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RECURSO DE REVISION EN MATERIA
DE ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA

EXPEDIENTE:
INFOCDMX/RR.IP.3370/2024

SUJETO OBLIGADO:
ALCALDIA GUSTAVO A. MADERO

COMISIONADO PONENTE:
JULIO CESAR BONILLA GUTIERREZ!L

Ciudad de México, a veintiocho de agosto de dos mil veinticuatro.?

VISTO el estado que guarda el expediente INFOCDMX/RR.IP.3370/2024,
interpuesto en contra de la Alcaldia Gustavo A. Madero, se formula resolucion
en el sentido de MODIFICAR la respuesta del Sujeto Obligado, con base en lo

siguiente:

. ANTECEDENTES

1. El catorce de junio, se tuvo por presentada a la parte recurrente su solicitud de
acceso a la informacion a la que correspondi6 el numero de folio
092074424001064.

2. El veintisiete de junio, el Sujeto Obligado a través de la Plataforma Nacional
de Transparencia, adjunto el oficio AGAM/DGAJG/DVV/2139/2024 vy
AGAM/DEMXCGG/438/2024, a través de los cuales dio atencion a la solicitud de

informacion.

1 Con la colaboracion de Rodolfo Isaac Herrera Vazquez.
2 En adelante se entendera que todas las fechas seran de 2024, salvo precisién en contrario.
4

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
C.P. 03020, Alcaldia Benito Juérez, Ciudad de México.
Teléfono: 55 56 36 21 20



EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.3370/2024

¢hinfo

3. El dieciséis de julio, la parte recurrente presento su recurso de revision en los

siguientes términos:

“En atencién a su respuesta, me presento el presente recurso toda vez que me
causa un agravio el hecho 5, que no me informaran las visitas de verificacion

respecto de los periodos 2021-2024.

Respecto al hecho 6, estoy inconforme porque me informan las visitas negativas

ni suspendidas en el periodo 2021-2024.

respecto al hecho 8, me causa agravio que no me informen las peticiones del
SUAC, respecto al periodo 2021-2024.” (sic)

4. El diecinueve de julio, el Comisionado Ponente, con fundamento en los
articulos 51, fracciones | y Il, 52, 53 fraccion Il, 233, 234, 237 y 243 de la Ley de
Transparencia, admiti6 a tramite el recurso de revision interpuesto, y puso a
disposicion de las partes el expediente, a fin de que en un término de siete dias
habiles manifestaran lo que a su derecho conviniera y exhibieran las pruebas que

consideraran necesarias 0 expresaran sus alegatos.

5. El catorce de agosto, a través de la Oficialia de Partes de este Instituto, el
Sujeto Obligado present6 el oficio AGAM/DEUTAIPPD/STAI/2452/2024 y sus
anexos, por los cuales emiti6 sus manifestaciones a manera de alegatos,
presento las pruebas que considerd pertinentes y defendio la legalidad de la

respuesta inicial emitida.

6. El veintitrés de agosto, el Comisionado Ponente, dio cuenta de que las partes

no manifestaron su voluntad para conciliar, tuvo por presentado al Sujeto

5
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Obligado rindiendo sus alegatos, asimismo, hizo constar el plazo otorgado a la

parte recurrente para manifestar lo que a su derecho convenia sin que lo hiciera.

Finalmente, con fundamento en la fraccion V del articulo 243 de la Ley de
Transparencia, se ordend el cierre del periodo de instruccién y elaborar el

proyecto de resolucién correspondiente.

En razon de que ha sido debidamente substanciado el presente recurso de
revisibon y de que las pruebas que obran en el expediente consisten en
documentales que se desahogan por su propia y especial naturaleza, con
fundamento en lo dispuesto por el articulo 243, fraccién VII, de la Ley de

Transparencia, y

IL.CONSIDERANDOS

PRIMERO. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién
Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad
de México es competente para investigar, conocer y resolver el presente recurso
de revision con fundamento en lo establecido en los articulos 6, parrafos primero,
segundo y apartado A de la Constitucién Federal; 1, 2, 37, 51, 52, 53 fracciones
XXI, XXIl, 214 parrafo tercero, 220, 233, 234, 236, 237, 238, 242, 243, 244, 245,
246, 247, 249 fraccion lll, 252 y 253 de la Ley de Transparencia; asi como los
articulos 2, 3, 4 fracciones | y XVIII, 12 fracciones | y IV, 13 fracciones IX y X,y
14 fracciones lll, IV, V y VII del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México.
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SEGUNDO. Requisitos Procedencia. EI medio de impugnacién interpuesto

resulté admisible porque cumplio con los requisitos previstos en los articulos 234,

236 y 237 de la Ley de Transparencia, como se expone a continuacion:

a) Forma. A través del formato denominado “Detalle del medio de impugnacion”,
la parte recurrente hizo constar: su nombre, medio para oir y recibir
notificaciones, identificd al Sujeto Obligado ante el cual presenté solicitud, sefiald
el acto recurrido y expuso los hechos y razones de inconformidad
correspondientes.

Documentales a las que se les otorga valor probatorio con fundamento en lo
dispuesto por los articulos 374 y 402 del Codigo de Procedimientos Civiles para

el Distrito Federal, de aplicacién supletoria a la Ley de Transparencia.

b) Oportunidad. La presentacion del recurso de revision fue oportuna dado que
la respuesta impugnada fue notificada el veintisiete de junio, por lo que, el plazo
de quince dias habiles para interponer el recurso de revision transcurrié del
veintiocho de junio al dieciocho de julio; lo anterior, descontandose los dias seis
y siete de julio, por ser fin de semana; lo anterior, en términos del articulo 71 de
la Ley del Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México, ordenamiento

de aplicacion supletoria en la materia.

Asi, al haber sido interpuesto el recurso de revision que nos ocupa el dieciséis de
julio, es decir, al décimo tercer dia habil siguiente, es claro que el mismo fue

presentado en tiempo

TERCERO. Causales de Improcedencia. Previo al analisis de fondo de los

argumentos formulados en el medio de impugnacion que nos ocupa, esta
.
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autoridad realiza el estudio oficioso de las causales de improcedencia y

sobreseimiento del recurso de revision, por tratarse de una cuestion de orden
publico y estudio preferente, atento a lo establecido por la Tesis Jurisprudencial
940, de rubro IMPROCEDENCIAS,

Analizadas las constancias de los recursos de revision, este Organo Garante
advirtié que el Sujeto Obligado, al momento de rendir sus alegatos, Unicamente
defendié la legalidad de la respuesta inicial emitida. En consecuencia, las
manifestaciones rendidas en la etapa de alegatos desestiman y lo procedente es
entrar al estudio de fondo del medio de impugnacion interpuesto, al tenor de lo

siguiente:

CUARTO. Cuestion Previa:

a) Solicitud de Informacién. La parte recurrente solicité lo siguiente:

“Solicito conocer ¢ cuantas visitas de verificacion se realizaron en los siguientes

periodos?

1.- Oloctubre 2021 a 31 diciembre de 2021

2.- 01 de enero de 2022 a 31 diciembre de 2022

3.-01 de enero de 2023 a 31 diciembre de 2023

4.- 01 de enero de 2024 al dia en que se suscribe la respuesta de la presente

solicitud de informacion.

Asimismo, requiero conocer los siguientes datos:

8 Publicada en la pagina 1538, de la Segunda Parte del Apéndice al Semanario Judicial de la
Federacion 1917-1988

8
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5.- ¢ En qué materia fueron las visitas de verificacion?

6.- ¢ Cuantas fueron negativas por parte del visitado y cuantas suspendidas?
7.- ¢cuantas clausuras se realizaron en los periodos sefialados en los puntos 1, 2,
3y4?

Por otro lado, requiero conocer:

8 ¢cuantas visitas de verificacion se realizaron en atencion al sistema SUAC

(Sistema Unificado de Atencién Ciudadana) ?, vy,

9.-¢ cuantas solicitudes se contestaron en atencién a las peticiones solicitadas por

ciudadanos en los periodos sefialados en los puntos 1, 2, 3y 4?

10.- ¢Cuéntos oficios y verificaciones se realizaron en atencion a oficios de la
Secretaria del Medio ambiente, INVEA, Secretaria de Gobierno, Concejales,
Secretaria de Seguridad Ciudadana, Secretaria de la Contraloria General del
Ciudad de México en los periodos sefialados en los puntos 1, 2, 3y 4?

11.- ¢ cuantos apercibimientos se realizaron en atencion a ley seca o regularizacion
de Establecimientos Mercantiles, obras, Uso de Suelo, Proteccion Civil, Maltrato

Animal, entre otros?” (sic)

Otros datos para facilitar su localizacion: Direccibn de Vigilancia y
Verificaciones, Subdireccion de Verificacion, Monitoreo y seleccion, Enlaces de
Verificacion A, B, C. Jefatura de Unidad Departamental de Programas de
verificacion, Jefatura de Unidad Departamental de Monitoreo y Seleccion,

Subdireccion de Vigilancia e Infracciones, JUD De Vigilancia Administrativa.
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b) Respuesta. El Sujeto Obligado emitid respuesta a la solicitud de informacién

publica de mérito, a través de la Direccidn de Vigilancia y Verificacion, en los

siguientes términos:

icudntas visitas de verificacion se realizaron en los siguientes periodos?

1.- Oloctubre 2021 a 31 diciembre de 2021

2.- 01 de enero de 2022 a 31 diciembre de 2022

3.-01 de enero de 2023 a 31 diciembre de 2023

4.- 01 de enero de 2024 al dia en que se suscribe la respuesta de la presente solicitud de informacién.

Respuesta:
[T Periodo; T T TTotal,
Oct - Dic 2021 153
Ene - Dic 2022 561
Ene - Dic 2023 597
Ene - 27 de junio de 2024 203

5.- ¢En qué materia fueron las visitas de verificacién?
Respuesta:

De conformidad al criterio de interpretacién 3/1 del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién
y Proteccidn de Datos (INAI), que a la letra dice:

"Cuando la persona solicitante no sefiale el periodo respecto del cual requiere lo informacién se
considerard que el requerimiento se refiere al afio inmediato anterior, contado o partir de la fecha de
recepcién de la solicitud.”

Se informa que esta Direccion de Vigilancia y Verificaciones durante el aiio 2023 emitié visitas de
verificacion administrativa en las materias de:

» Construccién y Edificacién
» Establecimiento Mercantil
 Usode Suelo '

* Proteccion Civil

6.-;Cudntas fueron negativas por parte del visitado y cuantas suspendidas?
Respuesta:

De conformidad al criterio de interpretacién 3/1 del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién
y Proteccién de Datos (INAI), que a la letra dice:

"Cuando la persona solicitante no sefiale el periodo respecto del cual requiere la informacién se

considerard que el requerimiento se refiere al aiio inmediato anterior, contado a partir de la fecha de
recepcidn de lo solicitud."

10
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Se informan los resultados del afio 2023:

7.- ¢cudntas clausuras se realizaron en los periodos sefialados en los puntos 1,2, 3 yaz?
Respuesta:

Oct - Dic 2021
Ene — Dic 2022
Ene - Dic 2023

Ene - 27 de junio de 2024

8 ;cudntas visitas de verificacidon se realizaron en atencién al sistema SUAC (Sistema Unificado de Atencién
Ciudadana)? X
Respuesta:

De conformidad al criterio de interpretacion 3/1 del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacidén
y Proteccién de Datos (INAI), que a la letra dice:
“Cuondo lc persona solicitante no seffale el periodo respecto del cucol requiere la informacién se
i ard que el requerimi se refiere al offo i < @ portir de la fecho de
&n de la solicitud. ®

e

Se informan lo siguiente:

9.-zcudntas solicitudes se contestaron en atencién a las peticiones solicitadas por ciudadanos en Ibs periodos
sefalados en los puntos 1,2, 3y 4? (SIC)
Respuesta:

Se solicita al peticionario que aclare que informacién desea obtener respecto al parrafo “solicitudes se
on en ién o las peticit por ciudad ”, ya que tras realizar una busqueda exhaustiva
en el archivo fisicos y digitales que obran en esta Direccién, no se cuenta con el rubro requerido.

licieercds

Lo anterior, de conformidad, al articulo 203 de Ley de Transparencia. Acceso a la Informacién Piiblicay Rendicién
de Cuentas de la Ciudad de México,

10.- ;Cuantos oficios y verificaciones se realizaron en atencién a oficios de la Secretaria del Medio ambiente,
INVEA, Secretaria de Gobierno, Concejales, Secretaria de Seguridad Ciudadana, Secretaria de la Contraloria
General del Ciudad de México en los periodos sefialados en los puntos 1, 2, 3 y 47

Respuesta:

Oct Dic 2021

0
Ene - Dic 2022 0 19 16 24
Ene - Dic 2023 3 45 11 40
Ene — 27 de junio de 2024 1 18 1 10

11.- jcudntos apercibimientos se realizaron en atencidén a ley seca o regularizacién de Establecimientos
Mercantiles, obras, Uso de Suelo, Proteccién Civil, Maltrato Animal, entre otros? (SiC)
Respuesta:

Se informa que esta Direccién no cuenta con las atribuciones para dar respuesta al peticionario, de
conformidad con los articulos 53 apartado B, numeral.3, inciso a) fraccién XXl de la Constitucién Politica de
la Ciudad de México; articulo 105 Quarter de la Ley de Procedimiento Administrativo de 1a Ciudad de México;
32 fraccién Vili de la Ley Orgénica de Alcaldias de la Ciudad de México; 14 apartado B fraccién | de la Ley del
Instituto de Verificacién Administrativa de la Ciudad de México; Manual Administrativo de la Alcaldia Gustavo
A. Madero publicado en la Gaceta Oficial el 8 de marzo de 2023 y el punto Quinto del Acuerdo por el que se
delega en las personas titulares de la Direccién General de Asuntos Juridicos y de Gobierno; la Direccién de
Gobierno; la Direccién de Asuntos Juridicos; la Subdireccién Juridica; la Direccién de Vigilancia y Verificacién;
Ia Subdireccién de Verificacién, Monitoreo y Seleccién y la Subdireccién de Vigilancia e Infracciones, las
atribuciones y funciones gque se indican y expresamente les otorguen los ordenamientos juridicos
correspondientes a la Alcaldia Gustavo A. Madero, publicado en la Gaceta Oficial el 27 de marzo de 2024.
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Por su parte, la Direccion Ejecutiva de Mejora Continua a la Gestidn

Gubernamental sefald lo siguiente:

Con fundamento en lo establecido en los Articulos 11 y 51 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica del
Distrito Federal le informo lo siguiente:

Esta direccion dentro de las facultades sefialadas en el "ACUERDO POR EL QUE SE CREAN EN LAS DIECISEIS
DELEGACIONES DEL DISTRITO FEDERAL, “CENTROS DE SERVICIOS Y ATENCION CIUDADANA", MISMO EN EL QUE
SE ESTABLECEN SUS ATRIBUCIONES®, Manual de Tramites y Servicios del Gobiemno del Distrito Federal hoy Ciudad de
Meéxico, Manual Administrativo de la Alcaldia en Gustavo A. Madero y demas Normatividad, por ende como su superior jerarquico
al respecto, le informo que esta solicitud NO es competencia de esta unidad administrativa, toda vez que las
verificaciones se llevan a cabo en otra area de la alcaldia.

c) Manifestaciones del Sujeto Obligado. El Sujeto Obligado en la etapa

procesal defendié la legalidad de la respuesta inicial emitida.

QUINTO. Sintesis de agravios de la parte recurrente. Al tenor de lo relatado
en el recurso de revision, se desprende que la parte recurrente se inconformé por
la entrega de informacion incompleta. -Unico agravio-, dado que, el Sujeto
Obligado omitié entregar la informacién respecto de los periodos 2021 a 2024,

correspondientes a los requerimientos cinco, seis y ocho.

En este sentido del andlisis del acuse de recibo de interposicion del medio de
impugnacién se desprende que la parte recurrente no se agravio por la atencion
dada a los requerimientos uno, dos, tres, cuatro, siete, nueve, diez y once,
por tanto, estos se entienden como actos consentidos tacitamente y quedan
fuera estudio del presente medio de impugnacién. Sirven de apoyo al anterior
razonamiento los criterios del Poder Judicial de la Federacion titulados ACTOS
CONSENTIDOS TACITAMENTE®. y CONSENTIMIENTO TACITO DEL ACTO

4 Consultable en: Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, registro: 204,707, Materia(s):
Comun, Novena Epoca, Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito, Fuente: Il, Agosto de 1995,
Tesis: VI.20. J/21, Pagina: 291.
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RECLAMADO EN AMPARO. ELEMENTOS PARA PRESUMIRLO®.

SEXTO. Estudio de los agravios. Al tenor de los agravios hechos valer, cabe
sefalar que la Ley de Transparencia en sus articulos 1, 2, 3 segundo parrafo, 6,
fracciones XllI, XXV y XXXVIII, 7, 8, 13 y 14, dispone lo siguiente:

e EIl derecho de acceso a la informacion es la prerrogativa de cualquier
persona para solicitar a los sujetos obligados informacion publica,
entendida ésta, de manera general, como todo archivo, registro o dato
contenido en cualquier medio, generada, administrada o en poder de los
entes o que en ejercicio de sus atribuciones tengan la obligacion de
generar, la cual, se considera un bien de dominio publico accesible a
cualquier persona, maxime tratdndose de informacion relativa al
funcionamiento y las actividades que desarrollan, con la Gnica excepcion
de aquella considerada como informacién de acceso restringido en

cualquiera de sus modalidades.

e En ese contexto, se debe destacar que la informacion publica como
documento esta integrada por expedientes, reportes, estudios, actas,
resoluciones, oficios, correspondencia, acuerdos, directivas, directrices,
circulares, contratos, convenios, instructivos, notas, memorandos y

estadisticas.

e Ental virtud, el ejercicio del derecho de acceso a la informacion publica es

operante cuando se solicite cualquiera de esos rubros que sean

®> Consultable en: Semanario Judicial de la Federacion, No. Registro: 219,095, Tesis aislada,
Materia(s): Comun, Octava Epoca, Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito, IX, Junio de
1992, Pagina: 364.
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generados en ejercicio de las facultades, obligaciones y atribuciones de

los sujetos obligados, en su caso, administrados 0 en posesion de estos.
Lo anterior, sin necesidad de acreditar derechos subjetivos, interés

legitimo o razones que motiven el requerimiento.

De lo anteriormente expuesto, se advierte que los Sujetos Obligados deben
proporcionar la informacion que obre en sus archivos, ya sea porque la generen

o simplemente la detenten.

Igualmente, cabe traer a la vista lo que establece la Ley de Transparencia en los

articulos 92, 93, 208 y 219, mismos que a la letra sefialan:

Articulo 92. Los sujetos obligados deberdn de contar con una Unidad de
Transparencia, en oficinas visibles y accesibles al publico, que dependera del
titular del sujeto obligado y se integrara por un responsable y por el personal que
para el efecto se designe. Los sujetos obligados haran del conocimiento del
Instituto la integracién de la Unidad de Transparencia.

Articulo 93. Son atribuciones de la Unidad de Transparencia:

I. Capturar, ordenar, analizar y procesar las solicitudes de informacion
presentadas ante el sujeto obligado;

IV. Recibir y tramitar las solicitudes de informacién, asi como darles seguimiento
hasta la entrega de la misma, haciendo entre tanto el correspondiente resguardo;

Articulo 208. Los sujetos obligados deberan otorgar acceso a los Documentos
gue se encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de
acuerdo con sus facultades, competencias o funciones en el formato en que el
solicitante manifieste, de entre aquellos formatos existentes, conforme a las
caracteristicas fisicas de la informacion o del lugar donde se encuentre asi lo
permita.
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En el caso de que la informacion solicitada consista en bases de datos se debera
privilegiar la entrega de la misma en Formatos Abiertos.

Articulo 211. Las Unidades de Transparencia deberdn garantizar que las
solicitudes se turnen a todas las Areas competentes que cuenten con la
informacion o deban tenerla de acuerdo a sus facultades competencias y
funciones, con el objeto de que realicen una blsqueda exhaustiva y razonable de
la informacion solicitada.

Articulo 219. Los sujetos obligados entregaran documentos que se encuentren
en sus archivos. La obligacién de proporcionar informacién no comprende el
procesamiento de la misma, ni el presentarla conforme al interés particular del
solicitante. Sin perjuicio de lo anterior, los sujetos obligados procuraran
sistematizar la informacién

”

De la normatividad previamente citada, se puede concluir lo siguiente:

e Los sujetos obligados deben contar con una Unidad de Transparencia que
cuenta, entre otras, con las atribuciones de captura, orden, analisis y
procesamiento de las solicitudes de informacion, asi como su seguimiento
hasta la entrega de la respuesta.

e Las Unidades de Transparencia de los sujetos obligados deben garantizar
gue las solicitudes se turnen a todas las areas competentes que cuenten
con la informacion o normativamente deban tenerla, con el objeto de que
se realice una busqueda exhaustiva y razonable de la informacion

solicitada.
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e Los sujetos obligados deben otorgar acceso a los documentos que se

encuentren en sus archivos o que tengan que documentar de acuerdo con
sus facultades, competencias y funciones.
e EI deber legal que tienen los Sujetos Obligados de entregar los

documentos que se encuentren en sus archivos, no_comprende el

procesamiento de la informacién, ni el presentarla conforme a los

intereses particulares de las personas solicitantes, sin embargo, estos

deben procurar sistematizar la informacion.

Las Unidades de Transparencia de los Sujetos Obligados de conformidad con el
articulo 208 y 211 de la Ley de Transparencia deben otorgar acceso a los
documentos que obren en sus archivos de conformidad con sus atribuciones y
tienen la obligacion de garantizar que las solicitudes de informacion se turnen a
todas las areas que detenten la informacién de conformidad con sus facultades y

deberes.

Ahora bien, cabe recordar que la parte recurrente realizé diversos requerimientos
relacionados con las visitas de verificacidon realizadas por la Alcaldia, de octubre
de 2021 a la fecha de la presentacion de la solicitud. Sin embargo, dado que, los
requerimientos de informacion se presentaron de manera separada, para los
puntos cinco, seis y ocho, la Alcaldia interpreté que no se preciso temporalidad,
por lo que, Unicamente proporciond los datos del afio inmediato anterior, de
conformidad con el criterio 3/19 emitido por el Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales, que

a la letra sefala:

Periodo de busquedade lainformacion. En el supuesto de que el particular no

haya sefialado el periodo respecto del cual requiere la informacion, o bien, de la
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solicitud presentada no se adviertan elementos que permitan identificarlo, deberéa

considerarse, para efectos de la busqueda de la informacion, que el
requerimiento se refiere al afio inmediato anterior, contado a partir de la fecha en

gue se presenté la solicitud.

Precisado lo anterior, es conveniente traer a la vista la captura de pantalla del

acuse de recibo de presentacion de la solicitud:

e aaseaIan s Ae TN MM MMV 1T I

Alcaldia Gustavo A. Madero
Fecha y hora de registro 13/06/2024 17:11:51 PM

Fecha de recepcién 14/06/2024
Solicito conocer ;cuantas visitas de verificacion se realizarén en los siguientes periodos?

1.- O1octubre 2021 a 31 diciembre de 2021

2.- 01 de enero de 2022 a 31 diciembre de 2022

3.-01 de enero de 2023 a 31 diciembre de 2023

4.- 01 de enero de 2024 al dia en que se suscribe la respuesta de la presente solicitud de informacién.

Asimismo requiero conocer los siguientes datos:

5.- . En que materia fueron las visitas de verificacion?
6.-¢ Cuantas fueron negativas por parte del visitado y cuantas suspendidas?
7.- ¢cuantas clausuras se realizaron en los periodos sefialados en los puntos 1, 2, 3 y 47

Por otro lado requiero cononocer:

8 i cuantas visitas de verificacion se realizaron en atencién al sistema SUAC (Sistema Unificado de
Atencién Ciudadana)?, y,

9.-¢cuantas solicitudes se contestaron en atencién a las peticiones solicitadas por ciudadanos en los
periodos sefalados en los puntos 1, 2, 3y 4?

10.- ¢ Cuantos oficios y verificaciones se realizaron en atencion a oficios de la Secretaria del Medio
ambiente, INVEA, Secretaria de Gobierno, Concejales, Secretaria de Seguridad Ciudadana, Secretaria
de la Contraloria General del Ciudad de México en los periodos sefalados en los puntos 1, 2, 3 y 47
11.- ¢ cuantos apercibimientos se realizaron en atencion a ley seca o regularizacion de Establecimientos
Mercantiles, obras, Uso de SUelo, Proteccién Civil, Maltrato Animal, entre otros?

De lo anterior se advierte que, si bien es cierto que para los puntos cinco, seis y
ocho no se sefald expresamente el periodo de busqueda, también es cierto, que,
dado el contexto, la Alcaldia debié realizar una interpretacion amplia de lo
solicitado, en virtud de que es evidente que es voluntad de la parte recurrente
conocer la informacion de los periodos sefialados en los puntos 1, 2, 3y 4 para

la totalidad de los requerimientos planteados en la solicitud. Por tanto, se
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concluye que el Sujeto Obligado realizé una interpretacion restrictiva y vulnero el

derecho de acceso a la informacion publica del particular.

Asi, el Sujeto Obligado deberd gestionar nuevamente la solicitud ante su
Direccion de Vigilancia y Verificacion, a efecto de que realice una interpretacion
amplia de los periodos de busqueda sefalados en los puntos 1, 2, 3y 4 (01 de
octubre de 2021 a la fecha de la presentacion de la solicitud) y proporcione la

informacion respecto a:

5. ¢ En que materia fueron las visitas de verificacion?

6. ¢Cuantas fueron negativas por parte del visitado y cuantas
suspendidas?

8. ¢cuantas visitas de verificacion se realizaron en atenciéon al

sistema SUAC (Sistema Unificado de Atencion Ciudadana)?

Lo anterior realizando las aclaraciones que estime pertinentes y proporcionando
la informacién en el nivel maximo de desagregacién que obre en sus archivos, lo
anterior, de acuerdo conformidad con el articulo 219 de la Ley de Transparencia,

gue a la letra sefiala lo siguiente:

Articulo 219. Los sujetos obligados entregaran documentos que se encuentren
en sus archivos. La obligacién de proporcionar informacion no comprende el
procesamiento de la misma, ni el presentarla conforme al interés particular del
solicitante. Sin perjuicio de lo anterior, los sujetos obligados procuraran

sistematizar la informacion.
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Reforzandose lo anterior con el criterio de interpretacion 03/17 emitido por el

Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de

Datos Personales, mismo que sefiala:

03/17. No existe obligacion de elaborar documentos ad hoc para
atender las solicitudes de acceso a la informacién. Los articulos 129
de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y
130, péarrafo cuarto, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, sefialan que los sujetos obligados deberan otorgar
acceso a los documentos que se encuentren en sus archivos o que estén
obligados a documentar, de acuerdo con sus facultades, competencias o
funciones, conforme a las caracteristicas fisicas de la informacion o del
lugar donde se encuentre. Por lo anterior, los sujetos obligados deben
garantizar el derecho de acceso a la informacion del particular,
proporcionando la informacién con la que cuentan en el formato en que la
misma obre en sus archivos; sin necesidad de elaborar documentos ad

hoc para atender las solicitudes de informacién

Consecuentemente, de todo lo expuesto se determina que la respuesta emitida
no brinda certeza a quien es solicitante, por no haber sido exhaustiva, en
términos de lo establecido en el articulo 6, fracciones VIll y X, de la Ley de
Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México, de aplicacion supletoria a

la Ley de Transparencia que a la letra establece:

TITULO SEGUNDO
DE LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS
CAPITULO PRIMERO
DE LOS ELEMENTOS Y REQUISITOS DE VALIDEZ DEL ACTO
ADMINISTRATIVO
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Articulo 6. Se consideraran validos los actos administrativos que rednan los
siguientes elementos:

VIIl. Estar fundado y motivado, es decir, citar con precisién el o los preceptos
legales aplicables, asi como las circunstancias especiales, razones particulares o
causas inmediatas que se hayan tenido en consideracién para la emisién del acto,
debiendo existir una adecuacion entre los motivos aducidos y las normas aplicadas
al caso y constar en el propio acto administrativo;

X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver expresamente
todos los puntos propuestos por los interesados o previstos por las normas

De acuerdo con la fraccion VIII del precepto legal aludido, para que un acto sea
considerado valido, éste debe estar debidamente fundado y motivado, citando
con precision el o los articulos aplicables al caso en concreto, asi como las
circunstancias especiales, razones particulares o causas inmediatas que se
hayan tenido en consideracion para la emisién del acto, debiendo existir
congruencia entre los motivos aducidos y las normas aplicadas. Sirve de apoyo
a lo anterior, la Tesis Jurisprudencial VI.2°. J/43 emitida por el Poder Judicial de
la Federacion de rubro FUNDAMENTACION Y MOTIVACION.®

Asimismo, de conformidad con la fraccion X del mencionado articulo, todo acto
administrativo debe apegarse a los principios de congruencia y exhaustividad,
entendiendo por lo primero la concordancia que debe existir entre el pedimento
formulado y la respuesta, y por lo segundo el que se pronuncie expresamente
sobre cada uno de los puntos pedidos, lo que en materia de transparencia y
acceso a la informacion publica se traduce en que las respuestas que emitan los
sujetos obligados deben guardar una relacién légica con lo solicitado y

atender de manera precisa, expresa y categorica cada uno de los contenidos de

6 Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta Ill, Marzo de 1996. Pagina: 769.

20

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
Teléfono: 56 36 21 20



EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.3370/2024

¢hinfo

informacion requeridos por el particular, a fin de satisfacer la solicitud

correspondiente. En el mismo sentido, se ha pronunciado el Poder Judicial de la
Federacion en la Jurisprudencia 12./J.33/2005, cuyo rubro es CONGRUENCIA Y
EXHAUSTIVIDAD EN SENTENCIAS DICTADAS EN AMPARO CONTRA
LEYES. ALCANCE DE ESTOS PRINCIPIOS?

Consecuentemente este organo resolutor llega a la conclusion de que el actuar y
la respuesta emitida por el sujeto obligado deviene desapegada a derecho, por

lo que el agravio esgrimido por la persona recurrente resulta fundado.

Por lo expuesto en el presente Considerando, con fundamento en la fraccion 1V,
del articulo 244, de la Ley de Transparencia, este Organo Garante considera

procedente MODIFICAR la respuesta del Sujeto Obligado

SEPTIMO. Este Instituto no advierte que, en el presente caso, las personas
servidoras publicas del Sujeto Obligado hayan incurrido en posibles infracciones
a la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion y Rendicién de Cuentas de

la Ciudad de México, por lo que no ha lugar a dar vista.

lIl. EFECTOS DE LA RESOLUCION

El Sujeto Obligado debera gestionar nuevamente la solicitud ante su Direccidn
de Vigilancia y Verificacion, a efecto de que realice una interpretacion amplia de
los periodos de busqueda sefialados en la solicitud (01 de octubre de 2021 a la

fecha de la presentacion de la solicitud) y proporcione la informacion respecto a:

7 Fuente: Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta XXI, Abril de 2005. Materia(s): Comun.
Tesis: 1la./J. 33/2005. Pagina: 108.
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5. ¢ En qué materia fueron las visitas de verificacion?

6. ¢Cuantas fueron negativas por parte del visitado y cuantas
suspendidas?

8. ¢cuantas visitas de verificacidn se realizaron en atencion al sistema
SUAC (Sistema Unificado de Atencion Ciudadana)?

La respuesta que se emita en cumplimiento a este fallo deber& notificarse a la
parte recurrente a través del medio sefialado para tales efectos en un plazo de
diez dias habiles, contados a partir del dia siguiente a aquel en que surta efectos
la notificacion de esta resolucion, atento a lo dispuesto por el articulo 244, ultimo
parrafo de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion

de Cuentas de la Ciudad de México.

Asimismo, para efectos del informe de cumplimiento previsto en el articulo 258
de la Ley de Transparencia, el Sujeto Obligado debera remitir al Comisionado
Ponente copia de la respuesta integra otorgada a la parte recurrente, asi como

la constancia de notificacion de esta.

Por lo anteriormente expuesto y fundado, este Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion
de Cuentas de la Ciudad de México:

IV. RESUELVE

PRIMERO. Por las razones sefialadas en el Considerando Sexto de esta
resolucién, y con fundamento en el articulo 244, fraccién IV, de la Ley de

Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la
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Ciudad de México, se MODIFICA la respuesta emitida por el Sujeto Obligado y

se le ordena que emita una nueva, en el plazo y conforme a los lineamientos

establecidos en el Considerando inicialmente referido.

SEGUNDO. Con fundamento en los articulos 257 y 258 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la
Ciudad de México, se instruye al sujeto obligado para que informe a este Instituto
por escrito, sobre el cumplimiento a lo ordenado en el punto Resolutivo Primero,
al dia siguiente de concluido el plazo concedido para dar cumplimiento a la
presente resolucién, anexando copia de las constancias que lo acrediten, a través
de la Plataforma Nacional de Transparencia. Con el apercibimiento de que, en
caso de no dar cumplimiento dentro del plazo referido, se procedera en términos

de la fraccion lll, del articulo 259 de la Ley de la materia.

TECERO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la
Ciudad de México, se informa al recurrente que, en caso de estar inconforme con
la presente resoluciéon, podrd impugnarla ante el Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccion de Datos
Personales o ante el Poder Judicial de la Federacion, sin poder agotar

simultaneamente ambas vias.

CUARTO. Se pone a disposicion de la parte recurrente el teléfono 56 36 21 20y

el correo electronico _ponencia.bonilla@infocdmx.org.mx para que comunique a

este Instituto cualquier irregularidad en el cumplimiento de la presente resolucion.

QUINTO. La Ponencia del Comisionado Ponente dara seguimiento a la presente

resolucién, llevando a cabo las actuaciones necesarias para asegurar su
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cumplimiento, de conformidad a la reforma aprobada por el Pleno de este

Instituto, el dia dos de octubre de dos mil veinte, mediante el Acuerdo
1288/SE/02-10/2020, al articulo 14, fracciones XXXI, XXXII, XXXIV y XXXVI, del
Reglamento de Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién
Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad

de México.

SEXTO. Notifiquese la presente resolucién a la parte recurrente y al Sujeto

Obligado en términos de ley.
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