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l.- - QUE RESUELVE ESTE INSTITUTO?

Este Instituto es competente para investigar LA QUEJA O INCONFORMIDAD de la
persona y decide que es VALIDA porque la institucion publica consultada no atendio
en su totalidad la solicitud de informacion.

Por lo tanto, la respuesta de la Alcaldia Cuauhtémoc debera ser MODIFICADA para
que indique a la persona recurrente el domicilio y horario del Organo Interno de
Control de su adscripcion.

Del analisis inicial de esta queja, este Instituto determiné que el recurso de revision
resulté PROCEDENTE, al reunir los requisitos exigidos por Ley de Transparencia Local
(articulos 233, 234, 236 y 237), pues la persona lo present6 a través de la Plataforma
Nacional de Transparencia (PNT) dentro del plazo de 15 dias habiles, contados a partir
del dia siguiente al que fue notificada la respuesta, sefialando: su nombre, el medio
para oir y recibir notificaciones, el actor o institucién publica al que le solicité la
informacion, la respuesta recibida, asi como los hechos y los motivos por los
cuales no estuvo de acuerdo con la misma.

Ademas, procedia analizar la queja, porgue el Instituto NO identificd alguna de las causas
previstas en las normas vigentes para desecharla o sobreseerla. El Instituto esta obligado
a revisar, sin que esto se le solicite,! si a la queja le aplicaban alguna de las CAUSALES
DE _IMPROCEDENCIA O SOBRESEIMIENTO previstas por la Ley de Transparencia
Local (248 y 249) y no se detect6 ninguna aplicable; la institucién publica contra cuya
respuesta inicial se presenté la queja tampoco manifesto alguna causal que resultara
procedente para la resolucion de este asunto.

! Esto, por las disposiciones de la Tesis Jurisprudencial P. /J. 122/99 IMPROCEDENCIA. ESTUDIO OFICIOSO EN
EL RECURSO DE REVISION DE MOTIVOS DIVERSOS A LOS ANALIZADOS EN LA SENTENCIA COMBATIDA.
Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Novena Epoca, 192902 2 de 2, Pleno, Tomo X, Noviembre de 1999,
Pag. 28 Jurisprudencia(Comun)
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Asimismo, este Instituto confirm6é que es COMPETENTE para investigar, conocer y

resolver la presente queja o inconformidad, porque cuenta con las atribuciones que lo
facultan para ello.2 Examinado lo anterior, se procedi6 a revisar el fondo de la queja.

Una vez analizada la informacién que exhibieron tanto la persona que presento la queja,
como la institucién puablica contra la cual se presenté la misma2, determina dar la razén
a la persona que se quejo, pues su reclamo esta justificado conforme a las
disposiciones de las normas vigentes en materia de acceso a la informacion publica. En
consecuencia, con fundamento en el articulo 244 fraccion IV de la Ley de Transparencia
Local, el Instituto RESUELVE MODIFICAR la respuesta y ORDENA a la institucién
publica contra cuya respuesta se presento la queja lo siguiente:

* Indique ala persona recurrente el domicilio y horario del Organo Interno de
Control de su adscripcion.

X Notificar la nueva respuesta a la persona, al medio sefialado por ésta para
oir y recibir notificaciones en el presente recurso de revision.

Il.- : CON BASE EN QUE EVIDENCIAS ALCANZO EL INSTITUTO ESTA
DETERMINACION?

Lo anterior se determina con base en los siguientes HECHOS Y ACTUACIONES

1.- ¢ QUE SOLICITO LA PERSONA?

2 Por las atribuciones que le dan los articulos 6, parrafos primero, segundo y apartado A de la Constitucién Politica de
los Estados Unidos Mexicanos; 7, apartado D y 49 de la Constitucion Politica de la Ciudad de México; 1, 2, 37, 51, 52,
53 fraccion XXI, 233, 234, 236, 237, 238, 239, 242, 243, 244, 245, 246, 247 y 253 de la Ley de Transparencia, Acceso
a la Informacion Pudblica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México; 2, 3, 4, fracciones I, XI, Xl 'y XVIII, 12,
fracciones I y IV, 13, fraccion IX y Xy 14, fracciones lll, IV y VII, del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México.

3 A las cuales se les concede valor probatorio, en términos de lo dispuesto por los articulos 373, 374, 402 y 403 del
Caddigo de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal, ordenamiento de aplicacion supletoria a la Ley de la materia,
asi como con apoyo en el criterio orientador de la tesis P. XLVII/96 de rubro PRUEBAS. SU VALORACION
CONFORME A LAS REGLAS DE LA LOGICA Y DE LA EXPERIENCIA, NO ES VIOLATORIA DEL ARTICULO 14
CONSTITUCIONAL (ARTICULO 402 DEL CODIGO DE PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL DISTRITO
FEDERAL). Consultable en Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta, Novena Epoca, Tomo I, Abril de 1996,
pag. 125.
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El 12 de julio de 2024, a través de la PNT, se solicit6:

“Oye, me dices cuales son los requisitos para denunciar al Alcalde y empleadas(os) de
recursos humanos de la Alcaldia Cuauhtémoc por trafico de plazas de base y trafico de
sueldos, aguinaldos y vales de despensas, porque no los pagan a los duefios de las plazas
de base y se los dan a otras personas, asi que dime cuales son los requisitos para denunciar
y cuales oficinas y horarios se realizan las denuncias o dime si se puede denunciar por
Internet.” (Cita textual)

2.- ¢QUE RESPONDIO O ENTREGO EL ACTOR O INSTITUCION PUBLICA?

El 17 de julio de 2024, mediante la PNT, la Alcaldia respondié a la solicitud, indicando
gue no es competente para atender dicho requerimiento, remitiéndola a la Secretaria de
la Contraloria General y manifestando lo siguiente:

“I...]

Al respecto, una vez analizado su requerimiento de informacion, hago de su conocimiento
que de conformidad a la Ley Organica de Alcaldias de la Ciudad de México, esta Alcaldia no
cuenta con atribuciones para emitir pronunciamiento respecto a lo solicitado, derivado a que
el Organo de Control Interno asignado a este sujeto, depende directamente de la Secretaria
de la Contraloria de la Ciudad de México, conforme a lo sefalado en las fracciones V y VI
del Articulo 28 de la Ley Orgénica del Poder ejecutivo y de la Administracion de la
Ciudad de México que a la letra dicen:

“Articulo 28. A la Secretaria de la Contraloria General le corresponde el despacho de las
materias relativas al control interno, auditoria, evaluacion gubernamental; asi como prevenir,
investigar, substanciar y sancionar las faltas administrativas en el ambito de la Administracién
Pudblica de la Ciudad y de las Alcaldias; de acuerdo a las leyes correspondientes.

La Secretaria de la Contraloria General gozara de autonomia técnica y de gestion.

Especificamente cuenta con las siguientes atribuciones:
V. Coordinar a los drganos internos de control que dependeran de ella, asi como emitir
los lineamientos para su actuacion;

VI. Los 6rganos internos de control ejerceran funciones de prevencion, control interno,
revision y auditoria de las dependencias, érganos desconcentrados y entidades de la
Administracion Publica, asi como de las Alcaldias y podran sancionar e imponer obligaciones
resarcitorias distintas a las que son competencia del Tribunal de Justicia Administrativa,
sustanciaran responsabilidades relativas a faltas administrativas graves turnandolas al
mencionado Tribunal para su resolucion...” (sic)
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De igual forma, se hace de su conocimiento, que dentro de la estructura de dicha Secretaria,
cuentan con una Direccion General de Coordinacion de Organos Internos de Control en
Alcaldia, la cual puede brindar informacién relacionada a sus requerimientos.

http://www.contraloria.cdmx.gob.mx/directorio/consulta_empleados.php/?clave _empleado=C
G002300

Por lo anterior y con la finalidad de brindarle la debida atencién que se merece, esta Unidad
de Transparencia sugiere dirija sus requerimientos de informacién a la Secretaria de la
Contraloria General de la Ciudad de México, de conformidad a lo establecido en el Articulo
200 de la Ley de Transparencia, y numeral 10 fraccion VIl de los Lineamientos para la Gestion
de Solicitudes de Informacién Publica y de Datos Personales en la Ciudad de México, ya que
es la instancia encargada de proporcionar respuesta a su peticion y cuyos datos de contactos
son los siguientes:

Secretaria de la Contraloria de la Ciudad de México

Responsable Lic. Lednidas Pérez Herrera
uT
Puesto Responsable de la  Unidad de

Transparencia

Domicilio Avenida Arcos de Belén, N° 2, piso 9,
Colonia Doctores, Alcaldia Cuauhtémoc,
C.P. 06720, Ciudad de México.

Teléfono (s) 55-56-27-97-00 Ext. 54611 y 55802
Correo ut.contraloriacdmx@gmail.com
electrénico

Lo anterior, lo puede realizar ingresando una solicitud a través de la Plataforma Nacional de
Transparencia, por lo cual, debera acceder a la siguiente pagina web:

https://www.plataformadetransparencia.org.mx/web/guest/inicio.

Con lo antes expuesto, se cumple con la obligaciéon de acceso a la informacion en términos
de lo establecido en el articulo 212 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion
Pudblica y Rendicidon de Cuentas de la Ciudad de México...”

3.- ¢ POR QUE NO ESTUVO DE ACUERDO LA PERSONA?

El 5 de julio de 2024, la persona ahora recurrente manifestdo no estar de acuerdo con
laincompetencia declara por la Alcaldia, lo que explico en los siguientes términos:


http://www.contraloria.cdmx.gob.mx/directorio/consulta_empleados.php/?clave_empleado=CG002300
http://www.contraloria.cdmx.gob.mx/directorio/consulta_empleados.php/?clave_empleado=CG002300
mailto:ut.contraloriacdmx@gmail.com
https://www.plataformadetransparencia.org.mx/web/guest/inicio
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“La respuesta de la Alcaldia Cuauhtémoc, no proporciona la informacion solicitada.” (Cita
textual)

4.- ¢ QUE TRAMITES LLEVO A CABO ESTE INSTITUTO PARA ANALIZAR ESTA
QUEJA?

A. El9de agosto de 2024, la Comisionada Ciudadana Ponente ADMITIO a tramite el
recurso de revision, con base en las disposiciones previstas por los articulos 51,
52, 53, fraccion Il, 233, 234, 236, fraccion |, 237, 243, de la Ley de Transparencia
Local. Asimismo, dio un plazo maximo de siete dias habiles para que las partes
involucradas en la queja realizardn las manifestaciones o alegatos y exhibieran las
pruebas que consideraran necesarias en el caso. Esto, con fundamento en lo
dispuesto por los articulos 230, 237, fraccion Il y 243, fracciones Il y Il de esa
misma Ley.

B. ElI 19 de agosto de 2024, la Alcaldia rindi6 sus manifestaciones respecto al
presente recurso de revision, reiterando su pronunciamiento inicial.

C. El 27 de agosto de 2024, el Subdirector de Proyectos de la Comisionada
Ciudadana Ponente CERRO EL PERIODO DE INSTRUCCION, es decir,
concluyé lainvestigacion del caso (fase del procedimiento que realiza el Instituto
en la que se investiga, se determinan los hechos y se identifican, de manera
preliminar, los eventuales responsables®) y ordené elaborar el proyecto de
resolucién de este asunto. En el acuerdo correspondiente, se hizo constar que la
persona inconforme no presentd manifestaciones o alegatos en esta etapa. Esto,
con fundamento en lo dispuesto por la Ley de Transparencia Local, en sus articulos
239y 243, fraccién VII.

l1l.- ¢, POR QUE ESTE INSTITUTO RESUELVE EN ESTE SENTIDO?

> Instruccion, entrada en el Diccionario Panhispanico del Espafiol Juridico. Consultada el 24 de junio de 2024, en el
siguiente enlace: https://dpej.rae.es/lema/instrucci%C3%B3n
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La solicitud de informacion consistié en saber cudles son los requisitos para denunciar
a diversos servidores publicos por faltas cometidas, asi como en que domicilio y horarios
se realizan las denuncias y se puede denunciar por Internet

En respuesta, el la Alcaldia manifestd ser incompetente y remitié la solicitud a través de
la Plataforma de Nacional de Transparencia a la Secretaria de la Contraloria General.

Consecuentemente, la persona recurrente se quejo por la incompetencia declarada.

Una vez admitido el presente recurso de revision, la Alcaldia reiter6 lo que respondié
inicialmente a la persona solicitante. A partir de esa informacion, este Instituto determina
que, la Alcaldia es parcialmente competente para atender el requerimiento, por lo que
su queja o inconformidad resulta FUNDADA. Lo anterior con base en las siguientes
consideraciones:

Toda vez que la Alcaldia se declaro incompetente para entregar informacién relacionada
con la interposicion de denuncias o quejas en contra de servidores publicos, indicando
es la Secretaria de la Contraloria General quien conoce de esos asuntos, al respecto la
Ley Orgéanica del Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica de la CDMX dicta lo
siguiente:

Articulo 28. A la Secretaria de la Contraloria General le corresponde el despacho de las
materias relativas al control interno, auditoria, evaluacién gubernamental; asi como prevenir,
investigar, substanciar y sancionar las faltas administrativas en el ambito de la Administracion
Publica de la Ciudad y de las Alcaldias; de acuerdo a las leyes correspondientes. La
Secretaria de la Contraloria General gozara de autonomia técnica y de gestion.
Especificamente cuenta con las siguientes atribuciones:

VIII. Recibir directamente o a través de los érganos internos de control, dar curso e informar
el trdmite recaido a las denuncias presentadas por la ciudadania o por los contralores
ciudadanos en un plazo que no debera exceder de 20 dias habiles y recurrir determinaciones
de la Fiscalia General de Justicia y del Tribunal de Justicia Administrativa, siempre que
contravengan el interés publico, en los términos que disponga la ley;

La normativa anterior, dicta que es la Secretaria de la Contraloria General la encargada
de dar curso a las denuncias presentadas por la ciudadania, en contra de servidores
publicos.
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Asimismo, el Reglamento de la Ley Orgéanica del Poder Ejecutivo y de la Administracion
Publica de la CDMX dicta lo siguiente:

Articulo 136.- Corresponde a los 6rganos internos de control en las Dependencias, Organos
Desconcentrados, Alcaldias y Entidades de la Administracién Publica de la Ciudad de México,
adscritas a la Secretaria de la Contraloria General, en el ambito de su competencia, las
siguientes:

IX. Investigar actos u omisiones de personas servidoras publicas de la Administracion Pablica,
o particulares vinculados, que pudieran constituir faltas administrativas asi como substanciar
y resolver procedimientos de responsabilidad administrativa, procediendo a la ejecucién de
las resoluciones respectivas en los términos de la normatividad aplicable, de manera directa
0 a través del personal que tenga adscrito y se encuentre facultado;

De acuerdo con lo anterior, los 6rganos internos de control en las Alcaldias se encargan
de investigar las faltas administrativas que puedan cometer las personas servidoras
publicas.

Es asi como, la Secretaria de la Contraloria General es competente para atender el
presente requerimiento.

No obstante, recordemos que también se solicitd el domicilio y horarios para poder
presentar una denuncia, al respecto si bien los 6érganos internos de control estan
adscritos a la Secretaria de la Contraloria General, lo cierto es que, en las Alcaldias
investigan las faltas de los servidores publicos de su adscripcion, por lo que la propia
Alcaldia debe saber la ubicacién y horarios de su 6rgano interno de control
correspondiente, sin embargo, dicha informacién no fue entregada.

En este punto, es conveniente retomar lo dispuesto en la Ley de Transparencia, Acceso
a la Informacién y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, respecto los casos, de
incompetencia, la cual contempla lo siguiente:

“L.]

Articulo 200. Cuando la Unidad de Transparencia determine la notoria incompetencia por
parte del sujeto obligado dentro del ambito de su aplicacion, para atender la solicitud de
acceso a la informacién, debera de comunicarlo al solicitante, dentro de los tres dias
posteriores a la recepcion de la solicitud y sefialara al solicitante el o los sujetos obligados
competentes.
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Si el sujeto obligado es competente para atender parcialmente la solicitud de acceso a la
informacion, debera dar respuesta respecto de dicha parte. Respecto de la informacion sobre
la cual es incompetente procedera conforme a lo sefialado en el parrafo anterior.

L.T

Aunado a lo anterior, el numeral 10, fraccion VIl de los Lineamientos para la Gestion de
Solicitudes de Informacién Publica y de Datos Personales en la Ciudad de México,
sefala lo siguiente:

“[...]1 10. Los servidores publicos de la Unidad de Transparencia deberan utilizar el médulo
manual del sistema electrénico para registrar las solicitudes de acceso a la informacion
publica que se presenten por escrito material, correo electrénico, fax, correo postal, telégrafo
o verbalmente, conforme a lo siguiente:

[...]

VIl. Cuando la Unidad de Transparencia advierta notoria incompetencia para entregar la
informacion, dentro de los tres dias habiles siguientes a aquel en que se tenga por presentada
la solicitud, comunicara esta situacion al solicitante en el domicilio o medio sefialado para
recibir notificaciones y remitira la solicitud a la unidad de transparencia del sujeto obligado
competente.

Si el Sujeto Obligado a quien fue presentada una solicitud, es parcialmente competente para
entregar parte de la informacion, este, debera dar respuesta respecto de dicha informacion
en el plazo establecido en la Ley de Transparencia y

procederd respecto de la que no es, conforme a lo sefialado en la Ley de Transparencia.

L.T

De la normativa citada se desprenden dos situaciones:

1.- El sujeto obligado que reciba una solicitud en la que es competente, debera
proporcionar una respuesta de acuerdo con sus atribuciones.

2.- Si existen otro u otros sujetos obligados que también sean competentes para conocer
de lo solicitado, deberan sefalarlo y remitir la peticiébn a la unidad de transparencia
correspondiente

Conforme a lo anterior, si bien la Alcaldia oriento y remitié la solicitud que nos ocupa a
la dependencia competente, lo cierto es que, también debio informar el domicilio y
horarios de su 6rgano interno de control.

Por lo anteriormente expuesto, el agravio del particular resulta fundado, y es procedente
MODIFICAR la respuesta del sujeto obligado.

10
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V.- ¢ EXISTE RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA POR PARTE DE ALGUNA
PERSONA SERVIDORA PUBLICA?

Este Instituto no advierte que, en el presente caso, las personas servidoras publicas del
INVI hayan incurrido en posibles infracciones a la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México con motivo de la
respuesta que originé la queja analizada.

V.- :COMO SE DARA CUMPLIMIENTO A ESTA RESOLUCION?

PRIMERO. La Ponencia Instructora dard seguimiento a la presente resolucion, llevando
a cabo las actuaciones necesarias para asegurar su cumplimiento y, en su momento,
informara a la Secretaria Técnica.

SEGUNDO. La respuesta que el actor o institucion publica emita en cumplimiento a la
presente resolucion, deberd realizarla en el plazo de 10 dias habiles contados a partir
del dia siguiente en que sea notificado de la misma.

TERCERQO. El actor o institucién publica debera informar por escrito a este Instituto sobre
el cumplimiento dado a la presente resolucion, anexando copia de las constancias que
lo acrediten, a mas tardar el dia siguiente de concluido el plazo concedido para ello;
apercibido que, en caso de no hacerlo, se procedera en términos de la fraccion Il del
articulo 259 de la Ley de la materia.

CUARTO. Se informa a la persona recurrente que, en caso de estar inconforme con la
presente resolucion, podra impugnarla a través de un recurso de inconformidad ante el
Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos
Personales (INAI); o ante Juzgado de Distrito del Poder Judicial de la Federacion via
amparo indirecto, sin poder interponer simultaneamente ambas vias.

QUINTO. Se informa a la persona recurrente que, se encuentran disponibles el teléfono
5556 36 21 20y el correo electrénico ponencia.nava@infocdmx.org.mx, para comunicar
a este Instituto cualquier duda o irregularidad en el cumplimiento de la presente
resolucion.
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Recurso de revisién en materia de Acceso ala informacién publica
- - . ’ -
Inin Comisionada ponente: Maria del Carmen Nava Polina

Actor o Institucién Publica: Alcaldia Cuauhtémoc

Expediente: INFOCDMX/RR.IP.3459/2024

SEXTO. Notifiquese la presente resolucion a la persona recurrente y al actor o institucion
publica, a través de la Secretaria Técnica de este Instituto.

SEPTIMO. Finalmente, con la intencion de conocer la opinion de la persona recurrente
respecto a la atencion brindada en la tramitacion de su expediente por las personas
integrantes de la Ponencia de la Comisionada Ciudadana Maria del Carmen Nava Polina,
se pone a su disposicion el siguiente cuestionario de satisfaccion:
https://docs.qoogle.com/forms/d/e/1FAIpQLSAgqEQB3ReV kgSF-
AD4AnBh7tLU3THGOYuvxjArbBX2ApdVPpQ/viewform

MMMM/CGCM/SZOH
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