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RECURSO DE REVISION EN MATERIA
DE ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA

EXPEDIENTE:
INFOCDMX/RR.IP.3484/2024

SUJETO OBLIGADO:
SECRETARIA DE SEGURIDAD
CIUDADANA

COMISIONADO PONENTE:
JULIO CESAR BONILLA GUTIERREZ?

Ciudad de México, a once de septiembre de dos mil veinticuatro.?

VISTO el estado que guarda el expediente INFOCDMX/RR.IP.3484/2024,
interpuesto en contra de la Secretaria de Seguridad Ciudadana, se formula
resolucién en el sentido de MODIFICAR el presente recurso de revision, con
base en lo siguiente:

. ANTECEDENTES

1. Eltres de julio, mediante la Plataforma Nacional de Transparencia, se tuvo por
recibida a la parte recurrente su solicitud de acceso a la informacion a la que
correspondio el namero de folio 090163424001923.

2. El diecinueve de julio, previa ampliacion de plazo, el Sujeto Obligado a través
de la Plataforma Nacional de Transparencia, adjunto el oficio
SSC/DEUT/UT/4476/2024, a través del cual dio atenciéon a la solicitud de

informacion.

1 Con la colaboracion de Maria Vianney Ortigoza Luna.
2 En adelante se entendera que todas las fechas seran de 2024, salvo precision en contrario.
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3. El cinco de agosto, se tuvo por presentada a la parte recurrente su recurso de

revision, expresando inconformidad en los siguientes términos:

“Esta solicitud se ingreso a diversas secretarias de la ciudad de méxico y ninguna
entregd la informacion, hicieron notorias incompetencias y se "pelotearon” la
respuesta de la misma, pido al pleno verificar la informacién proporcionada ya que
es un tema de interés publico que afecta movilidad, seguridad, salubridad y hace

pensar que existen actos de corrupcion en la misma.” (sic)

4. El ocho de agosto, el Comisionado Ponente, con fundamento en los articulos
51, fracciones | y I, 52, 53 fraccién I, 233, 234, 237 y 243 de la Ley de
Transparencia, admitio a trdmite el recurso de revision interpuesto, y puso a
disposicion de las partes el expediente, a fin de que en un término de siete dias
habiles manifestaran lo que a su derecho conviniera y exhibieran las pruebas

que consideraran necesarias 0 expresaran sus alegatos.

5. El dos de septiembre, a través de la Plataforma Nacional de Transparencia, el
Sujeto Obligado remitio el oficio SSC/DEUT/UT/5265/2024, por el cual emitio sus

manifestaciones a manera de alegatos, reiterando su respuesta.

6. El nueve de septiembre, el Comisionado Ponente, dio cuenta de que las partes
no manifestaron su voluntad para conciliar, tuvo por presentado al Sujeto
Obligado haciendo del conocimiento la emisibn de wuna respuesta
complementaria, asimismo, hizo constar el plazo otorgado a la parte recurrente

para manifestar lo que a su derecho convenia sin que lo hiciera.
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Finalmente, con fundamento en el articulo 243, fraccion V, de la Ley de

Transparencia, ordeno el cierre del periodo de instruccion y elaborar el proyecto

de resolucion correspondiente.

En razén de que ha sido debidamente substanciado el presente recurso de
revision y de que las pruebas que obran en el expediente consisten en
documentales que se desahogan por su propia y especial naturaleza, con
fundamento en lo dispuesto por el articulo 243, fraccion VII, de la Ley de

Transparencia, y

I.CONSIDERANDOS

PRIMERO. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Pudblica, Proteccion de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad
de México es competente para investigar, conocer y resolver el presente recurso
de revisiéon con fundamento en lo establecido en los articulos 6, parrafos primero,
segundo y apartado A de la Constitucién Federal; 1, 2, 37, 51, 52, 53 fracciones
XXI, XXIl, 214 parrafo tercero, 220, 233, 235 fraccién |, 236, 237, 238, 242, 243,
244, 245, 246, 247, 252 y 253 de la Ley de Transparencia; asi como los articulos
2, 3, 4 fracciones | y XVIII, 12 fracciones | y IV, 13 fracciones IX y X, y 14
fracciones I, IV, V y VII del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion

de Cuentas de la Ciudad de México.
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SEGUNDO. Requisitos Procedencia. El medio de impugnacién interpuesto

resulté admisible porque cumplié con los requisitos previstos en los articulos 234,

236 y 237 de la Ley de Transparencia, como se expone a continuacion:

a) Forma. A través del formato denominado “Detalle del medio de impugnacion”,
la parte recurrente hizo constar: su nombre, medio para oir y recibir
notificaciones, identificd al Sujeto Obligado ante el cual present6 la solicitud,
sefald el acto recurrido y expuso los hechos y razones de inconformidad
correspondientes.

Documentales a las que se les otorga valor probatorio con fundamento en lo
dispuesto por los articulos 374 y 402 del Cdodigo de Procedimientos Civiles para
el Distrito Federal, de aplicacién supletoria a la Ley de Transparencia.

b) Oportunidad. La presentacion del recurso de revision fue oportuna dado que
la respuesta fue notificada el diecinueve de julio de dos mil veinticuatro, por lo
que, el plazo para interponer el recurso de revision transcurrié del cinco al
veinticinco de agosto, lo anterior descontandose los sdbados y domingos al ser
considerados inhabiles de conformidad con el articulo 71, de la Ley de

Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México.

En ese sentido, al haberse presentado el cinco de agosto de dos mil veinticuatro,

esto es, al primer dia habil, es claro que fue interpuesto en tiempo.

TERCERO. Causales de Improcedencia. Previo al analisis de fondo de los

argumentos formulados en el medio de impugnacidbn que nos ocupa, esta

7
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autoridad realiza el estudio oficioso de las causales de improcedencia y

sobreseimiento del recurso de revision, por tratarse de una cuestion de orden
publico y estudio preferente, atento a lo establecido por la Tesis Jurisprudencial
940, de rubro IMPROCEDENCIAS,

Por lo que, derivado del estudio hecho a las constancias del recurso de revision,
este Organo Garante no advirtio la actualizacion de alguna de las causales de
improcedencia previstas por la Ley de Transparencia o su normatividad
supletoria, por lo que, resulta procedente realizar el analisis de fondo del asunto

gue nos ocupa, al tenor de lo siguiente:

a) Contexto. La parte recurrente solicitd lo siguiente:

“Derivado de la puesta en operacion de la linea 12 del trolebds en Coyoacan de
manera especifica en la estacién Perisur, la parada de camiones la recorrieron a

la incorporacion de periférico a insurgentes (agreg6 foto para pronta referencia).

Por tanto les solicito los permisos, licencias, conseciones, 0 como sea que lo
denominen, para dejar operar a los camiones y hacer “parada” sobre esa

incorporacién a insurgentes la cual causa un caos vial.

Tambien, enfrente de dicho “paradero” hay un pequefio jardin en la cual se han
‘instalado” personas en situacion de calle las cuales hacen sus necesidades a

plena luz de dia (anexo foto para pronta referencia).

8 Publicada en la pagina 1538, de la Segunda Parte del Apéndice al Semanario Judicial de la
Federacion 1917-1988
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Por lo anterior, solicito las bitdcoras de control o como sea que le denominen, a

través de las cuales servidores publicos del gobierno de la Ciudad de México o
alcaldia Coyoacan permitan dejar vivir a dichas personas sin importar que prendan

fogatas en los arboles o hagan sus necesidades.

Dicha solicitud fue ingresada a: secretaria de medio ambiente, jefatura de

gobierno, contraloria general, alcaldia Coyoacan y secretaria de movilidad.

Finalmente solicito los impactos ambientales, analisis de movilidad, asi como los
riesgos o como sea que le denominen al documento que realizaron antes de la
puesta en operacion de dicho trolebus, en el que se midan los riesgos de la

reubicacion del paradero de camiones y del maltrato de las areas verdes.

Dicho escrito sera enviado de manera fisica a través de oficio de denuncia asi

como derecho de peticién al amparo del 8vo Constitucional.

C.c.p. Lcdo. Marti Batres Guadarrama.- Jefe de gobierno de la Ciudad de México.

Para su conocimiento.” (sic)

Adjuntandose un archivo en formato Word que contiene lo siguiente:

Personas en situacién de calle haciendo necesidades

——
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b) Respuesta: En atencion a la solicitud, el Sujeto Obligado emiti6 una

respuesta, a traveés de la Subsecretaria de Transito, en los siguientes términos:

¢ Informé que no cuenta con atribuciones para emitir permisos, licencias y/o

concesiones para dejar operar camiones.

e Dado lo anterior, sugirié remitir la solicitud ante la Secretaria de Movilidad
de la Ciudad de México, por considerar que es la entidad que detenta la
informacion solicitada, de conformidad con el articulo 12 de la Ley de
Movilidad de la Ciudad de México.

c) Manifestaciones del sujeto obligado: En la etapa procesal aludida el Sujeto

Obligado reitero su respuesta.

CUARTO. Sintesis de agravios de la recurrente. Al tenor de los agravios
formulados en el recurso de revision y en observancia al articulo 239 de la Ley
de Transparencia que establece que durante el procedimiento deberd de
aplicarse la suplencia de la queja a favor de la parte recurrente, sin cambiar los
hechos expuestos y en una interpretacion armonica pro-persona en la cual se
privilegia del derecho humano de quien es solicitante, se desprende que la parte
recurrente manifesté de manera medular como -Unico agravio- la declaratoria

de incompetencia del Sujeto Obligado.

QUINTO. Estudio de los agravios. En primer término, toda vez que el sujeto

obligado aduce no tener competencia para conocer de la solicitud que nos ocupa,

10
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es necesario hacer referencia al procedimiento de busqueda que deben seguir

los sujetos obligados para la localizacion de la informacion requerida por los
particulares, de conformidad con lalLey de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, que a la

letra sefalo lo siguiente:

“I..]
Articulo 1. La presente Ley es de orden publico y de observancia general en el
territorio de la Ciudad de México en materia de Transparencia, Acceso a la

Informacion, Gobierno Abierto y Rendicion de Cuentas.

Tiene por objeto establecer los principios, bases generales y procedimientos para
garantizar a toda persona el Derecho de Acceso ala Informacién Publica en
posesion de cualquier autoridad, entidad, 6rgano y organismo del poder Ejecutivo,
Legislativo y Judicial, Organos Auténomos, Organos Politico Administrativos,
Alcaldias y/o Demarcaciones Territoriales, Organismos Paraestatales,
Universidades Publicas, Partidos Politicos, Sindicatos, Fideicomisos y Fondos
Publicos, asi como de cualquier persona fisica o moral que reciba y ejerza
recursos publicos, realice actos de autoridad o de interés publico en la Ciudad de
México.

Articulo 3. El Derecho Humano de Acceso a la Informaciéon Puablica comprende

solicitar, investigar, difundir, buscar y recibir informacion.

Toda la informacidon generada, obtenida, adquirida, transformada o en
posesion delos sujetos obligados es publicay accesible acualquier persona

en los términos y condiciones que se establezcan en la presente Ley, en los

11
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tratados internacionales de los que el Estado mexicano sea parte, en la Ley

General y la normatividad aplicable en sus respectivas competencias; sélo podra
ser clasificada excepcionalmente como reservada temporalmente por razones de

interés publico, en los términos dispuestos por esta Ley.

Articulo 6. Para los efectos de esta Ley se entiende por:

XIIl. Derecho de Acceso a la Informacién Publica: A la prerrogativa que tiene
toda persona para acceder a la informacién generada, administrada o en poder de

los sujetos obligados, en los términos de la presente Ley:

XXXVIII. Rendicion de Cuentas: vista desde la perspectiva de la transparencia y
el acceso a lainformacion, consiste en la potestad del individuo para exigir al poder
publico informe y ponga a disposicion en medios adecuados, las acciones y
decisiones emprendidas derivadas del desarrollo de su actividad, asi como los
indicadores que permitan el conocimiento y la forma en que las llevd a cabo,
incluyendo los resultados obtenidos; asi como la obligacion de dicho poder publico
de cumplir con las obligaciones que se le establecen en la legislacion de la
materia, y garantizar mediante la implementacion de los medios que sean
necesarios y dentro del marco de la Ley, el disfrute del Derecho de Acceso a la
Informacion Puablica consagrado en el articulo sexto de la Constitucion General de

la Republica;

Articulo 7. Para ejercer el Derecho de Acceso a la Informacién Puablica no es
necesario acreditar derechos subjetivos, interés legitimo o razones que motiven el

requerimiento, ni podra condicionarse el mismo por motivos de discapacidad,

12
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salvo en el caso del Derecho a la Proteccion de Datos Personales, donde debera

estarse a lo establecido en la ley de proteccion de datos personales vigente y

demas disposiciones aplicables.

Articulo 8. Los sujetos obligados garantizaran de manera efectiva y oportuna, el
cumplimiento de la presente Ley. Quienes produzcan, administren, manejen,
archiven o conserven informacién publica seran responsables de la misma en los

términos de esta Ley.

La pérdida, destruccion, alteraciéon u ocultamiento de la informacion publica y de
los documentos en que se contenga, seran sancionados en los términos de esta

Ley.

Articulo 24.Para el cumplimiento de los objetivos de esta Ley,los sujetos
obligados deberan cumplir con las siguientes obligaciones, segun corresponda, de

acuerdo a su naturaleza:
I. Los sujetos obligados deberan documentar todo acto que derive del ejercicio de
sus atribuciones, facultades, competencias, funciones, procesos deliberativos y

decisiones definitivas, conforme lo senale la ley;

Il. Responder sustancialmente a las solicitudes de informacién que les sean

formuladas;

13

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
Teléfono: 56 36 21 20



EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.3484/2024

¢hinfo

Articulo 28. Los sujetos obligados deberan preservar los documentos y

expedientes en archivos organizados y actualizados de conformidad con la
Ley en la materia y demas disposiciones aplicables, asegurando su adecuado
funcionamiento y proteccion, con la finalidad de que la informacién se encuentre

disponible, localizable, integra, sea expedita y se procure su conservacion.

Articulo 92. Los sujetos obligados deberdn de contar con una Unidad de
Transparencia, en oficinas visibles y accesibles al publico, que dependera del
titular del sujeto obligado y se integrara por un responsable y por el personal que
para el efecto se designe. Los sujetos obligados haran del conocimiento del

Instituto la integracion de la Unidad de Transparencia.

Articulo 93. Son atribuciones de la Unidad de Transparencia:

|. Capturar, ordenar, analizar y procesar las solicitudes de informacion

presentadas ante el sujeto obligado;

IV. Recibir y tramitar las solicitudes de informacién asi como darles seguimiento

hasta la entrega de la misma, haciendo entre tanto el correspondiente resguardo;

Articulo 200. Cuando la Unidad de Transparencia determine la notoria
incompetencia por parte del sujeto obligado dentro del &mbito de su
aplicacion, para atender la solicitud de acceso a la informacion, debera de
comunicarlo al solicitante, dentro de los tres dias posteriores a la recepcion de la

solicitud y sefalara al solicitante el o los sujetos obligados competentes.

14
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Si el sujeto obligado es competente para atender parcialmente la solicitud

de acceso a la informacién, debera dar respuesta respecto de dicha parte.
Respecto de la informacién sobre la cual es incompetente procedera conforme a

lo sefialado en el parrafo anterior.

Articulo 208. Los sujetos obligados deberan otorgar acceso a los
Documentos que se encuentren en sus archivos o que estén obligados a
documentar de acuerdo con sus facultades, competencias o funciones en el
formato en que el solicitante manifieste, de entre aquellos formatos existentes,
conforme a las caracteristicas fisicas de la informacién o del lugar donde se

encuentre asi lo permita.

En el caso de que la informacion solicitada consista en bases de datos se debera

privilegiar la entrega de la misma en Formatos Abiertos.

Articulo 211. Las Unidades de Transparencia deberdn garantizar que las
solicitudes se turnen a todas las Areas competentes que cuenten con la
informacién o deban tenerla de acuerdo a sus facultades competencias y
funciones, con el objeto de que realicen una blsqueda exhaustiva y razonable de

la informacién solicitada.

Articulo 219. Los sujetos obligados entregaran documentos que se encuentren
en sus archivos. La obligacién de proporcionar informacién no comprende el
procesamiento de la misma, ni el presentarla conforme al interés particular del
solicitante. Sin perjuicio de lo anterior, los sujetos obligados procuraran

sistematizar la informacion.

...” [Enfasis afiadido]
15
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De la normativa previamente citada, se desprende lo siguiente:

« El objeto de la Ley de la materia, es garantizar a toda persona el derecho
de acceso a la informacion publica en posesién de cualquier autoridad,
entidad, 6rgano y organismo del poder Ejecutivo, Legislativo y Judicial,
Organos Auténomos, Organos Politico Administrativos, Alcaldias y/o
Demarcaciones Territoriales, Organismos Paraestatales, Universidades
Publicas, Partidos Politicos, Sindicatos, Fideicomisos y Fondos Publicos,
asi como de cualquier persona fisica o0 moral que reciba y ejerza recursos
publicos, realice actos de autoridad o de interés publico en la Ciudad de

México.

e Toda la informacion generada, obtenida, adquirida, transformada o en
posesion de los sujetos obligados es publica y accesible a cualquier
persona en los términos y condiciones que se establezcan las leyes de la

materia.

« El derecho de acceso a la informacion publica es el derecho de toda
persona a acceder a la informacién generada, administrada o en poder de
los sujetos obligados, en ejercicio de sus atribuciones y que no haya sido

clasificada como de acceso restringido.

« Rendicion de cuentas consiste en la potestad del individuo para exigir al
poder publico informe y ponga a disposicion en medios adecuados, las

acciones y decisiones emprendidas derivadas del desarrollo de su

16
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actividad, asi como los indicadores que permitan el conocimiento y la

forma en que las llevo a cabo, incluyendo los resultados obtenidos.

« Para ejercer el Derecho de Acceso a la Informacion Publica no es
necesario acreditar derechos subjetivos, interés legitimo o razones que

motiven el requerimiento.

« Los sujetos obligados deben garantizar de manera efectiva y oportuna, el
cumplimiento de la presente Ley.

« Los sujetos obligados deben preservar los documentos y expedientes en
archivos organizados y actualizados, asegurando su adecuado
funcionamiento, con la finalidad de que la informacidén se encuentre
disponible, localizable, integra, sea expedita y se procure su

conservacion.

« Los sujetos obligados deben contar con una Unidad de Transparencia que
cuenta, entre otras, con las atribuciones de captura, orden, analisis y
procesamiento de las solicitudes de informacion, asi como su seguimiento

hasta la entrega de la respuesta.

« Las Unidades de Transparencia de los sujetos obligados deben garantizar
gue las solicitudes se turnen a todas las areas competentes que cuenten
con la informacién o normativamente deban tenerla, con el objeto de que
se realice una busqueda exhaustiva y razonable de la informacion

solicitada.
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« Cuando la Unidad de Transparencia determine la notoria incompetencia

para atender la solicitud de acceso a la informacién, debera comunicarlo

al solicitante, dentro de los tres dias posteriores a la recepcion de la

solicitud y sefialara a los sujetos obligados competentes.

» LOs sujetos obligados deben otorgar acceso a los documentos que se
encuentren en sus archivos o que tengan que documentar de acuerdo con

sus facultades, competencias y funciones.

Aunado a lo anterior, el numeral 10, fraccién VIl de los Lineamientos para la
Gestion de Solicitudes de Informacion Publica y de Datos Personales en la Ciudad
de México, sefiala lo siguiente:

10. Los servidores publicos de la Unidad de Transparencia deberan utilizar el
maodulo manual del sistema electrénico para registrar las solicitudes de acceso a
la informacion publica que se presenten por escrito material, correo electrénico,

fax, correo postal, telégrafo o verbalmente, conforme a lo siguiente:

VII. Cuando la Unidad de Transparencia advierta notoria incompetencia para
entregar la informacion, dentro de los tres dias habiles siguientes a aquel en que
se tenga por presentada la solicitud, comunicara esta situacion al solicitante en el
domicilio o medio sefialado para recibir notificaciones y remitira la solicitud a la

unidad de transparencia del sujeto obligado competente.
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Si el Sujeto Obligado a quien fue presentada una solicitud, es parcialmente

competente para entregar parte de la informacion, este, debera dar respuesta
respecto de dicha informacioén en el plazo establecido en la Ley de Transparencia
y procederd respecto de la que no es, conforme a lo sefialado en la Ley de
Transparencia.

...” [Enfasis afiadido]

De la normativa citada se desprenden dos situaciones:

1.- El sujeto obligado que reciba una solicitud en la que es competente,

debera proporcionar una respuesta de acuerdo con sus atribuciones.

2.- Si existen otro u otros sujetos obligados que también sean competentes
para conocer de lo solicitado, deberan sefialarlo y remitir la peticion a la

unidad de transparencia correspondiente.

Ahora bien, cabe recordar que la litis del presente medio de impugnacién, se
centra en conocer la autoridad que cuentan con competencia para conocer de lo
solicitado, respecto a presuntas irregularidades de un paradero ubicado en la
incorporacion de Periférico a Insurgentes, correspondiente a la linea 12 del
Trolebls en Coyoacan. Asi, entonces cabe traer a la vista la normatividad
aplicable al caso concreto:

LEY DE MOVILIDAD DE LA CIUDAD DE MEXICO

Articulo 12.-La Secretaria tendra las siguientes atribuciones:
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LIX. Emitir, en coordinacion con dependencias del Gobierno de la Ciudad de

México y las Alcaldias los mecanismos necesarios para hacer eficiente la
circulacion vehicular, mejorar la seguridad de los peatones y coadyuvar al cuidado

del medio ambiente.

Articulo 15.- Para el cumplimiento de la presente Ley y los ordenamientos que de

ella emanen, las Alcaldias tendran, las siguientes atribuciones:

I. Procurar que la vialidad de sus demarcaciones territoriales, su infraestructura,
servicios y elementos inherentes o incorporados a éstos, se utilicen
adecuadamente conforme a su naturaleza, garantizando la accesibilidad y el
disefio universal, procurando un disefio vial que permita el transito seguro de todos
los usuarios de la via, conforme a la jerarquia de movilidad y coordinandose con

la Secretaria y las autoridades correspondientes para llevar a cabo este fin;

[l. Mantener, dentro del ambito de su competencia, la vialidad libre de obstaculos
y elementos que impidan, dificulten u obstaculicen el transito vehicular y peatonal,
excepto en aquellos casos debidamente autorizados, en cuyo caso, en la medida
de lo posible, no se deberan obstruir los accesos destinados a las personas con

discapacidad,;

Articulo 16.- En la via publica las alcaldias tendran, dentro del ambito se sus

atribuciones, las siguientes facultades:

lll. Retirar todo tipo de elementos que obstaculicen, limiten o impidan el uso
adecuado de estas vias y que hayan sido colocados sin documento que acredite
su legal instalacion o colocacién. Los objetos retirados se reputardn como

mostrencos su destino quedard al arbitrio de la Alcaldia que los retiro.
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Articulo 74.- El Sistema Integrado de Transporte debera funcionar bajo el

concepto de complementariedad entre los diferentes modos de transporte, con
identidad Unica, planificacion y operacién integrada, combinando infraestructura,
estaciones, terminales, vehiculos, sistemas de control e informacion, asi como
recaudaciéon centralizada y camara descompensacion, que opere generalmente
sobre infraestructura exclusiva y/o preferencial, con rutas, horarios y paradas

especificas, establecidos por la Secretaria.

Articulo 78.- La prestacién del servicio publico de transporte de pasajeros
proporcionado directamente por la Administracién Publica estar4 a cargo de los
siguientes organismos, que seran parte del Sistema Integrado de Transporte
Publico:

I. El Servicio de Transportes Eléctricos de la Ciudad de México, Organismo
Publico descentralizado con personalidad juridica y patrimonio propios, en su
planeacion, crecimiento y desarrollo se ajustara a su instrumento de creacion y
por las disposiciones juridicas y administrativas aplicables, forma parte del

Programa Integral de Movilidad de la Ciudad de México;

ESTATUTO ORGANICO DEL SERVICIO DE TRANSPORTES ELECTRICOS
DE LA CIUDAD DE MEXICO

Articulo 1. El “Servicio de Transportes Eléctricos de la Ciudad de México” es un
Organismo Publico Descentralizado creado mediante Decreto del 31 de diciembre
de 1946, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 19 de abril de 1947, con

personalidad juridica y patrimonio propio, de conformidad con la Ley de la
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Institucion Descentralizada de Servicio Publico “Servicio de Transportes Eléctricos

del Distrito Federal”, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 4 de enero

de 1956, cuyo objeto es:

I. La administracion y operacién de los sistemas de transportes eléctricos
adquiridos por el Gobierno de la Ciudad de México;

Il. La operacién de otros sistemas, ya sean de gasolina o diesel, siempre que se
establezcan como auxiliares de los sistemas eléctricos; y

ll. El estudio, proyeccidn, construccion y, en su caso, operacion de nuevas lineas

de transporte eléctrico en la Ciudad de México.

Articulo 24. Corresponde al Director Ejecutivo de Transportacion:

VIII. Establecer derroteros, distancias y nomenclaturas de paradas y/o estaciones
para cada una de las lineas actuales y de nueva creacion en los modos de
transporte que opera la entidad para la identificacion de las rutas donde se

proporcionara el servicio a la ciudadania;

XIV. Promover las acciones relativas a informar a la ciudadania sobre horarios,
paradas, estaciones, lineas existentes y zonas de intercambio modal entre las
diferentes lineas del servicio y con otros modos de transporte, a fin de que la

ciudadania conozca las caracteristicas de operacion del servicio;

Articulo 27. Corresponde al Gerente de Movilidad:

II. Disefiar los proyectos de ampliacién o modificacion de las lineas que conforman
la Red de Trolebuses, Tren Ligero y del Servicio de Transporte Individual, asi

como los estudios necesarios para mantener actualizada la ubicacion y
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sefializacion de paradas oficiales;

V. Proponer al Director Ejecutivo de Transportacion las rutas, distancias y
nomenclaturas de paradas y/o estaciones para cada una de las lineas actuales y
de nueva creacion en los modos de transporte que opera la entidad para la

identificacion de los trayectos donde se proporcionara el servicio a la ciudadania;

REGLAMENTO INTERIOR DEL PODER EJECUTIVO Y DE LA
ADMINISTRACION PUBLICA DE LA CIUDAD DE MEXICO
SECCION X DE LA SECRETARIA DE INCLUSION Y BIENESTAR SOCIAL

Articulo 176.- Corresponde a la Direccion Ejecutiva del Instituto de Atencion a
Poblaciones Prioritarias:

I.Coordinar y orientar la instrumentacion de las politicas dirigidas a nifios, jovenes
y personas mayores, en condicion de abandono, situacion de calle o victimas de

adicciones;

De la normatividad previamente citada se puede concluir lo siguiente:

e La Secretaria de Movilidad tiene la facultad de emitir los mecanismos necesarios
para hacer eficiente la circulacion vehicular.

e También es facultad de la citada Secretaria establecer las rutas, horarios y
paradas especificas del Sistema Integrado de Transporte.

e Por su parte, las Alcaldias, en sus demarcaciones territoriales, deberan procurar
gue la viabilidad, infraestructura y elementos se utilicen adecuadamente.

e Asimismo, las Alcaldias deben mantener la viabilidad libre de obstaculos y

elementos que impidan, dificulten y obstaculicen el transito vehicular y peatonal.
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e lgualmente es facultad del Servicio de Transportes Eléctricos establecer las

paradas autorizadas para cada una de las rutas del Trolebus.

¢ Por su parte, es la Secretaria de Inclusién y Bienestar Social quien cuenta con
facultades para brindar atencién a las personas en situacion de calle mediante
brigadas de atencién y acercamiento. Asimismo, es responsable de responsable
de valorar, canalizar y dar seguimiento a todas las personas en situacién de calle,
cuando aceptan libremente y de manera informada este servicio, ya sea en
modalidad brigada o en la modalidad de peticion directa en el Centro de
Valoracion y Canalizacion (CVC), para recibir los servicios sociales que brinda el
Instituto de Atencion a Poblaciones Prioritarias.

Ante este escenario, es valido afirmar que la Secretaria de Movilidad, el Servicio
de Transportes Eléctricos de la Ciudad de México y la Alcaldia cuentan con
competencia concurrida para conocer sobre los aspectos de movilidad que

fueron mencionados en la solicitud de informacién que nos ocupa.

Mientras que, para el tema de las personas en situacion de calle a las que hace
referencia la solicitud, es competencia de la Secretaria de Inclusion y Bienestar

Social, a través del Instituto de Atencién a Poblaciones Prioritarias.

Ahora bien, respecto al tema de la incompetencia, es importante traer a colacion
lo sefialado en la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién y Rendicion de

Cuentas de la Ciudad de México, la cual contempla lo siguiente:

“l..]
Articulo 200. Cuando la Unidad de Transparencia determine la notoria

incompetencia por parte del sujeto obligado dentro del &mbito de su
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aplicacion, para atender la solicitud de acceso a la informacién, deber& de

comunicarlo al solicitante, dentro de los tres dias posteriores alarecepcion
de la solicitud y sefialara al solicitante el o los sujetos obligados

competentes.

Si el sujeto obligado es competente para atender parcialmente la solicitud de
acceso a la informacién, debera dar respuesta respecto de dicha parte. Respecto
de la informacién sobre la cual es incompetente procedera conforme a lo sefialado

en el parrafo anterior.

.

Aunado a lo anterior, el numeral 10, fraccion VII de los Lineamientos para la
Gestion de Solicitudes de Informacion Publica y de Datos Personales en la

Ciudad de México, sefala lo siguiente:

“[...] 10. Los servidores publicos de la Unidad de Transparencia deberan utilizar el
mdédulo manual del sistema electronico para registrar las solicitudes de acceso a
la informacién puablica que se presenten por escrito material, correo electronico,

fax, correo postal, telégrafo o verbalmente, conforme a lo siguiente:

[..]

VII. Cuando la Unidad de Transparencia advierta notoriaincompetencia para
entregar lainformacion, dentro de los tres dias habiles siguientes a aquel en
gue se tenga por presentada la solicitud, comunicara esta situacion al
solicitante en el domicilio o medio sefalado para recibir notificaciones y
remitird la solicitud a la unidad de transparencia del sujeto obligado

competente.
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Si el Sujeto Obligado a quien fue presentada una solicitud, es parcialmente

competente para entregar parte de la informacion, este, deberd dar respuesta
respecto de dicha informacioén en el plazo establecido en la Ley de Transparencia
y procederd respecto de la que no es, conforme a lo sefialado en la Ley de

Transparencia.

.

De la normativa citada se desprende que cuando los sujetos obligados sean
incompetentes para conocer de lo solicitado, deberan sefialarlo al particular y

remitir su peticién ala unidad de transparencia correspondiente.

En el presente caso, el sujeto obligado no atendi6 lo sefialado en el numeral
10, fraccidon VIl los Lineamientos para la Gestién de Solicitudes de Informacion
Publica y de Datos Personales en la Ciudad de México, ya que de las
constancias que obran en el expediente en el que se actla, se desprende
gue la Secretaria de Seguridad Ciudadana, Unicamente orientd, pero no

remitio la solicitud del particular ante los sujetos obligados competentes.

Por lo expuesto a lo largo del presente Considerando, con fundamento en la
fraccion 1V, del articulo 244, de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién
Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, esta autoridad
resolutora considera procedente MODIFICAR la respuesta del Sujeto Obligado,
toda vez que lo Unico que subsiste de la actuacién inicial es la orientacién

realizada en el &mbito federal.

SEPTIMO. Vista. Este Instituto no advierte que, en el presente caso, las

personas servidoras publicas del Sujeto Obligado hayan incurrido en posibles
26

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
Teléfono: 56 36 21 20



EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.3484/2024

¢hinfo

infracciones a la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion y Rendicion de

Cuentas de la Ciudad de México, por lo que no ha lugar a dar vista.

lll. EFECTOS DE LA RESOLUCION

El Sujeto Obligado debera remitir formalmente la solicitud de informacion a la
Secretaria de Movilidad, el Servicio de Transportes Eléctricos de la Ciudad de
México, la Alcaldia y a la Secretaria de Inclusion y Bienestar Social, a través del
Instituto de Atencidén a Poblaciones Prioritarias, proporcionando a la persona

particular el acuse correspondiente.

La respuesta que se emita en cumplimiento a este fallo deber& notificarse a la
parte recurrente a través del medio sefialado para tales efectos en un plazo de
diez dias habiles, contados a partir del dia siguiente a aquel en que surta efectos
la notificacién de esta resolucion, atento a lo dispuesto por el articulo 244, ultimo
parrafo, de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion
de Cuentas de la Ciudad de México.

Por lo anteriormente expuesto y fundado, este Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion
de Cuentas de la Ciudad de México:

IV. RESUELVE

PRIMERO. Por las razones sefialadas en el Considerando Sexto de esta
resolucion, con fundamento en el articulo 244, fraccion IV de la Ley de
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Transparencia, se MODIFICAR la respuesta emitida por el Sujeto Obligado y se

le ordena que emita una nueva, en el plazo y conforme a los Lineamientos

establecidos en el Considerando inicialmente referido.

SEGUNDO. Con fundamento en los articulos 257 y 258 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, se instruye al sujeto obligado para que informe a este Instituto
por escrito, sobre el cumplimiento a lo ordenado en el punto Resolutivo Primero,
al dia siguiente de concluido el plazo concedido para dar cumplimiento a la
presente resolucion, anexando copia de las constancias que lo acrediten, a
través del medio sefalado para tales efectos asi como en la Plataforma Nacional
de Transparencia. Con el apercibimiento de que, en caso de no dar cumplimiento
dentro del plazo referido, se procedera en términos de la fraccion lll, del articulo

259 de la Ley de la materia.

TERCERO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, se informa a la parte recurrente que en caso de estar
inconforme con la presente resolucion, podra impugnarla ante el Instituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de
Datos Personales o ante el Poder Judicial de la Federacion, sin poder agotar

simultdneamente ambas vias.

CUARTO. Se pone a disposicién de la parte recurrente el teléfono 56 36 21 20 y

el correo electronico ponencia.bonilla@infocdmx.org.mx para que comunique a
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este Instituto cualquier irregularidad en el cumplimiento de la presente

resolucion.

QUINTO. La Ponencia del Comisionado Ponente dara seguimiento a la presente
resolucién, llevando a cabo las actuaciones necesarias para asegurar su
cumplimiento ello de conformidad a la reforma aprobada por el Pleno de este
Instituto, el dia dos de octubre de dos mil veinte, mediante el Acuerdo
1288/SE/02-10/2020, al articulo 14, fracciones XXXI, XXXII, XXXIV y XXXVI, del
Reglamento de Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Pulblica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad

de México.

SEXTO. Notifiquese la presente resolucion a la parte recurrente y al sujeto

obligado en el medio sefialado para tal efecto, en términos de Ley.
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