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¢QUE SOLICITO LA PERSONA?

INFOCDMX/RR.IP.3503/2024

¢ QUE RESPONDIO O ENTREGO
EL ACTOR O INSTITUCION

PROYECTISTA
Leidy Ivette Olivos Flores
ACTOR O FOLIO DE SOLICITUD
INSTITUCION
PUBLICA (SUJETO
OBLIGADO)

Alcaldia La Magdalena
Contreras

092074724000994

¢POR QUE NO ESTA DE
ACUERDO LA PERSONA?

PUBLICA?

El nimero de auditorias que fueron
atendidas por el Director General
de Juridico y Gobierno.

La institucién publica Informé a la
persona que de una busqueda en
sus archivos no encontré
informacioén alguna en relacion con

La persona no estuvo de acuerdo
con la respuesta, toda vez que
refirié que no estuvo fundada y

motivada.

lo solicitado.

FECHA DE SESION PLENARIA
¢QUE RESUELVE ESTE INSTITUTO?

EN CUMPLIMIENTO, ¢ QUE D[EBERA REALIZAR
EL ACTOR O INSTITUCION PUBLICA?

¢CUANTO TIEMPO TIENE EL ACTOR O
INSTITUCION PUBLICA PARA DAR
CUMPLIMIENTO?

04 de septiembre de 2024
REVOCAR la respuesta del actor o institucion publica

o La institucion publica debera responder a la persona el nimero
de auditorias que fueron atendidas por el Director General de
Juridico y Gobierno (Lic. Ivan De Jesus Montelongo Zuiiiga), en
el afio inmediato anterior, contado a partir de la fecha de
recepcion de la solicitud.

e La institucion publica debera notificar todo lo anterior, a la
persona a través del medio de notificacion que ésta haya
senalado para oir y recibir notificaciones en el presente recurso
de revision.

10 dias habiles

PALABRAS CLAVE
Informacion generada por el sujeto obligado, informacion publica, auditorias, personas servidoras publicas.
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l.- . QUE RESUELVE ESTE INSTITUTO?

Este Instituto al ser competente por contar con atribuciones para investigar LA QUEJA O
INCONFORMIDAD de la persona, decide que es VALIDA.

e Porlotanto, larespuesta de la Alcaldia La Magdalena Contreras sera REVOCADA para
que, informe a la persona el numero de auditorias que fueron atendidas por el
Director General de Juridico y Gobierno (Lic. Ivan De Jesus Montelongo Zufiiga), en
el afio inmediato anterior, contado a partir de la fecha de recepcidn de la solicitud.

Del andlisis inicial de esta queja, este Instituto determind que el recurso de revision
result6 PROCEDENTE, al reunir los requisitos sefialados en los articulos 233, 234,
236 y 237 de la Ley de Transparencia Local, pues la persona lo present6 a través
de la Plataforma Nacional de Transparencia dentro del plazo de 15 dias habiles
contados a partir de la fecha en que le fue notificada la respuesta, sefalando:
su nombre, el medio para oir y recibir notificaciones, el actor o institucién
publica al que le solicitoé la informacion, la respuesta recibida, asi como los
hechos y los motivos por los cuales no estuvo de acuerdo con la misma.

Ademas, es procedente analizar la queja, pues el Instituto NO identificé alguna de
las causas previstas en las normas vigentes para desecharla o sobreseerla. Al
revisar de oficio! si alguna de las CAUSALES DE IMPROCEDENCIA O
SOBRESEIMIENTO que sefialan los articulos 248 y 249 de la Ley de Transparencia
Local, no se detecté ninguna aplicable; ni la institucion publica de cuya
respuesta inicial se presentd la queja manifesté alguna causa para sobreseer o
desechar este recurso de revision.

! Tesis Jurisprudencial P. /J. 122/99 IMPROCEDENCIA. ESTUDIO OFICIOSO EN EL RECURSO DE
REVISION DE MOTIVOS DIVERSOS A LOS ANALIZADOS EN LA SENTENCIA COMBATIDA. Semanario
Judicial de la Federacion y su Gaceta, Novena Epoca, 192902 2 de 2, Pleno, Tomo X, Noviembre de 1999, Pag.
28 Jurisprudencia(Comun)
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Aunado a lo anterior, este Instituto al ser COMPETENTE para investigar, conocer y

resolver la presente queja o inconformidad?, analiz6 la informacién que exhibieron
la persona que presentd la queja y la institucion publica contra la cual se present6
la misma, por lo que determina dar la razén a la persona que se quejé, pues su
reclamo esta justificado conforme a las disposiciones de las normas vigentes en
materia de acceso a la informacion publica; en consecuencia, con fundamento en el
articulo 244 fraccion V de la Ley de Transparencia Local, RESUELVE el
REVOCAR la respuestay se ORDENA:

e La institucion publica deberé responder a la persona el numero de
auditorias que fueron atendidas por el Director General de Juridico y
Gobierno (Lic. Ivan De Jesus Montelongo Zufiiga), en el afio inmediato
anterior, contado a partir de la fecha de recepcién de la solicitud.

e La instituciéon publica deber& notificar todo lo anterior, a la persona a
través del medio de notificacién que ésta haya sefialado para oir y
recibir notificaciones en el presente recurso de revision.

Il.- ,CON BASE EN QUE EVIDENCIAS ALCANZO EL INSTITUTO ESTA
DETERMINACION?

Lo anterior se determina con base en los siguientes HECHOS Y
ACTUACIONES:

1.- ¢QUE SOLICITO LA PERSONA?

2 Por las atribuciones que le dan los articulos 6, parrafos primero, segundo y apartado A de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos; 7, apartado D y 49 de la Constitucién Politica de la Ciudad de México; 1, 2, 37, 51, 52, 53 fraccién
XXI, 233, 234, 236, 237, 238, 239, 242, 243, 244, 245, 246, 247 y 253 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México; 2, 3, 4, fracciones I, XI, Xl 'y XVIII, 12, fracciones | y IV, 13, fraccion
IX 'y X'y 14, fracciones Ill, IV y VII, del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica,
Proteccion de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México,
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Con fecha 2 de julio de 2024, a través de la Plataforma Nacional de Transparencia

(PNT), solicito:

“solicito se me informe cuantas auditorias fueron atendidas por el lic. ivan de jesus
montelongo zufiiga durante su gestion como director general de juridico y gobierno,
sefialando el numero correspondiente a cada una de ellas de cualquier autoridad
competente para auditar.”

(cita textual)

2.- ¢QUE RESPONDIO O ENTREGO EL ACTOR O INSTITUCION PUBLICA?

Con fecha 5 de agosto de 2024, el actor o institucion publica, respondié mediante el
oficio nimero LMC/DGJyG/DEAJ/854/2024 de fecha 4 de julio de 2024, emitido por
la Direccidon Ejecutiva de Asuntos Juridicos, por el cual respondi6 lo siguiente:

Al respc.?cio I_e informo que, derivado de una busqueda exhaustiva en los archivos que obran
en la Direccién Ejecutiva de Asuntos Juridicos y las dreas adscritas a esta, no se cuenta con
la informacién de lo solicitado por el ciudadano.

Lo antericr, se hace de su conocimiento con el objetivo de favorecer el gjercicio plenc del
derecho humano del acceso a la informacién pablica. »

(cita textual)

3.- ¢ POR QUE NO ESTUVO DE ACUERDO LA PERSONA?

Con fecha 6 de agosto de 2024, la persona ahora recurrente manifesté no estar de
acuerdo con la respuesta, porque a su consideracién no estuvo debidamente
fundada y motivada, como se cita a continuacion:

“Por mi propio derecho, manifiesto mi inconformidad con la respuesta obtenida, ya que
es claro que el Sujeto Obligado no fundo ni motivé su respuesta, aunado a que no
acredita con medio de prueba idoneo como es que sefiala no haber atendido ninguna
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auditoria en su gestion como director general de juridico y gobierno, violentando con su
respuesta diversas disposiciones juridicas establecidas en la Ley de Transparencia,
Acceso a la informacién Publica y Rendicién de cuentas de la Ciudad de México. y si
dicho servidor publico (lic. ivan de jesus montelongo zufiiga) reitera su respuesta, por
que no lo sefiala bajo protesta de decir verdad, ya que es un comun denominativo que
este funcionario publico se la pase contestando de esta forma a lo requerido, y de lo
cual tengo derecho a saber como peticionario, al ser informacion puablica que no deberia
estarse negando.” (Cita textual)

4.- ;QUE TRAMITES LLEVO A CABO ESTE INSTITUTO PARA ANALIZAR
ESTA QUEJA?

A) El 9 de agosto de 2024, la Comisionada Ciudadana Ponente ADMITIO a
tramite el recurso de revision, con base en las disposiciones previstas por los
articulos 51, 52, 53, fraccion 11, 233, 234, 236, fraccion |, 237, 243, de la Ley
de Transparencia Local.

Asimismo, con fundamento en los articulos 230, 237, fraccién Il y 243,
fracciones Il y Il de esa misma Ley, dio a las partes involucradas en la queja,
el plazo maximo de siete dias habiles, para que realizaran las
manifestaciones o alegatos y exhibieran las pruebas que consideraran
necesarias en el caso.

B) EI 22 de agosto de 2024, a través de la PNT, el sujeto obligado rindié sus
argumentos para defender su respuesta mediante el oficio numero
LMC/DGMSPYAC/SUT/481/2024 de fecha 21 de agosto de 2024, emitido por
la Unidad de Transparencia.

C) El 30 de agosto de 2024, el Subdirector de Proyectos de la Comisionada
Ciudadana Ponente, CERRO EL PERIODO DE INSTRUCCION, es decir,
concluyo la investigacion del caso (fase del procedimiento que realiza el
Instituto en la que se investiga, se determinan los hechos y se identifican, de
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manera preliminar, los eventuales responsables®) y ordené elaborar el

proyecto de resolucion de este asunto. En el acuerdo correspondiente, se
hizo constar que la persona inconforme no presentd manifestaciones o
alegatos en esta etapa. Esto, con fundamento en lo dispuesto por la Ley de
Transparencia Local, en sus articulos 239 y 243, fraccion VII.

lll.- ¢ POR QUE ESTE INSTITUTO RESUELVE EN ESTE SENTIDO?

A partir de la solicitud de informacion que consistio en conocer cuantas auditorias
fueron atendidas por el Director General de Juridico y Gobierno (Lic. Ivan De Jesus
Montelongo Zufiiga), tenemos que la institucién publica a través de dicha unidad
administrativa informo que de una busqueda en sus archivos no se encontro registro
alguno.

No obstante, lo anterior, la misma institucion publica al momento de defender su
respuesta (periodo de alegatos), refiri6 a nuevamente a través de la Direccion
Ejecutiva de Asuntos juridicos, que la informacién solicitada, se podia consultar a
través de una liga electrdnica, proporcionando lo siguiente:

https://transparencia.mcontreras.qgob.mx/media/2023/T4/art121/xxvi/formato 26 Itaiprc _art 1
21 fr xxvi_B8N9IHH.xIsx

De acuerdo con lo argumentado por la institucion publica, tanto en su respuesta
como en sus alegatos, se determina que no hay certeza de lo informado, toda vez
gue en primer momento se sefialé no tener informacion y en un segundo momento,
la misma unidad administrativa refirio6 que se podia consultar a través de un link,
teniendo que, al momento de consultarlo, tampoco no se desprende la
informacion, como se observa a continuacion:

3 Instruccién, entrada en el Diccionario Panhispénico del Espafiol Juridico. Consultada el 24 de junio de 2024,
en el siguiente enlace: https://dpej.rae.es/lema/instrucci%C3%B3n
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404 Not Found
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En relacion con la actuacion anteriormente narrada, este Organo Garante determina
que la respuesta no fue suficiente, ni adecuada para lo que se solicitd; toda vez que
la persona unicamente requirié6 cuantas (nimero) auditorias fueron atendidas por
una persona servidora publica.

Bajo este entendido, toda vez que la persona no refirié el periodo de busqueda de
la informacion, la institucion publica debié agotar la investigacion dentro del afio
inmediato anterior, contado a partir de la fecha de recepcién de la solicitud, de
conformidad con el CRITERIO 3/19% del Instituto Nacional de Transparencia (INAI).

Conociendo todo lo sucedido en el presente caso, es necesario hacer referencia
alprocedimiento _de busquedaque deben seguir los actores o instituciones
publicas para la localizacién de la informacion requerida, contenido de los articulos
24, fracciones | y Il, 28, 208 y 211 de lalLey de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, cuyo texto en
la parte que interesa se transcribe a continuacion:

4 https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/721031/CRITERIOS_DE_INTERPRETACION.pdf
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Articulo 24. Para el cumplimiento de los objetivos de esta Ley, los sujetos obligados
deberan cumplir con las siguientes obligaciones, segun corresponda, de acuerdo

a su naturaleza:

I. Los sujetos obligados deberan documentar todo acto que derive del ejercicio de
sus atribuciones, facultades, competencias, funciones, procesos deliberativos y

decisiones definitivas, conforme lo senale la ley;

ll. Responder sustancialmente a las solicitudes de informacién que les sean
formuladas;

Articulo 28. Los sujetos obligados deberan preservar los documentos y
expedientes en archivos organizados y actualizados de conformidad con la Ley en
la materia y demas disposiciones aplicables, asegurando su adecuado funcionamiento
y proteccion, con la finalidad de quela informacién se encuentre disponible,

localizable, integra, sea expeditay se procure su conservacion.

Articulo 208. Los sujetos obligados deberén otorgar acceso alos Documentos que
se encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo
con sus facultades, competencias o funciones en el formato en que el solicitante
manifieste, de entre aquellos formatos existentes, conforme a las caracteristicas fisicas

de la informacién o del lugar donde se encuentre asi lo permita.

Articulo 211. Las Unidades de Transparencia deberan garantizar que las
solicitudes se turnen a todas las Areas competentes que cuenten con la
informacion o deban tenerlade acuerdo asus facultades, competencias y
funciones, con el objeto de que realicen una blusqueda exhaustiva y razonable de la

informacioén solicitada.

[..]

De los referidos articulos, se desprende lo siguiente:
ePara garantizar el cumplimiento de los objetivos de la Ley de la materia, los

sujetos obligados deberan documentar todo acto que derive del ejercicio de sus
atribuciones, facultades, competencias, funciones, procesos deliberativos

La Morena No. 865, Col. Narvarte, Alcaldia Benito Juidrez, C.P. 03020 Tel. +52 (55) 5636-2120



10

- Recurso de revision en materia de
In o derecho de acceso a informacion
publica

Comisionada ponente:
Maria del Carmen Nava Polina

Actor o Institucion Publica: Alcaldia La
Magdalena Contreras

Expediente:
INFOCDMX/RR.IP.3503/2024
y decisiones definitivas y a responder a las solicitudes de informaciéon que les

sean formuladas.

elLas Instituciones deben preservar los documentos y expedientes en archivos
organizados y actualizados, asegurando su adecuado funcionamiento, con la
finalidad de que la informacién se encuentre disponible, localizable, integra, sea
expedita y se procure su conservacion.

eLOs sujetos obligados deben otorgar acceso a los documentos que se
encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo
con sus facultades, competencias y funciones.

eLa Unidad de Transparencia del sujeto obligado garantizara que las solicitudes
se turnen a todas las areas competentes que cuenten con la informacion o
deban tenerla de acuerdo con sus facultades, competencias y funciones para
gue realicen una busqueda exhaustiva y razonable de la informacion solicitada.

En consecuencia, este 6rgano colegiado determina que la respuesta emitida no
brinda certeza a la persona interesada, ni es exhaustiva ni esta fundada ni
motivada; por lo que no reunid los requisitos establecidos en el articulo 6,
fracciones VIII, IX y X, de la Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de
México, de aplicacion supletoria a la Ley de Transparencia Local;, que a la letra
establece lo siguiente:

Articulo 6°.- Se consideraran validos los actos administrativos que retnan los
siguientes elementos:

VIII. Estar fundado y motivado, es decir, citar con precisién el o los preceptos legales
aplicables, asi como las circunstancias especiales, razones particulares o causas
inmediatas que se hayan tenido en consideracion para la emisién del acto, debiendo
existir una adecuacion entre los motivos aducidos y las normas aplicadas al caso y
constar en el propio acto administrativo;

IX. Expedirse de conformidad con el procedimiento que establecen los
ordenamientos aplicables y en su defecto, por lo dispuesto en esta Ley; y
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X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver expresamente todos
los puntos propuestos por los interesados o previstos por las normas.

Asi las cosas, la Alcaldia dejé de cumplir con los principios de congruencia y
exhaustividad previstos en el criterio 2/17, por el Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales,
el cual resulta orientador a este Instituto, mismo que sefiala:

Congruenciay exhaustividad. Sus alcances para garantizar el derecho de acceso
alainformacién. De conformidad con el articulo 3 de la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo, de aplicacion supletoria a la Ley Federal de Transparencia y Acceso a
la Informacién Publica, en términos de su articulo 7; todo acto administrativo debe
cumplir con los principios de congruencia y exhaustividad. Para el efectivo ejercicio del
derecho de acceso a la informacion, la congruencia implica que exista concordancia
entre el requerimiento formulado por el particular y la respuesta proporcionada por el
sujeto obligado; mientras que la exhaustividad significa que dicha respuesta se refiera
expresamente a cada uno de los puntos solicitados. Por lo anterior, los sujetos obligados
cumpliran con los principios de congruencia y exhaustividad, cuando las respuestas
que emitan guarden una relacién légica con lo solicitado y atiendan de manera
puntual y expresa, cada uno de los contenidos de informacion.

Es decir, las respuestas que otorguen los sujetos obligados a las personas deben
atender a los principios de congruenciay exhaustividad, consistentes en que toda
respuesta otorgada sea armonica entre si, sin omitir nada, sin contradecirse, y
guardar concordancia entre lo pedido y la respuesta.

Dicho lo anterior, se concluye que, la Alcaldia no atendi6 la solicitud de mérito, por
lo que su queja o inconformidad resulta FUNDADA.

V.- ¢ EXISTE RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA POR PARTE DE
ALGUNA PERSONA SERVIDORA PUBLICA?

Este Instituto no advierte que, en el presente caso, las personas servidoras publicas
del sujeto obligado, hayan incurrido en posibles infracciones a la Ley de
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Ciudad de México.

V.- 4 COMO SE DARA CUMPLIMIENTO A ESTA RESOLUCION?

PRIMERO. La Ponencia Instructora dara seguimiento a la presente resolucion,
llevando a cabo las actuaciones necesarias para asegurar su cumplimiento y, en su
momento, informara a la Secretaria Técnica.

SEGUNDO. La respuesta que el actor o institucién publica emita en cumplimiento a
la presente resolucién, debera realizarla en el plazo de 10 dias hébiles contados a
partir del dia siguiente en que sea notificado de la misma.

TERCERO. El actor o institucion publica debera informar por escrito a este Instituto
sobre el cumplimiento dado a la presente resolucion, anexando copia de las
constancias que lo acrediten, a mas tardar el dia siguiente de concluido el plazo
concedido para ello; apercibido que, en caso de no hacerlo, se procedera en
términos de la fraccion 1l del articulo 259 de la Ley de la materia.

CUARTO. Se informa a la persona recurrente que, en caso de estar inconforme con
la presente resolucién, podra impugnarla a través de un recurso de inconformidad
ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccién
de Datos Personales (INAI); o ante Juzgado de Distrito del Poder Judicial de la
Federacion via amparo indirecto, sin poder interponer simultdneamente ambas vias.

QUINTO. Se informa a la persona recurrente que, se encuentran disponibles el
teléfono 55 56 36 21 20 y el correo electronico ponencia.nava@infocdmx.org.mx,
para comunicar a este Instituto cualquier duda o irregularidad en el cumplimiento de
la presente resolucion.

SEXTO. Notifiquese la presente resolucion a la persona recurrente y a la instancia
0 actor publico, a través de la Secretaria Técnica de este Instituto.
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SEPTIMO. Finalmente, con la intencién de conocer la opinién de la persona
recurrente respecto a la atencion brindada en la tramitacién de su expediente por
las personas integrantes de la Ponencia de la Comisionada Ciudadana Maria del
Carmen Nava Polina, se pone a su disposicion el siguiente cuestionario de
satisfaccion:

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpOLSAdgEOB3ReV kgSF-
AD4AnBh7tLU3THGOYuvxjArbBX2ApdVPpO/viewform

ZOH/CGCMI/LIOF
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