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Sujeto Obligado: Secretaria de Movilidad.
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Resolucion acordada, en Sesion Ordinaria celebrada el once de septiembre de dos mil
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IX del Reglamento Interior de este Instituto, para todos los efectos legales a que haya lugar.
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SINTESIS CIUDADANA

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.3526/2024
Sujeto Obligado:

Secretaria de Movilidad

;CUAL FUE
LA SOLICITUD?

El Particular solicitdé conocer las acciones de sancién
relacionadas al taxi con placa A-8913-D, mediante el folio
TX03125 levantado por la cuenta @VigiMoviCDMX de la red
social X.

@ (POR QUE SE
%‘ INCONFORMO?
< Por la entrega de informacién que no corresponde con lo

solicitado, asi como la falta de fundamentacién y motivacién de

la respuesta.

;QUE RESOLVIMOS?

Mediante una respuesta complementaria, el Sujeto obligado
fundé y motivé por qué no podia hacer entrega de la
informaciéon peticionada. Sobreseer el recurso de revisién
por quedar sin materia

— CONSIDERACIONES
IMPORTANTES:

Palabras Clave: Sanciones, Sobreseer, Sin materia, Placas, No
corresponde, Fundamentaciéon y Motivacion.

LAURA L. ENRIQUEZ RODRIGUEZ
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RECURSO DE REVISION EN MATERIA DE
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.3526/2024

SUJETO OBLIGADO:
Secretaria de Movilidad

COMISIONADA PONENTE:
Laura Lizette Enriquez Rodriguez?!

Ciudad de México, a once de septiembre de dos mil veinticuatro?

VISTO el estado que guarda el expediente INFOCDMX/RR.IP.3526/2024, relativo
al recurso de revision interpuesto en contra de la Secretaria de Movilidad, este
Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos
Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, en sesion publica
resuelve SOBRESEER por quedar sin materia el recurso de revision, conforme a

lo siguiente:
ANTECEDENTES

l. Solicitud. El veintidos de junio mediante la Plataforma Nacional de Transparencia,
la parte recurrente presenté una solicitud de acceso a la informacién, teniéndose
por presentada oficialmente el veinticuatro de junio, a la que le correspondié el

namero de folio 090163024000860, a través de la cual solicitd lo siguiente:

Descripcién de la solicitud:

1 Con la colaboracion de Laura Ingrid Escalera ZUfiiga.
2 En adelante se entendera gue todas las fechas seran de 2024, salvo precision en contrario.
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Requiero conocer las acciones de sancién relacionadas al taxi con placa A—89;3—D,
mediante el folio TX03125 levantado por la cuenta @VigiMoviCDMX de la red social X.

[...][Sic.]

Medio para recibir notificaciones: .
Sistema de Solicitudes de Informacion de la Plataforma Nacional de Transparencia.

Formato para recibir la informacién:
Electrénico a través del Sistema de Solicitudes de Acceso a la Informacién de la PNT.

Il. Respuesta. El cuatro de julio, el Sujeto Obligado, a través del Sistema de
Solicitudes de Acceso a la Informacion de la PNT, notific6 al particular el oficio
SM/SST/DGLYyOTV/DOTPI/660/2024, de fecha uno de julio, signado por el Director
Operativo de Transporte Publico Individual, el cual sefiala en su parte fundamental,

lo siguiente:

A efecto de cumplir en tiempo y forma el procedimiento establecido por el Institute de Transparencia, Acceso a |

Informacién Plblica, Proteccion de Datos Personales y Rendicidn de Cuentas de la Ciudad de México, para JLI'
respuesta a la Solicitud de Acceso a la Informacién Pliblica con ndmero de 090163024000860, en que a la letra dice:

“Requiero conocer los acciones de sancion relacionadas al taxi con placa A-8913-D, mediante el folio
TX03125 levantado por la cuenta @VigiMoviCDMX de la red social X,” (Sic)

Con fundamento en el articulo 67 fracciones 1, 11, 111, IV, V de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
articulos 192, 193, 194, 209, 211, 212 y demas relativos aplicables de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacian
Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, con la finalidad de atender los requerimientos de informacion,

en apego al principio de mdxima publicidad, me permito hacer de su conocimiento para los fines a que haya lugar lo
;uu iente:

De conformidad con el articulo 193, fraccion XXI, XXIl y XXill del Reglamento Interior del Poder E Ejecutivo y de la
Administracidn Plblica de la Ciudad de México, le corresponde a la Direccion Operativa de Transporte Publico
Individual adscrita a la Direccion General de Licencias y Operacidn del Transporte Vehicular, lo si iguiente:

Articulo 193.- Corresponde a la Direccidn General de Licencias y Operacién del Transperte Vehiculor:

XXI. Tramitar lo expedicidn de las concesiones, permisos, licencias, registro vehicular, revista, sitios, bases
de servicio y aulorizaciones relacionadas con la prestacion del servicio de transporte de pasajeros poblico
individual y ciclotaxis previstas en lo Ley de Movilidad del Distrito Federal y las demds disposiciones
Jjuridicas y administrativas aplicables, con estricta sujecién a las disposiciones, procedirnientos y politicas
establecides por la Administracidn Pablica;

XXIl. Regular, orientor, organizor, y contiolor la prestacidn del servicio de transporte de posajeros publico
individual y ciclotaxis en la Ciudad de México, conforme a lo establecido en lo Ley de Movilidod del Distrito
Federal, y demds disposiciones juridicos y edministrativas oplicables; osi como también, a los necesidades
de movilidad de la Ciudad, procurando la preservacion del medio ombiente y lo seguridad de los usuarios
del Sisteme de Movilidod;

XX, Disenar, redistribuir, modificar y adecuar los itinerarios, recorridos y rutas focales y de peneuuuun
urbana y suburbana, sitios y bases del servicio de trensporte de pa aneras pablico individual y ciclo
formo coordinada con la Direccidn Generol de Planeacidn y Politicas, asi como el Organismo Regulador t.’-*
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Transporte; en congruencia con las politicas, programas y normas establecidas en el Sector y con base en

las necesidades de los usuarios y la evaluacién de los servicios;
De la lectura al articulo anterior, esta Direccién de Transporte Publico Individual a mi cargo, informa al ciudadano
que el reporte con nimero de folio TX03125 ingresado por la cuenta “VIGIMOVICDMX”, para la unidad prestadora
del servicio de transporte plblico de pasajeros en su modalidad de individual con placa A-8913-D, es por una
violacion al Reglamento de Transito, de lo cual , esta Secretaria de Movilidad de la Ciudad de México, NO se
encuentra facultada para regular o requerir por infracciones a dicho reglamento, sin embargo, se le sugiere al
ciudadano ingresar una queja a través del Sistema Unificado de Atencién Ciudadana (SUAC), mediante el siguiente
enlace: hitps://atencionciudadana.cdmx.gob.mx/login, para que esta Unidad Administrativa este en posibilidades
de requerirle al concesionario de la unidad, y asi poder llevar a cabo el procedimiento que por Ley y por Derecho
corresponda.

Finalmente, se precisa que la informacién entregada por esta Unidad Administrativa, se proporciona de conformidad
con el articulo 208, de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Piblica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad
de México (LTAIPRC), el cual sefiala los sujetos obligados deberan otorgar acceso a los documentos que se
encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con sus facultades, competencias o
funciones en el formato en que el solicitante manifieste, de entre aquellos formatos existentes, conforme a las
caracteristicas fisicas de la informacién o del lugar donde se encuentre asi lo permita.

[...]iSic.]

lll. Recurso. El ocho de agosto, la parte recurrente interpuso el presente medio de

impugnacioén, inconformandose esencialmente, por lo siguiente:

Es increible el tipo de respuestas que dan las Unidades de Transparencia del
GOBCDMX:

En el oficio nim. SM/SST/DGLyOTV/DOPTI/660/2024, me indicaron que el folio
TX03125, levantado por la cuenta @VigiMoviCDMX de la red social X, correspondia a
una violacion al Reglamento de Transito, por lo que la Secretaria de Movilidad de la
Ciudad de México, no se encontraba facultada para regular o requerir infracciones a
dicho reglamento. Sin embargo, cuando se levant6 ese reporte, se hacia referencia a
un ataque con violencia de un operador de taxi, con nimero de matricula A8913D,
concesionado por la Secretaria de Movilidad (adjunto ligas para pronta referencia:
https://x.com/cordoba_yamil/status/1773212828305862738;
https://x.com/VigimoviCDMX/status/1773354498678784436;
https://x.com/VigimoviCDMX/status/1773362377481716114).

De tal forma, solicito al INFOCDMX se pronuncie a favor de revocar la respuesta
evasiva de la SEMOVI, y sirva analizar una nueva respuesta.

Adjunto evidencia de la respuesta de la publicacion original de la denuncia en X.

[...]ISic.]

IV. Turno. El ocho de agosto, el Comisionado Presidente de este Instituto asigno el
namero de expediente INFOCDMX/RR.IP.3526/2024, al recurso de revision y, con
base en el sistema aprobado por el Pleno de este Instituto, lo turné a la Comisionada

6

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juéarez, Ciudad de México.
Teléfono: 55 56 36 21 20



||
ﬁ I“I“ EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.3526/2024

Ponente, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 243 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Pudblica y Rendicion de Cuentas de la

Ciudad de México.

V. Prevencion. El trece de agosto la Comisionada Ponente acordd prevenir al
particular con la finalidad de que aclarara qué parte de la respuesta del sujeto
obligado le causa agravio, y sefalara de manera precisa sus razones o motivos de
inconformidad, los cuales deberan estar acordes a las causales de procedencia que
especifica la Ley de Transparencia, en su articulo 234, ello, sin ampliar la solicitud

primigenia o impugnar la veracidad de la contestacion

VI. Desahogo de la prevencion. El veinte de agosto la parte recurrente desahogé
la prevencion, al tenor de lo siguiente:
[..]

Respuesta a Prevencion dictado en el recurso de revision registrado en este Instituto de
Transparencia Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de
México, con numero de expediente INFOCDMX.RR.IP.3526-2024:

1.  EnelOficio SM/SST/DGLyOTV/DOTPI/660/2024, de fecha uno de julio de dos mil
veinticuatro, signado por el Director Operativo de Transporte Publico Individual, se me indico
que el reporte con numero de folio TX03125 ingresado por la cuenta VIGIMOVICDMX para el
taxi con placas A-8913-D es por una violacion al reglamento de transito. No obstante, en el
reporte original de fecha 28 de marzo de 2024, la SEMOVI indicé que “Con los datos que nos
brinda realizamos el reporte correspondiente a la unidad sefialada, el cual sera enviadoala
Direccion Operativa de Transporte Publico Individual, quienes determinan las diligencias
pertinentes”. De tal forma, en ese momento la SEMOVI se declaré competente, en virtud de
dirigir su canalizacion a una Direccién a su cargo, ademas de brindar un niamero de folio
(TX03125).

2. Enuna anterior solicitud de acceso a la informacién (090163024000453), la a Direccién
Operativa de Transporte Publico Individual, senald en el oficio
SM/SST/DGLyOTV/DOPTI/666/2024, que la queja nimero TX03125 (materia de esta
inconformidad) se encontraba en proceso de atencion por parte de la SEMOVI, es decir, no se
declararon incompetentes. De tal forma, entre la respuesta brindada a la solicitud
090163024000453 y la 090163024000860, no existe congruencia, puesto que en la primera
estaba en proceso de atencién y en la segunda se declararon incompetentes. Adjunto copia
del oficio SM/SST/DGLyOTV/DOPTI/666/2024 como evidencia.
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3. Enlaevidencia fotografica de captura de pantalla que agregué como parte de mi
inconformidad, se advirte que esta versa sobre un ataque perpetrado por el chofer el taxi con
placas A-8913-D, no por una violacién al reglamento de transito, tal es asi, que le folio
TX03125 auedd registrado baio el primer parametro. v de conformidad con el articulo 193
fraccion XXII, del Reglamento Interior del Poder ejecutivo y de la Administracion Plblica de la
Ciudad de México, le corresponde a la Direccion Operativa de Transporte Publico Individual
“REGULAR, ORIENTAR, GARANTIZAR Y CONTROLAR LA PRESTACION DEL SERVICIO DE
TRANSPORTE DE PASAJEROS PUBLICO INDIVIDUAL [...[ PROCURANDO LA PRESERVACION
DEL MEDIO AMBIENTE Y LA SEGURIDAD DE LOS UUSARIOS DEL SISTEMA DE MOVILIDAD”.

4. Elrecurso de revision que ingreseé, procede en contra de V. la entrega de informacién
que no corresponda con lo solicitado; y XIl La falta, deficiencia o insuficiencia de la
fundamentacion y/o motivacion en la respuesta [...]

Ténganseme por presentados mis argumentos en tiempo y forma.

...][Sic]

VII. Admisioén. El veintiddés de agosto, con fundamento en lo establecido en los
articulos, 51 fracciones | y Il, 52, 53, fraccion Il, 233, 234 fraccion V y Xll, 236, 237
y 243, fraccion | de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, se admitié a tramite el presente

recurso de revision.

Asimismo, con fundamento en los articulos 230 y 243, fracciones Il y Il de la Ley de
Transparencia, se pone a disposicion de las partes el expediente en que se actua,
para que, dentro del plazo de siete dias habiles contados a partir del dia siguiente
a aquel en que se practicara la notificacion del acuerdo, realizaran manifestaciones,

ofrecieran pruebas y formularan alegatos.

Con la finalidad de evitar dilaciones innecesarias en la substanciacién y resolucién
de este medio de impugnacion, con fundamento en lo dispuesto en el articulo 250
de la Ley de Transparencia se requirid a las partes para que dentro del plazo

otorgado manifestaran su voluntad para llevar a cabo una Audiencia de Conciliacién.

VIIl. Manifestaciones y Alegatos del Sujeto Obligado. El tres de septiembre a

través de la Plataforma Nacional de Transparencia y el correo electronico, el Sujeto
8
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Obligado remitio el oficio respuesta SM/DUTMI/RR/177/024, de la misma fecha,
signado por la Directora de la Unidad de Transparencia y Mejora Institucional de la
Secretaria de Movilidad de la Ciudad de México, que en su esencia sefiala lo
siguiente:

[...]

Por este medio, en mi calidad de Directora de la Unidad de Transparencia y Mejora Institucional de la Secretaria de
Movilidad de la Ciudad de México, sefialando como domicilio para oir y recibir notificaciones el ubicado en Avenida Alvaro
Obregén 269, Colonia Roma Norte, Alcaldia Cuauhtémoc, C.P, 06700, Ciudad de México, piso 09; como correo electrnico el
siguiente: oipsmv@cdmx.gob.mx, y en atencidn al acuerdo de admision de fecha 22 de agosto de 2024, en donde solicita
a este Sujeto Obligado exhiba pruebas que considere necesarias o exprese alegatos, en relacién con el particulary con el
propésito de dar cabal cumplimiento a su requerimiento, me permito remitir:

1. Copiasimple del oficio SM/SST/DGLYOTV/DOTPI/1581/2024 de fecha 30 de agosto de 2024, signado por la Direccién
Operativa de Transporte Piblico Individual.

2. Copiasimple de la respuesta oto al recurrente.
‘QANS?ARE~C

.
3. Copiasimple del acuse p dio del cual se ok

[...][Sic]

ican alegatos y manifestaciones al recurrente.

e Anexé oficio SM/SST/DGLyOTV/DOPTI/1581/2024, de fecha treinta de
agosto, signado por el Director Operativo de Transporte Publico Individual,
donde se menciona lo siguiente:

[...]

En atencion a su oficio SM/DUTMI/RR/174/2024, de fecha 26 de agosto del 2024, recibido en esta Unidad Administrativa
el dia 14 del mismo mesy afio, en el que hace referencia al acuerdo de admisién de fecha 28 de agosto del presente afio,
signado por la Ponencia del Comisionado Presidente del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Piblica,
Proteccion de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, en el cual remite copia simple del
recurso de revision INFOCDMX/RR.IP.3526/2024, a fin de enviar a la Unidad Administrativa a su cargo alegatos o
diversas manifestaciones a mas tardar el dia lunes 02 de septiembre de 2024.

En ese sentido, sobre la solicitud de informacién 0901630240600860 de la que derivo dicho recursb, en la que se requirié:

“Requiero conocer las acciones de sancion relacionadas con la placa A-8913-D, mediante el folio TX03125
levantado por la cuenta @VigiMoviCDMX de la red social X” (SIC).

Al respecto, con fundamento en el articulo 6 de la Constitucion Politica de los Estados Unides Mexicanos; 1, 2, 3, 6
fraccién XLIII, 11, 13, 196, 201, 208, 211 y 243 de la Ley de Transparencia, Acceso a la informacién Pablica y Rendicién de

Cuentas de la Ciudad de México, presento ante usted los siguientes:

ALEGATOS
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Se hace del conocimiento que conforme a las facultades, competencias y funciones con las que cuenta esta Direccién de
Operacién y Licencias de Transporte de Ruta y Especializado y con fundamento en lo establecido en los articulos L 2.5
7, 9 fraccion LXXII, 10 fraccidn 1, 12 fracciones I, V, XVl y LXV, 55 fraccion I, 56 fraccidn I, inciso b) y 85 fraccion Il de la Ley de
Movilidad de la Ciudad de’ México; 48 fraccion | del Reglamento de la Ley de Movilidad de la Ciudad de México; 235y 236,
fracciones 1, VI, Vill, XI, X!I, XIIl y XVl del Reglamento Interno del Poder Ejecutivo y de la Administracién Publica de la
Ciudad de México; y en términos del articulo 192 de la Ley de Transparencia, Acceso a la informacion Publica y Rendicion
de Cuentas de la Ciudad de México, que establece que ... el acceso ¢ la informacién se regirén por los principios de:
maxima publicidad, eficacia, ontiformalidad, gratuidad, sencillez, prontitud, expedites y libertad de informacion”, al ser
parcialmente competentes para la atencién de la solicitud, me permito manifestar lo siguiente:

I En relacién al punto:

“Requiero conocer las acciones de sancion relacionadas con la placa A-8913-D, mediante el folio TX03125 levantado por
lo cuenta @VigiMoviCDMX de la red social X™

Al respecto y con fundamento en los articulos 1, 2, 5, 7, 9 fraccién LXXil, 10 fraccién !, 12 fracciones I, V, XVi y LXV, 55
fraccion 1, 56 fraccidn |, inciso ¢) y 85 fraccién I1i de la Ley de Movilidad de la Ciudad de México; 491 del Reglamento de la

Ley de Movilidad de la Ciudad de México; 235 y 236, fraccienes |, VII, XIl, XIIl y XVl del Reglamento Interno del Poder
Ejecutivo y de la Administracion Publica de la Ciudad de México respecto a las facultades, competencias y funciones con
las que cuenta esta Direccion Operativa de Transporte Plblico Individual y sus atribuciones como sujeto obligado con
responsabilidades de transparencia y rendicion de cuentas establecido en la Ley de Transparencia, Acceso a la
inforntacion Pablica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, se informa lo siguiente:

En relacién a la placa nimero A-8913-D, se informa que de una bisqueda exhaustiva en los registros fisicos y
electrénicos de esta Direccion Operativa de Transporte Pablico Individual, se localizé el reporte con nimero TX03125 del
cual en fecha 28 de agosto de la presente anualidad se contacté con la persona concesionaria de la referida placa quien
mediante [lamada telefonica indicé que el operador al responsable de las acciones reportadas de fecha 27 de marzo de
2024 fue dado de baja como operador por presentar en reiteradas ocasiones conductas agresivas.

Al respecto, esta Direccion Operativa de Transporte Pablico Individual, a través de la Jefatura de Unidad Departamental

de Atencion Ciudadana y Sistematizacion de Datos, cit6 al titular de la concesion a comparecer en las oficinas de Unidad
Administrativa con la finalidad de que realice las manifestaciones pertinentes.

[...]ISic.]

e Asimismo, anexé oficio SM/DUTMI/RR/175/2024, de fecha tres de
septiembre, signado por la Directora de Unidad de Transparencia y Mejora
Institucional de la Secretaria de Movilidad de la Ciudad de México, el cual se

muestra a continuacion:
[...]

Por este medio, en mi calidad de Directora de la Unidad de Transparencia y Mejora Institucional de la Secretariza de
Movilidad de la Ciudad de México, sefialando como domicilio para oir y recibir notificaciones el ubicado en Avenida Alvaro
Obregén 269, Colonia Roma Norte, Alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06700, Ciudad de México, piso 09; como correo electrénico el
siguiente: oipsmv@cdmx.gob.mx, y en atencién al acuerdo de admisién de fecha 22 de agosto de 2024, en donde solicita
a este Sujeto Obligado exhiba pruebas que considere necesarias o exprese alegatos, en relacién con el particular y con el
propésito de dar cabal cumplimiento a su requerimiento, me permito remitir:

1. Copiasimple del oficio SM/SST/D DOTPI/1581/2024 de fecha 30 de agosto de 2024, signado por la Direccién
Operativa deFragsporte Piblicod GW?%RENC/A
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L.

.JIsic]

e Anexo0 captura de pantalla de correo electronico, de fecha tres de septiembre:

L..

1

0
Y GOBIERNO DE LA
V«C CIUDAD DE NEXICO Unidad de P SEMOM <oip: @cdmx.gob.me>
' ()

SE REMITEN ALEGATOS AL INFOCDMX/RR.IP.3526/2024

1 mensaje

Unidad de Transparencia SEMOW <oipsmv@cdmx.gob.mx> 3 de septiombre de 2024, 10:33p.m
Para;

C. SOLICITANTE DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA
PRESENTE

Por este madio, en mi calidad de Direclora de la Unidad de Transps cia y Mojora | de la Secrelaria do Movilidad de la Ciudad do México,
senalando como domicilio para ok y recibir notificaciones el ubicado en Avenida Alvaro Obregdn 269, Colonia Roma Norte, Alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06700,
Ciudad do Mbxico, piso 09; como correo eloctronico el siguiente: oipsmvi@cdmx.gob.mx, y en atencidn al acuerdo do admision de focha 22 do agosto de
2024, en donde solicita a este Sujeto Obligado exhiba pruebas que considere necosarias o exprese alegalos, en relacidn con o particular y con el propdsito
do dar cabal ¢y a 8u rog , Mo parmito romitir;

1. Copia simple del oficio SM/SST/DGLYO TV/IDO TP1I/1581/2024 do focha 30 do agosto do 2024, signado por la Direccidn Operativa do Transporto
Pablico Indvidual.

Sin otro particutar, reciba un cordial saludo.
ATENTAMENTE
MTRA ELIA GUADALUPE VILLEGAS LOMELI
DIRECTORA DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA
Y MEJORA INSTITUCIONAL DE LA SECRETARIA DE
MOVILIDAD DE LA CIUDAD DE MEXICO

2 archivos adjuntos

v SM DUTMI RR 175 2024.pdf
205K

x| SM SST DGLyOTV DOTPI 1581 2024.pdf
482K
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Unidad de Transparencia SEMOVI <oipsmv@cdmx.gob.mx>

SE REMITEN ALEGATOS AL INFOCDMX/RR.IP.3526/2024

1 mensaje

Unidad de Transparencia SEMOWI <oipsmvi@cdmx.gob.mx>
Para: laura.enriquez @infocdmx.org.mx, ponencia.enriquez @infocdmx.org.mx
CC: recursoderevision@infocdmx.org.mx

3 de septiembre de 2024, 10:48 p.m.

LAURA LIZZETTE ENRIQUEZ RODRIGUEZ

COMISIONADA CIUDADANA DEL INSTITUTO DE TRANSPARENCIA,
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA PROTECCION DE DATOS
PERSONALES Y RENDICION DE CUENTAS DE LA CIUDAD DE MEXICO
Calle La Morena 865, Colonia Narvarte Poniente,

CP.03020, Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México

PRESENTE

Por este medio, en mi calidad de Directora de la Unidad de Transparencia y Mejora Institucional de la Secretaria de Movilidad de la Ciudad de México,
sefialando como domicilio para ofr y recibir notificaciones el ubicado en Avenida Avaro Obregdn 269, Colonia Roma Norte, Alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06700,
Ciudad de México, piso 09; como correo electronico el siguiente: cipsmv@cdmx.gob.mx, y en alencién al acuerdo de admision de fecha 22 de agosto de

2024, en donde solicita a este Sujeto Obligado exhiba pruebas que considere necesarias o exprese alegalos, en relacion con el particular y con el propdsito
de dar cabal cumplimiento a su requerimiento, me permito remitir:

1.  Copia simple del oficio SM/SST/DGLyO TVIDOTPI/1581/2024 de fecha 30 de agoslo de 2024, signado por la Direccion Operaliva de Transporle
Publico Individual.

2. Copiasimple de la respuesta otorgada al recurrente.

3. Copiasimple del acuse por medio del cual se notifican alegatos y manifestaciones al recurrente
Sin ofro particular, reciba un cordial saludo.

ATENTAMENTE

MTRA ELIA GUADALUPE VILLEGAS LOMELI|
DIRECTORA DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA
Y MEJORAINSTITUCIONAL DE LA SECRETARIADE
MOVILIDAD DE LA CIUDAD DE MEXICO

4 archivos adjuntos

-,j SM DUTMI INFOCDMX_pdf
161K

-ﬂ SM SST DGLYOTV DOTPI 1581 2024.pdf
482K

‘,ﬂ SM DUTMI RECURRENTE.pdf
205K

Correo de Gobierno de la CDMX - SE REMITEN ALEGATOS AL INFOCDMX_RR.IP.3526_2024
™) RECURRENTE.pdf
157K

[...][Sic]

IX. Cierre. El seis de septiembre, con fundamento en el articulo 252, en correlacion
con el articulo 243, fraccién V, ambos de la Ley de Transparencia, se decreto el

cierre de instruccion y se tuvieron por presentadas las manifestaciones y alegatos
del sujeto obligado.

Asimismo, no pasa desapercibido que la parte recurrente no presentd

manifestaciones ni alegatos en el plazo antes mencionado, por lo que con
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fundamento en lo dispuesto por el articulo 133 del Cédigo de Procedimientos Civiles
para el Distrito Federal de aplicacion supletoria a la Ley de Transparencia, se

declara precluido su derecho para tal efecto.
En virtud de que ha sido debidamente substanciado el presente expediente, y
CONSIDERANDO

PRIMERO. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Pulblica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México es competente para investigar, conocer y resolver el presente recurso de
revision con fundamento en lo establecido en los articulos 6, péarrafos primero,
segundo y apartado A de la Constitucion Federal; 1, 2, 37, 51, 52, 53 fracciones XXI,
XXIl, 214 parrafo tercero, 220, 233, 236, 237, 238, 242, 243, 244, 245, 246, 247,
252 y 253 de la Ley de Transparencia; asi como los articulos 2, 3, 4 fracciones | y
XVIII, 12 fracciones | y IV, 13 fracciones IX y X, y 14 fracciones lll, IV, V y VIl del
Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica,

Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.

SEGUNDO. Procedencia. El medio de impugnacién interpuesto resulté admisible
porque cumplié con los requisitos previstos en los articulos 234, 236 y 237 de la Ley

de Transparencia, como se expone a continuacion:

a) Forma. A través del formato denominado “Detalle del medio de impugnacion”, la
parte recurrente hizo constar: su hombre, medio para oir y recibir notificaciones,
identificd al Sujeto Obligado ante el cual presenté las solicitudes, sefald los actos

recurridos y expuso los hechos y razones de inconformidad correspondientes.
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Documentales a las que se les otorga valor probatorio con fundamento en lo
dispuesto por los articulos 374 y 402 del Codigo de Procedimientos Civiles para el
Distrito Federal, de aplicacion supletoria a la Ley de Transparencia.

b) Oportunidad. La presentacion del recurso de revision fue oportuna dado que la
respuesta impugnada fue notificada el cuatro de julio de dos mil veinticuatro, por lo
que, al tenerse por interpuesto el recurso de revision el ocho de agosto de dos mil
veinticuatro, esto es, al décimo quinto dia habil siguiente, por lo que es claro que

fue interpuesto en tiempo.

TERCERO. Improcedencia. Previo al andlisis de fondo de los argumentos
formulados en el medio de impugnacién que nos ocupa, esta autoridad realiza el
estudio oficioso de las causales de improcedencia del recurso de revision, por
tratarse de una cuestion de orden publico y estudio preferente, atento a lo
establecido por la Tesis Jurisprudencial 940, de rubro IMPROCEDENCIA .3

IMPROCEDENCIA. Sea que las partes la aleguen o no, debe examinarse previamente la
procedencia del juicio de amparo, por ser una cuestion de orden publico en el juicio de
garantias.

Ahora bien, en tal virtud, del analisis de las constancias que integran el expediente
que ahora se resuelve, este Organo Garante advierte que el recurso de revision ha

guedado sin materia, por lo que es procedente sobreseer el recurso de revision,

3 Publicada en la pagina 1538, de la Segunda Parte del Apéndice al Semanario Judicial de la Federacion 1917-1988.
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con fundamento en lo dispuesto por el articulo 249, fraccion Il de la Ley de

Transparencia®.

Sefalado lo anterior, previo a exponer los motivos por los que el medio de

impugnacién ha quedado sin materia, es importante traer a colacion las partes

medulares de la solicitud, respuesta, recurso de revision, alegatos y respuesta

complementaria.

a) Cuestion previa:

En primer lugar, por lo que concierne a la solicitud de informacion y la respuesta

otorgada por el Sujeto Obligado, en sus partes medulares, sefalan lo siguiente:

Lo Solicitado

El Particular solicito lo siguiente:

Conocer las acciones de sancion
relacionadas al taxi con placa A-8913-D.
Lo anterior derivado del reporte de folio
TX03125 levantado por la cuenta
@VigiMoviCDMX de la red social X.

Respuesta del Sujeto obligado

El Sujeto obligado dio

sefialando lo siguiente:

respuesta

La Direccion Operativa de Transporte
Publico Individual informé sus
atribuciones, indicando que ésta se
encontraba adscrita a la Direccién de
Licencias y Operacién del Transporte
Vehicular. [Facultades sefaladas:
fracciones XXI, XXII 'Y XXl del
Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y
de la Administraciéon Publica de la Ciudad
de Méxica.

Asimismo, sefialé el reporte mencionado
por la entonces persona solicitante
corresponde a una violacion  al
Reglamento de Transito, por lo que esa

4 Articulo 249. El recurso sera sobreseido cuando se actualicen alguno de los siguientes supuestos:
[...]ll. Cuando por cualquier motivo quede sin materia el recurso; o [...]

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juéarez, Ciudad de México.
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Secretaria no se encontraba facultada
para regular o requerir infracciones a
dicho Reglamento.

Adicionalmente, sugiri6 a la entonces
persona solicitante ingresar una queja
ante el Sistema unificado de Atencion
Ciudadana, otorgando en enlace
electronico para que esa Direccion
estuviera en posibilidades de requerirle al
concesionario de la unidad y asi poder
llevar a cabo el procedimiento que por Ley
o por Derecho corresponda.

La persona Recurrente interpuso su recurso de revision al no encontrarse conforme

con la respuesta del particular.

Alegatos, manifestaciones y

Recurso de revision respuesta complementaria del

Sujeto obligado

El sujeto obligado mediante respuesta
complementaria ampli6 la informacién
otorgada al particular indicandole lo
siguiente:

Como resultado de una busqueda
exhaustiva y razonada de lo peticionada,
localiz6 el reporte nimero TX03125, de
28 de agosto de la presente anualidad, el
cual recay6 en la placa con niamero A-
8913-D. Asimismo indic6 que con motivo
de dicho reporte habia sido contactada
la persona concesionaria de lareferida
placa, quien mediante llamada
telefénica indic6 que el operador
responsable de las acciones

El particular se inconformé por
considerar que la respuesta no
correspondia con lo peticionado, asi
como por la falta de fundamentacion y
motivacion de la contestacion.
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reportadas en la fecha 27 de marzo de
2024 habia sido _dado de baja como
operador_por_presentar_en reiteradas
ocasiones conductas agresivas.

Adicionalmente, la Direccién
Operativa __de Transporte Publico
Individual, indicé _que a través de la
Jefatura de Unidad Departamental de
Atencién Ciudadana y Sistematizacion
de Datos, cito al titular de la concesién
a_comparecer_en las oficinas de la
Unidad Administrativa con la finalidad
de gque realizara _manifestaciones

pertinentes.

Lo anterior, se desprende de las documentales que obran en el expediente materia
de la presente resolucion, a las cuales se les concede valor probatorio en términos
de lo dispuesto en los articulos 56, segundo parrafo de la Ley de Procedimiento
Administrativo de la Ciudad de México, 374 y 402 del Cédigo de Procedimientos
Civiles para el Distrito Federal Civiles, de aplicacion supletoria a la materia, de
conformidad con lo dispuesto en los articulos 10 de la Ley de Transparencia y 4,

parrafo segundo de la Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México.

Asimismo, tomando en consideracion el criterio emitido por el Poder Judicial de la
Federacion de rubro “SISTEMA DE LIBRE VALORACION DE LA PRUEBA. DEBE
ATENDER A LAS REGLAS DE LA LOGICA Y A LAS MAXIMAS DE LA
EXPERIENCIA.”®, que establece que “Conforme al sistema previsto en el articulo
197 del Cédigo Federal de Procedimientos Civiles, el Juez tiene cierto arbitrio para
asignar valor a las pruebas, salvo el caso en que la ley sefiale a cualquiera de éstas

uno determinado, pero ello debe sujetarse a ciertas reglas, esto es, aquél debe
17
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decidir con arreglo a la sana critica, sin concluir arbitrariamente, por lo que debe
atender a las reglas de la I6gica y de la experiencia, entendiéndose a la l6gica, como
una disciplina del saber o ciencia que tiene reglas y principios que son parte de la
cultura general de la humanidad, y a la experiencia, como un conocimiento minimo
que atafie tanto al individuo como al grupo social, que acumula conocimientos
ordinarios del quehacer cotidiano en las actividades genéricas del ser humano,
mediante la observacion de los fendmenos sociales, culturales, politicos y de la

naturaleza...”

Expuestas las posturas de las partes, este drgano colegiado procede al analisis de
la legalidad de la respuesta emitida a la solicitud motivo del presente recurso de
revision, a fin de determinar si el sujeto obligado garantizé el derecho de acceso a

la informacién publica de la persona solicitante, en razén al agravio formulado.

Finalmente, no pasa desapercibido para este Instituto de Transparencia que el
Sujeto Obligado acreditd ante este Instituto haber remitido la respuesta
complementaria a particular a través del medio de notificacion que sefial6 para tales

efectos, tal y como se aprecia en la siguiente imagen:
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0
@' 0 V/:: bl Unidad de Transparencia SEMOW! <oipsmv@cdmx.gob.mc

SE REMITEN ALEGATOS AL INFOCDMX/RR.IP.3526/2024

1 mensajo

Unidad de Transparencia SEMOWVI <oipsmv@cdmx.gob.mx> 3 de septiombre de 2024, 10:33 p.m
Para;

C. SOLICITANTE DE ACCESO A LAINFORMACION PUBLICA
PRESENTE

Por este madio, en mi calidad de Directora de ka Unidad de Transparencia y Mejora Institucional de la Secrelaria do Movilidad de la Ciudad de México,
sefalando como domicilio para ofr y recibir notificaciones el ubicado en Avenida Alvaro Obregdn 269, Colonia Roma Norte, Acaldia Cuaubtémoc, C.P. 06700,
Ciudad da Maxico, piso 09; como correo eloctronico ol siguiente: oipsmv@cdmx.gob.mx, y en atencion al acuerdo de admision de fecha 22 de agosto do
2024, on donde solicita a este Sujoto Obligado exhiba pruebas que considere necesarias o exprese alegatos, en relacion con ol particular y con el proposito
do dar cabal cumplimionto a su requerimionto, me parmito romitir

1. Copia simple del oficio SM/SST/DGLYOTV/IDO TPI/1581/2024 do focha 30 do agosto de 2024, signado por la Diroccidn Operativa do Transporto
Pablico Indwvidual

Sin otro particutar, reciba un cordial saludo.

ATENTAMENTE

MTRA ELIAGUADALUPE VILLEGAS LOMELI
DIRECTORA DE LAUNIDAD DE TRANSPARENCIA
Y MEJORA INSTITUCIONAL DE LA SECRETARIADE
MOVILIDAD DE LA CIUDAD DE MEXICO

2 archivos adjuntos

= SM DUTMI RR 175 2024.pdf
205K

by SM SST DGLYOTV DOTPI 1581 2024.pdf
482K

b) Estudio de la respuesta complementaria

Acotado lo anterior, a efecto de determinar los motivos por los que se actualiza la
causal prevista en la fraccion Il, del articulo 249 de la Ley de Transparencia, se

estima pertinente reproducir dicho precepto normativo que a la letra dice:

Articulo 249. El recurso seré sobreseido cuando se actualicen alguno de los siguientes
supuestos:

[...] _ _ _ _

Il. Cuando por cualquier motivo quede sin materia el recurso.

[...]

[Enfasis afiadido]
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De acuerdo con el precepto anterior, se advierte que procede el sobreseimiento del
recurso de revision cuando éste se quede sin materia, es decir, cuando se haya
extinguido el acto impugnado con motivo de un segundo acto del Sujeto Obligado
gue deje sin efectos el primero, y que restituya a la parte recurrente su derecho de
acceso a la informacion publica transgredido, cesando asi los efectos del acto
impugnado, quedando subsanada y superada la inconformidad de la parte

inconforme.

En ese tenor, este Organo Garante considera que resulta aplicable al caso concreto
lo sefialado en el Criterio de Interpretacion registrado bajo la clave 07/21, que a la

letra dice:

Requisitos para que sea valida una respuesta complementaria. Las
manifestaciones y alegatos no son el medio idoneo para mejorar o complementar la
respuesta que originalmente un sujeto obligado otorg6 a una solicitud de informacion.
Para que los alegatos, manifestaciones o un escrito dirigido al particular puedan
considerarse como una respuesta complementaria valida se requiere de lo
siguiente:

1. Que la ampliacién de la respuesta sea notificada al solicitante en la modalidad de
entrega elegida.

2. Que el Sujeto Obligado remita la constancia de notificacion a este Organo Garante
para que obre en el expediente del recurso.

3. La informacién proporcionada en el alcance a la respuesta primigenia colme
todos los extremos de la solicitud.

Lo anterior, ya que no basta con que el Sujeto Obligado haga del conocimiento del
Organo Garante que emiti6 una respuesta complementaria la cual satisfaga la
integridad de la solicitud de informacién, sino que debe acreditar que previamente la
hizo del conocimiento del particular a través de los medios elegidos para recibir
notificaciones.
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Si la respuesta complementaria no cumple con dicho requisito debera ser desestimada.
Previo andlisis del contenido de la respuesta.

Por otro lado, si la respuesta complementaria cumple con dicho requisito se
pudiera sobreseer si del andlisis al contenido de los documentos se advierte que
atienden la totalidad de la solicitud.

Del Criterio 07/21 en cita, se desprende medularmente que las respuestas
complementarias pueden sobreseer los recursos de revision presentados ante este

Organo Garante, siempre y cuando los Sujetos Obligados se colmen tres supuestos:

a) Que la informacion remitida en respuesta complementaria se ponga a

disposicion de las personas recurrentes en la modalidad de entrega elegida.

b) Que se acredite que se hizo del conocimiento de la persona solicitante, a
través del medio elegido para recibir notificaciones, mediante la respectiva

constancia de notificacion.

c) Que lainformacion proporcionada en respuesta complementaria colme todos

los extremos de la solicitud de informacion.

En tal virtud, por lo que respecta al primero y segundo supuestos de sobreseimiento,
la informacion remitida en respuesta complementaria se ponga a disposicion
en la modalidad de entrega elegida y se acredite que se hizo del conocimiento
de la persona solicitante, a través del medio elegido para recibir
notificaciones, del andlisis de las constancias que integran el expediente de mérito,
se advirtid que la entonces persona solicitante sefialo “Sistema de Solicitudes de
Informacion de la Plataforma Nacional de Transparencia” como medio para recibir
notificaciones, y como modalidad de “Electrénico a través del sistema de solicitudes

de acceso a la informacion de la PNT”.
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Al respecto, el primer parrafo del articulo 205 de la Ley de Transparencia dispone

lo siguiente:

Articulo 205. Cuando el particular presente su solicitud por medios electrénicos
a través del Sistema Electrénico o de la Plataforma Nacional, se entendera que acepta
que las notificaciones le sean efectuadas por dicho sistema, salvo que sefiale un
medio distinto para efectos de las notificaciones.

[.]

[Enfasis afiadido]

Del precepto legal en cita se desprende que cuando las personas presenten sus
solicitudes de informacién por medios electronicos, se entendera que acepta que

las notificaciones le sean efectuadas por los mismos medios.

En el caso que nos ocupa, de las constancias que integran el expediente de mérito,
este Organo Garante pudo advertir que el Sujeto Obligado remitid la respuesta
complementaria a través del correo electronico que la persona recurrente sefal6

como medio de notificacion, en su escrito de revision.

En tal virtud es posible colegir que la citada respuesta complementaria, colmé los
supuestos primero y segundo, previstos en el Criterio 07/21, al preservar la
modalidad de entrega y el medio de notificacion aplicable, “electronico” y por “correo

electrénico.”.

Finalmente, respecto al tercer supuesto de sobreseimiento, la informacion
proporcionada en respuesta complementaria colme todos los extremos de la

solicitud de informacién, este Instituto de Transparencia, concluy6 que la Parte
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Recurrente se inconformé por la entrega de que no corresponde con lo peticionado,

asi como la fundamentacion y motivacion en su respuesta.

En relacion a este tercer supuesto, es posible concluir que se encuentra colmado,
por lo que, el recurso de revision ha quedado sin materia dado que el sujeto
obligado, por medio de la complementaria, el sujeto obligado asumio
competencia al sefialar las acciones que habia realizado en relacion al reporte
namero TX03125, de 28 de agosto de la presente anualidad, recaido en el nUmero
de placa A-8913-D. Lo anterior, al indicar que con motivo de dicho reporte habia
sido contactada la persona concesionaria de la referida placa, quien mediante
llamada telefonica indicé que el operador responsable de las acciones reportadas
en la fecha 27 de marzo de 2024 habia sido dado de baja como operador por
presentar en reiteradas ocasiones conductas agresivas. Ademas de que la
Direccion Operativa de Transporte Publico Individual a través de la Jefatura de
Unidad Departamental de Atencion Ciudadana y Sistematizacion de Datos, habia
citado al titular de la concesion a comparecer en las oficinas de la Unidad
Administrativa con la finalidad de que ésta realizara manifestaciones pertinentes.

En este sentido, sirve sefialar que a través de una respuesta complementaria el
sujeto obligado sefialé las acciones que habia tomado hasta el momento de la
solicitud, en el ambito de su competencia, en relacién con el reporte indicado en la

solicitud de informacion.

En suma, dado que ha quedado acreditado que el Sujeto Obligado notificd la
respuesta complementaria en el medio que el particular sefal6 para tales efectos,
esto es, el correo electrénico, por lo que se concluye que, en el presente caso, se

actualiz6 la hipétesis prevista en el articulo 249, fracciéon I, de la Ley de
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Transparencia, dejando insubsistente el agravio de la Parte Recurrente, por lo que
resulta procedente SOBRESEER el presente medio de impugnacion, de
conformidad con lo estipulado por el articulo 244, fracciébn Il de la Ley
de Transparencia, al haber quedado sin materia, dado que la informacién

proporcionada en la respuesta complementaria colma en su totalidad lo requerido.

En tal virtud, el Pleno de este Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de

México,
RESUELVE

PRIMERO. En términos del Considerando Tercero de esta resolucion, se
SOBRESEE en el recurso de revision, con fundamento en los articulos 244, fraccion

I, 248, fraccion VI 'y 249, fracciones Il y I, de la Ley de Transparencia.

SEGUNDO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Pudblica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, se informa a la Parte Recurrente que, en caso de estar
inconforme con la presente resolucién, podra impugnarla ante el Instituto Nacional
de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos
Personales o ante el Poder Judicial de la Federacion, sin poder agotar

simultdneamente ambas vias.

NOTIFIQUESE la presente resolucion, a la Parte Recurrente, en el medio sefialado

para tal efecto, y por oficio al Sujeto Obligado.
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