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FOLIO DE 
SOLICITUD 

Recurso de revisión 
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Ambiental y del 
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Territorial de la 

Ciudad de México 
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¿QUÉ SOLICITÓ LA 
PERSONA? 

¿QUÉ RESPONDIÓ O 
ENTREGÓ EL ACTOR O 
INSTITUCIÓN PÚBLICA? 

¿POR QUÉ NO ESTÁ DE 
ACUERDO LA PERSONA? 

La persona solicitó copia la 
licencia, permiso o concesión 
para ser fraccionamiento del 
Fraccionamiento Colinas del 
Bosque, así como la 
documental del representante. 

La institución pública se 
declaro incompetente y remitió 
la solicitud a la Consejeria 
Jurídica y Servicios Legales de 
la Ciudad de México y la 
Procuraduría Social de la 
Ciudad de México. 

La persona se inconformo por la 
incompetencia referida por la 
institución pública. 

 

FECHA DE SESIÓN PLENARIA 11 de septiembre de 2024 

¿QUÉ RESUELVE ESTE INSTITUTO? CONFIRMAR la respuesta emitida por el actor o 
institución pública 

¿QUÉ DEBERÁ REALIZAR EL ACTOR O 
INSTITUCIÓN PÚBLICA PARA CUMPLIR 

ESTA RESOLUCIÓN? 
No aplica 

¿CUÁNTO TIEMPO TIENE EL ACTOR O 
INSTITUCIÓN PÚBLICA PARA DAR 

CUMPLIMIENTO? 
No aplica 

 

PALABRAS CLAVE 

Acceso a documentos, copia simple, licencia, permiso, concesión, incompetencia. 
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I.- ¿QUÉ RESUELVE ESTE INSTITUTO? 

 

Este Instituto, por contar con atribuciones para investigar el caso, es competente para 

revisar LA QUEJA O INCONFORMIDAD de la persona y decide que es INVÁLIDA. 

 

Lo anterior, ya que, la respuesta del actor o institución pública será CONFIRMADA, pues 

contrario a lo señalado por la persona en el presente recurso, la Procuraduría 

Ambiental y del Ordenamiento Territorial de la Ciudad de México, no tiene facultades 

y atribuciones para dar respuesta, por lo que, el haber remitido la solicitud a la 

Consejeria Jurídica y Servicios Legales de la Ciudad de México y la Procuraduría 

Social de la Ciudad de México, se considera una acción correcta. 

 

Del análisis inicial de esta queja, este Instituto determinó que el recurso de revisión resultó 

PROCEDENTE, al reunir los requisitos señalados en los artículos 233, 234, 236 y 237 de la 

Ley de Transparencia Local, pues la persona lo presentó a través de la Plataforma Nacional 

de Transparencia dentro del plazo de 15 días hábiles, contados a partir de la fecha en que 

le fue notificada la respuesta, señalando: su nombre, el medio para oír y recibir 

notificaciones, el actor o institución pública al que le solicitó la información, la 

respuesta recibida, así como los hechos y los motivos por los cuales no estuvo de 

acuerdo con la misma.  

Además, procedía analizar la queja, pues el Instituto NO identificó alguna de las causas 

previstas en la norma vigente para desecharla o sobreseerla. Al revisar de oficio1 si alguna   

de las CAUSALES DE IMPROCEDENCIA O SOBRESEIMIENTO que señalan los artículos 

248 y 249 de la Ley de Transparencia Local, no se detectó ninguna aplicable; ni el actor o 

la institución pública contra cuya respuesta inicial se presentó la queja manifestó 

alguna que resultara procedente para la resolución de este asunto. 

 
1
 Tesis Jurisprudencial P. /J. 122/99 IMPROCEDENCIA. ESTUDIO OFICIOSO EN EL RECURSO DE REVISIÓN DE 

MOTIVOS DIVERSOS A LOS ANALIZADOS EN LA SENTENCIA COMBATIDA. Semanario Judicial de la Federación y 
su Gaceta, Novena Época, 192902 2 de 2, Pleno, Tomo X, Noviembre de 1999, Pag. 28 Jurisprudencia(Común) 
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Aunado a lo anterior, este Instituto al ser COMPETENTE para investigar, conocer y resolver 

la presente queja o inconformidad2, y una vez analizada la información que exhibieron tanto 

la persona que presentó la queja, como el actor o institución pública contra la cual se 

presentó la misma3, determina no dar la razón a la persona que se quejó, pues su 

reclamo está injustificado conforme a las disposiciones de las normas vigentes en materia 

de acceso a la información pública; en consecuencia, con fundamento en el artículo 244 

fracción III de la Ley de Transparencia Local, RESUELVE el CONFIRMAR la respuesta 

emitida por el actor o institución pública.  

 

II.- ¿CON BASE EN QUÉ EVIDENCIAS ALCANZÓ EL INSTITUTO ESTA 

DETERMINACIÓN? 

 

Lo anterior se determina con base en los siguientes HECHOS/ ACTUACIONES  

 

1.- ¿QUÉ SOLICITÓ LA PERSONA? 

 

Con fecha 19 de julio de 2024, a través de la Plataforma Nacional de Transparencia (PNT), 

solicitó: 

 

“Solicito a esta H. Autoridad Administrativa copia la licencia, permiso o concesión para ser 
fraccionamiento del Fraccionamiento Colinas del Bosque, y si en sus archivos consta Residentes 
del Fraccionamiento Colinas del Bosque, como su representante o administrador.” (Cita Textual) 

 
 

 
 
 

 
2
 Por las atribuciones que le dan los artículos 6, párrafos primero, segundo y apartado A de la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos; 7, apartado D y 49 de la Constitución Política de la Ciudad de 

México; 1, 2, 37, 51, 52, 53 fracción XXI, 233, 234, 236, 237, 238, 239, 242, 243, 244, 245, 246, 247 y 253 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Rendición de Cuentas de la Ciudad de México; 
2, 3, 4, fracciones I, XI, XII y XVIII, 12, fracciones I y IV, 13, fracción IX y X y 14, fracciones III, IV y VII, del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Información Pública, Protección de Datos 
Personales y Rendición de Cuentas de la Ciudad de México. 
3 A las cuales se les concede valor probatorio, en términos de lo dispuesto por los artículos 373, 374, 402 y 403 del Código de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal, ordenamiento de aplicación supletoria a la 
Ley de la materia, así como con apoyo en el criterio orientador de la tesis P. XLVII/96 de rubro PRUEBAS. SU VALORACIÓN CONFORME A LAS REGLAS DE LA LÓGICA Y DE LA EXPERIENCIA, NO ES VIOLATORIA 
DEL ARTÍCULO 14 CONSTITUCIONAL (ARTÍCULO 402 DEL CÓDIGO DE PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL DISTRITO FEDERAL). Consultable en Semanario Judicial de la Federación y su Gaceta, Novena 
Época, Tomo III, Abril de 1996, pág. 125. 
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2.- ¿QUÉ RESPONDIÓ O ENTREGÓ EL ACTOR O INSTITUCIÓN PÚBLICA? 

Con fecha 30 de julio de 2024, el actor o institución pública respondió a través de su Unidad 

de Transparencia, con el oficio PAOT-05-300/UT-900-1219-2024 de fecha 29 de julio de 

2024; por el cual informo lo siguiente: 

“… 
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…” (Cita Textual) 

Aunado lo anterior la institución pública a través del Sistema de Solicitudes de la Información 

SISAI de la Plataforma Nacional de Transparencia, remitió la solicitud de información a las 

instituciones públicas que por sus facultades pueden dar respuesta a lo solicitado, como se 

muestra a continuación: 
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3.- ¿POR QUÉ NO ESTUVO DE ACUERDO LA PERSONA? 

 

Con fecha 12 de agosto de 2024, manifestó no estar de acuerdo con la respuesta; toda vez 

que si considera que la institución pública es competente para dar respuesta, 

refiriendo lo siguiente: 
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“La presente queja fue remitida por incompetencia que señala el sujeto obligado, sin 

embargo remitida que ha sido volvió a declararse incompetente, por lo que solicito la 

revisión del presente asunto y en su caso sea emitida la negativa de información 

correspondiente.”  (Cita Textual) 

 
 

4.- ¿QUÉ TRÁMITES LLEVÓ A CABO ESTE INSTITUTO PARA ANALIZAR ESTA 

QUEJA? 

 

A. El 15 de agosto de 2024, la Comisionada Ciudadana Ponente ADMITIÓ a trámite el 

recurso de revisión, con base en las disposiciones previstas por los artículos 51, 52, 

53 fracción II, 233, 234, 236 fracción I, 237 y 243 de la Ley de Transparencia Local. 

 

Asimismo, con fundamento en los artículos 230, 237 fracción III y 243 fracciones II y 

III de esa misma Ley, dio a las partes involucradas en la queja, el plazo máximo de 

siete días hábiles, para que realizaran las manifestaciones o alegatos y exhibieran 

las pruebas que consideraran necesarias en el caso. 

 

B. El 28 de agosto de 2024, el actor o institución pública señalada presentó sus 

manifestaciones y alegatos, a través del oficio número PAOT-05-300/UT-900-

1351-2024 de fecha 26 de agosto de 2024, por el cual reitero y defendió su actuar. 
 

C. El 06 de septiembre de 2024, el Subdirector de Proyectos de la Comisionada 

Ciudadana Ponente, CERRÓ EL PERIODO DE INSTRUCCIÓN, es decir, concluyó 

la investigación del caso (fase del procedimiento que realiza el Instituto en la que 

se investiga, se determinan los hechos y se identifican, de manera preliminar, los 

eventuales responsables4) y ordenó elaborar el proyecto de resolución de este 

asunto. En el acuerdo correspondiente, se hizo constar que la persona recurrente no 

 
4
 Instrucción, entrada en el Diccionario Panhispánico del Español Jurídico. Consultada el 24 de junio de 2024, en el 

siguiente enlace: https://dpej.rae.es/lema/instrucci%C3%B3n  

https://dpej.rae.es/lema/instrucci%C3%B3n
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presentó manifestaciones o alegatos en esta etapa. Esto, con fundamento en lo 

dispuesto por la Ley de Transparencia Local, en sus artículos 239 y 243 fracción VII.  

 

III.- ¿POR QUÉ ESTE INSTITUTO RESUELVE EN ESTE SENTIDO? 

 

A partir de la solicitud de información que consistió en obtener copia de la licencia, permiso 

o concesión para ser fraccionamiento del Fraccionamiento Colinas del Bosque, así como la 

documental del representante o administrador, se tiene que en primer termino es adecuado 

observar la normativa de la institución pública, para conocer si esta en aptitud de dar 

respuesta. 

 

Por ello, conozcamos lo que dispone el articulo 2 y 5 de la Ley Orgánica de la Procuraduría 

Ambiental y del Ordenamiento Territorial de la Ciudad de México, que a letra señala: 

 

“… 
Artículo 2. La Procuraduría, como autoridad ambiental y del ordenamiento territorial, es un 

organismo público descentralizado, de la Administración Pública con personalidad jurídica, 

patrimonio propio, y autonomía operativa y financiera para el buen desempeño de sus 

funciones, que tiene por objeto la defensa de los derechos de toda persona a disfrutar de un 

ambiente adecuado, y la utilización racional del territorio y los recursos naturales, para su 

desarrollo, salud y bienestar, mediante la promoción y vigilancia de la aplicación y 

cumplimiento de las disposiciones jurídicas en materia ambiental y del ordenamiento 

territorial; así como la protección, preservación y restauración del ambiente y el equilibrio 

ecológico en la Ciudad de México, conforme a las atribuciones que se le otorgan en el 

presente ordenamiento. 

… 

Artículo 5.- Corresponde a la Procuraduría el ejercicio de las siguientes atribuciones:  

  

I. Recibir y atender las denuncias referentes a la violación, incumplimiento o falta de 

aplicación de las disposiciones jurídicas en materia ambiental y del ordenamiento 

territorial;   
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II. Denunciar ante las autoridades competentes, cuando conozca de actos, hechos u 

omisiones que constituyan violaciones o incumplimiento a la legislación administrativa 

y penal, en materia ambiental y del ordenamiento territorial, protección y bienestar 

animal o que atenten directamente contra el patrimonio o seguridad de la 

Procuraduría y su personal en ejercicio de sus funciones, así como dar seguimiento 

a los procedimientos hasta la conclusión de los mismos; 

 

III.Ejercer en el ámbito de sus facultades, los derechos que asisten a víctimas u 

ofendidos de delitos, a la luz de la normatividad aplicable, ante las autoridades 

administrativas y jurisdiccionales locales o federales en materia penal, respecto a los 

procesos y procedimientos relacionados con delitos ambientales o de cualquier otra 

índole que tenga un efecto negativo en el ambiente, ordenamiento territorial, 

protección y bienestar animal o que atenten directamente contra el patrimonio y 

seguridad de la Procuraduría y su personal en el ejercicio de sus funciones; así 

mismo, fungir cuando sea requerido por autoridad competente como consultor técnico 

en los procesos y procedimientos penales;   

 

IV.  Conocer e investigar sobre actos, hechos u omisiones que puedan ser 

constitutivos de violaciones, incumplimiento o falta de aplicación de las disposiciones 

jurídicas en materia ambiental y del ordenamiento territorial;   

 

V.    Realizar visitas para el reconocimiento de hechos u omisiones planteados en las 

denuncias que reciba o en las investigaciones de oficio que realice, así como 

emplazar a las personas involucradas para que comparezcan ante la Procuraduría a 

manifestar lo que a su derecho convenga, en los procedimientos respectivos;    

 

VI.  Requerir a las autoridades competentes la documentación necesaria, el acceso 

a la información contenida en los registros, archivos y bases de datos, a efecto de 

allegarse de elementos que le permitan investigar posibles infracciones a las 

disposiciones jurídicas en materia ambiental y del ordenamiento territorial. Se tendrá 

como excepción a la presente atribución la información que tenga carácter de 

confidencial o reservada en términos de las disposiciones aplicables;   

 

VI BIS. Realizar actos de vigilancia para constatar el cumplimiento de las 

disposiciones jurídicas en materia ambiental, del ordenamiento territorial y de 

protección y bienestar animal, así como practicar reconocimientos de hechos para la 

substanciación del procedimiento administrativo de investigación.  Para ejecutar 
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dichas acciones la Procuraduría podrá requerir el apoyo de la fuerza pública o de 

otras autoridades.  En los casos de que se entiendan dichas acciones con los 

propietarios, poseedores o responsables de tales bienes y lugares, éstos estarán 

obligados a proporcionar todas las facilidades que se requieran para la realización de 

dichas actuaciones; 

 

VII.Requerir, de conformidad con la legislación aplicable en la materia, que se realicen 

las visitas de verificación o los actos de inspección por parte de las autoridades 

competentes, lo cual deberá realizar en un plazo máximo de 10 días hábiles, contados 

a partir de la solicitud, quienes deberán enviar un informe a la Procuraduría sobre el 

resultado de dichas visitas y el estatus del procedimiento a seguir, adjuntando copia 

de las documentales que acrediten la información, lo cual deberá realizarse en un 

plazo máximo de 10 días hábiles.   

 

VII BIS. La Procuraduría podrá aportar a las autoridades que llevan a cabo los 

procedimientos de verificación o inspección, dictámenes técnicos o estudios 

realizados en sus procedimientos de investigación, dichas autoridades estarán 

obligados a valorarlo con el resto del acervo probatorio existentes en los expedientes 

generados;   

 

VIII. Realizar los reconocimientos de hechos cuando exista denuncia ciudadana 

interpuesta o investigación de oficio instaurada, así como cuando lleve a cabo 

dictámenes técnicos y periciales, en los términos establecidos en el presente 

ordenamiento;   

 

IX. Imponer fundada y motivadamente, las acciones precautorias, o cualquier otra 

medida cautelar que resulten procedentes, derivadas de las acciones y 

procedimientos que lleve a cabo la Procuraduría, en el ámbito de su competencia;   

 

IX BIS. Requerir a las autoridades competentes la imposición y ejecución de medidas 

de seguridad, correctivas o cualquier otra medida cautelar y sanciones, de 

conformidad con las disposiciones jurídicas aplicables;   

 

X.  Solicitar a la autoridad competente la revocación y cancelación de las licencias, 

certificados, autorizaciones y registros, cuando sean otorgadas en contra de lo 

prescrito por las disposiciones jurídicas en materia ambiental y del ordenamiento 

territorial o cuando se trasgredan dichas disposiciones;   
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XI.   Dar respuesta, debidamente fundada y motivada a la denuncia presentada y, en 

su caso, ratificada ante la Procuraduría, notificando al denunciante el resultado de los 

reconocimientos de hechos realizados, y en su caso, de las acciones que se hayan 

tomado para su atención; 

 

XII.  Llevar a cabo conforme a lo dispuesto en esta Ley, investigaciones de oficio 

respecto del cumplimiento y aplicación de las disposiciones jurídicas en materia 

ambiental y del ordenamiento territorial, así como de hechos que generen o puedan 

producir desequilibrios ecológicos, daños o deterioro grave a los ecosistemas de la 

Ciudad de México o sus elementos;   

 

XIII.  Emitir recomendaciones públicas, autónomas, a las dependencias, órganos 

desconcentrados y entidades de la administración pública federal, estatal, municipal 

y de la Ciudad de México, con el propósito de promover la aplicación y el cumplimiento 

de las disposiciones jurídicas en materia ambiental y del ordenamiento territorial; así 

como para la ejecución de las acciones procedentes derivadas de la falta de 

aplicación o incumplimiento de dichas disposiciones; cuando incurran en actos u 

omisiones que generen o puedan generar desequilibrio ecológico, daños o deterioro 

grave de los ecosistemas o sus elementos;  

 

XIV. Emitir sugerencias al Congreso, al Instituto de Planeación Democrática y 

Prospectiva, y a las autoridades jurisdiccionales para su consideración en los 

procedimientos, procesos, recursos, iniciativas de ley; proposiciones legislativas o de 

cualquier otro asunto de su competencia relacionados con la aplicación y 

cumplimiento de las disposiciones jurídicas en materia ambiental y del ordenamiento 

territorial;  

 

XV.  Formular y validar dictámenes técnicos y periciales de daños ambientales y; en 

su caso, de la restauración o compensación ambiental de los mismos, o de los efectos 

adversos en el ambiente y los recursos naturales generados por violaciones, 

incumplimiento o falta de aplicación de las disposiciones jurídicas, en materia 

ambiental y del ordenamiento territorial, los cuales serán vinculantes;   

 

XVI.  Informar, orientar y asesorar a la población, dependencias, demarcaciones 

territoriales de la Ciudad de México y órganos desconcentrados de la administración 

pública, respecto de los derechos y obligaciones de los habitantes de la Ciudad de 

México, contenidos en las disposiciones jurídicas en materia ambiental y del 
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ordenamiento territorial, así como de las gestiones a realizar entre otras autoridades 

e instancias competentes;   

XVII. Concertar con organismos privados y sociales; instituciones de Investigación y 

educación y demás interesados, la realización de acciones vinculadas con el ejercicio 

de las atribuciones de la Procuraduría;     

 

XVIII.  Promover y procurar la conciliación de intereses entre particulares y en sus 

relaciones con las autoridades, en asuntos competencia de la Procuraduría, así como 

aplicar la mediación y el arbitraje en amigable composición o en estricto derecho, 

como mecanismos alternativos de solución de controversias, informando en su caso 

a la autoridad competente del resultado;   

 

XIX. Promover el cumplimiento voluntario de las disposiciones jurídicas, relacionadas 

con las materias de su competencia, así como acciones o mecanismos para que los 

responsables de obras o actividades que generen o puedan generar efectos adversos 

al ambiente y los recursos naturales, adopten voluntariamente prácticas adecuadas, 

para prevenir, evitar, minimizar o compensar esos efectos;   

 

XX.   Ejercer ante el Tribunal de Justicia Administrativa de la Ciudad de México y otros 

órganos jurisdiccionales, las acciones necesarias para representar los intereses de la 

Procuraduría, el interés legítimo de las personas que resulten o puedan resultar 

afectadas por actos, hechos u omisiones que impliquen o puedan implicar 

violaciones, incumplimientos o falta de aplicación de las disposiciones jurídicas en 

materia ambiental y del ordenamiento territorial, de conformidad con las normas que 

en cada caso resulten aplicables; así como por riesgos o daños al ambiente, los 

recursos naturales y al patrimonio urbanístico arquitectónico de la Ciudad de México;  

 

XXI. Participar, en coordinación con las autoridades competentes, en la formulación 

de normas ambientales y de ordenación, reglamentos, estudios y programas 

relacionados con las disposiciones jurídicas de su competencia; 

 

XXII. Proponer a las dependencias y entidades de la administración pública federal, 

estatal, municipal, las modificaciones normativas o de procedimientos necesarias, 

para fortalecer la aplicación y el cumplimiento de la legislación ambiental y del 

ordenamiento territorial aplicable en la Ciudad de México;   

 



14 

Recurso de revisión en materia de derecho 
de acceso a información pública 

Comisionada ponente:                         

María del Carmen Nava Polina 

Actor o Institución Pública: Procuraduría 
Ambiental y del Ordenamiento Territorial de la 
Ciudad de México 

Expediente: INFOCDMX/RR.IP.3568/2024 

 

 

XXIII. Coadyuvar con autoridades federales, estatales, municipales y de la Ciudad de 

México en las acciones de verificación, inspección y vigilancia del cumplimiento de la 

normatividad de su competencia;   

 

XXIV. Ejercer las atribuciones que le sean transferidas por otras autoridades 

federales o del Gobierno de la Ciudad de México y que sean acordes a su objetivo;   

 

XXV. Emitir opiniones relacionadas con las disposiciones jurídicas en materia 

ambiental y del ordenamiento territorial, así como aplicar para efectos administrativos 

esta Ley, su Reglamento y las disposiciones jurídicas en materia ambiental y del 

ordenamiento territorial  

 

XXVI. Sustanciar y resolver los recursos administrativos de su competencia;   

 

XXVII. Formular y difundir estudios, reportes e investigaciones respecto del 

cumplimiento y aplicación de las disposiciones jurídicas en materia ambiental y del 

ordenamiento territorial; así como de actos u omisiones, que generen o puedan 

producir desequilibrios ecológicos o daños a los ecosistemas de la Ciudad de México 

o sus elementos;   

 

XXVII BIS. Dar seguimiento y cumplimiento a los compromisos derivados de los 

instrumentos jurídicos internacionales de los que el Estado Mexicano sea parte en las 

materias de su competencia, a la luz de lo previsto en el artículo 1° de la Constitución 

Política de los Estados Unidos Mexicanos.    

 

XXVIII. Celebrar toda clase de actos jurídicos que se requieran para el ejercicio de 

sus funciones, de conformidad con las disposiciones jurídicas y administrativas 

aplicables;   

 

XXIX. Formular y difundir estudios, sustanciar y resolver denuncias, así como celebrar 

toda clase de actos que abonen en cuanto a la prevención, protección, vigilancia de 

la Tierra y sus recursos naturales;   

 

XXIX BIS.  Implementar el Sistema de Información Geográfica del Patrimonio 

Ambiental y Urbano de la Ciudad de México en todo el territorio correspondiente a la 

Ciudad de México, el cual tenga como objetivo obtener, almacenar, recuperar y 

desplegar datos espaciales actualizados de los usos del suelo y medio ambiente de 
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la entidad, a partir de la recopilación de información proporcionada por aquellos entes 

públicos obligados en razón de la materia.  

 

Estos datos serán utilizados para el monitoreo y actualización constante de este 

recurso natural así como datos relacionados con el cuidado y preservación del medio 

ambiente.   

 

La Procuraduría, será el organismo encargado de validar la información que genere 

e ingrese al SIG-PAOT, asimismo será ésta quien determine, de acuerdo con la 

legislación vigente en la materia, qué tipo de información será de uso restringido y 

cuál será de uso público, excepto aquellos casos en que la información sea generada 

por otras instituciones.   

 

La Procuraduría incorporará la información que las dependencias cuyas atribuciones 

correspondan al uso, conservación, preservación y aprovechamiento del suelo, así 

como del ordenamiento territorial y cuidado del ambiente, aporten al SIGPAOT, 

realizando los procesos de revisión y publicación en un plazo máximo de 15 días 

hábiles, siempre que la información espacial se entregue de manera oficial, y ésta 

cumpla con su ficha de metadatos y las especificaciones técnicas y estándares 

cartográficos establecidos por la Procuraduría, para ser compatibles con la plataforma 

informática; y  

 

 XXX. Fomentar una cultura para el cumplimiento de las disposiciones jurídicas en 

materia ambiental y del ordenamiento territorial. Para este propósito elaborará 

contenidos y materiales educativos a fin de ponerlos a disposición del público por los 

medios a su alcance;   

 

XXXI. Formular y difundir indicadores del cumplimiento de las disposiciones jurídicas 

en materia ambiental y del ordenamiento territorial;   

 

XXXII. Otorgar reconocimientos a las personas que ajusten sus actividades al  estricto 

cumplimiento de las disposiciones jurídicas en materia ambiental y  del ordenamiento 

territorial con excepción a lo relativo a los programas de autorregulación y auditorías 

ambientales y demás reconocimientos que emita la Secretaría. Sin que ello implique 

una licencia, permiso o autorización oponible en un procedimiento administrativo de 

verificación, inspección o jurisdiccional;   
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XXXIII. Desarrollar y operar sistemas de información, principalmente geográfica, para 

promover y vigilar el cumplimiento de las disposiciones jurídicas en materia ambiental 

y del ordenamiento territorial, y   

 

XXXIV. Las demás que le confieran otros ordenamientos legales. 

…” (Cita Textual) 

 

 

En virtud de lo anterior, podemos observar que su normativa refiere que es un organismo 

público descentralizado de la Administración Pública y su objeto es la defensa de los 

derechos de los habitantes de la Ciudad de México para que disfruten de un ambiente 

adecuado para su desarrollo, salud y bienestar, por medio de la promoción y vigilancia del 

cumplimiento de las disposiciones jurídicas en materia ambiental y del ordenamiento 

territorial. 

 

Por ello, que no se visualiza que tenga facultades para emitir permisos, licencias o 

concesiones para el funcionamiento de un fraccionamiento o en su caso de la persona 

administradora o representante, de tal forma que se considera que fue correcto pronunciar 

su incompetencia para conocer de la información. 

 

Ahor bien de acuerdo con la actuación de la institución pública, al momento de conocer la 

solicitud de información, a través de su Unidad de Transparencia fundo y motivo la falta de 

atribuciones para dar contestación, por lo que atendiendo con lo dispuesto en el artículo 

2005 de la Ley de Transparencia, realizo la remisión de la solicitud a las instituciones 

públicas que considero competentes para responder. 

 

 

En este sentido, la institución pública realizo la remisión total de la solicitud, asimismo la 

Procuraduría, proporciono las facultades de la Consejeria Jurídica y Servicios Legales 

 
5 Artículo 200. Cuando la Unidad de Transparencia determine la notoria incompetencia por parte del sujeto obligado dentro del ámbito de su aplicación, para atender la solicitud de 

acceso a la información, deberá de comunicarlo al solicitante, dentro de los tres días posteriores a la recepción de la solicitud y señalará al solicitante el o los sujetos obligados 
competentes. Si el sujeto obligado es competente para atender parcialmente la solicitud de acceso a la información, deberá de dar respuesta respecto de dicha parte. Respecto de la 
información sobre la cual es incompetente se procederá conforme a lo señalado en el párrafo anterior. 
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de la Ciudad de México y la Procuraduría Social de la Ciudad de México, refiriendo lo 

siguiente: 

“… 
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…” (Cita Textual) 

 

Aunado, lo anterior la institución pública a través del Sistema de Solicitudes de la 

Información SISAI de la Plataforma Nacional de Transparencia, remitió la solicitud de 

información a las instituciones públicas que por sus facultades pueden dar respuesta a lo 

solicitado, como se muestra a continuación: 
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En consecuencia, este órgano colegiado determina que la respuesta emitida brindó certeza 

a la persona interesada, pues fue exhaustiva, fundada y motivada; por lo que, reunió 

los requisitos establecidos en el artículo 6, fracciones VIII, IX y X, de la Ley de 

Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México, de aplicación supletoria a la Ley de 

Transparencia Local; que a la letra establece lo siguiente: 

 
Artículo 6º.- Se considerarán válidos los actos administrativos que reúnan los siguientes 
elementos:  
…  
 
VIII. Estar fundado y motivado, es decir, citar con precisión el o los preceptos legales aplicables, 
así como las circunstancias especiales, razones particulares o causas inmediatas que se hayan 
tenido en consideración para la emisión del acto, debiendo existir una adecuación entre los 
motivos aducidos y las normas aplicadas al caso y constar en el propio acto administrativo; 
 
IX. Expedirse de conformidad con el procedimiento que establecen los ordenamientos 
aplicables y en su defecto, por lo dispuesto en esta Ley; y 
 
X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver expresamente todos los 
puntos propuestos por los interesados o previstos por las normas. 

 
Así las cosas, la institución pública cumplió con los principios de congruencia y 

exhaustividad previstos en el criterio 2/17, por el Instituto Nacional de Transparencia, 

Acceso a la Información Pública y Protección de Datos Personales, el cual resulta orientador 

a este Instituto, mismo que señala: 

 
Congruencia y exhaustividad. Sus alcances para garantizar el derecho de acceso a la 
información. De conformidad con el artículo 3 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, 
de aplicación supletoria a la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública, en 
términos de su artículo 7; todo acto administrativo debe cumplir con los principios de congruencia 
y exhaustividad. Para el efectivo ejercicio del derecho de acceso a la información, la congruencia 
implica que exista concordancia entre el requerimiento formulado por el particular y la respuesta 
proporcionada por el sujeto obligado; mientras que la exhaustividad significa que dicha respuesta 
se refiera expresamente a cada uno de los puntos solicitados. Por lo anterior, los sujetos 
obligados cumplirán con los principios de congruencia y exhaustividad, cuando las respuestas 
que emitan guarden una relación lógica con lo solicitado y atiendan de manera puntual y 
expresa, cada uno de los contenidos de información. 
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Es decir, las respuestas que otorguen los sujetos obligados a las personas deben atender 
a los principios de congruencia y exhaustividad, consistentes en que toda respuesta 
otorgada sea armónica entre sí, sin omitir nada, sin contradecirse, y guardar concordancia 
entre lo pedido y la respuesta, situación que sí aconteció, en el presente caso  
 
Dicho lo anterior, se concluye que, la queja o inconformidad de la persona, resulta 
INFUNDADA.  
 

IV.- ¿EXISTE RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA POR PARTE DE ALGUNA 
PERSONA SERVIDORA PÚBLICA? 

Este Instituto no advierte que, en el presente caso, las personas servidoras públicas del 
actor o institución pública, hayan incurrido en posibles infracciones a la Ley de 
Transparencia, Acceso a la Información Pública y Rendición de Cuentas de la Ciudad de 
México. 

V.- ¿CÓMO SE DARÁ CUMPLIMIENTO A ESTA RESOLUCIÓN?  

PRIMERO. Con base en lo resuelto por este Instituto y al no existir instrucción alguna para 
el actor o institución pública, la presente resolución NO IMPLICA CUMPLIMIENTO. 
 
SEGUNDO. Se informa a la persona recurrente que, en caso de estar inconforme con la 
presente resolución, podrá impugnarse a través de un recurso de inconformidad ante el 
Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Información y Protección de Datos 
Personales (INAI); o ante Juzgado de Distrito del Poder Judicial de la Federación vía amparo 
indirecto, sin poder interponer simultáneamente ambas vías. 
 

TERCERO. Notifíquese la presente resolución a la persona recurrente y al actor o institución 
pública, a través de la Secretaría Técnica de este Instituto. 
 
CUARTO. Finalmente, con la intención de conocer la opinión de la persona recurrente 
respecto a la atención brindada en la tramitación de su expediente por las personas 
integrantes de la Ponencia de la Comisionada Ciudadana María del Carmen Nava Polina, 
se pone a su disposición el siguiente cuestionario de satisfacción:  
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https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdqEQB3ReV_kgSF-

AD4nBh7tLU3THG0YuvxjArbBX2ApdVPpQ/viewform 

 

 
SZOH/CGCM/LIOF 

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdqEQB3ReV_kgSF-AD4nBh7tLU3THG0YuvxjArbBX2ApdVPpQ/viewform
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdqEQB3ReV_kgSF-AD4nBh7tLU3THG0YuvxjArbBX2ApdVPpQ/viewform

