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RECURSO DE REVISION EN MATERIA DE
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.3635/2024

SUJETO OBLIGADO: ALCALDIA LA
MAGDALENA CONTRERAS

COMISIONADO PONENTE:
JULIO CESAR BONILLA GUTIERREZ

Ciudad de México, a diecinueve de septiembre de dos mil veinticuatro®.

VISTO el estado que guarda el expediente INFOCDMX/RR.IP.3635/2024,
interpuesto en contra de la Alcaldia La Magdalena Contreras se formula resolucion
en el sentido de MODIFICAR la respuesta emitida, con base en lo siguiente:

.LANTECEDENTES

I. El dos de julio, se tuvo por recibida la solicitud de acceso a la informacion con

namero de folio 092074724000986 en la que se realizaron diversos requerimientos.

II. El cinco de agosto, el Sujeto Obligado notifico la repuesta emitida a través de del
oficio LMC/DGMSPYAC/S.CESAC/552/2024, firmado por la subdireccion del Centro

de Servicios y atencion Ciudadana.

[ll. El dieciséis de agosto, se tuvo por recibido el recurso de revision interpuesto por

la parte solicitante, mediante el cual hizo valer sus motivos de inconformidad.

1 En adelante se entendera que todas las fechas seran de 2024, salvo precision en contrario.
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IV. Por acuerdo del veintiuno de agosto, el Comisionado Ponente, con fundamento
en los articulos 51, fracciones | y Il, 52, 53 fraccion I, 233, 234, 236, 237 y 243 de

la Ley de Transparencia, admitio a tramite el recurso de revision interpuesto.

V. ElI treinta de agosto nueve de julio, a través del oficio
LCM/DGMSPYAC/SUT/558/2024, de fecha veintinueve de agosto, firmado por la
Subdireccion de Transparencia, con sus nexos, a través de los cuales el Sujeto
Obligado formulé sus alegatos, realiz6 sus manifestaciones, hizo del conocimiento
sobre la emisién de una respuesta complementaria y ofrecié las pruebas que

considerd pertinentes.

VI. Por acuerdo de fecha diecisiete de septiembre, con fundamento en el articulo
243, 243, fraccion VII, de la Ley de Transparencia, ordeno el cierre del periodo de
instruccion y elaborar el proyecto de resolucién correspondiente.

En razon de que ha sido debidamente substanciado el presente recurso de revision
y de que las pruebas que obran en el expediente consisten en documentales que
se desahogan por su propia y especial naturaleza, con fundamento en lo dispuesto
por el articulo 243, fraccion VII, de la Ley de Transparencia, y

IL.CONSIDERANDOS

PRIMERO. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México es competente para investigar, conocer y resolver el presente recurso de
revision con fundamento en lo establecido en los articulos 6, parrafos primero,
segundo y apartado A de la Constitucion Federal; 1, 2, 37, 51, 52, 53 fracciones XXI,
XXIl, 214 parrafo tercero, 220, 233, 234, 236, 237, 238, 242, 243, 244, 245, 246,
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247, 249 fraccion 1ll, 252 y 253 de la Ley de Transparencia; asi como los articulos
2, 3, 4 fracciones | y XVIII, 12 fracciones | y IV, 13 fracciones IX y X, y 14 fracciones
I, IV, V y VIl del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacidn Publica, Proteccién de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México.

SEGUNDO. Requisitos. Procedencia. EI medio de impugnacion interpuesto
resulté admisible porque cumplié con los requisitos previstos en los articulos 234,

236 y 237 de la Ley de Transparencia, como se expone a continuacion:

a) Forma. Del recurso de revision presentado por la parte recurrente, se desprende
gue quien es recurrente hizo constar. nombre; Sujeto Obligado ante el cual
interpone el recurso; medio para oir y recibir notificaciones; de las documentales
que integran el expediente en que se actla se desprende que impugno el oficio a
través del cual el Sujeto Obligado dio respuesta a la solicitud de informacion. De
igual forma, menciond los hechos en que se fundé la impugnacion y los agravios

gue le causo el acto impugnado.

Documentales a las que se les otorga valor probatorio con fundamento en lo
dispuesto por los articulos 374, 402 y 403 del Cédigo de Procedimientos Civiles
para el Distrito Federal, de aplicacién supletoria a la Ley de la materia, asi como,
con apoyo en la Jurisprudencia 1.50.C.134 C cuyo rubro es PRUEBAS. SU

VALORACION EN TERMINOS DEL ARTICULO 402 DEL CODIGO DE
PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL DISTRITO FEDERAL.?

2 Publicada en el Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta. XXXII, Agosto de 2010, Pagina: 2332. Tesis:
1.50.C.134 C. Tesis Aislada. Materia(s): Civil.
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b) Oportunidad. La presentacion del recurso de revision fue oportuna dado que la
respuesta impugnada fue notificada el cinco de agosto, por lo que, al haber sido
interpuesto el recurso de revision que nos ocupa el dieciséis de agosto, es claro
gue el mismo fue presentado en tiempo, toda vez que fue interpuesto al

noveno dia hébil posterior de notificada la respuesta.

TERCERO. Causales de Improcedencia. Previo al andlisis de fondo de los
argumentos formulados en el medio de impugnacioén que nos ocupa, esta autoridad
realiza el estudio oficioso de las causales de improcedencia del recurso de revision,
por tratarse de una cuestion de orden publico y estudio preferente, atento a lo
establecido por la Tesis Jurisprudencial 940, de rubro IMPROCEDENCIAS.

Ahora bien, por otro lado, del andlisis hecho a las constancias que integran el
expediente citado al rubro, se advirtié que el Sujeto Obligado hizo del conocimiento
la emision de una respuesta complementaria, por lo que podria actualizarse la
hipétesis establecida en el articulo 249, fraccién Il de la Ley de Transparencia,

mismo que a la letra establece:

TITULO OCTAVO
DE LOS PROCEDIMIENTOS DE IMPUGNACION EN MATERIA
DE ACCESO A INFORMACION PUBLICA
Capitulo |
Del Recurso de Revisién

Articulo 249. El recurso sera sobreseido cuando se actualicen alguno de los
siguientes supuestos:

II. Cuando por cualquier motivo quede sin materia el recurso; o

3 Publicada en la pagina 1538, de la Segunda Parte del Apéndice al Semanario Judicial de la Federacion
1917-1988
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De acuerdo con el precepto anterior, se advierte que procede el sobreseimiento del
recurso de revision cuando éste se quede sin materia, es decir, cuando se haya
extinguido el acto impugnado con motivo de un segundo acto del Sujeto Obligado
gue deje sin efectos el primero y que restituya a la parte recurrente su derecho de
acceso a la informacion publica transgredido, cesando asi los efectos del acto
impugnado y quedando subsanada y superada la inconformidad de la parte

recurrente.

Para ello, es necesario que la respuesta complementaria cumpla con los siguientes

requisitos:

a) Que satisfaga el requerimiento de la solicitud, o en su caso el agravio

expuesto por la parte recurrente, dejando sin efectos el acto impugnado.

b) Que exista constancia de la notificacién de la respuesta al Recurrente, a

través del medio sefialado para oir y recibir notificaciones.

En consecuencia, y a efecto de determinar si con la respuesta complementaria que
refiere el sujeto obligado se satisfacen las pretensiones hechas valer por la parte
recurrente y con el propésito de establecer si dicha causal de sobreseimiento se
actualiza, es pertinente esquematizar la solicitud de informacion, la respuesta

complementaria y los agravios, de la siguiente manera:

Cuestion previa.

3.1) Solicitud. La parte recurrente solicito lo siguiente:

» Solicito amablemente me proporcione todas las denuncias ciudadanas
ingresadas mediante CESAC que se han turnado a la Subdireccion de
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Verificacion Administrativa y Reglamentos durante el mes de Octubre de
2023, escaneados y testando informacion personal de personas no
servidoras publicas, adjuntando el estatus de cada denuncia. -
Requerimiento Unico. - (Sic)

Otros datos para facilitar su localizacién

La Magdalena Contreras, CESAC, Subdireccibn de Verificacion
Administrativa

3.2) Respuesta inicial. El Sujeto Obligado notificé la respuesta en los siguientes

términos:

» La Subdireccién del Centro de Servicios y Atencién Ciudadana sefialé que,
después de realizar una busqueda exhaustiva en sus archivos relativa a la
informacion solicitada se encontrdé que se recibieron 20 denuncias que ya

fueron atendidas.

» Al respecto, se sefial6 que la informacion fue proporcionada de conformidad
con el articulo 219 de la Ley de Transparencia.

3.3) Sintesis de agravios de la recurrente. Del recurso de revision se desprende
gue la parte recurrente se inconformé sefialando que el Sujeto Obligado emitié una
respuesta incompleta, en razén de que no se adjunté la prueba documental, pues

todo acto debe estar fundado y motivado. -Agravio Gnico.

3.4) Estudio de la respuesta complementaria. A través del alcance notificado el
Sujeto Obligado hizo del conocimiento sobre la emisibn de una respuesta

complementaria al tenor de lo siguiente:
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» Sefal6o que llevdo a cabo una busqueda exhaustiva de la informacion
solicitada, de la cual sefial6 que localizd las documentales de mérito del
recurso de revision; motivo por el cual las anexd a la respuesta

complementaria.

» A su respuesta anex0 la version publica de las denuncias ciudadanas
requeridas en la solicitud, tal como se observa a continuacion:

26/8/24, 11:18 Acuse SACNET - 8903 2023

AREA DE ATENCION
CIUDADANA

Folio: R
Aifio: 2023
CIUDADANO

Fecha: 02 de Octubre de 2023 - 12:10
Verénica Cuellar Velézquez

Subdirectora de Verificaciones Administrativas y Reglamentos
PRESENTE

Se remite peticién captada via CIUDADANO mediante PRESENCIAL (C/D) registrada con el FOLIO&ii®para su atencion

procedente, agradeciendo nos haga saber la resolucién respectiva a través del Sistema Informativo (SACNet). y en su caso, notificar por
escrito al solicitante.

Nombre: Domicilio: Contacto:
F y Teléfono CELULAR:
Solicitud
Servicio: 1982 - Visitas de verificacion administrativa.

Solicita una verificacion administrativa en Cerrada la Joya 237 entre Fresno y Durazno Col. Tierra Colorada,
comenta que requiere la atencion ya que el vecino esta realizando ampliacién de su casa, sin contar con el permiso

de construccion, asi mismo obstaculiza el paso peatonal de los vecinos, por lo cual pide sea llevada acabo la

Descripeion: diligencia.

Nota: como referencia en la esquina de la cerrada se encuentra una pequeiia tienda de abarrotes "La Subidita”
El sistema nos da como calle Joya.

Direccién del LA JOYA(CUCHILLA LA JOYA) Num. Ext 237 entre las calles 2DO LA JOYA 'Y 3ER LA JOYA, Col. TIERRA
Servicio: COLORADA

Solicitante:

10
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Asi, de la respuesta complementaria, se desprende lo siguiente:

|. El Sujeto Obligado emitié respuesta complementaria, a través de la cual sefiald
que turno la solicitud ante la Centro de Servicios y Atencion Ciudadana, area sobre

la cual verso el agravio interpuesto.

II. Derivado de lo anterior, dicha area se pronuncié sefialando que llevé a cabo una
busqueda razonable y exhaustiva en sus archivos; respetando con ello el proceso
de busqueda que deben seguir los sujetos obligados para la localizacién de la
informacion requerida por los particulares, contenido de los articulos 24, fracciones
l'yll, 28, 208 y 211 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, cuyo texto en la parte que interesa

se transcribe a continuacion:

Articulo 24.Para el cumplimiento de los objetivos de esta Ley,los sujetos
obligados deberan cumplir con las siguientes obligaciones, segun
corresponda, de acuerdo a su naturaleza:

I. Los sujetos obligados deberdn documentar todo acto que derive del ejercicio
de sus atribuciones, facultades, competencias, funciones, procesos
deliberativos y decisiones definitivas, conforme lo sefiale la ley;

ll. Responder sustancialmente a las solicitudes de informacion que les sean
formuladas;

Articulo 28. Los sujetos obligados deberan preservar los documentos y
expedientes en archivos organizados y actualizados de conformidad con la Ley
en la materia y demas disposiciones aplicables, asegurando su adecuado
funcionamiento y proteccion, con la finalidad de que la informacion se encuentre
disponible, localizable, integra, sea expeditay se procure su conservacion.

Articulo 208. Los sujetos obligados deberan otorgar acceso a los Documentos
gue se encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de
acuerdo con sus facultades, competencias o funciones en el formato en que el

11
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solicitante manifieste, de entre aquellos formatos existentes, conforme a las
caracteristicas fisicas de la informacion o del lugar donde se encuentre asi lo
permita.

Articulo 211. Las Unidades de Transparencia deberan garantizar que las
solicitudes se turnen a todas las Areas competentes que cuenten con la
informacién o deban tenerlade acuerdo asus facultades, competencias y
funciones, con el objeto de que realicen una busqueda exhaustiva y razonable de la
informacién solicitada.

De la normatividad citada, se puede concluir lo siguiente:

e Para garantizar el cumplimiento de objetivo de la Ley de la materia, los
sujetos obligados deberan documentar todo acto que derive del ejercicio de sus
atribuciones, facultades, competencias, funciones, procesos deliberativos
y decisiones definitivas y a responder a las solicitudes de informacién que les

sean formuladas.

e Los sujetos obligados deben preservar los documentos y expedientes en
archivos organizados y actualizados, asegurando su adecuado funcionamiento,
con la finalidad de que la informacion se encuentre disponible, localizable,

integra, sea expedita y se procure su conservacion.

e Los sujetos obligados deben otorgar acceso a los documentos que se
encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo

con sus facultades, competencias y funciones.

e La Unidad de Transparencia del sujeto obligado garantizard que las
solicitudes se turnen a todas las areas competentes que cuenten con la

informacion o deban tenerla de acuerdo con sus facultades, competencias y

12

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
Teléfono: 56 36 21 20



=
ﬁ I“I“ EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.3635/2024

funciones para que realicen una busqueda exhaustiva y razonable de la

informacioén solicitada.

Por lo tanto, al haber turnado la solicitud ante la Centro de Servicios y Atencion
Ciudadana, la cual remitié las constancias materia del agravio interpuesto, se

valida la actuacién del Sujeto Obligado.

Aunado a lo anterior, se debe recordar que las actuaciones del Sujeto Obligado
estan investidas con el PRINCIPIO DE BUENA FE, previsto en los articulos 5 y 32,
parrafo segundo, de la Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México,

gue disponen lo siguiente:

LEY DE PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO DE LA CIUDAD DE MEXICO

TITULO PRIMERO
DISPOSICIONES GENERALES
CAPITULO UNICO

Articulo 5. El procedimiento administrativo que establece la presente Ley se regira por
los principios de simplificacién, agilidad, informacion, precision, legalidad,
transparencia, imparcialidad y buena fe.

TITULO TERCERO
DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO
CAPITULO PRIMERO
DISPOSICIONES GENERALES
Articulo 32.-

Las manifestaciones, informes o declaraciones rendidas por los interesados a la
autoridad competente, asi como los documentos aportados, se presumiran ciertos salvo
prueba en contrario, y estaran sujetos en todo momento a la verificacion de la autoridad.
Si dichos informes, declaraciones o documentos resultan falsos, seran sujetos a las
penas en que incurran aquellos que se conduzcan con falsedad de acuerdo con los
ordenamientos legales aplicables. La actuacién administrativa de la autoridad y la
de los interesados se sujetaran al principio de buena fe.

Asi mismo, sirven de sustento a lo anterior la tesis aislada 1V.20.A.120 A de rubro

BUENA FE EN LAS ACTUACIONES DE AUTORIDADES ADMINISTRATIVAS, asi como la
13
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tesis aislada 1V.20.A.119 A de rubro BUENA FE EN MATERIA ADMINISTRATIVA. ESTE
CONCEPTO NO SE ENCUENTRA DEFINIDO EN LA LEY, POR LO QUE DEBE ACUDIRSE A LA
DOCTRINA PARA INTERPRETARLO.

Por lo tanto, de todo lo dicho, tenemos que se emitié una respuesta congruente, en
el sentido de que permitié el acceso a los documentos que obran en los archivos de
las areas competentes del Sujeto Obligado, respetando el procedimiento de
basqueda establecido en el articulo 211 de la Ley de Transparencia y
proporcionando la informaciébn con la que se cuenta en versidn publica
correspondiente con las denuncias ciudadanas ingresadas mediante CESAC que
se han turnado a la Subdireccion de Verificacion Administrativa y Reglamentos
durante el mes de Octubre de 2023, escaneados y testando informacién personal
de personas no servidoras publicas, en el estado en que obran en los archivos del

Sujeto Obligado, de conformidad con el articulo 219 de la Ley de Transparencia.

No obstante lo anterior, a pesar de la entrega de las documentales en version
publica, de lectura que se dé a los autos se desprende que el Sujeto Obligado no
respeto el procedimientos especifico para la elaboracion de la version publicay
la respectiva clasificacién de la informacion en la modalidad de confidencial,

contemplado en la Ley de Transparencia que a la letra se sefala lo siguiente:

TITULO SEXTO
INFORMACION CLASIFICADA
Capitulo |
De las disposiciones generales de la clasificacion y desclasificacion de la informacion

Articulo 169. La clasificaciébn es el proceso mediante el cual el sujeto obligado
determina que la informacién en su poder actualiza alguno de los supuestos de reserva
o confidencialidad, de conformidad con lo dispuesto en el presente Titulo.
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Los supuestos de reserva o confidencialidad previstos en las leyes deberan ser
acordes con las bases, principios y disposiciones establecidos en esta Ley y, en ningin
caso, podran contravenirla.

Los titulares de las Areas de los sujetos obligados seran los responsables de proponer
la clasificacion de la informacion al Comité de Transparencia de conformidad con lo
dispuesto en esta Ley.

Los sujetos obligados deberan orientar la clasificacion de la informacion de manera
restrictiva y limitada, y acreditaran su procedencia sin ampliar las excepciones o
supuestos de reserva o confidencialidad previstos en la Ley.

Los sujetos obligados deberan orientar la clasificacion de la informacion de manera
restrictiva y limitada, y acreditaran su procedencia sin ampliar las excepciones o
supuestos de reserva o confidencialidad previstos en la Ley.

Articulo 170. La carga de la prueba para justificar toda negativa de acceso a la
informacién, por actualizarse cualquiera de los supuestos de reserva previstos,
correspondera a los sujetos obligados.

Articulo 174. En la aplicacién de la prueba de dafio, el sujeto obligado debera
justificar que:

I. La divulgacion de la informacién representa un riesgo real, demostrable e
identificable de perjuicio significativo al interés publico;

Il. El riesgo de perjuicio que supondria la divulgacién supera el interés publico general
de que se difunda, y

lll. La limitacion se adecua al principio de proporcionalidad y representa el medio
menos restrictivo disponible para evitar el perjuicio.

Articulo 216. En caso de que los sujetos obligados consideren que los
documentos o lainformacion debe ser clasificada, se sujetaré a lo siguiente:

El Area debera remitir la solicitud, asi como un escrito en el que funde y motive
la clasificacion al Comité de Transparencia, mismo que deberé resolver para:

a) Confirmar la clasificacion;

b) Modificar la clasificacién y otorgar parcialmente el acceso a la informacion,
y

c) Revocar la clasificacién y conceder el acceso a la informacion.
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El Comité de Transparencia podra tener acceso a la informacion que esté en poder
del Area correspondiente, de la cual se haya solicitado su clasificacion.

La resolucion del Comité de Transparencia sera notificada al interesado en el
plazo de respuesta a la solicitud que establece la presente Ley.

De la normatividad previamente aludida, podemos concluir lo siguiente:

e Laclasificacion es el proceso mediante el cual, el Sujeto Obligado determina
que la informacién solicitada encuadra en alguno de los supuestos de reserva

o confidencialidad establecidos en la Ley de la materia.

e Los titulares de las Areas que detenten la informacion solicitada son los
responsables de proponer la clasificacion de la informacién al Comité de

Transparencia del Sujeto Obligado.

¢ La clasificacion de la informacion reservada se llevara a cabo al momento de
recibir la solicitud correspondiente, y se realizard conforme a un analisis caso

por caso, mediante la aplicacion de la prueba de dafio.

e El Comité de Transparencia resolvera respecto a la clasificacion de la

informacion, en los siguientes términos:

» Confirmay niega el acceso a lainformacion.
» Modifica la clasificacién y concede el acceso a parte de la
informacion.

» Revoca laclasificacion y concede el acceso a la informacion.

Como se advierte, la Ley de Transparencia establece que los Sujetos Obligados

deben realizar el procedimiento clasificatorio de la informacion que consideren de
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acceso restringido en su modalidad de reservada o confidencial, ello con el
propdsito de brindar a los particulares la certeza de que la informacion que se les
niega encuentra un fundamento legal y un motivo justificado, impidiendo asi que la

determinacién para negar informacién quede al libre arbitrio de la autoridad.

Al respecto, debe sefalarse que, si bien es cierto el Sujeto Obligado en la respuesta
complementaria aclaré que elaboro la respectiva version publica con base en la Acta
de la IX Sesién Extraordinaria del Comité de Transparencia de fecha 2 de
septiembre de 2019, cierto es también que la Alcaldia no remitié la citada Acta
correspondiente a la persona solicitante; motivo por el cual, no se puede validar la

actuacioén del Sujeto Obligado.

Por lo tanto, de todo lo dicho, tenemos que, a través de la respuesta
complementaria, el Sujeto Obligado no emitié una respuesta debidamente fundada
y motivada; debido a lo cual, debe desestimarse, en razén de que no satisface los
requisitos necesarios, de conformidad con el Criterio 07/21* aprobado por el Pleno

de este Instituto que a la letra sefiala lo siguiente:

Requisitos para que sea valida una respuesta complementaria. Las
manifestaciones y alegatos no son el medio idoneo para mejorar 0
complementar la respuesta que originalmente un sujeto obligado otorg6 a una
solicitud de informacién. Para que los alegatos, manifestaciones o un escrito
dirigido al particular puedan considerarse como una respuesta complementaria valida
se requiere de lo siguiente:

1. Que la ampliacion de la respuesta sea notificada al solicitante en la modalidad de
entrega elegida.

2. Que el Sujeto Obligado remita la constancia de notificacion a este Organo Garante
para que obre en el expediente del recurso.

4 Consultable en: https://infocdmx.org.mx/LTAIPRC-2016-OT/Art133/Fr02/2021/A133Fr02_2021-
T02 CRITERIO-07-21.pdf
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3. Lainformacién proporcionada en el alcance a la respuesta primigenia colme todos
los extremos de la solicitud.

Lo anterior, ya que no basta con que el Sujeto Obligado haga del conocimiento del
Organo Garante que emitid una respuesta complementaria la cual satisfaga la
integridad de la solicitud de informacién, sino que debe acreditar que previamente
la hizo del conocimiento del particular a través de los medios elegidos para
recibir notificaciones.

Si la respuesta complementaria no cumple con dicho requisito debera ser
desestimada. Previo andlisis del contenido de la respuesta.

Por otro lado, si la respuesta complementaria cumple con dicho requisito se pudiera
sobreseer si del andlisis al contenido de los documentos se advierte que atienden la
totalidad de la solicitud.

En consecuencia, se desestima la respuesta complementaria y se entra al estudio

de fondo de los agravios.

CUARTO. Cuestion Previa:

a) Solicitud de Informacién: La parte recurrente solicit lo siguiente:

» Solicito amablemente me proporcione todas las denuncias ciudadanas
ingresadas mediante CESAC que se han turnado a la Subdireccién de
Verificacion Administrativa y Reglamentos durante el mes de Octubre de
2023, escaneados y testando informaciéon personal de personas no
servidoras publicas, adjuntando el estatus de cada denuncia. -
Requerimiento Unico. - (Sic)

Otros datos para facilitar su localizacién

La Magdalena Contreras, CESAC, Subdireccibn de Verificacion
Administrativa

b) Respuesta del Sujeto Obligado: El Sujeto Obligado emitié respuesta a traves

de lo siguiente:
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» La Subdireccion del Centro de Servicios y Atencion Ciudadana sefialé que,
después de realizar una busqueda exhaustiva en sus archivos relativa a la
informacion solicitada se encontré que se recibieron 20 denuncias que ya

fueron atendidas.

» Al respecto, se sefial6é que la informacion fue proporcionada de conformidad

con el articulo 219 de la Ley de Transparencia.

QUINTO. Sintesis de agravios. Del recurso de revision se desprende que la parte
recurrente se inconformd sefialando que el Sujeto Obligado emitié una respuesta
incompleta, en razén de que no se adjunto la prueba documental, pues todo acto

debe estar fundado y motivado. -Agravio anico.

a) Manifestaciones del Sujeto Obligado. La Alcaldia en la etapa procesal aludida
hizo del conocimiento sobre la emision de una respuesta complementaria; misma

que fue desestimada en sus términos.

SEXTO. Estudio del agravio. En primer término, hay que precisar que la parte
recurrente se inconformé sefialando que el Sujeto Obligado emitié una respuesta
incompleta, en razén de que no se adjunté la prueba documental, pues todo acto
debe estar fundado y motivado. -Agravio anico.

Precisado lo anterior, es necesario recordar que, a través de la respuesta
complementaria el Sujeto Obligado remitid la version publica de las documentales
requeridas; no obstante, tal como se concluyé en el Apartado Tercero de la presente
resolucion, la Alcaldia omitid6 remitir el Acta del Comité de Transparencia

correspondiente.
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Por lo tanto, lo procedente es ordenarle al Sujeto Obligado que remita el Acta del
Comité con base en la cual clasific6 los datos personales que testd en la

correspondiente version publica.

Consecuentemente, de todo lo expuesto se determina que la actuacion emitida por
el Sujeto Obligado no brinda certeza a quien es solicitante, por no haber sido
exhaustiva, en términos de lo establecido en el articulo 6, fracciones VIl y X,
de la Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México, de aplicacion

supletoria a la Ley de Transparencia que a la letra establece:

TITULO SEGUNDO
DE LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS
CAPITULO PRIMERO
DE LOS ELEMENTOS Y REQUISITOS DE VALIDEZ DEL ACTO
ADMINISTRATIVO

Articulo 6. Se consideraran validos los actos administrativos que retnan los
siguientes elementos:

VIII. Estar fundado y motivado, es decir, citar con precision el o los preceptos legales
aplicables, asi como las circunstancias especiales, razones particulares o causas
inmediatas que se hayan tenido en consideracion para la emision del acto, debiendo
existir una adecuacion entre los motivos aducidos y las normas aplicadas al caso y
constar en el propio acto administrativo;

X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver expresamente todos
los puntos propuestos por los interesados o previstos por las normas

De acuerdo con la fraccién VIII del precepto legal aludido, para que un acto sea
considerado valido, éste debe estar debidamente fundado y motivado, citando con
precision el o los articulos aplicables al caso en concreto, asi como las
circunstancias especiales, razones particulares o causas inmediatas que se hayan
tenido en consideracion para la emision del acto, debiendo existir congruencia entre

los motivos aducidos y las normas aplicadas. Sirve de apoyo a lo anterior, la Tesis
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Jurisprudencial VI.20. J/43 emitida por el Poder Judicial de la Federacion de rubro
FUNDAMENTACION Y MOTIVACION.®

Asimismo, de conformidad con la fraccion X del mencionado articulo, todo acto
administrativo debe apegarse a los principios de congruencia y exhaustividad,
entendiendo por lo primero la concordancia que debe existir entre el pedimento
formulado y la respuesta, y por lo segundo el que se pronuncie expresamente sobre
cada uno de los puntos pedidos, lo que en materia de transparencia y acceso a la
informacion publica se traduce en que las respuestas que emitan los sujetos
obligados deben guardar una relacion l6gica con lo solicitado y atender de
manera precisa, expresa y categérica cada uno de los contenidos de informacién
requeridos por el particular, a fin de satisfacer la solicitud correspondiente. En el
mismo sentido, se ha pronunciado el Poder Judicial de la Federacion en la
Jurisprudencia 1a./J.33/2005, cuyo rubro es CONGRUENCIA Y EXHAUSTIVIDAD
EN SENTENCIAS DICTADAS EN AMPARO CONTRA LEYES. ALCANCE DE
ESTOS PRINCIPIOS®

Consecuentemente este 6rgano resolutor llega a la conclusion de que el actuar y la
respuesta emitida por el sujeto obligado deviene desapegada a derecho, por lo que

el agravio esgrimido por la persona recurrente resulta fundado.

Por lo expuesto en el presente Considerando, con fundamento en la fraccion 1V, del
articulo 244, de la Ley de Transparencia, este Organo Garante considera
procedente MODIFICAR la respuesta del Sujeto Obligado

5 Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta lll, Marzo de 1996. Pagina: 7609.
6 Fuente: Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta XXI, Abril de 2005. Materia(s): Comun. Tesis: 1a./J. 33/2005.
Péagina: 108.
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SEPTIMO. Vista. Este Instituto no advierte que, en el presente caso, las personas
servidoras publicas del Sujeto Obligado hayan incurrido en posibles infracciones a
la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion y Rendicién de Cuentas de la

Ciudad de México, por lo que no ha lugar a dar vista.
l1l. EFECTOS DE LA RESOLUCION

El Sujeto Obligado debera de remitir el Acta del Comité con base en la cual clasifico
los datos personales que testd en la correspondiente version publica, haciendo las

aclaraciones pertinentes.

La respuesta que se emita en cumplimiento a este fallo debera notificarse a la parte
recurrente a través del medio sefialado para tales efectos en un plazo de diez dias
hébiles, contados a partir del dia siguiente a aquel en que surta efectos la
notificacién de esta resolucion, atento a lo dispuesto por el articulo 244, dltimo
parrafo de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de

Cuentas de la Ciudad de México.

Asimismo, para efectos del informe de cumplimiento previsto en el articulo 258 de
la Ley de Transparencia, el Sujeto Obligado debera remitir al Comisionado Ponente
copia de la respuesta integra otorgada a la parte recurrente, asi como la constancia

de notificacion de esta.
Por lo anteriormente expuesto y fundado, este Instituto de Transparencia, Acceso
a la Informacion Publica, Proteccién de Datos Personales y Rendicion de Cuentas

de la Ciudad de México:

IV. RESUELVE
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PRIMERQO. Por las razones sefialadas en el Considerando Sexto de esta resolucion,
y con fundamento en el articulo 244, fraccion 1V, de la Ley de Transparencia, Acceso
a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, se
MODIFICA la respuesta emitida por el Sujeto Obligado y se le ordena que emita
una nueva, en el plazo y conforme a los lineamientos establecidos en el

Considerando inicialmente referido.

SEGUNDO. Con fundamento en los articulos 257 y 258 de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México,
se instruye al sujeto obligado para que informe a este Instituto por escrito, sobre el
cumplimiento a lo ordenado en el punto Resolutivo Primero, al dia siguiente de
concluido el plazo concedido para dar cumplimiento a la presente resolucion,
anexando copia de las constancias que lo acrediten. Con el apercibimiento de que,
en caso de no dar cumplimiento dentro del plazo referido, se procedera en términos

de la fraccion 111, del articulo 259 de la Ley de la materia.

TERCERO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la
Ciudad de México, se informa al recurrente que en caso de estar inconforme con la
presente resolucion, podra impugnarla ante el Instituto Nacional de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica y Proteccién de Datos Personales o ante el Poder
Judicial de la Federacion, sin poder agotar simultaneamente ambas vias.

CUARTO. Se pone a disposicion de la parte recurrente el teléfono 56 36 21 20y el

correo electrénico ponencia.bonilla@infocdmx.org.mx para que comunique a este

Instituto cualquier irregularidad en el cumplimiento de la presente resolucion.
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QUINTO. La Ponencia del Comisionado Ponente dara seguimiento a la presente
resolucion, llevando a cabo las actuaciones necesarias para asegurar su
cumplimiento, de conformidad a la reforma aprobada por el Pleno de este Instituto,
el dia dos de octubre de dos mil veinte, mediante el Acuerdo 1288/SE/02-10/2020,
al articulo 14, fracciones XXXI, XXXII, XXXIV y XXXVI, del Reglamento de Interior
del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Pablica, Proteccion de Datos

Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.

SEXTO. Notifiquese la presente resolucion al recurrente en el medio sefialado para

tal efecto y por oficio al sujeto obligado
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