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¢QUE SOLICITO LA PERSONA? ¢QUE RESPONDIO O ENTREGO | , pOR QUE NO ESTA DE ACUERDO LA
EL ACTOR O INSTITUCION PERSONA?
PUBLICA? ’
Informacién sobre los trabajos de un jardin. Atendi6 parcialmente la solicitud. Porque no le entregaron lo solicitado.

FECHA DE SESION PLENARIA 19 de septiembre de 2024

¢QUE RESUELVE ESTE INSTITUTO? REVOCAR larespuesta

. Realice una nueva busqueda de la informacion,

en la Subdireccién de Imagen Urbana, Direccién

EN CUMPLIMIENTO, ¢QUE DEBERA REALIZAR EL ACTOR de Imagen y Mantenimiento, JUD de Parques y

O INSTITUCION PUBLICA? Jardines y JUD de Servicios y Equipamiento; y

entregue la informacion sobre los trabajos en el
jardin Ramon Lo6pez Velarde

¢ CUANTO TIEMPO TIENE EL ACTOR O INSTITUCION o
PUBLICA PARA DAR CUMPLIMIENTO? 10 dias habiles

PALABRAS CLAVE

Fuente, jardin, trabajos, obras.

la


https://sicom.plataformadetransparencia.org.mx/medios-impugnacion-web/views/medioimpugnacion/detmedioimp.xhtml
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l.- - QUE RESUELVE ESTE INSTITUTO?

Este Instituto es competente para investigar LA QUEJA O INCONFORMIDAD de la
personay decide que es VALIDA porque la institucion publica consultada no atendi6
en su totalidad la solicitud de informacion.

Por lo tanto, la respuesta de la Alcaldia Cuauhtémoc deberd ser REVOCADA para
que, realice una nueva busqueda de la informacion en la Subdireccion de Imagen
Urbana, Direccion de Imagen y Mantenimiento, JUD de Parques y Jardines y JUD
de Servicios y Equipamiento; y entregue la informacién sobre los trabajos en el jardin
Ramon Lopez Velarde.

Del andlisis inicial de esta queja, este Instituto determind que el recurso de revision
resulté PROCEDENTE, al reunir los requisitos exigidos por Ley de Transparencia Local
(articulos 233, 234, 236 y 237), pues la persona lo present6 a través de la Plataforma
Nacional de Transparencia (PNT) dentro del plazo de 15 dias habiles, contados a partir
del dia siguiente al que fue notificada la respuesta, sefialando: su nombre, el medio
para oir y recibir notificaciones, el actor o institucién publica al que le solicito la
informacion, la respuesta recibida, asi como los hechos y los motivos por los
cuales no estuvo de acuerdo con la misma.

Ademas, procedia analizar la queja, porque el Instituto NO identificé alguna de las causas
previstas en las normas vigentes para desecharla o sobreseerla. El Instituto esta obligado
a revisar, sin que esto se le solicite,! si a la queja le aplicaban alguna de las CAUSALES
DE IMPROCEDENCIA O SOBRESEIMIENTO previstas por la Ley de Transparencia
Local (248 y 249) y no se detect6 ninguna aplicable; la institucién publica contra cuya
respuesta inicial se presenté la queja tampoco manifesto alguna causal que resultara
procedente para la resolucion de este asunto.

! Esto, por las disposiciones de la Tesis Jurisprudencial P. /J. 122/99 IMPROCEDENCIA. ESTUDIO OFICIOSO EN
EL RECURSO DE REVISION DE MOTIVOS DIVERSOS A LOS ANALIZADOS EN LA SENTENCIA COMBATIDA.
Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Novena Epoca, 192902 2 de 2, Pleno, Tomo X, Noviembre de 1999,
Pag. 28 Jurisprudencia(Comun)
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Asimismo, este Instituto confirm6é que es COMPETENTE para investigar, conocer y

resolver la presente queja o inconformidad, porque cuenta con las atribuciones que lo
facultan para ello.2 Examinado lo anterior, se procedi6 a revisar el fondo de la queja.

Una vez analizada la informacion que exhibieron tanto la persona que presento la queja,
como la institucion publica contra la cual se present6 la misma2, determina dar la razén
a la persona que se quejo, pues su reclamo esta justificado conforme a las
disposiciones de las normas vigentes en materia de acceso a la informacion publica. En
consecuencia, con fundamento en el articulo 244 fraccion V de la Ley de Transparencia
Local, el Instituto RESUELVE REVOCAR la respuesta y ORDENA a la institucion
publica contra cuya respuesta se present6 la queja lo siguiente:

X Realice una nueva busqueda de la informacion, en la Subdireccion de
Imagen Urbana, Direccion de Imagen y Mantenimiento, JUD de Parques y
Jardines y JUD de Servicios y Equipamiento; y entregue la informacién
sobre los trabajos en el jardin Ramon Lopez Velarde.

X Notificar la nueva respuesta a la persona, al medio sefialado por ésta para
oir y recibir notificaciones en el presente recurso de revision.

Il.- : CON BASE EN QUE EVIDENCIAS ALCANZO EL INSTITUTO ESTA
DETERMINACION?

Lo anterior se determina con base en los siguientes HECHOS Y ACTUACIONES

2 Por las atribuciones que le dan los articulos 6, parrafos primero, segundo y apartado A de la Constitucién Politica de
los Estados Unidos Mexicanos; 7, apartado D y 49 de la Constitucion Politica de la Ciudad de México; 1, 2, 37, 51, 52,
53 fraccion XXI, 233, 234, 236, 237, 238, 239, 242, 243, 244, 245, 246, 247 y 253 de la Ley de Transparencia, Acceso
a la Informacion Pudblica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México; 2, 3, 4, fracciones I, XI, Xl 'y XVIII, 12,
fracciones I y IV, 13, fraccion IX y Xy 14, fracciones lll, IV y VII, del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México.

3 A las cuales se les concede valor probatorio, en términos de lo dispuesto por los articulos 373, 374, 402 y 403 del
Caddigo de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal, ordenamiento de aplicacion supletoria a la Ley de la materia,
asi como con apoyo en el criterio orientador de la tesis P. XLVII/96 de rubro PRUEBAS. SU VALORACION
CONFORME A LAS REGLAS DE LA LOGICA Y DE LA EXPERIENCIA, NO ES VIOLATORIA DEL ARTICULO 14
CONSTITUCIONAL (ARTICULO 402 DEL CODIGO DE PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL DISTRITO
FEDERAL). Consultable en Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta, Novena Epoca, Tomo I, Abril de 1996,
pag. 125.
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1.- ¢ QUE SOLICITO LA PERSONA?

El 8 de agosto de 2024, a través de la PNT, se solicito:

“Solicito informacién de acuerdo a la obra iniciadas, especialmente del contrato con la fecha
de inicio de obra. Estan los trabajos desde el afio 2023 y no se han concluido en el Jardin
Ramon Lopez Velarde, justo en el area donde se encontraba la fuente” (Cita textual)

2.- ¢QUE RESPONDIO O ENTREGO EL ACTOR O INSTITUCION PUBLICA?

El 21 de agosto de 2024, mediante la PNT, la Alcaldia respondié a través respondio a la
solicitud del particular a través del oficio numero AC/DGODU/DOP/540/2024, de fecha
12 de agosto de 2024, suscrito por el Director de Obras Publicas, el cual sefala lo
siguiente:

“I...]

En atencion al oficio No AC/JUDT/4268/2024, de fecha 08 de agosto del afio en curso,
mediante el cual, requiere la atencién a la Solicitud de Informacién Publica con folio No
092074324002469, en los siguientes términos:

"Solicito informacién de acuerdo a la obra iniciadas, especialmente del contrato con la fecha
de inicio de obra. Estan los trabajos desde el afio 2023 y no se han concluido en el Jardin
Ramén Lopez Velarde, justo en el area donde se encontraba la fuente." Sic.

"Respuesta: en base a su solicitud, le informo que la Direccién General de Obras y
Desarrollo Urbano no es la encargada de llevar a cabo el proyecto en comento, por tal
motivo no contamos con informacién alguna al respecto.

Todo lo anterior fundado en los Articulos 1,6, y 16 Parrafo Primero y Segundo de la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; Articulo 7 apartado D y E de la
Constitucién Politica de la Ciudad de México; Articulos 32 Fraccién VI'y 42 Fracciéon VI de la
Ley Organica de Alcaldias de la Ciudad de México; Titulo Primero, Capitulos | y | Séptimo
Capitulo | y Il de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de
Cuentas de la Ciudad de México; Articulos 1, 2, 3. 4, 5,6, ,7 8,9, 10, 22 y 36 de la Ley de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados en la Ciudad de México;
Articulos 1, 3 Fraccion IV, 6 Fraccion VI 1, Ultimo Parrafo y 51 de la Ley Organica del Poder
Ejecutivo y de la Administracion Publica de la Ciudad de México; Articulos 1, 2Fracciones 11,
VI, VI'y Xl, 6Fracciones I I, I, IV, V, V,I VI,Xl y X, 7Fracciones ,1 Il y VI, ,9 01 Fraccion/1, 17,
29 Fraccién 1y23 Parrafo Primero de la Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de
México; Articulo 1Primer Parrafo de la ley de Obras Publicas del Distrito Federal.

I.]
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3.- ¢ POR QUE NO ESTUVO DE ACUERDO LA PERSONA?

El 21 de agosto de 2024, la persona ahora recurrente manifestdé no estar de acuerdo
con larespuesta, ya que no le entregaron lo solicitado:

“Retraso de la informacién.” (Cita textual)

4.- ; QUE TRAMITES LLEVO A CABO ESTE INSTITUTO PARA ANALIZAR ESTA
QUEJA?

A. EI 26 de agosto de 2024, la Comisionada Ciudadana Ponente ADMITIO a tramite
el recurso de revision, con base en las disposiciones previstas por los articulos 51,
52, 53, fraccion Il, 233, 234, 236, fraccion |, 237, 243, de la Ley de Transparencia
Local. Asimismo, dio un plazo maximo de siete dias habiles para que las partes
involucradas en la queja realizaran las manifestaciones o alegatos y exhibieran las
pruebas que consideraran necesarias en el caso. Esto, con fundamento en lo
dispuesto por los articulos 230, 237, fraccion Il y 243, fracciones Il y Il de esa
misma Ley.

B. EI 5 de septiembre de 2024, la Alcaldia rindi6 sus manifestaciones respecto al
presente recurso de revision, reiterando su respuesta inicial.

C. El 18 de septiembre de 2024, el Subdirector de Proyectos de la Comisionada
Ciudadana Ponente CERRO EL PERIODO DE INSTRUCCION, es decir,
concluyd lainvestigacion del caso (fase del procedimiento que realiza el Instituto
en la que se investiga, se determinan los hechos y se identifican, de manera
preliminar, los eventuales responsables*) y ordené elaborar el proyecto de
resolucién de este asunto. En el acuerdo correspondiente, se hizo constar que la
persona inconforme no presenté manifestaciones o alegatos en esta etapa. Esto,
con fundamento en lo dispuesto por la Ley de Transparencia Local, en sus articulos
239y 243, fraccion VII.

lll.- ;POR QUE ESTE INSTITUTO RESUELVE EN ESTE SENTIDO?

4 Instruccién, entrada en el Diccionario Panhispanico del Espafiol Juridico. Consultada el 24 de junio de 2024, en el
siguiente enlace: https://dpej.rae.es/lema/instrucci%C3%B3n
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La solicitud de informacion consistio en la informaciéon del contrato con la fecha de inicio
de las obras iniciadas en el jardin Ramon L6pez Velarde

Enrespuesta, la Alcaldia a través de la Direccion General de Obras y Desarrollo Urbano
indicé que no contaba con la informacion solicitada ya que esa area no se encargo del
proyecto.

Consecuentemente, la persona, se inconformd manifestando, en aplicacion a la
suplencia de la queja, que no se le entreg6 lo solicitado.

Una vez admitido el presente recurso de revision, la Alcaldia reiter6 lo que respondio
inicialmente a la persona solicitante.

A partir de esa informacién, este Instituto determina que, la Alcaldia no atendié en su
totalidad la solicitud de informacion, por lo que su queja o inconformidad resulta
FUNDADA. Lo anterior con base en las siguientes consideraciones:

En primer término, es necesario hacer referencia al procedimiento de busqueda que
deben seguir los actores o instituciones publicas para la localizaciéon de la informacién
requerida, contenido en los articulos 24, fracciones | y I, 28, 208 y 211 de laLey de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México, cuyo texto en la parte que interesa se transcribe a continuacion:

Articulo 24.Para el cumplimiento de los objetivos de esta Ley,los sujetos obligados
deberdn cumplir con las siguientes obligaciones, segtn corresponda, de acuerdo asu

naturaleza:

I. Los sujetos obligados deberan documentar todo acto que derive del ejercicio de sus
atribuciones, facultades, competencias, funciones, procesos deliberativos y decisiones

definitivas, conforme lo sefiale la ley;

Il. Responder sustancialmente a las solicitudes de informacion que les sean formuladas;

Articulo 28. Los sujetos obligados deberan preservar los documentos y expedientes en
archivos organizados y actualizados de conformidad con la Ley en la materia y demas
disposiciones aplicables, asegurando su adecuado funcionamiento y proteccién, con la
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finalidad de que lainformacidn se encuentre disponible, localizable, integra, sea expedita
y Se procure su conservacion.

Articulo 208. Los sujetos obligados deberan otorgar acceso a los Documentos que se
encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con sus
facultades, competencias o funcionesen el formato en que el solicitante
manifieste, de entre aquellos formatos existentes, conforme a las caracteristicas fisicas de la

informacioén o del lugar donde se encuentre asi lo permita.

Articulo 211. Las Unidades de Transparencia deberan garantizar que las solicitudes se
turnen a todas las Areas competentes que cuenten con la informacion o deban
tenerla de acuerdo a sus facultades, competencias y funciones, con el objeto de que

realicen una busqueda exhaustiva y razonable de la informacién solicitada.

[.]

De los referidos articulos, se desprende lo siguiente:

e Para garantizar el cumplimiento de los objetivos de la Ley de la materia, los sujetos
obligados deberan documentar todo acto que derive del ejercicio de sus atribuciones,
facultades, competencias, funciones, procesos deliberativos y decisiones definitivas
y a responder a las solicitudes de informacion que les sean formuladas.

elLas Instituciones deben preservar los documentos y expedientes en archivos

organizados y actualizados, asegurando su adecuado funcionamiento, con la
finalidad de que la informacion se encuentre disponible, localizable, integra, sea
expedita y se procure su conservacion.

e Los sujetos obligados deben otorgar acceso a los documentos que se encuentren en
sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con sus facultades,
competencias y funciones.

eLa Unidad de Transparencia del sujeto obligado garantizara que las solicitudes se
turnen a todas las areas competentes que cuenten con la informacion o deban
tenerla de acuerdo con sus facultades, competencias y funciones para que realicen
una busqueda exhaustiva y razonable de la informacion solicitada.
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Ahora bien, en el caso que nos atiende, la peticion que nos ocupa se turng a la Direccion
General de Obras y Desarrollo Urbano, la cual indicé que no cuenta con la informacion
solicitada, indicando en respuesta inicial que esa unidad administrativa no es la
encargada de la obra y en alegatos indic6 que realiz6 una busqueda en sus
archivos y no tiene registro sobre la obra realizada.

Al respecto, de una busqueda de informacion publica se encontraron las siguientes
publicaciones:

<« Post

’ Alcaldia Cuauhtémoc

El Y Jardin Ramon Lépez Velarde es un espacio de encuentro con la
naturaleza, “y por eso le damos mantenimiento con labores de poday
limpieza. {Visitalo!§§
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Alcaldia Cuauhtémoc @

11 de agosto - @
El _®Jardin Ramon Lopez Velarde es un espacio de encuentro con la naturaleza,”~ por eso le
damos mantenimiento con labores de poda y limpieza. jVisitalo!

10
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Rehabilitan jardin Lopez Velarde

La edil Sandra Cuevas entrega primera fase de remodelacién, con una inversion de 25 mdp

La alcaldesa Sandra Cuevas estuvo acompafada por el edil de Benito Juarez, Santiago Taboada, y el senador del PRD, Miguel Angel Mancera.

METROPOLI | 08/06/2023 | (® 00:41| Actualizada  08/06/2023 00:41

0000 &
& VER PERFIL

e Tl Laalcaldesa de Cuauhtémoc, Sandra Cuevas, entregé este miércoles

\ ———' la primera fase de la remodelacién del Jardin Ramon Lopez Velarde,
“' ubicado en el sureste de la colonia Roma Sur, para el cual se invirtieron
g 25 millones de pesos.

Durante la entrega de los trabajos, la edil comenté que en total se
intervino una superficie de 75 mil metros cuadrados, por lo que, dijo, no
es un espacio menor, ya que “es como si fuera una Alameda Central,

Tribunal ordena
suspender la
publicacion de la
reforma judicial  asi de grande es”.
en el Diario

Oficial de la

Newsletter Al
Despertar

ELUNIVERSAL

Tu guia para comprender el acontecer

noticioso al arrancar el dia

TU E-MAIL
REGISTRARME

Al registrarme acepto los términos y condiciones

Como hemos podido observar, de las publicaciones anteriores se desprende que la
Alcaldia Cuauhtémoc si ha realizado trabajos de mantenimiento al jardin Ramon Lépez
Velarde, el cual es un espacio con areas verdes y cuya remodelacion se hizo con la
finalidad de que las personas asistan a dicho lugar.

11
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En este orden de ideas, de lo descrito en los parrafos precedentes, genera certeza en
este Instituto de que la Alcaldia puede atender la solicitud de informacion al existir
indicios que acrediten la existencia de la informacién solicitada, ya que la Alcaldia a
través de sus redes sociales oficiales, asi como de un medio de comunicacion
periodistica declaro la realizacion de trabajos de mantenimiento al jardin del interés de
la persona solicitante.

Sirve de apoyo lo sostenido por el Poder Judicial de la Federacién en la siguiente
Jurisprudencia: “INDICIOS. REQUISITOS PARA QUE GENEREN PRESUNCION DE
CERTEZA’>. La cual establece que nada impide que para acreditar la veracidad de un
hecho, el juzgador se valga de una presuncion que se derive de varios indicios. En esta
hipotesis deben cumplirse los principios de la I6gica inferencial de probabilidad, a saber:
la fiabilidad de los hechos o datos conocidos, esto es, que no exista duda alguna acerca
de su veracidad; y la coherencia, 0 sea, que debe existir armonia o concordancia entre
los datos mencionados.

En ese orden de ideas, de una revision al Manual Administrativo® de la Alcaldia se
encontré que cuenta con las siguientes Unidades Administrativas:

Puesto: Direccion de Imagen y Mantenimiento del Espacio Publico

e Establecer la aplicacion de los programas dirigidos a la mejora de la imagen urbana, como
lo son la poda de &rboles, programas de reforestacion y mantenimiento de parques y jardines
en la demarcacién, con la finalidad de brindar a la ciudadania y visitantes de la Alcaldia
servicios publicos de Calidad.

Puesto: Subdireccion de Imagen Urbana

¢ Elaborar los trabajos necesarios para satisfacer las demandas ciudadanas, en cuanto al
mantenimiento de areas verdes, poda de arboles, jardines, parques, y demas trabajos
solicitados.

Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Parques y Jardines

Funcion Principal: Supervisar que, en los parques y jardines, se observen las medidas de
mantenimiento y limpieza dentro de estos espacios, con la finalidad de que la ciudadania
cuente con espacios publicos de calidad.

Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Servicios y Equipamiento

5 publicada en la Pagina 1463, del Semanario Judicial de la Federacidn y su Gaceta, del mes de agosto de 2004,
Novena Epoca, Registro 180,873.
6 En https://alcaldiacuauhtemoc.mx/wp-content/uploads/2020/04/Manual-administrativo-cuauhtemoc.pdf
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Ejecutar y realizar las acciones que vayan encaminadas a proporcionar el adecuado
mantenimiento, y en caso de ser procedente, llevar a cabo la construccién, reparaciéon y
aplicacion de pintura a los guardacantones, bancas de concreto, arriates, barandales,
cintarillas y fuentes de los parques y jardines, plazas, camellones y médulos deportivos al
aire libre que se encuentran dentro del perimetro de la Alcaldia.

De acuerdo con lo anterior, la Alcaldia cuenta con la Direccion de Imagen y
mantenimiento del Espacio Publico, Subdirecciéon de Imagen Urbana, Jefatura de Unidad
Departamental de Parques y Jardines y la Jefatura de Unidad Departamental de
Servicios y Equipamiento, las cuales se encargan de dar mantenimiento y trabajos de
rehabilitacion en los parques y jardines de la Alcaldia, asi como a los aditamentos con
los que cuenta, como las bancas, jardineras y fuentes.

No obstante, de las constancias que obran en el expediente no se desprende que la
Alcaldia haya realizado la busqueda de la informacion en las unidades
administrativas anteriores, con el fin de colmar el requerimiento de la persona.

Por lo anterior es procedente ordenar que realice una busqueda de la informacion en las
areas mencionadas y entregue al particular lo solicitado.

En consecuencia, este 6rgano colegiado determina que la respuesta emitida no brinda
certeza a la persona interesada, pues no resulté exhaustiva, fundada ni motivada.
Con ello, se concluye que dicha respuesta no reunid los requisitos establecidos
en la Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México (articulo 6, fracciones
VIII, IX y X), cuyas disposiciones se siguen en los aspectos especificos de procedimiento
no previstos de manera explicita en la Ley de Transparencia Local. Dicha norma dispone
lo siguiente:

Articulo 6°.- Se consideraran validos los actos administrativos que retnan los siguientes
elementos: ...

VIIl. Estar fundado y motivado, es decir, citar con precision el o los preceptos legales
aplicables, asi como las circunstancias especiales, razones particulares o causas inmediatas
gue se hayan tenido en consideracién para la emision del acto, debiendo existir una
adecuacion entre los motivos aducidos y las normas aplicadas al caso y constar en el propio
acto administrativo;

IX. Expedirse de conformidad con el procedimiento que establecen los ordenamientos
aplicables y en su defecto, por lo dispuesto en esta Ley; y
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X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver expresamente todos los
puntos propuestos por los interesados o0 previstos por las nhormas.

Por lo examinado, se concluye que el INVI no atendié los principios de congruencia y
exhaustividad previstos por el criterio 2/17, por el INAI, el cual resulta orientador a este
Instituto, mismo que sefala:

Congruencia y exhaustividad. Sus alcances para garantizar el derecho de acceso ala
informacion. De conformidad con el articulo 3 de la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo, de aplicacion supletoria a la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, en términos de su articulo 7; todo acto administrativo debe cumplir con
los principios de congruencia y exhaustividad. Para el efectivo ejercicio del derecho de acceso
a la informacion, la congruencia implica que exista concordancia entre el requerimiento
formulado por el particular y la respuesta proporcionada por el sujeto obligado; mientras que
la exhaustividad significa que dicha respuesta se refiera expresamente a cada uno de los
puntos solicitados. Por lo anterior, los sujetos obligados cumplirdn con los principios de
congruencia y exhaustividad, cuando las respuestas que emitan guarden una relacion
l6gica con lo solicitado y atiendan de manera puntual y expresa, cada uno de los contenidos
de informacion.

Es decir, las respuestas que otorguen los sujetos obligados a las personas deben atender
a los principios de congruencia y exhaustividad, consistentes en que toda respuesta
otorgada sea armodnica entre si, sin omitir nada, sin contradecirse, y guardar
concordancia entre lo pedido y la respuesta.

V.- ¢ EXISTE RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA POR PARTE DE ALGUNA
PERSONA SERVIDORA PUBLICA?

Este Instituto no advierte que, en el presente caso, las personas servidoras publicas
hayan incurrido en posibles infracciones a la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México con motivo de la
respuesta que origind la queja analizada.

V.- 4 COMO SE DARA CUMPLIMIENTO A ESTA RESOLUCION?

PRIMERO. La Ponencia Instructora dara seguimiento a la presente resolucion, llevando
a cabo las actuaciones necesarias para asegurar su cumplimiento y, en su momento,
informara a la Secretaria Técnica.
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SEGUNDO. La respuesta que el actor o institucion publica emita en cumplimiento a la
presente resolucion, debera realizarla en el plazo de 10 dias habiles contados a partir
del dia siguiente en que sea notificado de la misma.

TERCERQO. El actor o institucion publica debera informar por escrito a este Instituto sobre
el cumplimiento dado a la presente resolucion, anexando copia de las constancias que
lo acrediten, a mas tardar el dia siguiente de concluido el plazo concedido para ello;
apercibido que, en caso de no hacerlo, se procedera en términos de la fraccion Il del
articulo 259 de la Ley de la materia.

CUARTO. Se informa a la persona recurrente que, en caso de estar inconforme con la
presente resolucion, podra impugnarla a través de un recurso de inconformidad ante el
Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos
Personales (INAI); o ante Juzgado de Distrito del Poder Judicial de la Federacién via
amparo indirecto, sin poder interponer simultaneamente ambas vias.

QUINTO. Se informa a la persona recurrente que, se encuentran disponibles el teléfono
5556 36 21 20 y el correo electronico ponencia.nava@infocdmx.org.mx, para comunicar
a este Instituto cualquier duda o irregularidad en el cumplimiento de la presente
resolucion.

SEXTO. Notifiquese la presente resolucién a la persona recurrente y al actor o institucion
publica, a través de la Secretaria Técnica de este Instituto.

SEPTIMO. Finalmente, con la intencién de conocer la opinién de la persona recurrente
respecto a la atencion brindada en la tramitacion de su expediente por las personas
integrantes de la Ponencia de la Comisionada Ciudadana Maria del Carmen Nava Polina,
se pone a su disposicibn el siguiente cuestionario de satisfaccion:
https://docs.qoogle.com/forms/d/e/1IFAIpQLSdgEQB3ReV kgSF-
ADAnBh7tLU3THGOYuvxjArbBX2ApdVPpQ/viewform

MMMM/CGCM/SZOH
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