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Resolucion acordada, en Sesion Ordinaria celebrada el veinticinco de septiembre de dos mil
veinticuatro, por unanimidad de votos, de las y los integrantes del Pleno del Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de
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Recurso de revision en materia de 1
derecho de acceso a informacién
publica

Comisionada ponente:
Maria del Carmen Nava Polina

Sujeto obligado: Alcaldia Cuauhtémoc

Expediente: INFOCDMX/RR.IP.3718/2024

CARATULA
Expediente INFOCDMX/RR.IP.3718/2024
Comisionada Pleno: Sentido:
Ponente: MCNP .
25 de septiembre de 2024 Modificar la respuesta

Sujeto obligado: Alcaldia Cuauhtémoc

Folio de solicitud: 092074324002228

;Qué  solicitd  la
persona entonces
solicitante?

“Solicito la siguiente informacion sobre el personal de estructura de la Direccion General de
servicios Urbanos 1. Puestos 2. Nombres completos 3. Grado académico y nombres de
carreras profesionales 4. Horario de trabajo 5. Actividades que realizan 6. Puesto de trabajo u
oficina en donde esten ubicados y se puedan encontrar.” (Sic)

¢ Qué respondio el
Sujeto Obligado?

A través de la Direccidon de Recursos Humanos y la Direccion General de Administracion
entrego un link electronico en donde refirié que se podia acceder a la informacion. Asimismo,
anexo un archivo en formato Excel con un cuadro de informacion.

¢En qué consistio el

agravio de la
persona ahora
recurrente?

Por la negativa de la entrega de la informacion.

¢ Qué se determina
en esta resolucion?

Por tanto, este Instituto determina procedente, con fundamento en el articulo 244, fraccién IV,
MODIFICAR la respuesta del Sujeto Obligado y ordenarle emita una nueva en la que entregue
la informacion faltante relativa a la informacion requerida.

» Realice una busqueda exhaustiva en sus archivos fisicos y electrénicos en todas y
cada una de sus unidades administrativas que pudieran ser competentes, entre las
que no podra faltar la Subdireccién de Relaciones Comunitarias y Programas
Participativos, de manera que entregue la informacién relativa al requerimiento:

“4. Horario de trabajo 5. Actividades que realizan 6. Puesto de trabajo u oficina en
donde esten ubicados y se puedan encontrar” (Sic)

¢ Qué plazo tendré el Sujeto Obligado para dar cumplimiento?

10 dias habiles

Palabras Clave

Informacion generada por el sujeto obligado, personas servidoras publicas, horario de trabajo,
actividades, carreras profesionales.

www.infodf.org.mx
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- Recurso de revision en materia de 2
I“‘In derecho de acceso a informacion
publica
Comisionada ponente:
Maria del Carmen Nava Polina
Sujeto obligado: Alcaldia Cuauhtémoc

Expediente: INFOCDMX/RR.IP.3718/2024
Ciudad de México, a 25 de septiembre de 2024.

VISTAS las constancias para resolver el expediente
INFOCDMX/RR.IP.3718/2024, al cual dio origen el recurso de revision presentado
por la persona recurrente, en contra de la respuesta de la Alcaldia Cuauhtémoc a
su solicitud de acceso a informacién publica; se emite la presente resolucion la cual

versara en el estudio de la legalidad de dicha respuesta.

INDICE
ANTECEDENTES 3
CONSIDERACIONES 6
PRIMERA. Competencia 6
SEGUNDA. Procedencia 6

TERCERA. Descripcion de hechos vy
planteamiento de la 8
controversia

CUARTA. Estudio de la controversia 9
QUINTA. Responsabilidades 16
Resolutivos 16
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Expediente: INFOCDMX/RR.IP.3718/2024
ANTECEDENTES

I. Solicitud de acceso a la informacion publica. El 17 de julio de 2024, a través
de la Plataforma Nacional de Transparencia, en adelante PNT, se tuvo por
ingresada una solicitud de acceso a informacién publica, a la que le fue asignado el
folio 092074324002228, mediante la cual se requirio:

“Solicito la siguiente informacién sobre el personal de estructura de la Direccién
General de servicios Urbanos 1. Puestos 2. Nombres completos 3. Grado académico y
nombres de carreras profesionales 4. Horario de trabajo 5. Actividades que realizan 6.
Puesto de trabajo u oficina en donde esten ubicados y se puedan encontrar.” (Sic)

Il. Respuesta del sujeto obligado. ElI 13 de agosto de 2024, la Alcaldia
Cuauhtémoc en adelante, el Sujeto Obligado, dio respuesta a la solicitud de
informacion, a través de un oficio numero AC/DGA/DRH/02855/2024 emitido por el

Directora de Recursos Humanos, que sefala:

Sobre el particular, hago de su conocimiento que dentro de las atribuciones conferidas por el
Manual Administrativo de esta Alcaldia, asi como lo establecido en los articulos 1,2y 3 de la
Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad
de México, se envia la informacién requerida respecto a los numerales 1, 2, 3 y 6 en medio
magnético (USB) archivo denominado INFO PUB 092074324002228.

Ahora bien, por lo que hace al horario, es de precisar que el personal relacionado, al ser de
estructura, no cuenta con un horario fijo establecido por lo que su horario es discontinuo.

Finalmente, en cuanto a las actividades que realizan el personal de estructura arriba
sefialado, realiza, le informo que éstas son las inherente al cargo que ocupa, de
conformidad con el Manual Administrativo vigente en esta Alcaldia, mismo que puede ser
visualizado por el peticionario en el siguiente link:
https://historico.alcaldiacuauhtemoc.mx/comunicacion/.

.7 (Sic)
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Asimismo, anexo un archivo en formato Excel con un cuadro de informacion.

PERSONAL DE ESTRUCTURA DE LA DIRECCION GENERAL DE SERVICIOS URBANOS
con corte al 31 de julio de 2024

DIRECCION GENERAL DE DIRECCION GENERAL DE SERVICIOS Ingenieria en comunicaciones y
1 PECCIN gEeALD A s ‘ HERNANDEZ MARTINEZ BERTHA | ecenciara | prideinin
e DIRECCION GENERAL DE SERVICIOS Técnico en procesos de
2 ENLACE DE LIMPIA "A' ' ik ' GUZMAN MANTINEZ ALEJANDRO | Bochierato Tecnco | il
3 ENLACE DE LIMPIA '8° DIRECCION GE:ER‘L DE SERVICIOS VELAZQUEZ ENRIQUEZ ANDREA Licenciatura Pedagogia

|ENLACE EN INTERVENCION URBANA |
! A !
ENLACE EN INTERVENCION URBANA

! L) !
ENLACE EN INTERVENCION URBANA

U !
DIRECCION GENERAL DE SERVICIOS

URBANOS |
DIRECCION GENERAL DE SERVICIOS

URBANOS |
DIRECCION GENERAL DE SERVICIOS

CRUZ VILLAFRANCO FERNANDO

CHINAS SANCHEZ FABIOLA LIZETH

Licenciatura trunca

Licenciatura

Ingenieria electromecanico

Estudios Latinoamericanos

[} o TICAL SANDOVAL JIMENEZ OSCARMICHELL | Bachilerao tunco_| NA
TiDER COORDINADOR DE
PROYECTOS DE ATENCION Y DIRECCION GENERAL DE SERVICIOS
7 ROYECTOn e AT i CASTRO CASTILLO MIGUEL ANIBAL Licenciatura Derecho
TERRITORIAL A" | |
TIDER COORDINADOR DE
PROYECTOS DE ATENCION Y DIRECCION GENERAL DE SERVICIOS Bachilerato Técnico en mecanica
¢ SEGUIMIENTO DE GESTION u GUERRERO RAMIREZ JUAN MANUEL Tecnoldgico automotriz
TERRITORIAL "B*
LIDER COORDINADOR DE
PROYECTOS DE ATENCIONY | DIRECCION GENERAL DE SERVICIOS
9 seddoiired iy ) P NAVARRETE CABALLERO ERICK JULIO Licenciatura Ingenieria Civil
TERRITORIAL "C* | |
SUBDIRECCION DE ENLACE
10 | ADMINISTRATIVO DE LA DIRECCION | D'RECCION GENERAL DE SERVICIOS MORENO VARGAS MIGUEL ANTONIO Bachilerato General NA
| GENERAL DE SERVICIOS URBANOS | |
DIRECCION DE RECOLECCION Y
1" TRATAMIENTO DE RESIDUOS | D'RECCION GENERAL DE SERVICIOS ANGUIANO RIVERA JUAN MANUEL Primaria NA
| SOLIDOS | | | |
SUBDIRECCION DE TRATAMIENTO | DIRECCION GENERAL DE SERVICIOS
12 | DE RESIDUOS SOLIDOS | URBANOS | IBARRA GARCIA DANIEL Doctorado | Sociedad de la Informacién |
JEFE DE LA UNIDAD
DEPARTAMENTAL DE DIRECCION GENERAL DE SERVICIOS
'3 | TRANSFERENCIA Y RECOLECCION URBANOS MUNDO HERNANDEZ MANUEL Secunderie NA
INDUSTRIAL | |
DIRECCION DE IMAGEN Y
14 | MANTENIMIENTO DEL EsPACio | DIRECCION GENERAL DE SERVICIOS | 5v13a RAMIREZ MAURICIO ALEJANDRO Licenciatura Arquitectura
| PUBLICO | |
15 SUBDIRECCION DE IMAGEN URBANA| DIRECCION GEERAL DE SERVICIOS SANCHEZ MENDOZA JUAN MANUEL Bachierato NA
JEFE DE LA UNIDAD
16 | DEPARTAMENTAL DE PARGUES y | DRECCION GENERAL DE SERVICIOS REYES OLIVARES RICARDO D sD
JEFE DE LA UNIDAD
17 DEPARTAMENTAL DE CUIDADO AL DIREGCION GEgEmBSDE SERVICIOS RIVERA CAMARILLO GRACIELA PATRICIA Licenciatura Biologla
ARBOLADO URBANO
SUBDIRECCION DE DIRECCION GENERAL DE SERVICIOS -
18 INFRAESTRUCTURA URBANA URBANOS ROMANO CORONEL VICTOR MIGUEL Licenciatura Ingeniero Arquitecto
JEFE DE LA UNIDAD
1 DEPARTAMENTAL DE DIREGCION GENERAL DE SERVICIOS DAVILA VAZQUEA RICARDO siD sD
MANTENIMIENTO A VIALIDADES
JEFE DE LA UNIDAD
20 DEPARTAMENTAL DE DIRECCION GENERAC O SERVICIOS | SERRANO MENDEZ MARIA FERNANDA Licenciatura Derecho
MANTENIMIENTO HIDRAULICO
JEFE DE LA UNIDAD
21| DEPARTAMENTAL DE SERVICIOS v | DIRECCION GENERAL OE SERVICIOS GUZMAN BARRERA ISMAEL ANTONIO Licenciatura Ingenieria en mateméticas
EQUIPAMIENTO
2z | SUBDIREGCIMDE ALUMERADO | DIRECGION GERERAL DE SERVICIOS | ORENO BARCENAS EMMANUEL ALEJANDRO Bachilerato NIA

Ill. Recurso de Revision (razones o motivos de inconformidad). El 22 de agosto

de 2024, inconforme con la respuesta proporcionada por el Sujeto Obligado, la parte

recurrente interpuso recurso de revision en el que expresé en su parte conducente

como razones o motivos de la inconformidad, lo siguiente:

“Se solicito explicitamente 1. Puestos 2. Nombres completos 3. Grado académico y

nombres de carreras profesionales 4. Horario de trabajo 5. Actividades que realizan

6. Puesto de trabajo u oficina en donde esten ubicados y se puedan encontrar La

informacion esta desactualizada, y no se especifico en el numeral 6 en donde se

www.infodf.org.mx
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pueden encontrar los servidores publicos, puesto que es Direccion General de
Servicios Urbanos la adscripcion, pero la DGSU cuenta con muchas oficinas y

unidades.” (Sic)

IV. Admision. El 27 de agosto de 2024, el Subdirector de Proyectos de la Ponencia
de la Comisionada Ciudadana Maria del Carmen Nava Polina, con fundamento en
lo establecido en los articulos 51, 52, 53, fraccion 1l, 233, 234, 236, fraccion |, 237,
243, de la Ley de Transparencia, acordd la admision a tramite del recurso de

revision de la persona recurrente.

Del mismo modo, con fundamento en los articulos 230, 237, fraccion Il y 243,
fracciones Il y lll, de la Ley, puso a disposicién de las partes el expediente del
recurso de revision, para que, en un plazo maximo de siete dias habiles, posteriores
a que surtiera efecto la notificacion del acuerdo, manifestaran lo que a su derecho
conviniera y, exhibieran las pruebas que considerasen necesarias o0 expresaran sus

alegatos.

V. Manifestaciones. El 17 de septiembre de 2024, a través de la PNT, el sujeto
obligado rindio sus manifestaciones a través del oficio numero AC/JUDT/4900/2024
de fecha 13 de septiembre de 2024, emitido por la Subdireccion de la Unidad de

Transparencia, por el cual expresa sus manifestaciones y alegatos.

La Morena No. 865, Col. Narvarte, Alcaldia Benito Juarez, C.P. 03020 Tel. +52 (55) 5636-2120
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VI. Cierre de instruccién. El 20 de septiembre de 2024, con fundamento en los
articulos 239 y 243 fraccion VIl de la Ley de Transparencia, la Comisionada Ponente
dicto el cierre del periodo de instruccion y ordend elaborar el proyecto de resolucion
correspondiente. Lo anterior, toda vez que este Instituto no tiene constancias de
haber recibido manifestaciones por parte de la persona recurrente durante la

substanciacion del presente expediente.

CONSIDERACIONES

PRIMERA. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Pulblica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México, es competente para investigar, conocer y resolver el presente recurso de
revision con fundamento en lo establecido en los articulos 6, péarrafos primero,
segundo y apartado A de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
7, apartado D y 49 de la Constitucién Politica de la Ciudad de México, 1, 2, 37, 51,
52, 53 fraccién XXI, 233, 234, 236, 237, 238, 239, 242, 243, 244, 245, 246, 247 y
253 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Puablica y Rendicién de
Cuentas de la Ciudad de México; 2, 3, 4, fracciones I, XI, Xl y XVIII, 12, fracciones
Iy IV, 13, fraccidn IX y X y 14, fracciones lll, IV y VII, del Reglamento Interior del
Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Puablica, Proteccion de Datos
Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.

SEGUNDA. Procedencia. Este Instituto de Transparencia considera que el medio
de impugnacion reune los requisitos de procedencia previstos en los articulos 234,
236 fraccion | y articulo 237 de la Ley de Transparencia, como se expone a

continuacion:

La Morena No. 865, Col. Narvarte, Alcaldia Benito Juarez, C.P. 03020 Tel. +52 (55) 5636-2120
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a) Forma. La persona recurrente presento el recurso de revision, a través de
la Plataforma Nacional de Transparencia, haciendo constar nombre, medio para oir
y recibir notificaciones, identifico al sujeto obligado ante el cual presentd solicitud,
sefald el acto que recurre y expuso los hechos y razones de inconformidad

correspondientes.

b) Oportunidad. La presentacion del recurso de revision es oportuna, dado
gue la persona recurrente lo presento dentro del plazo de quince dias habiles al que

se refiere el articulo 236 de la Ley de Transparencia.

¢) Improcedencia. Previo al analisis de fondo de los argumentos formulados
en el medio de impugnacion que nos ocupa, esta autoridad realiza el estudio oficioso
de las causales de improcedencia del recurso de revision, por tratarse de una
cuestion de orden publico y estudio preferente, atento a lo establecido por la Tesis
Jurisprudencial P. /J. 122/99 IMPROCEDENCIA. ESTUDIO OFICIOSO EN EL
RECURSO DE REVISION DE MOTIVOS DIVERSOS A LOS ANALIZADOS EN LA
SENTENCIA COMBATIDA?

En este orden de ideas, este 6rgano garante advierte la posible actualizacién de la
causal prevista en la fraccion Il del articulo 249 de Ley de Transparencia, toda vez
que el sujeto obligado emitié una supuesta respuesta complementaria, por lo que
antesde entrar al estudio de fondo, es necesario analizar si se actualiza el

sobreseimiento por quedar sin materia.

1 Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Novena Epoca, 192902 2 de 2, Pleno, Tomo X,
Noviembre de 1999, Pag. 28 Jurisprudencia(Comun)
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Con fecha 17 de septiembre de 2024, el sujeto obligado remiti6, a este Instituto, a
través de la PNT, sus manifestaciones mediante el oficio AC/JUDT/4900/2024 de
fecha 13 de septiembre de 2024, emitido por la Subdireccion de la Unidad de
Transparencia, en donde inform6 la emision de una respuesta complementaria,

misma en la que reitera la informacion entregada de su respuesta primigenia.

Del estudio realizado a la respuesta complementaria se tiene que no se entrego la
totalidad de la informacién, por lo cual, este Organo Garante advierte que no se

garantizo el acceso a la informacion interés de la persona entonces solicitante.

Por lo anterior, la Suprema Corte de justicia de la Nacién? ha sostenido que esta
hipotesis se surte siempre que el acto impugnado deja de afectar la esfera juridica
de la parte quejosa, de suerte que aquel se torne insubsistente al grado que, aun
habiéndose causado una interferencia en un derecho fundamental, su cese la

desvanezca por completo.

De ahi que la afectacién aducida continle vigente y, por tanto, la materia del

recurso.

Asimismo, este Organo Colegiado no advirtio la actualizacion de una diversa causal
de improcedencia de las previstas en el articulo 248 de la Ley de Transparencia;

por lo que procede realizar el estudio de fondo del asunto que nos ocupa.

TERCERA. Descripcion de hechos y planteamiento de la controversia. La

persona solicitante requirié informacién publica relativa a:

“Solicito la siguiente informacioén sobre el personal de estructura de la Direccién

General de servicios Urbanos 1. Puestos 2. Nombres completos 3. Grado académico y

La Morena No. 865, Col. Narvarte, Alcaldia Benito Juarez, C.P. 03020 Tel. +52 (55) 5636-2120
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nombres de carreras profesionales 4. Horario de trabajo 5. Actividades que realizan 6.

Puesto de trabajo u oficina en donde esten ubicados y se puedan encontrar.” (Sic)

El sujeto obligado dio respuesta a través de la Direccion de Recursos Humanos y
la Direccion General de Administracidén entrego un link electronico en donde refirié
gue se podia acceder a la informacion. Asimismo, anexo un archivo en formato

Excel con un cuadro de informacion.

En consecuencia, la persona recurrente se inconformo por la negativa de la

entrega de la informacion.

A partir de la descripcién de los hechos que obran en las constancias que
conforman el expediente del presente recurso de revision, se advierte que la

presente resolucion debe resolver si la informacion se entreg6 de forma completa.

CUARTA. Estudio de la controversia. Expuestas las posturas de las partes, este
organo colegiado procede al analisis de la legalidad de la respuesta emitida a la
solicitud motivo del presente recurso de revisién, a fin de determinar si el sujeto

obligado garantizo el derecho de acceso a la informacion publica de la particular.

Ahora bien, para el presente caso, este Instituto estima necesario puntualizar lo
establecido en los articulos 1, 2, 3, segundo parrafo, 6, fracciones XllI, XXIV, XXV

y XXXVIII, 7, 8, 13y 14, de la Ley de Transparencia, que precisan lo siguiente:

La Morena No. 865, Col. Narvarte, Alcaldia Benito Juarez, C.P. 03020 Tel. +52 (55) 5636-2120
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e La Ley de Transparencia es de orden publico y de observancia general en
el territorio de la Ciudad de México en materia de Transparencia, Acceso a
la Informacion, Gobierno Abierto y Rendicion de Cuentas. Esta tiene por
objeto establecer los principios, bases generales y procedimientos
para garantizar a toda persona el Derecho de Acceso a la Informacion
Publica en posesion de cualquier autoridad, entidad, 6rgano y organismo
del poder Ejecutivo, Legislativo y Judicial, Organos Auténomos, Organos
Politico Administrativos, Alcaldias y/o Demarcaciones Territoriales,
Organismos Paraestatales, Universidades Publicas, Partidos Politicos,
Sindicatos, Fideicomisos y Fondos Publicos, asi como de cualquier persona
fisica o0 moral que reciba y ejerza recursos publicos, realice actos de
autoridad o de interés publico en la Ciudad de México.

e Toda la informacién generada, administrada o en posesion de los
sujetos obligados es publica, considerada un bien comun de dominio
publico, accesible a cualquier persona en los términos y condiciones que

establece esta Ley y demas normatividad aplicable.

e El Derecho de Acceso a la Informacion Publica es la prerrogativa que
tiene toda persona para acceder a la informacién generada,
administrada o en poder de los sujetos obligados, en los términos de la

Ley.

e La Informacién de interés publico es aquella informacion que resulta
relevante o beneficiosa para la sociedad y no simplemente de interés
individual, cuya divulgacion resulta Gtil para que el publico comprenda las

actividades que llevan a cabo los sujetos obligados.
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¢ Rendicion de Cuentas consiste en la potestad del individuo para exigir
al poder publico informe y ponga a disposicion en medios adecuados,
las acciones y decisiones emprendidas derivadas del desarrollo de su
actividad, asi como los indicadores que permitan el conocimiento y la
formaen que las llevd a cabo, incluyendo los resultados obtenidos; asi
como la obligacién de dicho poder publico de cumplir con las obligaciones
que se le establecen en la legislacion de la materia, y garantizar mediante
la implementacion de los medios que sean necesarios y dentro del marco

de la Ley.

e Los sujetos obligados garantizaran de manera efectiva y oportuna, el
cumplimiento de la presente Ley. Quienes produzcan, administren,
manejen, archiven o conserven informacién puablica seran

responsables de la misma en los términos de esta Ley.

e Toda la informacion publica generada, obtenida, adquirida,
transformada o en posesién de los sujetos obligados es publicay sera
accesible a cualquier persona, para lo que se deberan habilitar todos
los medios, acciones y esfuerzos disponibles en los términos y

condiciones que establezca la Ley,

La normatividad previamente detallada, establece que el derecho de acceso a la
informacion publica es la prerrogativa de cualquier persona para solicitar a los
sujetos obligados informacion publica, entendida ésta de manera general, como
todo archivo, registro o dato contenido en cualquier medio, generada,
administrada o en poder de los entes 0 que en ejercicio de sus atribuciones

tengan la obligacion de generar, la cual, se considera un bien de dominio
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publico accesible a cualquier persona, maxime tratandose de informacion
relativa al funcionamiento y las actividades que desarrollan, con la Unica excepcion
de aquella considerada informacion de acceso restringido en cualquiera de sus

modalidades.

Ahora bien, una vez determinado que el sujeto obligado refiri6 en su respuesta a
través de la Direccion General de Administracion, que era competente para
conocer de conformidad con sus facultades y atribuciones, se tiene que la persona

recurrente sefialo como agravio que la informacién no se encuentra actualizada la

informacion por lo que con la finalidad de corroborar si en efecto no se atendieron

cada uno de los requerimientos, se analizaran uno por uno con el siguiente cuadro

de informacion:

REQUERIMIENTO

RESPUESTA

ANALISIS

1. Puestos

El sujeto obligado si entrego la
informacion en el archivo que

anexo

Se determina que se satisfizo

el requerimiento.

2. Nombres completos

El sujeto obligado si entrego la
informacion en el archivo que

anexo

Se determina que se satisfizo

el requerimiento.

3. Grado

nombres de

académico vy
carreras

profesionales

El sujeto obligado si entrego la
informacion en el archivo que

anexo

Se determina que se satisfizo

el requerimiento.

4. Horario de trabajo

El sujeto obligado no emitio

pronunciamiento alguno.

Se determina que no se

satisfizo el requerimiento.

5. Actividades que realizan

El sujeto obligado no emitio

pronunciamiento alguno.

Se determina que no se

satisfizo el requerimiento.
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6. Puesto de trabajo u oficina El sujeto obligado no emitié Se determina que no se
en donde esten ubicados y se pronunciamiento alguno. satisfizo el requerimiento.

puedan encontrar

Por todos los elementos antes expuestos, podemos arribar a la conclusién de que
el sujeto obligado, no se pronuncié por completo sobre lo solicitado,
incumpliendo con ello a los principios de congruencia y exhaustividad que deben
revestir los actos administrativos, como lo es el caso de la respuesta a una solicitud
de acceso a la informacion otorgada por la autoridad competente, entendiendo por
lo primero que las consideraciones vertidas en la respuesta sean armonicas entre
si, no se contradigan, y guarden concordancia entre lo pedido y la respuesta; y
por lo segundo, se pronuncie expresamente sobre lo requerido, lo cual en la
especie no sucedio. En este sentido, se ha pronunciado el Poder Judicial de la

Federacion en la siguiente Jurisprudencia:

Novena Epoca

Registro: 178783

Instancia: Primera Sala

Jurisprudencia

Fuente: Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta
XXI, Abril de 2005

Materia(s): Comun

Tesis: 1a./J. 33/2005

Pagina: 108

CONGRUENCIA Y EXHAUSTIVIDAD EN SENTENCIAS DICTADAS EN AMPARO
CONTRA LEYES. ALCANCE DE ESTOS PRINCIPIOS. Los principios de congruencia
y exhaustividad que rigen las sentencias en amparo contra leyes y que se desprenden
de los articulos 77 y 78 de la Ley de Amparo, estan referidos a que éstas no sé6lo sean
congruentes consigo mismas, sino también con la litis y con la demanda de amparo,
apreciando las pruebas conducentes y resolviendo sin omitir nada, ni afiadir cuestiones
no hechas valer, ni expresar consideraciones contrarias entre si o con los puntos
resolutivos, lo que obliga al juzgador, a pronunciarse sobre todas y cada una de las
pretensiones de los quejosos, analizando, en su caso, la constitucionalidad o
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inconstitucionalidad de los preceptos legales reclamados.

Amparo en revisién 383/2000. Administradora de Centros Comerciales Santa Fe, S.A. de C.V. 24 de mayo
de 2000. Cinco votos. Ponente: Olga Sanchez Cordero de Garcia Villegas. Secretaria: Leticia Flores Diaz.

Amparo en revisién 966/2003. Médica Integral G.N.P., S.A. de C.V. 25 de febrero de 2004. Unanimidad de
cuatro votos. Ausente: José de Jesus Gudifio Pelayo. Ponente: Juan N. Silva Meza. Secretaria: Guadalupe

Robles Denetro.

Amparo en revision 312/2004. Luis Ramiro Espino Rosales. 26 de mayo de 2004. Unanimidad de cuatro
votos. Ausente: Humberto Roméan Palacios. Ponente: José Ramén Cossio Diaz. Secretario: Miguel Enrique

Sanchez Frias.

Amparo en revision 883/2004. Operadora Valmex de Sociedades de Inversion, S.A. de C.V. 3 de septiembre
de 2004. Unanimidad de cuatro votos. Ponente: José Ramén Cossio Diaz. Secretario: Francisco Javier Solis

Lopez.

Amparo en revisién 1182/2004. José Carlos Vazquez Rodriguez y otro. 6 de octubre de 2004. Unanimidad
de cuatro votos. Ponente: José Ramon Cossio Diaz. Secretario: Miguel Enrique Sanchez Frias.

Tesis de jurisprudencia 33/2005. Aprobada por la Primera Sala de este Alto Tribunal, en sesién de treinta de
marzo de dos mil cinco.

Derivado de lo anterior, se tiene que el sujeto obligado no cumplié con el principio
de congruencia y exhaustividad, establecido en la Ley de la materia.

Al respecto se ha pronunciado el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacion y Proteccién de Datos Personales mediante el Criterio 02/17, el cual
establece lo siguiente:

Congruenciay exhaustividad. Sus alcances para garantizar el derecho de acceso
alainformacion. De conformidad con el articulo 3 de la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo, de aplicacion supletoria a la Ley Federal de Transparencia y Acceso a
la Informacion Publica, en términos de su articulo 7; todo acto administrativo debe
cumplir con los principios de congruencia y exhaustividad. Para el efectivo ejercicio del
derecho de acceso a la informacion, la congruencia implica que exista concordancia
entre el requerimiento formulado por el particular y la respuesta proporcionada por el
sujeto obligado; mientras que la exhaustividad significa que dicha respuesta se refiera
expresamente a cada uno de los puntos solicitados. Por lo anterior, los sujetos
obligados cumpliran con los principios de congruencia y exhaustividad, cuando las
respuestas que emitan guarden una relacion logica con lo solicitado y atiendan de
manera puntual y expresa, cada uno de los contenidos de informacion.

De dicho criterio, se advierte que, los sujetos obligados deben cumplir con los

principios de congruencia y exhaustividad; esto es, que las respuestas que emitan

guarden unarelacion logica con lo solicitado y atiendan de manera puntual y

expresa, cada uno de los contenidos de informacidn, lo cual NO aconteci6 en el
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caso concreto.

Dicho lo anterior, es dable concluir en el caso que nos ocupa que el sujeto obligado
no atendid en su totalidad la solicitud de mérito, por lo que el agravio del particular
deviene fundado, pues efectivamente la respuesta no fue respondida en su
totalidad.

Por tanto, este Instituto determina procedente, con fundamento en el articulo 244,
fraccion IV, MODIFICAR la respuesta del sujeto obligado, por lo que se le ordena

emitir una nueva en la que:

» Realice una busqueda exhaustiva en sus archivos fisicos y electronicos en
todas y cada una de sus unidades administrativas que pudieran ser
competentes, entre las que no podra faltar la Subdireccién de Relaciones
Comunitarias y Programas Participativos, de manera que entregue la

informacion relativa al requerimiento:

“4. Horario de trabajo 5. Actividades que realizan 6. Puesto de trabajo u oficina en donde

esten ubicados y se puedan encontrar” (Sic)

Todo lo anterior, debiéndose hacer del conocimiento de la persona recurrente, a
travées del medio de notificacion que este haya sefialado para oir y recibir

notificaciones en el presente medio de impugnacion.
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QUINTA. Responsabilidades. Cabe destacar que este Instituto no advierte que en
el presente caso, los servidores publicos del sujeto obligado, hayan incurrido en
posibles infracciones a la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y

Rendiciéon de Cuentas de la Ciudad de México.

Finalmente, en cumplimiento de lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, se informa a la persona recurrente que en caso de estar inconforme
con la presente resoluciéon, la podr4 impugnar ante el Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales o ante el

Poder Judicial de la Federacion, sin poder agotar simultaneamente ambas vias.

Por lo anteriormente expuesto y fundado, el Pleno de este Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y

Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.

RESUELVE

PRIMERO. - Por las razones sefialadas en la Consideracion Cuarta de esta
resolucion, y con fundamento en el articulo 244, fraccion 1V, de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Pudblica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, se MODIFICA la respuesta emitida por el sujeto obligado y se le
ordena que emita una nueva, en el plazo de diez dias habiles y conforme a los

lineamientos establecidos en la Consideracion inicialmente referido.

La Morena No. 865, Col. Narvarte, Alcaldia Benito Juarez, C.P. 03020 Tel. +52 (55) 5636-2120



- Recurso de revision en materia de 17
I“‘In derecho de acceso a informacién
publica

Comisionada ponente:
Maria del Carmen Nava Polina

Sujeto obligado: Alcaldia Cuauhtémoc
Expediente: INFOCDMX/RR.IP.3718/2024
SEGUNDO. - Con fundamento en los articulos 257 y 258, de la Ley de

Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, se instruye al sujeto obligado para que informe a este Instituto
por escrito, sobre el cumplimiento a lo ordenado en el punto Resolutivo Primero, al
dia siguiente de concluido el plazo concedido para dar cumplimiento a la presente
resolucién, anexando copia de las constancias que lo acrediten. Con el
apercibimiento de que, en caso de no hacerlo, se procedera en términos de la

fraccion 111, del articulo 259, de la Ley de la materia.

TERCERO. - En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Puablica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, se informa a la persona recurrente que, en caso de estar
inconforme con la presente resolucion, podra impugnarla ante el Instituto Nacional
de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos
Personales o ante el Poder Judicial de la Federacion, sin poder agotar

simultdneamente ambas vias.

CUARTO. - Se pone a disposicion de la persona recurrente el teléfono 55 56 36 21

20 y el correo electrénico ponencia.nava@infocdmx.org.mx para que comunique a

este Instituto cualquier irregularidad en el cumplimiento de la presente resolucion.

QUINTO. - Este Instituto dard seguimiento a la presente resolucion llevando a cabo
las actuaciones necesarias para asegurar su cumplimiento y, en su momento,

informara a la Secretaria Técnico.
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SEXTO. - Notifiquese la presente resolucién a las partes de conformidad con la Ley

en materia.

SEPTIMO. - En atencion a todas las personas que presentan un Recurso de
Revisién o proceso de Denuncia con la finalidad de conocer su opinidn respecto a
la atencion recibida por parte de la Ponencia de la Comisionada Ciudadana Maria
del Carmen Nava Polina, en la tramitacion de su expediente se pone a su

disposicion el siguiente enlace:

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpOLSdgEQOB3ReV kgSF-
AD4nBh7tLU3THGOYuvxjArbBX2ApdVPpQ/viewform

SZOH/CGCM/LIOF*
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