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l.- - QUE RESUELVE ESTE INSTITUTO?

Este Instituto al ser competente por contar con atribuciones para investigar LA QUEJA O
INCONFORMIDAD de la persona, decide que es VALIDA.

Por lo tanto, la respuesta de la Institucion publica sera REVOCADA para que, realice una
bdsqueda exhaustiva y razonable en su Direccion de Verificacion y Reglamentos y responda
respecto a lo solicitado que de forma textual se requirié: “Copia de los oficios con su respectivo
sello de recibido (Gnicamente los oficios) enviados durante el afio 2022 se anexa copia
simple del reglamento de verificacion Administrativa del Distrito Federal Articulo 68”.

Del andlisis inicial de esta queja, este Instituto determiné que el recurso de revision resultd
PROCEDENTE, al reunir los requisitos sefialados en los articulos 233, 234, 236 y 237 de la
Ley de Transparencia Local, pues la persona lo present6 a través de la Plataforma Nacional
de Transparencia dentro del plazo de 15 dias habiles, contados a partir del dia siguiente
en que le fue notificada la respuesta, sefialando: su hombre, el medio para oir y recibir
notificaciones, el actor o institucién publica al que le solicitdé la informacion, la
respuesta recibida, asi como los hechos y los motivos por los cuales no estuvo de
acuerdo con la misma.

Ademas, procedia analizar la queja, pues el Instituto NO identificé alguna de las causas
previstas en las normas vigentes para desecharla o sobreseerla (es decir, no se identificaron
obstaculos juridicos o de hecho que impidan tomar una decision sobre el fondo de la
controversia).

Al revisar de oficiol si alguna de las CAUSALES DE IMPROCEDENCIA O
SOBRESEIMIENTO que sefialan los articulos 248 y 249 de la Ley de Transparencia Local,
no se detectd ninguna aplicable; ni el actor o institucién publica contra cuya respuesta

1 Tesis Jurisprudencial P. /J. 122/99 IMPROCEDENCIA. ESTUDIO OFICIOSO EN EL RECURSO DE REVISION DE
MOTIVOS DIVERSQS A LOS ANALIZADOS EN LA SENTENCIA COMBATIDA. Semanario Judicial de la Federacion y
su Gaceta, Novena Epoca, 192902 2 de 2, Pleno, Tomo X, Noviembre de 1999, Pag. 28 Jurisprudencia(Comun)
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inicial se presentd la queja manifestd alguna causa para sobreseer o desechar este
recurso de revision.

Aunado a lo anterior, este Instituto al ser COMPETENTE para investigar, conocer y resolver
la presente queja o inconformidad?, y una vez analizada la informacién que exhibieron tanto
la persona que presentd la queja, como el actor o institucion publica contra la cual se
presentd la misma3, determina dar larazén a la persona que se quejo, pues su reclamo
esta justificado conforme a las disposiciones de las normas vigentes en materia de acceso
a la informacion publica; en consecuencia, con fundamento en el articulo 244 fraccion V de
la Ley de Transparencia Local, RESUELVE el REVOCAR la respuesta emitida por el actor
o0 institucion publica y se le ORDENA:

e Su Direccion de Verificacion y Reglamentos debera de entregar todas las
opciones de entrega de informacién, siempre y cuando justifique que no puede
ser otorgado por medios electronicos).

e En el caso que justifigue que por el volumen de la informacién supera las
capacidades técnicas de atencion (una sobre saturacion) aprivilegiar la entrega
electrénicamente, debera ajustar su respuesta conforme lo sefalan los
Lineamientos Generales de Clasificacion y Desclasificacion de la Informacion,
asicomo paralaElaboracion de Versiones publicas, en su capitulo X que indica
el procedimiento para realizar una consulta directa.

2 Por las atribuciones que le dan los articulos 6, parrafos primero, segundo y apartado A de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 7, apartado D y 49 de la Constitucion Politica de la Ciudad de México; 1, 2, 37, 51, 52, 53 fraccion XXI, 233, 234, 236, 237,
238, 239, 242, 243, 244, 245, 246, 247 y 253 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la
Ciudad de México; 2, 3, 4, fracciones |, XI, XIl'y XVIII, 12, fracciones 1 y IV, 13, fraccion IX'y Xy 14, fracciones lll, IV y VII, del Reglamento
Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México,

A las cuales se les concede valor probatorio, en términos de lo dispuesto por los articulos 373, 374, 402 y 403 del Codigo de
Procedimientos Civiles para el Distrito Federal, ordenamiento de aplicacion supletoria a la Ley de la materia, asi como con apoyo en el
criterio orientador de la tesis P. XLVII/96 de rubro PRUEBAS. SU VALORACION CONFORME A LAS REGLAS DE LA LOGICA Y DE LA
EXPERIENCIA, NO ES VIOLATORIA DEL ARTICULO 14 CONSTITUCIONAL (ARTICULO 402 DEL CODIGO DE PROCEDIMIENTOS
CIVILES PARA EL DISTRITO FEDERAL). Consultable en Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Novena Epoca, Tomo |lI,
Abril de 1996, pag. 125.
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Lainstitucion publica, deber& notificar todo lo anterior, ala personarecurrente,
a través del medio de notificacion que ésta haya sefialado para oir y recibir
notificaciones en el presente recurso de revision.

Il.- : CON BASE EN QUE EVIDENCIAS ALCANZO EL INSTITUTO ESTA
DETERMINACION?

Lo anterior se determina con base en los siguientes HECHOS Y ACTUACIONES
1.- ¢ QUE SOLICITO LA PERSONA?

Con fecha 09 de agosto de 2024, a través de la Plataforma Nacional de Transparencia
(PNT), solicito:

“@

Conforme al articulo 68 del Reglamento de Verificacion Administrativa del Distrito Federal, que
se refiere a informes mensuales entregados al Instituto de Verificacion Administrativa (antes DF
y ahora de la Ciudad de México) solicito: Copia de los oficios con su respectivo sello de recibido
(Unicamente los oficios) enviados durante el afio 2022 se anexa copia simple del reglamento de
verificacion Administrativa del Distrito Federal Articulo 68.

Archivo adjunto

REGLAMENTO DE VERIFICACION ADMINISTRATIVA
DEL DISTRITO FEDERAL

Reglamento publicado en la Gaceta Oficial del Distrito Federal,
el 31 de Agosto de 2010

Ultima reforma publicada en Ia

el 28

Gaceta Oficial de! Distrito Federal,
de marzo de 2014

(Al margen superior un escudo que dice: Ciudad de México.- Capital en
Movimiento)

MARCELO LUIS EBRARD CASAUBON, Jefe de Gobierno del Distrito Federal,
con fundamento en los articulos 122, Apartado C, Base Segunda, fraccion I,
inciso b), de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 8,
fraccion I, 67, fraccion Il y 90 del Estatuto de Gobierno del Distrito Federal; 98
de la Ley de Procedimiento Administrativo del Distrito Federal y 14 de la Ley
Organica de la Administracién Publica del Distrito Federal, he tenido a bien
expedir el siguiente:

...” (cita textual)
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2.- ¢ QUE RESPONDIO O ENTREGO EL ACTOR O INSTITUCION PUBLICA?

Con fecha 16 de agosto de 2024, el actor o institucién publica respondié mediante el oficio
DJ/4769/2024 emitido por su Direccién Juridica, sefialando no localizar la informacion
peticionada; tal y como a continuacién se muestra:

“

Se hace de su conocimiento que para el caso de inconformarse con la respuesta emitida en el
presente documento puede interponer Recurso de Revision, el cual podra hacerlo por escrito o
medio electronico o a través de los formatos que al efecto proporciona el Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de
cuentas de la Ciudad de México, dentro de los 15 dias habiles siguientes, contados a partir de la
fecha en que surta efectos la notificacion de la respuesta, en términos de los articulos 233, 234 y
236 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de cuentas de la
Ciudad de México.

...” (Cita textual)

3.- ¢, POR QUE NO ESTUVO DE ACUERDO LA PERSONA?

Con fecha 26 de agosto de 2024, en esencia, manifestd no estar de acuerdo con la
respuesta, pues a su consideracion no corresponde la respuesta a la institucion con
lo que solicité y sefialo textualmente lo siguiente:

“De la respuesta ofrecida por la Direccién de Verificacion y Reglamento, yo detecto que se
tergiversa mi solicitud. No estoy pidiendo una documentacibn o documento especial, es
simplemente copia de los oficios que por ley y normatividad tuvo que entregar la alcaldia al
Instituto de Verificacion Administrativo, es decir, intercambio OFICIAR de informe entre dos
Instituciones Publicas. Solicito en el documento original, copia de los oficios con su respectivo
sello de recibido, enviadas al Instituto de Verificacion y Reglamento.” (Cita textual)

4.- ¢ QUE TRAMITES LLEVO A CABO ESTE INSTITUTO PARA ANALIZAR ESTA
QUEJA?

La Morena No. 865, Col. Narvarte, Alcaldia Benito Judrez, C.P. 03020 Tel. +52 (55) 5636-2120
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A) EIl 29 de agosto de 2024, la Comisionada Ciudadana Ponente ADMITIO a tramite el
recurso de revision, con base en las disposiciones previstas por los articulos 51, 52,
53, fraccion Il, 233, 234, 236, fraccion |, 237, 243, de la Ley de Transparencia Local.

Asimismo, con fundamento en los articulos 230, 237, fraccion lll y 243, fracciones Il
y Il de esa misma Ley, dio a las partes involucradas en la queja, el plazo maximo de
siete dias habiles, para que realizaran las manifestaciones o alegatos y exhibieran
las pruebas que consideraran necesarias en el caso.

B) El 06 de septiembre de 2024, el actor o institucidon publica presenté una respuesta
complementaria, a través del los oficios AATH/428/2024 de fecha 03 de septiembre
de 2023, suscrito por la asesora de la alcaldesa, el oficio DJ/5363/2024 suscrito por
su Direccion Juridica y el oficio DVR/3768/2024 suscrito por su Direccion de
reglamentos, es através de este Ultimo se informd que no tiene la obligacion de
realizar documentos de acuerdo al interes de las peresonas solicitante y se otorga la
consulta directa.

C) El 13 de agosto de 2024, el Subdirector de Proyectos de la Comisionada Ciudadana
Ponente, CERRO EL PERIODO DE INSTRUCCION, es decir, concluyé la
investigacion del caso (fase del procedimiento que realiza el Instituto en la que se
investiga, se determinan los hechos y se identifican, de manera preliminar, los
eventuales responsables?®) y ordené elaborar el proyecto de resolucién de este
asunto. En el acuerdo correspondiente, se hizo constar que la persona inconforme
no presentd manifestaciones o alegatos en esta etapa. Esto, con fundamento en lo
dispuesto por la Ley de Transparencia Local, en sus articulos 239 y 243, fraccién VII.

4 Instruccion, entrada en el Diccionario Panhispéanico del Espafiol Juridico. Consultada el 24 de junio de 2024, en el
siguiente enlace: https://dpej.rae.es/lema/instrucci%C3%B3n

La Morena No. 865, Col. Narvarte, Alcaldia Benito Judrez, C.P. 03020 Tel. +52 (55) 5636-2120
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.- ;POR QUE ESTE INSTITUTO RESUELVE EN ESTE SENTIDO?

La solicitud de informacién consistio en conocer los informes mensuales entregados al
Instituto de Verificacion Administrativa (2022) y solicito los informes con su respectivo sello
de recibo.

En respuesta, la institucion publica indicé a través de su Direccidn Juridica que no obra la
informacion de su interés porque la ley no se lo ordena.

En consecuencia, ante tal respuesta, la persona ahora recurrente se inconform@, pues
considero que no pide documentos con condiciones especificas y reitero su peticion.

Una vez precisado lo anterior, en primer lugar, cabe recordar que, nuestra la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México en sus articulos 1, 3, 6 (fracciones Xlll y XXXVIIl), 7, 8, 24 (fracciones 1 y 1), 28, 92,
93 (fracciones | y IV), 200, 208, 211 y 219, respecto al derecho de acceso a la informacién
publica sefalan lo siguiente:

e Elobjeto de la Ley de la materia, es garantizar atoda persona el derecho de acceso
a la informacién publica en posesion de cualquier autoridad, entidad, 6rgano y
organismo del poder Ejecutivo, Legislativo y Judicial, Organos Auténomos, Organos
Politico Administrativos, Alcaldias y/o Demarcaciones Territoriales, Organismos
Paraestatales, Universidades Publicas, Partidos Politicos, Sindicatos, Fideicomisos y
Fondos Publicos, asi como de cualquier persona fisica o moral que reciba y ejerza
recursos publicos, realice actos de autoridad o de interés publico en la Ciudad de
México.

e Todalainformacién generada, obtenida, adquirida, transformada o en posesion

de los sujetos obligados es publica y accesible a cualquier persona en los
términos y condiciones que se establezcan las leyes de la materia.

La Morena No. 865, Col. Narvarte, Alcaldia Benito Judrez, C.P. 03020 Tel. +52 (55) 5636-2120
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e La rendicibn de cuentas consiste en la potestad del individuo para exigir al poder
publico informe y ponga a disposicion en medios adecuados, las acciones y decisiones
emprendidas derivadas del desarrollo de su actividad, asi como los indicadores que
permitan el conocimiento y la forma en que las llevé a cabo, incluyendo los resultados
obtenidos.

e Los sujetos obligados deben preservar los documentos y expedientes en archivos
organizados y actualizados, asegurando su adecuado funcionamiento, con la
finalidad de que lainformacion se encuentre disponible, localizable, integra, sea
expeditay se procure su conservacion.

e Los sujetos obligados deben contar con una Unidad de Transparencia que cuenta,
entre otras, con las atribuciones de captura, orden, andlisis y procesamiento de
las solicitudes de informacién, asi como su seguimiento hasta la entrega de la
respuesta.

e Las Unidades de Transparencia de los sujetos obligados deben garantizar que las
solicitudes se turnen a todas las areas competentes que cuenten con la
informacion o normativamente deban tenerla, con el objeto de que se realice una
busqueda exhaustivay razonable de la informacién solicitada.

e Cuando la Unidad de Transparencia determine la notoria incompetencia para
atender la solicitud de acceso a la informacion, debera comunicarlo a la persona
solicitante, dentro de los tres dias posteriores a la recepcién de la solicitud y sefialara
a los sujetos obligados competentes.

e Los sujetos obligados deben otorgar acceso a los documentos que se encuentren

en sus archivos o que tengan que documentar de acuerdo con sus facultades,
competencias y funciones.

La Morena No. 865, Col. Narvarte, Alcaldia Benito Judrez, C.P. 03020 Tel. +52 (55) 5636-2120
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Asi pues, para el caso en concreto, una vez analizada la respuesta, este Instituto determina
que, efectivamente ésta, no fue realizada de acuerdo con lo establecido en normatividad de
la materia.

Debido a que en la Plataforma Nacional de Transparencia (Monitor), solo se aprecia el
oficio con nimero DJ/4769/2024 de fecha 13 de agosto de 2024, que realizé su Direccion
Juridica, en ese oficio sefalé que “no detenta la informacién, ya que realiz6 una basqueda
exhaustiva sin detentar la informacion”.

En ese contexto en la busqueda de atribuciones de su Manual Administrativo se determiné
que su area competente de dar informacion lo es su Direccion de Verificacion y
Reglamentos.

Ahora bien, la unidad administrativa sefialada en el parrafo anterior indico a través de los
oficios que entrego en sus alegatos y de forma precisa, en el oficio DVR/3768/2024, sefialo
gue le corresponde hacer entrega de la informacion tal y como obre en sus archivos y no a
peticion de formatos especificos por las personas solicitantes, asi que también repetia que
su informacion se encontraba disponible a través de consulta directa.

Entonces derivado de este suceso, se determina que la documental a través de la cual puso
a consulta directa la informacion no obra en las constancias de la Plataforma Nacional
de Transparencia, (es decir que no se adjuntd”.

Una vez aclarada tal situacion, y como se observo en la entrega de alegatos y
manifestaciones, la Direccion de Verificacion y Reglamentos refirio que no tiene la
obligacion de elaborar documentos especiales para atender la solicitud de
informacion.

En este sentido se debe de traer a colacion que, si bien es cierto lo manifestado por la

Institucion puablica que no existe tal obligacién de proporcionar la informacién en
formatos especificos que determinen las partes solicitantes, se determina que si deben

La Morena No. 865, Col. Narvarte, Alcaldia Benito Judrez, C.P. 03020 Tel. +52 (55) 5636-2120



11
-
ﬁlnto Recurso de Revisi6én en materia de
Acceso ala Informacion Publica.
Comisionada Ponente:

Maria del Carmen Nava Polina

Actor o Institucion Pdudblica: Alcaldia
Tlahuac

Expediente: INFOCDMX/RR.IP.3773/2024

de fundar y motivar su manifestacién debido a que debe de externar y describir el estado
de como se encuentra la informacion solicitada.

En ese sentido la instituciéon publica no colmo todos los extremos en su
pronunciamiento.

Ahora bien, en sus manifestaciones refirié la consulta directa en sus instalaciones para
obtener la informacién, de dicho pronunciamiento se considera infundado, debido a que
la Ley local de transparencia establece que se debe de privilegiar el modo de entrega de
la informacion que haya elegido la persona en su solicitud y de no ser posible, otorgar todos
los medios de entrega de informacién que determinen.

En ese sentido para sustentar la consulta directa, debidé exponer el sujeto obligado de
manera clara, el volumen de la informacién, es decir, si contenia la informacion de forma
fisica, electronica y/o algun otro medio de almacenamiento, asi especificar el nimero de
hojas, tomos, carpetas, demostrando que excede sus capacidades técnicas.

Asi con la intencidon de afirmar lo dicho, la Alcaldia omitio realizar lo dispuesto por los
Lineamientos Generales de Clasificacion y Desclasificacion de la Informacion, asi
como para la Elaboracién de Versiones Publicas, debido a que no realizé lo siguiente

e No informé si la informacién contenia informacion clasificada como reservada o
confidencial.

e No sefialé claramente el lugar, dia y hora para llevar a cado dicha consulta, asi que
derivado de su volumen necesitara mas de un dia.

e Al no indicar la ubicacion (lugar) claramente, debiendo ser en medida de lo posible
su unidad de Transparencia.

e Noindicé las facilidades y asistencias

¢ No sefialar las medidas técnicas fisicas, administrativas y las que resulten necesarias
para garanizar la integridad de la consulta directa.
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Por lo que se determiné que no atendi6 lo dispuesto en el Capitulo X de los Lineamientos
Generales de Clasificacion y Desclasificacion de la Informacion.

Asi por lo establecido en el multicitado reglamento, la Institucién publica cuenta con las
facultades a través de esta ley adjetiva que hace generar y poseer lainformacién que fue
solicitada y en el caso de no tenerla debe de realizar el proceso de inexistencia.

Con base en todo lo anterior, este érgano garante concluye que, la queja o inconformidad
de la persona ahora recurrente, resulta FUNDADA.

V.- ¢ EXISTE RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA POR PARTE DE ALGUNA
PERSONA SERVIDORA PUBLICA?

Este Instituto no advierte que, en el presente caso, las personas servidoras publicas del
actor o institucién publica, hayan incurrido en posibles infracciones a la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México.

V.- ;COMO SE DARA CUMPLIMIENTO A ESTA RESOLUCION?

PRIMERO. La Ponencia Instructora dara seguimiento a la presente resolucion, llevando a
cabo las actuaciones necesarias para asegurar su cumplimiento y, en su momento,
informara a la Secretaria Técnica.

SEGUNDO. La respuesta que el actor o institucion publica emita en cumplimiento a la

presente resolucion, deber realizarla en el plazo de 10 dias habiles contados a partir del
dia siguiente en que sea notificado de la misma.
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TERCERQO. El actor o institucion publica debera informar por escrito a este Instituto sobre el
cumplimiento dado a la presente resolucion, anexando copia de las constancias que lo
acrediten, a mas tardar el dia siguiente de concluido el plazo concedido para ello; apercibido
gue, en caso de no hacerlo, se procedera en términos de la fraccion Il del articulo 259 de
la Ley de la materia.

CUARTO. Se informa a la persona recurrente que, en caso de estar inconforme con la
presente resolucion, podra impugnarla a través de un recurso de inconformidad ante el
Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos
Personales (INAI); o ante Juzgado de Distrito del Poder Judicial de la Federacion via amparo
indirecto, sin poder interponer simultaneamente ambas vias.

QUINTO. Se informa a la persona recurrente que, se encuentran disponibles el teléfono 55
56 36 21 20y el correo electronico ponencia.nava@infocdmx.org.mx, para comunicar a este
Instituto cualquier duda o irregularidad en el cumplimiento de la presente resolucion.

SEXTO. Notifiquese la presente resolucion a la persona recurrente y a la institucion o actor
publico, a través de la Secretaria Técnica de este Instituto.

SEPTIMO. Finalmente, con la intencion de conocer la opinion de la persona recurrente
respecto a la atencidén brindada en la tramitacion de su expediente por las personas
integrantes de la Ponencia de la Comisionada Ciudadana Maria del Carmen Nava Polina,
se pone a su disposicion el siguiente cuestionario de satisfaccion:
https://docs.qoogle.com/forms/d/e/1FAIpQLSAdgEQB3ReV kgSF-
AD4AnBh7tLU3THGOYuvxjArbBX2ApdVPpO/viewform
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