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Recurso de Revisión en materia de Acceso a la 
Información Pública. 
 
Expediente: INFOCDMX/RR.IP.3786/2024. 
 
Sujeto Obligado: Secretaría de Seguridad Ciudadana. 
 
Comisionada Ponente: Laura Lizette Enríquez 
Rodríguez. 

 
Resolución acordada, en Sesión Ordinaria celebrada el veinticinco de septiembre de dos 

mil veinticuatro, por unanimidad de votos, de las y los integrantes del Pleno del Instituto 

de Transparencia, Acceso a la Información Pública, Protección de Datos Personales y 

Rendición de Cuentas de la Ciudad de México, conformado por las Comisionadas 

Ciudadanas y los Comisionados Ciudadanos, que firman al calce, ante Miriam Soto 

Domínguez, Secretaria Técnica, de conformidad con lo dispuesto en el artículo 15, fracción 

IX del Reglamento Interior de este Instituto, para todos los efectos legales a que haya lugar. 

 



 

 

 

 

  

                                Secretaría de Seguridad Ciudadana 

Solicito las fichas de detención en versión pública de los 

ciudadanos salvadoreños capturados en la Ciudad de México 

entre el 16 y 18 de abril de 2023. 

INFOCDMX/RR.IP.3786/2024 

Por la declaración de inexistencia de la información. 

 

Se resolvió REVOCAR la respuesta emitida por el Sujeto 

Obligado.  

Palabras Clave: Detención, Versión pública, Información, 

Inexistencia. 
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GLOSARIO 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

Constitución de la 
Ciudad 

Constitución Política de la Ciudad de 
México 
 

Constitución Federal 
Constitución Política de los Estados 
Unidos Mexicanos 
 

Instituto de 
Transparencia u 
Órgano Garante  
  

Instituto de Transparencia, Acceso a la 
Información Pública, Protección de Datos 
Personales y Rendición de Cuentas de la 
Ciudad de México 

Ley de Transparencia 

 
Ley de Transparencia, Acceso a la 
Información Pública y Rendición de 
Cuentas de la Ciudad de México. 

Recurso de Revisión 
 
Recurso de Revisión en Materia de 
Acceso a la Información Pública 

Sujeto Obligado 

 

Secretaría de Seguridad Ciudadana 
 

 
 

PNT Plataforma Nacional de Transparencia 
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RECURSO DE REVISIÓN EN MATERIA DE 
ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA 
 
EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.3786/2024 
 
SUJETO OBLIGADO:   
Secretaría de Seguridad Ciudadana 
 

                                                       COMISIONADA PONENTE:  
Laura Lizette Enríquez Rodríguez1 

 

Ciudad de México, a veinticinco de septiembre de dos mil veinticuatro2 

 

VISTO el estado que guarda el expediente INFOCDMX/RR.IP.3786/2024, relativo 

al recurso de revisión interpuesto en contra de la Secretaría de Seguridad 

Ciudadana, este Instituto de Transparencia, Acceso a la Información Pública, 

Protección de Datos Personales y Rendición de Cuentas de la Ciudad de México, 

en sesión pública resuelve REVOCAR en el medio de impugnación, conforme a lo 

siguiente: 

 

ANTECEDENTES 

 

I. Solicitud. El catorce de agosto, mediante la Plataforma Nacional de 

Transparencia, la parte recurrente presentó una solicitud de acceso a la información, 

teniéndose por presentada oficialmente el mismo día, a la que le correspondió el 

número de folio 090163424002345, a través de la cual solicitó lo siguiente: 

 

Descripción de la solicitud: 

 
1 Con la colaboración de Laura Ingrid Escalera Zúñiga. 
2 En adelante se entenderá que todas las fechas serán de 2024, salvo precisión en contrario. 
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Solicito amablemente las fichas de detención en versión pública de los ciudadanos 
salvadoreños capturados en la Ciudad de México entre el 16 y 18 de abril de 2023 
[…][Sic.] 
 
Detalle de la solicitud: 
 
El entonces secretario de Seguridad Ciudadana, Omar García Harfuch, publicó en su 
cuenta oficial de X la captura de un hombre de esa nacionalidad. Aquí se deje el 
hipervínculo a ese hecho. 
https://twitter.com/OHarfuch/status/1648331554114924545?ref_src=twsrc%5Etfw%7
Ctwcamp%5Etweete 
mbed%7Ctwterm%5E1648331554114924545%7Ctwgr%5E912cfd939b7a80a164322
4ebe700fb2b9a083 
d38%7Ctwcon%5Es1_&ref_url=https%3A%2F%2Fimagendelgolfo.mx%2Fnacional%
2Fdetienen-al-indiode-hollywood-en-cdmx-buscado-por-el-fbi%2F50354793  
 
Medio para recibir notificaciones: 
Correo electrónico. 
 
Formato para recibir la información: 

Electrónico a través del Sistema de Solicitudes de Acceso a la Información de la PNT. 

 

II. Respuesta. El veintiséis de agosto, el Sujeto Obligado, a través del Sistema de 

Solicitudes de Acceso a la Información de la PNT, notificó al particular el oficio 

SSC/DEUT/UT/4876/2024, de veintidós de agosto, suscrito por la Directora 

Ejecutiva de la Unidad de Transparencia, el cual señala en su parte fundamental, lo 

siguiente: 

 
[…] 
Por esta razón y en estricto cumplimiento a lo dispuesto por los artículos 93 fracciones 
I, IV y VII y 211 de la Por esta razón y en estricto cumplimiento a lo dispuesto por los 
artículos 93 fracciones I, IV y VII y 211 de la Ley de Transparencia, Acceso a la 
Información Pública y Rendición de Cuentas de la Ciudad de México, esta Unidad de 
Transparencia remitió para su atención la solicitud de acceso a la información pública 
motivo de la presente la Subsecretaría de Control de Transito por ser el área 
competente para atender a su solicitud de conformidad con lo establecido en el 
Reglamento Interior y Manual Administrativo, ambos de la Secretaría de Seguridad 
Ciudadana de la Ciudad de México. 
 
Como resultado de dicha gestión, la Subsecretaría de Inteligencia e Investigación 
Policial su respuesta a su solicitud a través de la Plataforma Nacional de Transparencia, 
por medio del oficio SSC/SIeIP/24733/2024 cuya respuesta se adjunta al presente para 
su consulta. 
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Por todo lo antes expuesto, ésta Unidad de Transparencia, da por concluida la tutela 
del trámite; sin embargo, se hace de su conocimiento que usted tiene derecho a 
interponer recurso de revisión, en contra de la respuesta que le ha otorgado esta 
Dependencia, en un plazo máximo de 15 días hábiles, con fundamento en lo previsto 
por los artículos 233, 234 y 236, de la Ley de Transparencia, Acceso a la Información 
Pública y Rendición de Cuentas de la Ciudad de México, el cual deberá cumplir con los 
requisitos establecidos en el artículo 237, de la Ley referencia, como a continuación se 
describe: 
 
Artículo 236. Toda persona podrá interponer, por sí o a través de su representante 
legal, el recurso de revisión, mediante escrito libre o a través de los formatos 
establecidos por el Instituto para tal efecto o por medio del sistema habilitado para tal 
fin, dentro de los quince días siguientes contados a partir de:  
 
I. La notificación de la respuesta a su solicitud de información; o 
 
II. El vencimiento del plazo para la entrega de la respuesta de la solicitud de 
información, cuando dicha respuesta no hubiere sido entregada. 
 
Artículo 237. El recurso de revisión deberá contener lo siguiente: 
I. El nombre del recurrente y, en su caso, el de su representante legal o mandatario, 
así como del tercero interesado, si lo hay; 
 
II. El sujeto obligado ante el cual se presentó la solicitud; 
 
III. El domicilio, medio electrónico para oír y recibir notificaciones, o la mención de que 
desea ser notificado por correo certificado; en caso de no haberlo señalado, aún las de 
carácter personal, se harán por estrados; 
 
IV. El acto o resolución que recurre y, en su caso, el número de folio de respuesta de 
solicitud de acceso, o el documento con el que acredite la existencia de la solicitud o 
los datos que permitan su identificación en el sistema de solicitudes de acceso a la 
información; 
 
V. La fecha en que se le notificó la respuesta al solicitante o tuvo conocimiento del acto 
reclamado, o de presentación de la solicitud en caso de falta de respuesta; 
 
VI. Las razones o motivos de inconformidad, y 
 
VII. La copia de la respuesta que se impugna, salvo en caso de falta de respuesta de 
solicitud. 
Adicionalmente se podrán anexar las pruebas y demás elementos que se consideren 
procedentes hacer del conocimiento del Instituto. 
 
En ningún caso será necesario que el particular ratifique el recurso de revisión 
interpuesto. 
[…] 
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• Oficio SSC/SlelP/24733/2024 de fecha veintiuno de agosto, suscrito por el 

Subsecretario de Inteligencia e Investigación Social, el cual indica en esencia 

lo siguiente: 

 
[…] 

 

 
[…] 
 

 

• Oficio SSC/SlelP/DGIMI/3727/2024 de fecha veinte de agosto, suscrito por 

el Director General de Investigación de Delitos de Mayor Incidencia, mismo 

que señala lo siguiente: 
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[…] 

 
[…] 

 
 

• Oficio SSC/SlelP/DGIE/546/2024 de fecha veinte de agosto, suscrito por el 

Director General de Información y Estadística, mismo que señala lo 

siguiente: 

 
[…] 

 
[…] 

 
 

• Oficio SSC/SlelP/DGICyOT/0779/2024 de fecha diecinueve de agosto, 

suscrito por el Director General de Investigación Cibernética y Operaciones 

Tecnológicas, mismo que señala lo siguiente: 

 
[…] 

 
[…] 
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• Oficio SSC/SlelP/DGATelG/1675/2024 de fecha veinte de agosto, suscrito 

por el Director General de Análisis Táctico e Investigación de Gabinete, 

mismo que señala lo siguiente: 

 
[…] 

 
[…] 

 
 

• Oficio SSC/SlelP/DGEPySE/4429/2024 de fecha diecinueve de agosto, 

suscrito por el Director General de Evaluación, Planeación y Supervisión 

Estratégica, mismo que señala lo siguiente: 

 
[…] 

 
[…] 

 
 
 

• Oficio SSC/SlelP/DGIC/1930/2024 de fecha diecisiete de agosto, suscrito 

por el Director General de Investigación de Campo, mismo que señala lo 

siguiente: 

 
[…] 
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[…] 

 
 

• Oficio SSC/SlelP/DGIP/3985/2024 de fecha diecinueve de agosto, suscrito 

por el Director General de Inteligencia Policial, mismo que señala lo 

siguiente: 

 
[…] 

 
[…] 
 

 

• Oficio SSC/SlelP/DGACSyE/1320/2024 de fecha diecinueve de agosto, 

suscrito por el Director General de Atención a Casos de Secuestro y 

Extorsión, mismo que señala lo siguiente: 

 
[…] 

 
[…] 

 

III. Recurso. El veintiséis de agosto, la parte recurrente interpuso el presente medio 

de impugnación, inconformándose esencialmente, por lo siguiente:   
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Es IMPOSIBLE que la Secretaría de Seguridad Ciudadana no cuente con información 
sobre la captura y/o  ficha de captura, si el propio  secretario general de entonces, Omar 
García Harfuch anunció públicamente al menos la captura de un ciudadano salvadoreño 
el 18 de abril de 2023 a las 8:24 am. Me rehuso a creer que la secretaría no cuente con 
información al respecto si hasta existe una imagen difundida por la propia institución 
donde aparecen dos agentes de la SSP con el mismo hombre que García Harfuch 
mencionó en su cuenta oficial de X.  
[…][Sic.] 

 

A su inconformidad, el particular anexó una fotografía de la persona presunta 

culpable.   

 

IV. Turno. El veintiséis de agosto, el Comisionado Presidente de este Instituto 

asignó el número de expediente INFOCDMX/RR.IP.3786/2024, al recurso de 

revisión y, con base en el sistema aprobado por el Pleno de este Instituto, lo turnó 

a la Comisionada Ponente, con fundamento en lo dispuesto por el artículo 243 de la 

Ley de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Rendición de Cuentas de 

la Ciudad de México. 

 

V. Admisión. El veintinueve de agosto, con fundamento en lo establecido en los 

artículos 51, fracciones l y ll, 52, 53, fracción ll, 233, 236, y 237, 234, fracción II y 

243, fracción l, de la Ley de Transparencia, Acceso a la Información Pública y 

Rendición de Cuentas de la Ciudad de México, se admitió a trámite el presente 

recurso de revisión.  

 

Asimismo, con fundamento en los artículos 230 y 243, fracciones II y III de la Ley de 

Transparencia, se pone a disposición de las partes el expediente en que se actúa, 

para que, dentro del plazo de siete días hábiles contados a partir del día siguiente 

a aquel en que se practicara la notificación del acuerdo, realizaran manifestaciones, 

ofrecieran pruebas y formularan alegatos.  
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Con la finalidad de evitar dilaciones innecesarias en la substanciación y resolución 

de este medio de impugnación, con fundamento en lo dispuesto en el artículo 250 

de la Ley de Transparencia se requirió a las partes para que dentro del plazo 

otorgado manifestaran su voluntad para llevar a cabo una Audiencia de Conciliación.  

 

VI. Manifestaciones y Alegatos del Sujeto Obligado. El once de septiembre, a 

través de la Plataforma Nacional de Transparencia, el Sujeto Obligado remitió el 

oficio de respuesta SSC/DEUT/UT/5477/2024, de la misma fecha, signado por la 

Directora Ejecutiva de la Unidad de Transparencia, el cual en su parte esencial 

muestra lo siguiente:  

[…] 
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[…][Sic.] 
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Asimismo, anexó oficio SSC/SIeIP/26567/2024, de fecha cinco de septiembre, 

signado por el Subsecretario de Inteligencia e Investigación Policial, el cual se 

muestra a continuación:  

[…] 
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[…][Sic.] 
 

En este tenor, anexó oficio SSC/SIeIP/DGIP/4282/2024, de fecha cuatro de 

septiembre, signado por el Director General de Inteligencia Policial, el cual se 

muestra a continuación:  

[…] 

 
[…][Sic.] 
 

• Anexó oficio SSC/SIeIP/DGICyOT/0832/2024, de fecha cinco de septiembre, 

signado por el Director General de Investigación Cibernética y Operaciones 

Tecnológicas, que de forma esencial se muestra lo siguiente:  

[…] 
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[…][Sic.] 
 

• Anexó oficio SSC/SIeIP/DGIE/614/2024, de fecha cinco de septiembre, 

signado por el Director General de Información Estadística, el cual se 

muestra a continuación:  

[…] 

 
[…][Sic.] 

 

• Anexó oficio SSC/SIeIP/DGATeIG/1766/2024, de fecha cuatro de 

septiembre, signado por el Director General de Análisis Táctico e 

Investigación de Gabinete, el cual se muestra a continuación:  
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[…] 

 
[…][Sic.] 

 

• Anexó oficio SSC/SIeIP/DGACSyE/1504/2024, de fecha cuatro de 

septiembre, signado por el Director General de Atención a Casos de 

Secuestro y Extorsión, mismo se muestra a continuación:  

[…] 

 
[…][Sic.] 
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• Anexó oficio SSC/SIeIP/DGIDMI/3992/2024, de fecha cinco de septiembre, 

signado por el Director General de Investigación de Delitos de mayor 

Incidencia, mismo se muestra a continuación:  

[…] 

 

 
[…][Sic.] 
 

• Anexó oficio SSC/SIeIP/DGIC/2035/2024, de fecha cinco de septiembre, 

signado por el Director General de Investigación de Campo de la Secretaría 

de Seguridad Ciudadana de la Ciudad de México, el cual se muestra a 

continuación:  

[…] 
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[…][Sic.] 
 

• Anexó oficio SSC/SIeIP/DGEPySE/4691/2024, de fecha cuatro de 

septiembre, signado por el Director General de Evaluación, Planeación 

y Supervisión Estratégica: 

[…] 

 
[…][Sic.] 

 

VII. Cierre. El veinte de septiembre, con fundamento en el artículo 252, en 

correlación con el artículo 243, fracción V, ambos de la Ley de Transparencia, se 

decretó el cierre de instrucción y se tuvieron por presentadas las manifestaciones y 

alegatos del sujeto obligado. 

 

Asimismo, no pasa desapercibido que la parte recurrente no presentó 

manifestaciones ni alegatos en el plazo antes mencionado, por lo que con 

fundamento en lo dispuesto por el artículo 133 del Código de Procedimientos Civiles 
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para el Distrito Federal de aplicación supletoria a la Ley de Transparencia, se 

declara precluido su derecho para tal efecto. 

 

En virtud de que ha sido debidamente substanciado el presente expediente, y 

 

C O N S I D E R A N D O 

 

PRIMERO. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Información 

Pública, Protección de Datos Personales y Rendición de Cuentas de la Ciudad de 

México es competente para investigar, conocer y resolver el presente recurso de 

revisión con fundamento en lo establecido en los artículos 6, párrafos primero, 

segundo y apartado A de la Constitución Federal; 1, 2, 37, 51, 52, 53 fracciones XXI, 

XXII, 214 párrafo tercero, 220, 233, 236, 237, 238, 242, 243, 244, 245, 246, 247, 

252 y 253 de la Ley de Transparencia; así como los artículos 2, 3, 4 fracciones I y 

XVIII, 12 fracciones I y IV, 13 fracciones IX y X, y 14 fracciones III, IV, V y VII del 

Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Información Pública, 

Protección de Datos Personales y Rendición de Cuentas de la Ciudad de México. 

SEGUNDO. Procedencia. El medio de impugnación interpuesto resultó admisible 

porque cumplió con los requisitos previstos en los artículos 234, 236 y 237 de la Ley 

de Transparencia, como se expone a continuación: 

 

a) Forma. A través del formato denominado “Detalle del medio de impugnación”, la 

parte recurrente hizo constar: su nombre, medio para oír y recibir notificaciones, 

identificó al Sujeto Obligado ante el cual presentó las solicitudes, señaló los actos 

recurridos y expuso los hechos y razones de inconformidad correspondientes. 
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Documentales a las que se les otorga valor probatorio con fundamento en lo 

dispuesto por los artículos 374 y 402 del Código de Procedimientos Civiles para el 

Distrito Federal, de aplicación supletoria a la Ley de Transparencia. 

 

b) Oportunidad. La presentación del recurso de revisión fue oportuna dado que la 

respuesta impugnada fue notificada el veintiséis de agosto de dos mil veinticuatro, 

por lo que, al tenerse por interpuesto el recurso de revisión el mismo día, por lo que 

es claro que fue interpuesto en tiempo.  

 

TERCERO. Improcedencia. Previo al análisis de fondo de los argumentos 

formulados en el medio de impugnación que nos ocupa, esta autoridad realiza el 

estudio oficioso de las causales de improcedencia del recurso de revisión, por 

tratarse de una cuestión de orden público y estudio preferente, atento a lo 

establecido por la Tesis Jurisprudencial 940, de rubro IMPROCEDENCIA.3 

 

IMPROCEDENCIA. Sea que las partes la aleguen o no, debe examinarse previamente la 
procedencia del juicio de amparo, por ser una cuestión de orden público en el juicio de 
garantías. 
 

Ahora bien, de las constancias que obran en el expediente no se advierte que el 

presente asunto colme alguna de las causales de sobreseimiento prescritas en el 

artículo 249, de la Ley de Transparencia, dado que la parte recurrente no se desistió, 

durante el trámite del presente recurso no se ha quedado sin materia el presente 

recurso, ni desde su admisión a aparecido una causal de improcedencia.  

 

CUARTO. Estudio de fondo. Una vez realizado el estudio de las constancias que 

integran el expediente en que se actúa, se desprende que la presente resolución 

 
3 Publicada en la página 1538, de la Segunda Parte del Apéndice al Semanario Judicial de la Federación 1917-1988. 
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consiste en determinar la legalidad de la respuesta emitida por el sujeto obligado, 

en atención a la solicitud de acceso al rubro citada, de conformidad con lo dispuesto 

por la Ley de Transparencia. 

 

En el presente caso, la litis consiste en determinar si la respuesta emitida por el 

sujeto obligado se ajustó a los principios que rigen la materia, de conformidad con 

las disposiciones normativas aplicables. 

 

- Tesis de la decisión 

 

El agravio planteado por la parte recurrente resulta fundado y por tanto procede 

revocar la respuesta brindada por el Secretaría de Seguridad Ciudadana. 

 

- Razones de la decisión 

 

Con el objeto de ilustrar la controversia planteada y lograr claridad en el tratamiento 

del tema en estudio, resulta conveniente precisar la solicitud de información, la 

respuesta del sujeto obligado, el agravio de la parte recurrente, así como los 

alegatos formulados por el ente recurrido. 

 

En primer lugar, por lo que concierne a la solicitud de información y la respuesta 

otorgada por el Sujeto Obligado, en sus partes medulares, señalan lo siguiente: 

 

Lo Solicitado Respuesta del Sujeto obligado 

El Particular solicitó lo siguiente: 
El Sujeto obligado dio respuesta a través 
de diversas áreas, señalando lo siguiente: 

Las fichas de detención en versión 
pública de los ciudadanos salvadoreños 

La Dirección General de Investigación 
de Delitos de Mayor Incidencia indicó 
que conforme a sus funciones y 
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capturados en la Ciudad de México entre 
el 16 y 18 de abril de 2023. 

atribuciones no contaba con las fichas de 
detención peticionadas.  
 
La Dirección de Combate a la Violencia 
Contra Grupos de Atención Prioritaria 
adscrita a la Dirección General de 
Investigación de Delitos de Mayor 
Incidencia señaló que no contaba con la 
información solicitada.  
 
Asimismo, la Dirección de Investigación 
de Delitos Patrimoniales adscrita a la 
Dirección General de Investigación de 
Delitos de Mayor Incidencia señaló que 
al realizar una búsqueda exhaustiva en los 
archivos y bases de datos no encontró 
registro alguno de lo peticionado.  
 
La Dirección General de Información 
Estadística mencionó que después de 
una búsqueda exhaustiva en las bases de 
dato de esa unidad administrativa, no se 
encontraron registros relacionados con la 
petición en mención, lo anterior, en 
atención a las atribuciones que tiene 
conferidas esa Dirección General. 
 
La Dirección General de Investigación 
Cibernética y Operaciones 
Tecnológicas señaló que no efectúa 
acciones de detención, por lo que no le 
era posible emitir una respuesta sobre lo 
peticionado.  
 
La Dirección General de Análisis 
Táctico e Investigación de Gabinete, 
indicó que con fundamento en el artículo 
48 del Reglamento Interior de la 
Secretaría de Seguridad Ciudadana y de 
acuerdo con lo manifestado por las 
Direcciones de Área, indicó que no se 
contaba con información en relación con 
lo peticionado.  
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La Dirección de Evaluación, Planeación 
y Supervisión Estratégica señaló que 
con fundamento en los artículos 17 y 50 
del Reglamento Interior de la Secretaría 
de Seguridad Ciudadana y las 
atribuciones que se encuentran 
conferidas en el Manual administrativo, 
indicó que la solicitud no era competencia 
de esa Dirección General. 
 
La Dirección General de Investigación 
de Campo que con fundamento en el 
artículo 53 del Reglamento Interior de la 
Secretaría de Seguridad Ciudadana en el 
cual se describen las atribuciones, 
facultades y obligaciones que tiene esa 
Dirección General y posterior a realizar 
una búsqueda exhaustiva y minuciosa 
dentro de los archivos y registros de esa 
Dirección, no contaba con la información 
requerida.  
 
La Dirección General de Inteligencia 
Policial señaló que con fundamento en el 
artículo 46 del Reglamento Interior de la 
Secretaría de Seguridad Ciudadana, esa 
Dirección no administra la información 
solicitada.  
 
La Dirección General de Atención a 
Casos de Secuestros y Extorsión indicó 
que no era posible proporcionar la 
información peticionado toda vez que no 
era competencia de esa Dirección 
General.  
 
 
 

 

Por lo anterior, la Parte Recurrente interpuso su recurso de revisión, mismo que se 

ilustra a continuación: 
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Recurso de revisión 

Alegatos y manifestaciones del 

Sujeto obligado 

El particular se inconformó por la 

declaración de inexistencia de la 

información.   

 

 

 

El sujeto obligado reiteró su respuesta 

primigenia.  

 

 

Lo anterior se desprende de las documentales que obran en el expediente materia 

de la presente resolución, a las cuales se les concede valor probatorio en términos 

de lo dispuesto en los artículos 56, segundo párrafo de la Ley de Procedimiento 

Administrativo de la Ciudad de México, 374, 402 y 403, del Código de 

Procedimientos Civiles para el Distrito Federal, de aplicación supletoria a la materia, 

de conformidad con lo dispuesto en los artículos 10 de la Ley de Transparencia y 

4, párrafo segundo de la Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de 

México. 

 

Asimismo, tomando en consideración el criterio emitido por el Poder Judicial de la 

Federación de rubro “SISTEMA DE LIBRE VALORACIÓN DE LA PRUEBA. DEBE 

ATENDER A LAS REGLAS DE LA LÓGICA Y A LAS MÁXIMAS DE LA 

EXPERIENCIA.”4, que establece que “Conforme al sistema previsto en el artículo 

197 del Código Federal de Procedimientos Civiles, el Juez tiene cierto arbitrio para 

asignar valor a las pruebas, salvo el caso en que la ley señale a cualquiera de éstas 

uno determinado, pero ello debe sujetarse a ciertas reglas, esto es, aquél debe 

decidir con arreglo a la sana crítica, sin concluir arbitrariamente, por lo que debe 

atender a las reglas de la lógica y de la experiencia, entendiéndose a la lógica, 

 
4 Tesis I.4o.A.40 K (10a.), emitida en la décima época, por el Cuarto Tribunal Colegiado en Materia 
Administrativa del Primer Circuito, publicada en la Gaceta del Semanario Judicial de la Federación 
en octubre de 2018, libro 59, tomo III, página 2496, y número de registro 2018214. 
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como una disciplina del saber o ciencia que tiene reglas y principios que son parte 

de la cultura general de la humanidad, y a la experiencia, como un conocimiento 

mínimo que atañe tanto al individuo como al grupo social, que acumula 

conocimientos ordinarios del quehacer cotidiano en las actividades genéricas del 

ser humano, mediante la observación de los fenómenos sociales, culturales, 

políticos y de la naturaleza[…]”. 

 

Expuestas las posturas de las partes, este órgano colegiado procede al análisis de 

la legalidad de la respuesta emitida a la solicitud motivo del presente recurso de 

revisión, a fin de determinar si el sujeto obligado garantizó el derecho de acceso a 

la información pública de la persona solicitante, en razón al agravio formulado. 

 
 

Estudio del agravio: declaración de inexistencia de la información    
 

 

La persona solicitante requirió las fichas de detención en versión pública de los 

ciudadanos salvadoreños capturados en la Ciudad de México entre el 16 y 18 de 

abril de 2023. 

El sujeto obligado dio respuesta a través de diversas unidades administrativas, 

mismas que señalaron que posterior a una búsqueda exhaustiva no detentaban la 

información peticionada.  

 

Por lo anterior, el particular se inconformó por la declaración de inexistencia de la 

información. 

 

A fin de estudiar si la respuesta del sujeto obligado se ajusta a derecho es 

conveniente hacer referencia a la Ley de Transparencia, Acceso a la Información 
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Pública y Rendición de Cuentas de la Ciudad de México, la cual establece lo 

siguiente: 

 

Artículo 1. La presente Ley es de orden público y de observancia general en el territorio 
de la Ciudad de México en materia de Transparencia, Acceso a la Información, Gobierno 
Abierto y Rendición de Cuentas. 
 
Tiene por objeto establecer los principios, bases generales y procedimientos para 
garantizar a toda persona el Derecho de Acceso a la Información Pública en posesión 
de cualquier autoridad, entidad, órgano y organismo del poder Ejecutivo, Legislativo y 
Judicial, Órganos Autónomos, Órganos Político Administrativos, Alcaldías y/o 
Demarcaciones Territoriales, Organismos Paraestatales, Universidades Públicas, Partidos 
Políticos, Sindicatos, Fideicomisos y Fondos Públicos, así como de cualquier persona 
física o moral que reciba y ejerza recursos públicos, realice actos de autoridad o de interés 
público en la Ciudad de México. 
[…] 
 
Artículo 3. El Derecho Humano de Acceso a la Información Pública comprende solicitar, 
investigar, difundir, buscar y recibir información. 
 
Toda la información generada, obtenida, adquirida, transformada o en posesión de 
los sujetos obligados es pública y accesible a cualquier persona en los términos y 
condiciones que se establezcan en la presente Ley, en los tratados internacionales de 
los que el Estado mexicano sea parte, en la Ley General y la normatividad aplicable en 
sus respectivas competencias; sólo podrá ser clasificada excepcionalmente como 
reservada temporalmente por razones de interés público, en los términos dispuestos por 
esta Ley. 
[…] 
 
Artículo 6. Para los efectos de esta Ley se entiende por: 
[…] 
XIII. Derecho de Acceso a la Información Pública: A la prerrogativa que tiene toda 
persona para acceder a la información generada, administrada o en poder de los 
sujetos obligados, en los términos de la presente Ley: 
[…] 
XXXVIII. Rendición de Cuentas: vista desde la perspectiva de la transparencia y el 
acceso a la información, consiste en la potestad del individuo para exigir al poder 
público informe y ponga a disposición en medios adecuados, las acciones y 
decisiones emprendidas derivadas del desarrollo de su actividad, así como los 
indicadores que permitan el conocimiento y la forma en que las llevó a cabo, 
incluyendo los resultados obtenidos; así como la obligación de dicho poder público de 
cumplir con las obligaciones que se le establecen en la legislación de la materia, y 
garantizar mediante la implementación de los medios que sean necesarios y dentro del 
marco de la Ley, el disfrute del Derecho de Acceso a la Información Pública consagrado 
en el artículo sexto de la Constitución General de la República; 
[…] 
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Artículo 7. Para ejercer el Derecho de Acceso a la Información Pública no es 
necesario acreditar derechos subjetivos, interés legítimo o razones que motiven el 
requerimiento, ni podrá condicionarse el mismo por motivos de discapacidad, salvo en el 
caso del Derecho a la Protección de Datos Personales, donde deberá estarse a lo 
establecido en la ley de protección de datos personales vigente y demás disposiciones 
aplicables. 
[…] 
 
Artículo 8. Los sujetos obligados garantizarán de manera efectiva y oportuna, el 
cumplimiento de la presente Ley. Quienes produzcan, administren, manejen, archiven 
o conserven información pública serán responsables de la misma en los términos de esta 
Ley. 
 
La pérdida, destrucción, alteración u ocultamiento de la información pública y de los 
documentos en que se contenga, serán sancionados en los términos de esta Ley. 
[…] 
 
Artículo 17. Se presume que la información debe existir si se refiere a las facultades, 
competencias y funciones que los ordenamientos jurídicos aplicables otorgan a los sujetos 
obligados. 
 
En los casos en que ciertas facultades, competencias o funciones no se hayan 
ejercido, se debe motivar la respuesta en función de las causas que provoquen la 
inexistencia. 
[…] 
 
Artículo 28. Los sujetos obligados deberán preservar los documentos y expedientes 
en archivos organizados y actualizados de conformidad con la Ley en la materia y 
demás disposiciones aplicables, asegurando su adecuado funcionamiento y protección, 
con la finalidad de que la información se encuentre disponible, localizable, integra, 
sea expedita y se procure su conservación. 
[…] 
 
Artículo 91. En caso de que la información solicitada no sea localizada, para que el 
Comité realice la declaración de inexistencia deberán participar en la sesión los 
titulares de las unidades administrativas competentes en el asunto. 
 
Artículo 92. Los sujetos obligados deberán de contar con una Unidad de Transparencia, 
en oficinas visibles y accesibles al público, que dependerá del titular del sujeto obligado y 
se integrará por un responsable y por el personal que para el efecto se designe. Los 
sujetos obligados harán del conocimiento del Instituto la integración de la Unidad de 
Transparencia. 
 
Artículo 93. Son atribuciones de la Unidad de Transparencia: 
 
I. Capturar, ordenar, analizar y procesar las solicitudes de información presentadas ante 
el sujeto obligado; 
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[…] 
IV. Recibir y tramitar las solicitudes de información así como darles seguimiento hasta la 
entrega de la misma, haciendo entre tanto el correspondiente resguardo; 
[…] 
 
Artículo 112. Es obligación de los sujetos obligados: 
[…] 
V. Poner a disposición las obligaciones de transparencia en formatos abiertos, útiles y 
reutilizables, para fomentar la transparencia, la colaboración y la participación ciudadana; 
 
Artículo 113. La información pública de oficio señalada en esta Ley, se considera como 
obligaciones de transparencia de los sujetos obligados. 
 
Artículo 114. Los sujetos obligados deberán poner a disposición, la información pública 
de oficio a que se refiere este Título, en formatos abiertos en sus respectivos sitios de 
Internet y a través de la plataforma electrónica establecidas para ello. 
[…] 
 
Artículo 200. Cuando la Unidad de Transparencia determine la notoria 
incompetencia por parte del sujeto obligado dentro del ámbito de su aplicación, para 
atender la solicitud de acceso a la información, deberá de comunicarlo al solicitante, dentro 
de los tres días posteriores a la recepción de la solicitud y señalará al solicitante el o los 
sujetos obligados competentes. 
 
Si el sujeto obligado es competente para atender parcialmente la solicitud de acceso a la 
información, deberá de dar respuesta respecto de dicha parte. Respecto de la información 
sobre la cual es incompetente se procederá conforme a lo señalado en el párrafo anterior. 
 
Artículo 201. Las Unidades de Transparencia están obligadas a garantizar las medidas y 
condiciones de accesibilidad para ejercer el derecho de Acceso a la Información Pública, 
a entregar información sencilla y comprensible a la persona o a su representante sobre los 
trámites y procedimientos que deben efectuarse, las autoridades o instancias 
competentes, la forma de realizarlos, la manera de llenar los formularios que se requieran, 
así como de las entidades ante las que se puede acudir para solicitar orientación o formular 
quejas, consultas o reclamos sobre la prestación del servicio o sobre el ejercicio de las 
funciones o competencias a cargo de la autoridad de que se trate. 
 
Artículo 203. Cuando la solicitud presentada no fuese clara en cuanto a la información 
requerida o no cumpla con todos los requisitos señalados en la presente ley, el sujeto 
obligado mandará requerir dentro de los tres días, por escrito o vía electrónica, al 
solicitante, para que en un plazo de diez días contados a partir del día siguiente en que se 
efectuó la notificación, aclare y precise o complemente su solicitud de información. En 
caso de que el solicitante no cumpla con dicha prevención, la solicitud de información se 
tendrá como no presentada. Este requerimiento interrumpirá el plazo establecido en el 
artículo 212 de esta ley. Ninguna solicitud de información podrá desecharse si el sujeto 
obligado omite requerir al solicitante para que subsane su solicitud. 
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En el caso de requerimientos parciales no desahogados, se tendrá por presentada la 
solicitud por lo que respecta a los contenidos de información que no formaron parte de la 
prevención. 
[…] 
 
Artículo 208. Los sujetos obligados deberán otorgar acceso a los Documentos que 
se encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con 
sus facultades, competencias o funciones en el formato en que el solicitante manifieste, 
de entre aquellos formatos existentes, conforme a las características físicas de la 
información o del lugar donde se encuentre así lo permita.   
 
En el caso de que la información solicitada consista en bases de datos se deberá privilegiar 
la entrega de la misma en Formatos Abiertos.  
[…] 
 
Artículo 211. Las Unidades de Transparencia deberán garantizar que las solicitudes se 
turnen a todas las Áreas competentes que cuenten con la información o deban 
tenerla de acuerdo a sus facultades competencias y funciones, con el objeto de que 
realicen una búsqueda exhaustiva y razonable de la información solicitada. 
[…] 
 
Artículo 217. Cuando la información no se encuentre en los archivos del sujeto obligado, 
el Comité de Transparencia: 
 
I. Analizará el caso y tomará las medidas necesarias para localizar la información; 
 
II. Expedirá una resolución que confirme la inexistencia del documento; 
 
III. Ordenará, siempre que sea materialmente posible, que se genere o se reponga la 
información en caso de que ésta tuviera que existir en la medida que deriva del ejercicio 
de sus facultades, competencias o funciones, o que previa acreditación de la imposibilidad 
de su generación, exponga las razones por las cuales en el caso particular no ejerció 
dichas facultades, competencias o funciones, lo cual notificará al solicitante a través de la 
Unidad de Transparencia; y 
 
IV. Notificará al órgano interno de control o equivalente del sujeto obligado quien, en su 
caso, deberá iniciar el procedimiento de responsabilidad administrativa que corresponda. 
 
Artículo 218. La resolución del Comité́ de Transparencia que confirme la inexistencia 
de la información solicitada contendrá́ los elementos mínimos que permitan al 
solicitante tener la certeza de que se utilizó́ un criterio de búsqueda exhaustivo, 
además de señalar las circunstancias de tiempo, modo y lugar que generaron la 
inexistencia en cuestión y señalará a la persona servidora pública responsable de contar 
con la misma. 
 
Artículo 219. Los sujetos obligados entregarán documentos que se encuentren en sus 
archivos. La obligación de proporcionar información no comprende el procesamiento de 
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la misma, ni el presentarla conforme al interés particular del solicitante. Sin perjuicio de lo 
anterior, los sujetos obligados procurarán sistematizar la información 
[…] [Sic.] 

 

De la normativa previamente citada, se desprende lo siguiente:  

 

• El objeto de la Ley de la materia, es garantizar a toda persona el derecho de 

acceso a la información pública en posesión de cualquier autoridad, entidad, 

órgano y organismo del Poder Ejecutivo, Legislativo y Judicial, Órganos 

Autónomos, Órganos Político Administrativos, Alcaldías y/o Demarcaciones 

Territoriales, Organismos Paraestatales, Universidades Públicas, Partidos 

Políticos, Sindicatos, Fideicomisos y Fondos Públicos, así como de cualquier 

persona física o moral que reciba y ejerza recursos públicos, realice actos de 

autoridad o de interés público en la Ciudad de México.  

 

• Toda la información generada, obtenida, adquirida, transformada o en posesión 

de los sujetos obligados es pública y accesible a cualquier persona en los 

términos y condiciones que se establezcan las leyes de la materia.  

 

• Los sujetos obligados deben preservar los documentos y expedientes en 

archivos organizados y actualizados, asegurando su adecuado funcionamiento, 

con la finalidad de que la información se encuentre disponible, localizable, 

integra, sea expedita y se procure su conservación. 

 

• Las Unidades de Transparencia de los sujetos obligados deben garantizar que 

las solicitudes se turnen a todas las Áreas competentes que cuenten con la 

información o normativamente deban tenerla, con el objeto de que se realice una 

búsqueda exhaustiva y razonable de la información solicitada. 
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• Los sujetos obligados deben otorgar acceso a los documentos que se 

encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con 

sus facultades, competencias y funciones. 

 

• Los sujetos obligados deberán señalar su incompetencia dentro los tres días 

posteriores a la recepción de la solicitud. 

 

Por su parte, toda vez que el Particular se inconformó por la declaración de 

inexistencia y a efecto de conocer si el sujeto obligado turnó la solicitud de 

información a todas sus áreas con competencia, nos allegaremos al Manual 

Administrativo del sujeto obligado, mismo que señala lo siguiente: 

 

[…] 
 

 
 

[…] 

 

 
[…] 
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[…] 

 
[…] 

 
[…] 
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[…] 

 
[…] 

 

 
[…] 
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[…] 

 
[…] 
 
 

De la normativa anteriormente señalada, se desprende lo siguiente: 

 

• La Dirección de Investigación Policial tiene atribuciones para coordinar la 

ejecución de actos de investigación requeridos por la Dirección de 

Supervisión y Seguimiento de Denuncias o por instrucción de la superioridad, 

allegándose de datos y/o elementos de prueba con la finalidad de esclarecer 

los hechos.  

• La Dirección General de Atención Inmediata a Casos de Alto Impacto 

tiene atribuciones para prevenir e investigar, en el ámbito de su 

competencia, los delitos que por sus efectos, trascendencia y elevada 
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incidencia afecten gravemente la seguridad de los habitantes de la 

Ciudad. 

• La Dirección General de Inteligencia Policial tiene atribuciones para 

recabar, clasificar, procesar, analizar y explotar información, para generar 

inteligencia en la operación policial, dirigida a la prevención, investigación y 

combate de delitos. 

• La Dirección General de Investigación Cibernética y Operaciones 

Tecnológicas tiene atribuciones para implementar políticas y 

procedimientos para la difusión de acciones preventivas respecto a la 

identificación y denuncia de los delitos cibernéticos. 

• La Dirección General de Análisis Táctico e Investigación de Gabinete 

tiene atribuciones para recopilar, clasificar, registrar y explotar los sistemas 

de información policial, para conformar bancos de datos que sustenten el 

desarrollo de acciones contra la delincuencia. 

• La Dirección General de Información y Estadística tiene atribuciones para 

administrar información estadística sobre las actividades y resultados de las 

acciones policiales. 

• La Dirección General de Evaluación, Planeación y Supervisión 

Estratégica tiene atribuciones para proponer modelos de operación policial 

con base en proyecciones de resultados, mediante el uso y aprovechamiento 

de las tecnologías aplicadas a la seguridad ciudadana. 

• La Dirección General de Atención a Casos de Secuestro y Extorsión 

tiene atribuciones para prevenir e investigar, bajo la conducción y mando del 

Ministerio Público, los delitos de Secuestro y Extorsión que por su naturaleza 

y características particulares de ejecución correspondan al ámbito territorial 

de la Ciudad. 
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• La Dirección General de Investigación de Delitos de Mayor Incidencia 

tiene atribuciones para prevenir y, en el ámbito de competencia de la 

Secretaría, investigar, bajo la conducción y mando del Ministerio Público, los 

delitos de mayor incidencia. 

• La Dirección General de Investigación de Campo tiene atribuciones para 

prevenir y, en el ámbito de competencia de la Secretaría, investigar, bajo la 

conducción y mando del Ministerio Público, los delitos del fuero común no 

previstos para otras Unidades Administrativas Policiales. 

 

Ahora bien, toda vez que el agravio del particular se refiere la declaración de 

inexistencia de la información, es necesario señalar que el Sujeto Obligado turnó la 

solicitud a la Dirección General de Investigación de Delitos de Mayor Incidencia,  

Dirección de Combate a la Violencia Contra Grupos de Atención Prioritaria y la 

Dirección de Investigación de Delitos Patrimoniales, adscritas a la Dirección General 

de Investigación de Delitos de Mayor Incidencia; la Dirección General de 

Información Estadística, la Dirección General de Investigación Cibernética y 

Operaciones Tecnológicas, la Dirección General de Análisis Táctico e Investigación 

de Gabinete,  la Dirección de Evaluación, Planeación y Supervisión Estratégica, la 

Dirección General de Investigación de Campo, la Dirección General de Inteligencia 

Policial, la Dirección General de Atención a Casos de Secuestros y Extorsión, 

mismas que señalaron que posterior a realizar una búsqueda exhaustiva de la 

información en cada una de sus unidades administrativas no encontraron 

información respecto de lo peticionado por la ahora persona recurrente.  

 

De lo anterior, es posible observar que si bien el sujeto obligado turnó la solicitud a 

las diversas unidades administrativas con competencia para detentar lo peticionado, 



 

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.3786/2024 

 

 

 

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente, 
Alcaldía Benito Juárez, Ciudad de México. 

Teléfono: 55 56 36 21 20 

 

42 

es posible advertir que del Manual Administrativo antes citado, se encontró una 

unidad administrativa que también pudiese contar con información de interés de la 

persona recurrente, esta es la Dirección General de Atención Inmediata a Casos 

de Alto Impacto.  

Ahora bien, toda vez que el particular peticionó la versión pública de las fichas de 

detención de los ciudadanos salvadoreños capturados en la Ciudad de México entre 

el 16 y 18 de abril de 2023, es posible advertir que el sujeto obligado realizó una 

búsqueda restrictiva de la información, ya que el sujeto obligado únicamente se 

limitó a buscar lo referente a “fichas de detención”.  

No obstante lo anterior, en cuanto hace a la inexistencia aludida por el sujeto 

obligado en razón de que no existe información referente a fichas de detención 

respecto de las personas presuntamente inculpadas, es de mencionarse que la 

parte solicitante no se encuentra obligada a conocer el término correcto respecto de 

su solicitud de acceso a la información, por lo que la interpretación del sujeto 

obligado fue restrictiva, ya que no realizó una interpretación amplia a lo requerido, 

pues solamente se limitó a manifestar que no contaba con la información requerida.  

 

En esta lógica, cabe destacar que los particulares, en su mayoría, no son peritos en 

materia jurídica por lo que los sujetos obligados al atender una solicitud de 

información deben hacer una interpretación amplia respecto de su contenido y no 

limitarse a la literalidad de las expresiones que se emplean en la misma. 

En este sentido, sirve señalar lo establecido en el artículo 147 Código de Nacional 

de Procedimientos Penales que establece que:  
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“Cualquier persona podrá detener a otra en la comisión de un delito flagrante, 

debiendo entregar inmediatamente al detenido a la autoridad más próxima y ésta 

con la misma prontitud al Ministerio Público.  

Los cuerpos de seguridad pública estarán obligados a detener a quienes cometan 

un delito flagrante y realizarán el registro de la detención. 

La inspección realizada por los cuerpos de seguridad al imputado deberá 

conducirse conforme a los lineamientos establecidos para tal efecto en el presente 

Código. 

En este caso o cuando reciban de cualquier persona o autoridad a una persona 

detenida, deberán ponerla de inmediato ante el Ministerio Público, quien realizará 

el registro de la hora a la cual lo están poniendo a disposición”.  

[…] 

 

De lo anteriormente señalado, es posible concluir que el sujeto obligado debió 

realizar una interpretación amplia de lo peticionado y efectuar una búsqueda en 

todas sus unidades administrativas con competencia respecto de la puesta a 

disposición de los presuntos culpables, por lo que, en caso de encontrar 

dicho documento o símil debió generar la versión pública y entregarla a la 

ahora persona recurrente.  

 

Lo anterior, toda vez que la información peticionada podría ser susceptible de tener 

información de carácter confidencial, y únicamente en el caso de existir sentencia 

firme condenatoria de las personas de interés en la información peticionada, el 

sujeto obligado deberá realizar una versión pública testando la información de 

carácter confidencial.  

 

En ese sentido, debe tenerse en cuenta que en la Constitución Política de los 

Estados Unidos Mexicanos encontramos regulado el derecho a la vida privada, 
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entendida como el límite a la intromisión del Estado en el ámbito de la persona, en 

los artículos 6 y 16, los cuales establecen lo siguiente:  

 

[…] 
“ARTÍCULO 6. ... Para el ejercicio del derecho de acceso a la información, la 
Federación, los Estados y el Distrito Federal, en el ámbito de sus respectivas 
competencias, se regirán por los siguientes principios y bases:  
… 
 II. La información que se refiere a la vida privada y los datos personales será protegida 
en los términos y con las excepciones que fijen las leyes.  
ARTÍCULO 16. Nadie puede ser molestado en su persona, familia, domicilio, papeles 
o posesiones, sino en virtud de mandamiento escrito de la autoridad competente, que 
funde y motive la causa legal del procedimiento.  
…  
Toda persona tiene derecho a la protección de sus datos personales, al acceso, 
rectificación y cancelación de los mismos, así como a manifestar su oposición, en los 
términos que fije la ley, la cual establecerá los supuestos de excepción a los principios 
que rijan el tratamiento de datos, por razones de seguridad nacional, disposiciones de 
orden público, seguridad y salud públicas o para proteger los derechos de terceros.” 
En este sentido, dicha área remitió la versión pública de los oficios requeridos, los 
cuales son los oficios recibidos por la JUD de Operación de Centros DIF de la Ciudad 
de México, durante el periodo comprendido del 1 al 30 de abril de 2024; es decir, 
corresponden a la documentación solicitada para el periodo exigido.  
[…] 

 

De las normas constitucionales transcritas, se desprende que la información que se 

refiere al ámbito privado de las personas, así como los datos personales, debe estar 

protegida en los términos y con las excepciones a los principios de tratamiento de 

datos que por razones de orden público fije la ley, por lo que toda persona tiene 

derecho a la protección de sus datos personales.  

 

Por su parte, el artículo 186 de la Ley de Transparencia, establece lo siguiente: 

Artículo 186. Se considera información confidencial la que contiene datos 
personales concernientes a una persona identificada o identificable.   
 

La información confidencial no estará sujeta a temporalidad alguna y sólo podrán 
tener acceso a ella los titulares de la misma, sus representantes y las personas 
servidoras públicas facultadas para ello.   



 

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.3786/2024 

 

 

 

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente, 
Alcaldía Benito Juárez, Ciudad de México. 

Teléfono: 55 56 36 21 20 

 

45 

 

Se considera como información confidencial: los secretos bancario, fiduciario, 
industrial, comercial, fiscal, bursátil y postal, cuya titularidad corresponda a 
particulares, sujetos de derecho internacional o a sujetos obligados cuando no 
involucren el ejercicio de recursos públicos, la protegida por la legislación en materia 
de derechos de autor o propiedad intelectual.   
 

Asimismo, será información confidencial aquella que presenten los particulares a los 
sujetos obligados, siempre que tengan el derecho a ello, de conformidad con lo 
dispuesto por las leyes o los tratados internacionales.  
 
 

De lo anterior, se desprende que se considerará como información confidencial 

aquella que contiene datos personales, concernientes a una persona física 

identificada o identificable; dicha información no estará sujeta a temporalidad alguna 

y sólo podrán tener acceso a ella, los titulares de esta, sus representantes y los 

servidores públicos facultados para ello. 

Sin embargo, los datos personales no se limitan a los enunciados anteriormente, 

sino que también se consideran así, los que se contempla el artículo 62 de los 

Lineamientos Generales sobre la Protección de Sujetos Obligados de la Ciudad de 

México:  

 

Categorías de datos personales   
   
Artículo 62. Los datos personales contenidos en los sistemas se clasificarán, de 
manera enunciativa, más no limitativa, de acuerdo a las siguientes categorías:   
   
Identificación: El nombre, domicilio, teléfono particular, teléfono celular, firma, clave 
del Registro Federal de Contribuyentes (RFC), Clave Única de Registro de 
Población (CURP), Matrícula del Servicio Militar Nacional, número de pasaporte, 
lugar y fecha de nacimiento, nacionalidad, edad, fotografía y demás análogos;   

 

 

Como se aprecia, se considera información confidencial la que contenga datos 

personales concernientes a una persona identificada o identificable, misma que  no 
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estará sujeta a temporalidad alguna y sólo podrán tener acceso a ella los  titulares 

de esta, sus representantes y los servidores públicos facultados para  ello. 

 

De igual forma, para que los sujetos obligados puedan permitir el acceso a  

información confidencial, requieren obtener el consentimiento de los particulares  

titulares de la información, excepto cuando i) la información se encuentre en  

registros públicos o fuentes de acceso público, ii) por ley tenga el carácter de  

pública, iii) exista una orden judicial, iv) por razones de seguridad nacional y  

salubridad general o v) para proteger los derechos de terceros o cuando se  

transmita entre sujetos obligados en términos de los tratados y los acuerdos  

interinstitucionales. 

 

Asimismo, los sujetos obligados serán responsables de los datos personales y,  en 

relación con éstos, deberán cumplir, con las obligaciones establecidas en las  leyes 

de la materia y en la Ley General de Transparencia y Acceso a la  Información 

Pública. 

 

Al respecto, los “Lineamientos generales en materia de clasificación y 

desclasificación de la información, así como para la elaboración de versiones 

públicas” determinan que los documentos clasificados como confidenciales sólo 

pueden ser comunicados a terceros, siempre y cuando, exista disposición legal 

expresa que lo justifique o cuando se cuente con el consentimiento del titular. 

“… 

Cuadragésimo octavo. Los documentos y expedientes clasificados como 

confidenciales sólo podrán ser comunicados a terceros siempre y cuando 

exista disposición legal expresa que lo justifique o cuando se cuente con 

el consentimiento del titular. 
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Cuando un sujeto obligado reciba una solicitud de acceso a información 

confidencial por parte de un tercero, el Comité de Transparencia, podrá en caso 

de que ello sea posible, requerir al particular titular de la misma autorización 

para entregarla, conforme a los plazos establecidos en la normativa aplicable 

para tal efecto. El silencio del particular será considerado como una negativa. 

 

No será necesario el consentimiento en los casos y términos previstos en el 

artículo 120 de la Ley General. 

…” 

 

Del mismo modo, es importante mencionar la tesis aislada número 2a. LXIII/2008, 

cuyo contenido es el siguiente: 

 

Época: Novena Época  

Registro: 169700  

Instancia: Segunda Sala  

Tipo de Tesis: Aislada  

Fuente: Semanario Judicial de la Federación y su Gaceta  

Tomo XXVII, Mayo de 2008  

Materia(s): Constitucional  

Tesis: 2a. LXIII/2008  

Página: 229  

DERECHO A LA PRIVACIDAD O INTIMIDAD. ESTÁ PROTEGIDO POR EL 

ARTÍCULO 16, PRIMER PÁRRAFO, DE LA CONSTITUCIÓN POLÍTICA DE 

LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS. 

Dicho numeral establece, en general, la garantía de seguridad jurídica de todo 

gobernado a no ser molestado en su persona, familia, papeles o posesiones, 

sino cuando medie mandato de autoridad competente debidamente fundado y 

motivado, de lo que deriva la inviolabilidad del domicilio, cuya finalidad 

primordial es el respeto a un ámbito de la vida privada personal y familiar que 

debe quedar excluido del conocimiento ajeno y de las intromisiones de los 

demás, con la limitante que la Constitución Política de los Estados Unidos 

Mexicanos establece para las autoridades. En un sentido amplio, la referida 

garantía puede extenderse a una protección que va más allá del aseguramiento 
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del domicilio como espacio físico en que se desenvuelve normalmente la 

privacidad o la intimidad, de lo cual deriva el reconocimiento en el artículo 16, 

primer párrafo, constitucional, de un derecho a la intimidad o vida privada de 

los gobernados que abarca las intromisiones o molestias que por cualquier 

medio puedan realizarse en ese ámbito reservado de la vida. 

 

La citada tesis establece la garantía de seguridad jurídica de los individuos a no ser 

molestados en su persona, familia, papeles o posesiones, salvo cuando medie 

mandato de autoridad competente debidamente fundado y motivado, de lo que 

deriva el respeto a un ámbito de la vida privada personal y familiar que debe quedar 

excluido del conocimiento ajeno y de las intromisiones de los demás, con la limitante 

prevista en la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos. 

 

Cabe precisar que, el derecho a la intimidad es el derecho de todo individuo a no 

ser conocido por otros en ciertos aspectos de su vida y, por ende, el poder de 

decisión sobre la publicidad o información de datos relativos a su persona, familia, 

pensamientos o sentimientos. Por su parte, el derecho a la propia imagen es el 

derecho de decidir, de forma libre, sobre la manera en que elige mostrarse frente a 

los demás. 

 

En cuanto al derecho al honor, es conveniente traer a colación la siguiente tesis 

jurisprudencial: 

 

Época: Décima Época  

Registro: 2005523  

Instancia: Primera Sala  

Tipo de Tesis: Jurisprudencia  

Fuente: Gaceta del Semanario Judicial de la Federación  

Libro 3, Febrero de 2014, Tomo I  

Materia(s): Constitucional  
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Tesis: 1a./J. 118/2013 (10a.)  

Página: 470  

DERECHO FUNDAMENTAL AL HONOR. SU DIMENSIÓN SUBJETIVA Y 

OBJETIVA. 

A juicio de esta Primera Sala de la Suprema Corte de Justicia de la Nación, es 

posible definir al honor como el concepto que la persona tiene de sí misma o 

que los demás se han formado de ella, en virtud de su proceder o de la 

expresión de su calidad ética y social. Todo individuo, al vivir en sociedad, tiene 

el derecho de ser respetado y considerado y, correlativamente, tiene la 

obligación de respetar a aquellos que lo rodean. En el campo jurídico esta 

necesidad se traduce en un derecho que involucra la facultad que tiene cada 

individuo de pedir que se le trate en forma decorosa y la obligación de los 

demás de responder a este tratamiento. Por lo general, existen dos formas de 

sentir y entender el honor: a) en el aspecto subjetivo o ético, el honor se basa 

en un sentimiento íntimo que se exterioriza por la afirmación que la persona 

hace de su propia dignidad; y b) en el aspecto objetivo, externo o social, como 

la estimación interpersonal que la persona tiene por sus cualidades morales y 

profesionales dentro de la comunidad. En el aspecto subjetivo, el honor es 

lesionado por todo aquello que lastima el sentimiento de la propia dignidad. En 

el aspecto objetivo, el honor es lesionado por todo aquello que afecta a la 

reputación que la persona merece, es decir, el derecho a que otros no 

condicionen negativamente la opinión que los demás hayan de formarse de 

nosotros. 

 

La jurisprudencia dispone que el honor es el concepto que la persona tiene de sí 

misma o que los demás se han formado de ella, en virtud de su proceder o de la 

expresión de su calidad ética y social, por lo que, todo individuo, al vivir en sociedad, 

tiene el derecho de ser respetado y considerado. En el campo jurídico esta necesidad 

se traduce en un derecho que involucra la facultad que tiene cada individuo de pedir 

que se le trate en forma decorosa y la obligación de los demás de responder a este 

tratamiento. 
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A mayor abundamiento, es preciso señalar el contenido de la siguiente 

jurisprudencia: 

 

Época: Décima Época  

Registro: 2006092  

Instancia: Primera Sala  

Tipo de Tesis: Jurisprudencia  

Fuente: Gaceta del Semanario Judicial de la Federación  

Libro 5, Abril de 2014, Tomo I  

Materia(s): Constitucional, Penal  

Tesis: 1a./J. 24/2014 (10a.)  

Página: 497  

PRESUNCIÓN DE INOCENCIA COMO REGLA DE TRATO PROCESAL. 

La presunción de inocencia es un derecho que puede calificarse de "poliédrico", 

en el sentido de que tiene múltiples manifestaciones o vertientes relacionadas 

con garantías encaminadas a regular distintos aspectos del proceso penal. Una 

de sus vertientes se manifiesta como "regla de trato procesal" o "regla de 

tratamiento" del imputado, en la medida en que este derecho establece la forma 

en la que debe tratarse a una persona que está sometida a proceso penal. En 

este sentido, la presunción de inocencia comporta el derecho de toda persona 

a ser tratado como inocente en tanto no se declare su culpabilidad por virtud de 

una sentencia condenatoria. Dicha manifestación de la presunción de inocencia 

ordena a los jueces impedir en la mayor medida posible la aplicación de 

medidas que impliquen una equiparación de hecho entre imputado y culpable, 

es decir, conlleva la prohibición de cualquier tipo de resolución judicial que 

suponga la anticipación de la pena. 

 

Conforme a lo anterior, la presunción de inocencia es el derecho de toda persona 

a ser tratado como inocente en tanto no se declare su culpabilidad por virtud de una 

sentencia condenatoria. Dicha manifestación, conlleva la prohibición de cualquier 

tipo de resolución judicial que suponga la anticipación de la pena. 
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En este orden de ideas, es conducente enfatizar que la presunción de inocencia, 

consagrada en la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos, así como 

el derecho a la intimidad, la imagen y honor, reconocidos por la Suprema Corte 

de Justicia de la Nación, se encuentran estrechamente relacionados con el 

derecho a la protección de datos personales, pues a partir del conocimiento de 

cierta información sobre la esfera privada de las personas se puede ocasionar un 

daño a la imagen, honor, intimidad y presunción de inocencia de las personas. 

 

Bajo esta consideración, se observa que el sólo pronunciamiento en el sentido 

afirmativo o negativo de la existencia o inexistencia de algún procedimiento 

administrativo en contra de una persona identificada, constituye información 

confidencial, cuya publicidad, afectaría la esfera privada de la persona relacionada, 

toda vez que se generaría ante la sociedad una percepción negativa sobre su 

persona, situación que se traduciría en una vulneración a su derecho a la presunción 

de inocencia, reconocido en la propia Constitución, así como su honor, buen nombre, 

imagen y su intimidad, en razón de que terceras personas podrían presuponer su 

culpabilidad o responsabilidad, sin que éstas hayan sido demostradas o valoradas 

en juicio hasta la última instancia, afectando su prestigio y su buen nombre.  

 

En esta tesitura, se observa que, el hecho de que el sujeto obligado se pronuncie 

sobre la información solicitada conllevaría la revelación de información que 

podría implicar su exposición pública, en demérito en su reputación y dignidad, 

recordando que este tipo de derechos, se basa en que toda persona, por el hecho 

de serlo, se le debe considerar honorable, merecedora de respeto, de modo tal que 

a través del ejercicio de otros derechos, no se puede dañar a una persona en su 

honor o en la estimación y confianza que los demás tienen de ella en el medio social 

en que se desenvuelve y que es donde directamente repercute en su perjuicio. 
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En el caso concreto, el sujeto obligado si bien declaró la inexistencia de la 

información y al haber realizado una interpretación restrictiva de la información 

deberá realizar una nueva búsqueda de la información y en caso de localizar lo 

peticionado deberá realizar la versión pública de la información solamente en el 

caso de que existiera una sanción firme condenatoria en contra de las personas 

presuntamente detenidas. En este caso, deberá realizar el debido procedimiento 

de clasificación en modalidad de confidencial prevista en el párrafo primero 

del artículo 186 de la ley de Transparencia, Acceso a la Información Pública y 

Rendición de cuentas de la Ciudad de México, por lo que deberá declararla a 

través del Comité de Transparencia y remitir la versión pública la persona 

recurrente. 

 

Por lo anteriormente expuesto, es posible concluir que el agravio de la persona 

recurrente deviene fundado toda vez que el sujeto obligado realizó una 

interpretación restrictiva de la información peticionada, por lo que no genera certeza 

del procedimiento de búsqueda implementado.  

 

QUINTO. Decisión. Por lo antes expuesto y con fundamento en el artículo 244, 

fracción V, de la Ley de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Rendición 

de Cuentas de la Ciudad de México, este Instituto considera procedente REVOCAR 

la respuesta del Sujeto obligado e instruirle: 

 

- Realice una interpretación amplia respecto de lo peticionado y 

emprenda una nueva búsqueda exhaustiva de la información en las 

áreas competentes de las que no podrá omitir, Dirección General de 

Investigación de Delitos de Mayor Incidencia, la Dirección General de 
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Información Estadística, la Dirección General de Investigación 

Cibernética y Operaciones Tecnológicas, la Dirección General de 

Análisis Táctico e Investigación de Gabinete,  la Dirección de 

Evaluación, Planeación y Supervisión Estratégica, la Dirección General 

de Investigación de Campo, la Dirección General de Inteligencia 

Policial, la Dirección General de Atención a Casos de Secuestros y 

Extorsión y la Dirección General de Atención Inmediata a Casos de Alto 

Impacto. 

- En caso de localizar la información de interés de la persona recurrente 

y en caso de que esta cuente con una sentencia firme, el sujeto obligado 

deberá realizar el debido procedimiento de clasificación de la 

información en la modalidad de confidencial y entregar una versión 

pública. 

- Remitir a la parte recurrente el Acta con la cual clasificó la información 

confidencial debidamente firmada. 

- Todo lo anterior, debiéndose notificar a la persona recurrente, a través 

del medio de notificación que este haya señalado para oír y recibir 

notificaciones en el presente medio de impugnación. 

 

Con fundamento en lo dispuesto en los artículos 244, párrafo in fine, 257 y  258, se 

instruye al Sujeto Obligado para que notifique el cumplimiento de la presente 

resolución a este Instituto de Transparencia así como a la parte recurrente, a través 

del medio señalado para oír y recibir notificaciones, en un plazo de diez días 

hábiles, contados  a partir de la notificación de la presente resolución, 

apercibido que de no cumplir con la instrucción señalada se dará vista a la 

autoridad competente, para que, en su caso, dé inicio al procedimiento de 

responsabilidad administrativa que corresponda, por incurrir en la infracción prevista 
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en el artículo 264, fracción XV, en relación con los numerales 265,  266 y 270 de la 

Ley de Transparencia. 

 

En virtud de lo expuesto, el Pleno de este Instituto de Transparencia, Acceso a la 

Información Pública, Protección de Datos Personales y Rendición de Cuentas de la 

Ciudad de México, 

 

R E S U E L V E 

 

PRIMERO. Por las razones señaladas en la consideración cuarta de esta resolución, 

y con fundamento en el artículo 244, fracción V, de la Ley de Transparencia, Acceso a 

la Información Pública y Rendición de Cuentas de la Ciudad de México, se REVOCA 

la respuesta emitida por el sujeto obligado y se le ordena que emita una nueva, en el 

plazo de 10 días y conforme a los lineamientos establecidos en la consideración 

quinta de la presente resolución. 

 

SEGUNDO. Con fundamento en los artículos 257 y 258, de la Ley de Transparencia, 

Acceso a la Información Pública y Rendición de Cuentas de la Ciudad de México, se 

instruye al sujeto obligado para que informe a este Instituto por escrito, sobre el 

cumplimiento a lo ordenado en la presente resolución, al día siguiente de concluido el 

plazo concedido para dar cumplimiento a la presente resolución, anexando copia de 

las constancias que lo acrediten. Con el apercibimiento de que, en caso de no hacerlo, 

se procederá en términos de la fracción III, del artículo 259, de la Ley de la materia. 

 

TERCERO. En cumplimiento a lo dispuesto por el artículo 254 de la Ley de 

Transparencia, Acceso a la Información Pública y Rendición de Cuentas de la 

Ciudad de México, se informa a la persona recurrente que, en caso de estar 
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inconforme con la presente resolución, podrá impugnarla ante el Instituto Nacional 

de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Protección de Datos 

Personales o ante el Poder Judicial de la Federación, sin poder agotar 

simultáneamente ambas vías. 

 

CUARTO. Se pone a disposición de la persona recurrente el teléfono 55 56 36 21 20 

y el correo electrónico ponencia.enriquez@infocdmx.org.mx para que comunique a 

este Instituto cualquier irregularidad en el cumplimiento de la presente resolución. 

 

QUINTO. Este Instituto dará seguimiento a la presente resolución llevando a cabo las 

actuaciones necesarias para asegurar su cumplimiento y, en su momento, informará a 

la Secretaría Técnica. 

 

SEXTO. Notifíquese la presente resolución a la persona recurrente en el medio 

señalado para tal efecto y al sujeto obligado en términos de Ley. 

 

 

 


