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Recurso de Revisión en materia de Protección de 
Datos Personales 
 
Expediente: INFOCDMX/RR.DP.0234/2024. 
 
Sujeto Obligado: Consejería Jurídica y de Servicios 
Legales 
 
Comisionada Ponente: Laura Lizette Enríquez 
Rodríguez. 

 

Resolución acordada, en Sesión Ordinaria celebrada el nueve de octubre de dos mil 

veinticuatro, por unanimidad de votos, de los integrantes del Pleno del Instituto de 

Transparencia, Acceso a la Información Pública, Protección de Datos Personales y 

Rendición de Cuentas de la Ciudad de México, conformado por las Comisionadas y los 

Comisionados Ciudadanos, que firman al calce, ante Miriam Soto Domínguez, Secretario 

Técnico, de conformidad con lo dispuesto en el artículo 15, fracción IX del Reglamento 

Interior de este Instituto, para todos los efectos legales a que haya lugar. 
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Consejería Jurídica y de Servicios Legales  

Una persona solicitó la rectificación del acta de defunción de su 

padre, por lo que adjuntó los documentos que acreditan su 

personalidad, así como los de la persona finada.  

 

Por la negativa de rectificación.  

CONFIRMAR la respuesta del sujeto obligado.  

 

Palabras clave: Confirmar, rectificación, acta de defunción, 

trámite y corrección de actas.  

INFOCDMX/RR.DP.0234/2024 
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GLOSARIO 

Constitución Local Constitución Política de la Ciudad de 
México 
 

Constitución Federal Constitución Política de los Estados 
Unidos Mexicanos 
 

Instituto de 
Transparencia u 
Órgano Garante 
 

Instituto de Transparencia, Acceso a la 
Información Pública, Protección de Datos 
Personales y Rendición de Cuentas de la 
Ciudad de México 
 

Ley de Datos Ley de Protección de Datos Personales 
en Posesión de Sujetos Obligados de la 
Cuentas de la Ciudad de México 
 

Recurso de Revisión Recurso de Revisión en Materia de 
Protección de Datos Personales 
 

Sujeto Obligado 
 
 
PNT 
 
 
 
 
 

Consejería Jurídica y de Servicios 
Legales 
 
Plataforma Nacional de Transparencia 
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RECURSO DE REVISIÓN EN MATERIA 
DE PROTECCIÓN DE DATOS 
PERSONALES 
 
EXPEDIENTE: 
INFOCDMX/RR.DP.0234/2024 
 
SUJETO OBLIGADO: 
Consejería Jurídica y de Servicios Legales 
 
COMISIONADA PONENTE:  
Laura Lizette Enríquez Rodríguez1 

 

Ciudad de México, a nueve de octubre de dos mil veinticuatro.2 

 

VISTO el estado que guarda el expediente INFOCDMX/RR.DP.0234/2024, 

relativo al recurso de revisión interpuesto en contra de la Consejería Jurídica y 

de Servicios Legales, este Instituto de Transparencia, Acceso a la Información 

Pública, Protección de Datos Personales y Rendición de Cuentas de la Ciudad de 

México, en sesión pública resuelve CONFIRMAR la respuesta del sujeto obligado 

a la solicitud citada al rubro, conforme a los siguientes: 

 
I.   A N T E C E D E N T E S 

 

1. Solicitud de Información. El catorce de agosto, mediante la Plataforma 

Nacional de Transparencia (PNT), la parte recurrente presentó una solicitud de 

rectificación de datos personales, a la que le correspondió el número de folio 

090161724001282, a través de la cual solicitó lo siguiente: 

 

Descripción de la solicitud: 
“La rectificación del acta de defunción de mi padre […], conforme a los anexos que 
se adjuntan:  
 

 
1 Colaboró Noel Castillo Jorge.  
2 Todas las fechas se entenderán por 2024, salvo precisión de lo contrario. 
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ENTIDAD: […]  
DELEGACIÓN […] 
JUZGADO: 18  
ACTA: […]  
AÑO: […] 
FECHA DE REGISTRO: […] 
 
NOMBRE: […]  
 
FECHA DE LA DEFUNCIÓN: […] 
 
Se adjunta FORMATO DE SOLICITUD DE RECTIFICACIÓN al que se refiere el 
Artículo 98 bis del Reglamento del Registro Civil del Distrito Federal firmado de 
manera digital con la firma FIEL con fundamento en el artículo 5 de la Ley de 
Ciudadanía Digital de la Ciudad de México, junto con Anexos y Credencial para Votar 
del Instituto Nacional Electoral para acreditar mi identidad en términos del Artículo 95 
de la LEY GENERAL DE PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES EN POSESIÓN 
DE SUJETOS OBLIGADOS y 84 de la LEY DE PROTECCIÓN DE DATOS 
PERSONALES EN POSESIÓN DE SUJETOS OBLIGADOS DE LA CIUDAD DE 
MÉXICO.” [Sic] 

 

Medio para recibir notificaciones  
Sistema de solicitudes de la Plataforma Nacional de Transparencia 
 
Formato para recibir la información solicitada 
No aplica 

 

Asimismo, la parte recurrente adjuntó los siguientes documentos:  

 

A) Solicitud para rectificación de acta de nacimiento, matrimonio o 

defunción, de fecha catorce de agosto, firmado por el ahora 

recurrente.  

 

B) Pasaporte del ahora recurrente, emitido por la Secretaría de Relaciones 

Exteriores.  

 
C) Acta de defunción del padre del ahora recurrente.  

 
D) Acta de nacimiento del ahora recurrente.  

 
E) Acta de nacimiento del padre del ahora recurrente.  
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F) Pasaporte del padre del ahora recurrente, emitida por la Comunidad 

Europea.  

 
G) Visa del padre del ahora recurrente, emitida por el entonces Servicio de 

Migración de la Secretaría de Gobernación.  

 

2. Respuesta. El veintisiete de agosto, mediante la PNT, el sujeto obligado notificó 

su respuesta a través de los siguientes documentos:  

 

A) Oficio CJSL/UT/2129/2024, de fecha veintisiete de agosto, suscrito por la 

Responsable de la Unidad de Transparencia, mediante el cual informó que, 

en atención a la solicitud presentada remitía el diverso 

CJSL/DGRC/DAJ/SAJCO/0980/2024.  

 

B) Oficio CJSL/DGRC/DAJ/SAJCO/0980/2024, de fecha veintiséis de agosto, 

suscrito por la Subdirectora de Asuntos Jurídicos, Control y Orientación, el 

cual señala lo siguiente:  

 
“[…] 
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[…]”.  

 

3. Recurso. El cinco de septiembre, mediante la PNT, la parte recurrente interpuso 

recurso de revisión en contra de la respuesta recaída a su solicitud, en el que 

señaló lo siguiente: 

 

“[…], promoviendo mi por propio derecho, interpongo el presente recurso de revisión 
en términos del artículo 82 de la Ley de Protección de Datos Personales en Posesión 
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de Sujetos Obligados de la Ciudad de México de la Ciudad de México, por la 
respuesta a la solicitud que realicé y que se identifica con el folio 090161724001282, 
ya que en su respuesta el sujeto obligado Consejería Jurídica y de Servicios Legales 
de la Ciudad de México:  
 
1. No sujetó la recepción y trámite de la solicitud para el ejercicio de mi derecho de 
rectificación al procedimiento establecido en el Título Tercero ‘Derechos de los 
Titulares y su Ejercicio’ de la Ley.  
2. Establece para la presentación de la solicitud del ejercicio del derecho de 
rectificación un medio que implica un costo al titular, esto es, desplazarse físicamente 
hasta sus instalaciones, en contravención del artículo 48 del citado ordenamiento.  
3. Solicita requisitos mayores a los contemplados en el artículo 50 de la Ley.  
4. Omite informar al titular sobre la existencia de un trámite o procedimiento específico 
para solicitar el ejercicio los derechos ARCO —conforme al artículo 52 de la Ley —, 
a efecto de que el titular decida si ejerce sus derechos a través del trámite específico, 
o bien, por medio del procedimiento institucionalizado para la atención de solicitudes 
para el ejercicio de los derechos ARCO conforme al Capítulo II del Título Tercero de 
la Ley.  
5. Impide y obstaculiza el derecho de rectificación solicitado en la solicitud de 
referencia.  
 
Por ello, en cumplimiento a lo dispuesto en el artículo 92 de la Ley de Protección de 
Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados de la Ciudad de México de la 
Ciudad de México promuevo recurso de revisión conforme al escrito 
'recurso_090161724001282.pdf' firmado con Firma Electrónica Avanzada y sus 
anexos en el archivo 'RECURSO_090161724001282.zip', mismo documento donde 
se adjuntan ANEXOS 1 y 2 en los archivos 'anexo_1_090161724001282.pdf' y 
'anexo_2_090161724001282.pdf'.“ [Sic] 

 

Conforme a lo anterior, la parte recurrente adjuntó los documentos que anexó a 

su solicitud, así como la respuesta proporcionada por el sujeto obligado, así como 

un escrito libre, el cual señala sustancialmente lo siguiente:  

 

“[…] 
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[…]”.  

 

4. Turno. El cinco de septiembre, el Comisionado Presidente de este Instituto 

asignó el número de expediente INFOCDMX/RR.DP.0234/2024, al recurso de 

revisión y, con base en el sistema aprobado por el Pleno de este Instituto, lo turnó 

a la Comisionada Ponente para los efectos previstos en el artículo 98 de la Ley de 

Datos. 

 
 

5. Admisión. El diez de septiembre, con fundamento en lo establecido en los 

artículos, 82, 89, 90, 92, 95 y 98 de la Ley de Protección de Datos Personales en 

Posesión de Sujetos Obligados de la Ciudad de México, se admitió a trámite el 

presente recurso de revisión.  

 

Por otra parte, con fundamento en los artículos 88 y 98, fracciones ll y III, de la 

Ley de Protección de Datos, se puso a disposición de las partes el expediente en 

que se actúa para que, en un plazo máximo de siete días hábiles, manifestaran lo 

que a su derecho conviniera, exhibieran pruebas que considerasen necesarias, o 

expresaran sus alegatos.   
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Asimismo, con fundamento en lo dispuesto en el artículo 95, fracción I de la Ley 

de Datos, se requirió a las partes que manifiesten su voluntad de conciliar, en un 

plazo no mayor a SIETE DÍAS, contados a partir del día siguiente a aquel en que 

se practicara la notificación del acuerdo.  

 

6. Manifestaciones y alegatos del sujeto obligado. El veintitrés de septiembre, 

mediante la PNT, el sujeto obligado remitió sus manifestaciones y alegatos a 

través del oficio CJSL /UT/2349/2024, de misma fecha de recepción, suscrito por 

la Responsable de la Unidad de Transparencia y dirigido a este Instituto, mediante 

el cual informó que, en atención al recurso de revisión remitía las manifestaciones 

de la Subdirección de Asuntos Jurídicos, Control y Orientación.  

 

De acuerdo con lo anterior, el sujeto obligado el oficio 

CJSL/DGRC/DAJ/SAJCO/1093/2024, de fecha dieciocho de septiembre, suscrito 

por la Subdirectora de Asuntos Jurídicos, Control y Orientación, el cual señala lo 

siguiente:  

“[…] 
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[…]”.  
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7. Cierre de Instrucción. El cuatro de octubre, con fundamento en lo dispuesto 

por los artículos 96 y 99 de la Ley de Protección de Datos Personales en Posesión 

de Sujetos Obligados de la Ciudad de México, se declaró el cierre de instrucción 

del presente medio de impugnación y se ordenó elaborar el proyecto de resolución 

que en derecho corresponda. 

 

Debido a que ha sido debidamente substanciado el presente recurso de revisión 

y de que las pruebas que obran en el expediente consisten en documentales que 

se desahogan por su propia y especial naturaleza, y 

 

II. C O N S I D E R A N D O 

 

PRIMERO. Competencia. Este Instituto es competente para investigar, conocer 

y resolver el presente recurso de revisión con fundamento en lo establecido en los 

artículos 6, párrafos primero, segundo y apartado A y 116, fracción VIII de la 

Constitución Federal; así como en los diversos 3, fracción XVIII, 79, fracción I, y 

82 al 105 de la Ley de Datos, y 14 fracciones III, IV, V y VII del Reglamento Interior 

de este Órgano Colegiado. 

 

SEGUNDO. Procedencia. El medio de impugnación interpuesto resultó admisible 

porque cumplió con los requisitos previstos en el artículo 92 de la Ley de Datos, 

como se expone a continuación: 

 

a) Forma. De la PNT y las constancias que integran este expediente, se advierte 

que la parte recurrente hizo constar: su nombre; el sujeto obligado ante el cual 

tramitó su solicitud de datos personales; el medio para recibir notificaciones; los 

hechos en que fundó la impugnación y los agravios que le causó el acto. 
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b) Oportunidad. La presentación del recurso de revisión es oportuna, pues de las 

constancias del expediente se advierte que se interpuso el recurso de revisión 

dentro del plazo establecido para ello. 

 

TERCERO. Improcedencia. Previo al análisis de fondo de los argumentos 

formulados en el medio de impugnación que nos ocupa, esta autoridad realiza el 

estudio oficioso de las causales de improcedencia del recurso de revisión, por 

tratarse de una cuestión de orden público y estudio preferente, atento a lo 

establecido por la Tesis Jurisprudencial 940, de rubro IMPROCEDENCIA.3 

 

IMPROCEDENCIA. Sea que las partes la aleguen o no, debe examinarse previamente la 
procedencia del juicio de amparo, por ser una cuestión de orden público en el juicio de 
garantías. 

 

Analizadas las constancias que integran el recurso de revisión, no se advierte que 

exista alguna causal de improcedencia, de las previstas en la Ley de Datos o su 

normatividad supletoria, por lo que resulta procedente entrar al estudio de fondo y 

resolver el presente medio de impugnación. 

 

CUARTO. Estudio de fondo. Una vez realizado el estudio de las constancias que 

integran el expediente en que se actúa, se desprende que la presente resolución 

consiste en determinar la legalidad de la respuesta emitida por el sujeto obligado, 

en atención a la solicitud de derechos ARCO al rubro citada, de conformidad con 

lo dispuesto por la Ley de la materia.  

 

En el presente caso, la litis consiste en determinar si la respuesta emitida por el 

sujeto obligado se ajustó a los principios que rigen la materia, de conformidad con 

las disposiciones normativas aplicables. 

 
3 Publicada en la página 1538, de la Segunda Parte del Apéndice al Semanario Judicial de la Federación 

1917-1988 
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- Tesis de la decisión 

 

El agravio planteado por la parte recurrente resulta infundado y por tanto procede 

a confirma la respuesta brindada por la Consejería Jurídica y de Servicios 

Legales.  

 

- Razones de la decisión 

 

Con el objeto de ilustrar la controversia planteada y lograr claridad en el 

tratamiento del tema en estudio, resulta conveniente precisar la solicitud de 

presentada, la respuesta del sujeto obligado, el agravio de la parte recurrente, así 

como los alegatos formulados por el ente recurrido. 

 

Una persona solicitó a la Consejería Jurídica y de Servicios Legales, en medio 

electrónico, la rectificación del acta de defunción de su padre, por lo que adjuntó 

los documentos que acreditan su personalidad, así como los de la persona finada.  

 

En respuesta, el sujeto obligado informó a la parte recurrente el trámite a seguir 

para hacer la corrección, proporcionando los pasos a seguir y los datos para 

llevarla a cabo.  

 

Inconforme con la respuesta proporcionada, la parte recurrente señaló como 

agravio la negativa de rectificación.  

 

Una vez admitido el presente recurso de revisión, este Instituto recibió los alegatos 

del sujeto obligado, en los que reiteró y defendió la legalidad de su respuesta.  

 

Los datos señalados con antelación se desprenden de las documentales 

obtenidas de la PNT. Documentales a las que se les otorga valor probatorio en 
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términos de lo dispuesto por los artículos 374 y 402 del Código de Procedimientos 

Civiles para el Distrito Federal, de aplicación supletoria a la Ley de materia, así 

como con apoyo en la tesis emitida por el Poder Judicial de la Federación cuyo 

rubro es PRUEBAS. SU VALORACIÓN EN TÉRMINOS DEL ARTÍCULO 402 

DEL CÓDIGO DE PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL DISTRITO FEDERAL. 

 

Análisis 

 

En este sentido, con el objeto allegarse de los elementos de análisis necesarios, 

resulta importante citar la normativa aplicable a la materia de la solicitud de acceso 

que nos ocupa.  

 

Al respecto, la Ley de Datos, dispone en sus artículos 1, 2, 3 fracciones IX y XI, 

41 y 43 lo siguiente: 

 

• La Ley en mención tiene por objeto establecer las bases, principios y 

procedimientos para garantizar el derecho que tiene toda persona al 

tratamiento lícito de sus datos personales, a la protección de estos, así 

como al ejercicio de los Derechos de Acceso, Rectificación, Cancelación y 

Oposición. 

 

• En ese sentido, a través de esta vía, los particulares pueden solicitar el 

Acceso, Rectificación, Cancelación y Oposición de sus datos personales 

en posesión de los sujetos obligados de la Ciudad de México, entendiendo 

por dato personal cualquier información concerniente a una persona 

física identificada o identificable.  

 

• Para mayor claridad, se considera que una persona física es identificable 

cuando su identidad pueda determinarse directa o indirectamente a través 
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de cualquier información como puede ser nombre, número de 

identificación, datos de localización, identificador en línea o uno o varios 

elementos de la identidad física, fisiológica, genética, psíquica, patrimonial, 

económica, cultural o social de la persona. 

 

• Toda persona por sí podrá ejercer, los derechos de Acceso, Rectificación, 

Cancelación y/u Oposición al tratamiento de sus datos personales en 

posesión de los sujetos obligados de la Ciudad de México. 

 

• El titular tendrá derecho a solicitar por sí o por su representante, la 

rectificación o corrección de sus datos personales, cuando estos 

resulten ser inexactos, incompletos, sean erróneos o no se encuentren 

actualizados. 

 

Una vez expuesto lo anterior, se advierte que el sujeto obligado manifestó en su 

respuesta que, para la atención de la solicitud de rectificación se debía realizar un 

trámite de corrección, proporcionando los pasos a seguir y los datos para llevarla 

a cabo. 

 

En consecuencia, es procedente analizar la pertinencia de dicho trámite, por lo 

que es pertinente traer en cita lo dispuesto en el Código Civil para el Distrito 

Federal4 (vigente en la CDMX), siendo esto:  

 
“[…] 
ARTICULO 134.- La rectificación de un acta del estado civil no puede hacerse sino 
ante el Juez del Registro Civil y en el caso de anotación divorcio en el acta de 
matrimonio ante el Juez de lo Familiar, con excepción del administrativo, los cuales 
se sujetarán a las prescripciones de este Código y del Reglamento respectivo. 
 
Artículo 135.- Ha lugar a pedir la rectificación:  
I. Por falsedad, cuando se alegue que el suceso registrado no pasó;  

 
4 Código Civil para el Distrito Federal, consultado en: 
https://www.congresocdmx.gob.mx/media/documentos/ad63a5bd2aef33e50ef1ed68d82450cf368
578c0.pdf  

https://www.congresocdmx.gob.mx/media/documentos/ad63a5bd2aef33e50ef1ed68d82450cf368578c0.pdf
https://www.congresocdmx.gob.mx/media/documentos/ad63a5bd2aef33e50ef1ed68d82450cf368578c0.pdf
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II. Por enmienda, cuando se solicite variar algún nombre u otro dato esencial que 
afecte el estado civil, la filiación, la nacionalidad, el sexo y la identidad de la persona.  
III. Por existencia de errores mecanográficos y ortográficos. 
 
ARTICULO 137.- El trámite de rectificación de acta seguirá en la forma que 
establezca el Reglamento del Registro Civil del Distrito Federal. 
 
ARTICULO 138 Bis.- La rectificación de las actas del estado civil, procede cuando 
en el levantamiento del acta correspondiente, existen errores de cualquier índole, y 
deberán tramitarse ante la Dirección General del Registro Civil.  
 
El Reglamento del Registro Civil establecerá los supuestos, requisitos y 
procedimientos para realizar la rectificación de las actas del Estado Civil. 
[…]”.  

  

De lo anterior, se desprende que, la rectificación de un acta del estado civil no 

puede hacerse sino ante el Juez del Registro Civil, las causales para pedir una 

rectificación, asimismo que, el trámite de rectificación de acta seguirá en la forma 

que establezca el Reglamento del Registro Civil del Distrito Federal, y que la 

rectificación de las actas del estado civil, procede cuando en el levantamiento del 

acta correspondiente, existen errores de cualquier índole, y deberán tramitarse 

ante la Dirección General del Registro Civil. Por último, se menciona que, el 

Reglamento del Registro Civil establecerá los supuestos, requisitos y 

procedimientos para realizar la rectificación de las actas del Estado Civil. 

 

Por su parte, el artículo 98 Bis del Reglamento del Registro Civil del Distrito 

Federal5 (vigente en la CDMX) dispone lo siguiente:  

 
“[…] 
Artículo 98 bis.- El trámite de rectificación de actas del registro civil se ajustará a lo 
siguiente:  
 
I. El interesado deberá llenar y suscribir el formato de solicitud de rectificación 
conforme al formato que le proporcione el Registro Civil.  
… 
II. Presentar la solicitud personalmente o por conducto de su mandatario en la Oficina 
Central del Registro Civil y anexar la siguiente documentación: 
 

 
5 Reglamento del Registro Civil del Distrito Federal, consultado en: 
https://data.consejeria.cdmx.gob.mx/images/leyes/reglamentos/REGLAMENTO_DEL_REGISTR
O_CIVIL_DEL_DISTRITO%20FEDERAL4.pdf  

https://data.consejeria.cdmx.gob.mx/images/leyes/reglamentos/REGLAMENTO_DEL_REGISTRO_CIVIL_DEL_DISTRITO%20FEDERAL4.pdf
https://data.consejeria.cdmx.gob.mx/images/leyes/reglamentos/REGLAMENTO_DEL_REGISTRO_CIVIL_DEL_DISTRITO%20FEDERAL4.pdf
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a) Copia certificada de reciente expedición del acta que se desea rectificar;  
b) Identificación oficial con fotografía del interesado o en su caso, documento que 
acredite la calidad del Mandatario si no se promueve por propio derecho;  
c) Documentales públicas que acrediten la procedencia de lo solicitado conforme a 
lo siguiente:  

Si se trata de acreditar un error que se cometió al momento de levantar el registro: 
actas de nacimiento de padre, madre, de matrimonio de los padres del registrado o 
de nacimiento de hermanos; cuando el error sea de apellidos o nombres de pila en 
las actas; expediente o apéndice, según sea el caso. 

… 
III. Recibida la solicitud, se le asignará un número progresivo y se le entregará al 
solicitante citatorio para que comparezca a la Oficina a notificarse de la resolución el 
día y hora que al efecto se señale. Ningún servidor público encargado de la recepción 
de las solicitudes podrá negarse a recibirlas.  
IV. El Registro Civil procederá al análisis de la solicitud, sus anexos y 
comparecencias, en caso de estimar procedente la rectificación proveerá lo 
conducente, dejando a salvo los derechos de terceros.  
V. Cuando por la naturaleza de la rectificación deba citarse a comparecer al 
interesado y sus testigos, se señalará día y hora a fin de desahogar esta prueba 
dentro del procedimiento. 
[…]”.  

 

Como se puede observar, el artículo en cita establece el procedimiento para 

realizar el trámite de rectificación de actas del registro civil; como lo es que, el 

interesado deberá llenar y suscribir el formato de solicitud de rectificación 

conforme al formato que le proporcione el Registro Civil, así como, presentar la 

solicitud personalmente o por conducto de su mandatario en la Oficina Central del 

Registro Civil y anexar la documentación solicitada.  

 

Por otro lado, en el Manual Administrativo de la Consejería Jurídica y de Servicios 

Legales6 se establece el procedimiento de “Corrección de actas por enmienda”, 

tal y como se muestra a continuación:  

“[…] 

 

 
6 Manual Administrativo de la Consejería Jurídica y de Servicios Legales consultado en: 
https://data.consejeria.cdmx.gob.mx/portal_old/uploads/gacetas/2c1cb81255c6feaf6a9c0072ac7
699ee.pdf  

https://data.consejeria.cdmx.gob.mx/portal_old/uploads/gacetas/2c1cb81255c6feaf6a9c0072ac7699ee.pdf
https://data.consejeria.cdmx.gob.mx/portal_old/uploads/gacetas/2c1cb81255c6feaf6a9c0072ac7699ee.pdf
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[…]”.  

 

Como se puede observar, el procedimiento de “Corrección de actas por enmienda” 

tiene descrito el responsable, la actividad y el tiempo para su atención.  
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Por otro lado, se revisó el portal electrónico de la Dirección General del Registro 

Civil7, en donde se aprecia el inicio del procedimiento para la corrección de un 

acta, tal y como se muestra a continuación:  

 

 
 

Con base en lo hasta aquí expuesto, como se puede apreciar el sujeto obligado 

tiene un trámite específico para la rectificación de actas, lo cual se realiza ante el 

Registro Civil de la Ciudad de México; ello, con fundamento en lo dispuesto tanto 

en el Código Civil para el Distrito Federal, como en el Reglamento del Registro 

Civil del Distrito Federal.  

 

En ese sentido, resulta pertinente traer en cita lo establecido en el artículo 52 de 

la Ley de Datos, siendo esto:  

 
7 Consultado en: https://registrocivil.cdmx.gob.mx/step/17   

https://registrocivil.cdmx.gob.mx/step/17
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“[…] 
Artículo 52. Cuando las disposiciones aplicables a determinados tratamientos de 
datos personales establezcan un trámite o procedimiento específico para solicitar el 
ejercicio de los derechos ARCO, el responsable deberá informar al titular sobre la 
existencia del mismo, en un plazo no mayor a cinco días siguientes a la presentación 
de la solicitud para el ejercicio de los derechos ARCO, a efecto de que este último 
decida si ejerce sus derechos a través del trámite específico, o bien, por medio del 
procedimiento que el responsable haya institucionalizado para la atención de 
solicitudes para el ejercicio de los derechos ARCO conforme a las disposiciones 
establecidas en este Capítulo. 
[…]” 

 

Por su parte, el artículo 106 de los Lineamientos de Datos, dispone lo siguiente:  

 
“[…]  
Artículo 106. El responsable podrá establecer los plazos y los procedimientos 
internos que considere convenientes para recibir, gestionar y dar respuesta a las 
solicitudes para el ejercicio de los derechos ARCO, pero deberá observar en todo 
momento los requisitos, condiciones, plazos y términos previstos en la Ley de Datos 
y los presentes Lineamientos. 
[…]”.  

 

En conclusión, se considera que el trámite específico para la rectificación de actas 

es la vía idónea para que la parte recurrente realice la rectificación de los datos 

personales contenidos en el acta de nacimiento señalada por la parte recurrente. 

 

En ese orden de ideas, posterior a analizar el agravio planteado, las 

manifestaciones y alegatos del sujeto obligado, así como la normatividad y lo 

consultado por este Instituto, es posible concluir que el agravio de la persona 

particular resulta infundado, por las siguientes razones: 

 

1. El sujeto obligado manifestó en su respuesta que, para la atención de la 

solicitud de rectificación la persona solicitante debía realizar un trámite de 

corrección, proporcionando los pasos a seguir y los datos para llevarla a cabo. 

 
2. El sujeto obligado el sujeto obligado tiene un trámite específico para la 

rectificación de actas, lo cual se realiza ante el Registro Civil de la Ciudad de 
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México; ello, con fundamento en lo dispuesto tanto en el Código Civil para el 

Distrito Federal, como en el Reglamento del Registro Civil del Distrito Federal.   

 
3. Se considera que el trámite específico para la rectificación de actas es la vía 

idónea para que la parte recurrente realice la rectificación de los datos 

personales contenidos en su Acta de nacimiento.  

 

Cabe señalar que el Pleno de este Instituto resolvió en los mismos términos el 

recurso de revisión INFOCDMX/RR.DP.0231/2024, votado el tres de octubre de 

dos mil veinticuatro, el cual se cita como hecho notorio, lo anterior con 

fundamento en el primer párrafo, del artículo 125 de la Ley de Procedimiento 

Administrativo de la Ciudad de México y en el diverso 286 del Código de 

Procedimientos Civiles para el Distrito Federal, ordenamientos de aplicación 

supletoria a la Ley de Transparencia, que disponen lo siguiente:  

  
LEY DE PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO DE LA CIUDAD DE MÉXICO   

TITULO CUARTO  
DEL RECURSO DE INCONFORMIDAD  

CAPITULO ÚNICO  
  
Artículo 125. La resolución del recurso se fundará en derecho y examinará todos y 
cada uno de los agravios hechos valer por el recurrente, teniendo la autoridad 
competente la facultad de invocar hechos notorios; pero cuando uno de los agravios 
sea suficiente para desvirtuar la validez del acto impugnado, bastará con el examen 

de dicho punto.  
…  

  
CÓDIGO DE PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL DISTRITO FEDERAL  

  
CAPITULO II  
De la prueba  

Reglas generales  
  

Artículo 286. Los hechos notorios no necesitan ser probados y el Juez puede 

invocarlos, aunque no hayan sido alegados por las partes.  
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Sirve de apoyo a lo anterior, la Jurisprudencia XXII. J/12 emitida por el Poder 

Judicial de la Federación, de rubro HECHO NOTORIO. LO CONSTITUYE PARA 

UN JUEZ DE DISTRITO LOS DIVERSOS ASUNTOS QUE ANTE EL SE 

TRAMITAN.2  

 

QUINTO. Decisión Por todo lo expuesto en el considerando anterior, con 

fundamento en el artículo 99, fracción II de la Ley de Protección de Datos 

Personales en posesión de sujetos obligados de la Ciudad de México, este 

Instituto considera que lo conducente es CONFIRMAR la respuesta impugnada.  

 

SEXTO. En el caso en estudio esta autoridad no advierte que personas servidoras 

públicas del Sujeto Obligado hayan incurrido en posibles infracciones a la Ley de 

Transparencia, Acceso a la Información Pública y Rendición de Cuentas de la 

Ciudad de México, por lo que no ha lugar a dar vista a la Secretaría de la 

Contraloría General de la Ciudad de México. 

 

Finalmente, en cumplimiento de lo dispuesto por el artículo 254 de la Ley de 

Transparencia, se informa a la persona recurrente que en caso de estar 

inconforme con la presente resolución, la podrá impugnar ante el Instituto Nacional 

de Transparencia, Acceso a la Información y Protección de Datos Personales o 

ante el Poder Judicial de la Federación, sin poder agotar simultáneamente ambas 

vías. 

 

Por todo lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a 

la Información Pública, Protección de Datos Personales y Rendición de Cuentas 

de la Ciudad de México: 

 

R E S U E L V E 

 

PRIMERO. En la materia de la revisión se CONFIRMA la respuesta del sujeto 
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obligado, en los términos del considerando sexto de esta resolución, con 

fundamento en la fracción II, del artículo 99 de la Ley de Datos. 

 

SEGUNDO. En cumplimiento a lo dispuesto en el artículo 105 de la Ley de Datos, 

se informa a la Parte Recurrente que, en caso de estar inconforme con la presente 

resolución, podrá impugnarla ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso 

a la Información Pública y Protección de Datos Personales o ante el Poder Judicial 

de la Federación, sin poder agotar simultáneamente ambas vías. 

 

TERCERO. Notifíquese la presente resolución a la persona recurrente y al sujeto 

obligado en términos de ley. 

 

 

 

 

 

 

 

 


