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SINTESIS CIUDADANA

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.DP.0306/2024
Sujeto Obligado:

Secretaria de Seguridad Ciudadana

;CUAL FUE
LA SOLICITUD?

La persona solicitante requirié copia certificada de los resultados de las
evaluaciones de permanencia que me realizaron en el Centro de Control
y Confianza entre el 10 y 11 de abril de 2024.

;POR QUE SE

%‘ INCONFORMO?
D Por la negativa al acceso de sus datos personales.
yA
;QUE RESOLVIMOS?

Revocar la respuesta del sujeto obligado.

- CONSIDERACIONES
IMPORTANTES:

Palabras clave: Acceso a Datos Personales, resultados,
evaluaciones, Centro de Control y Confianza.

LAURA L. ENRIQUEZ RODRIGUEZ
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EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.DP.0306/2024

GLOSARIO

Constitucion de la Ciudad

Constituciéon Federal

Direccion Juridica

Derechos ARCO

Instituto de Transparencia u Organo
Garante

Ley de Transparencia

Ley de Datos Personales o Ley de
Proteccion de Datos

Lineamientos

Recurso de Revision

Sujeto Obligado o
Responsable

Constitucion Politica de la Ciudad de
México

Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos

Direccion de Asuntos Juridicos del Instituto
de Acceso a la Informacion Publica,
Proteccion de Datos Personales vy
Rendicién de Cuentas de la Ciudad de
México

Derechos de Acceso, Rectificacion,
Cancelacién y Oposicion.

Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informaciéon Publica, Proteccién de Datos
Personales y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México

Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacion Pdblica y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México.

Ley de Proteccién de Datos Personales en
posesion de Sujetos Obligados de la
Ciudad de México.

Lineamientos de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de Sujetos
Obligados de la Ciudad De México

Recurso de Revisibn en Materia de
Proteccién de Datos Personales

Secretaria de Seguridad Ciudadana

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,

Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.

Teléfono: 55 56 36 21 20



u
ﬁ I“'“ EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.DP.0306/2024

RECURSO DE REVISION EN MATERIA DE
PROTECCION DE DATOS PERSONALES

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.DP.0306/2024

SUJETO OBLIGADO: Secretaria de Seguridad
Ciudadana

COMISIONADA PONENTE:
Laura Lizette Enriguez Rodriguez?

Ciudad de México, a dieciocho de diciembre de dos mil veinticuatro?

VISTO el estado que guarda el expediente INFOCDMX/RR.DP.0306/2024,
interpuesto en contra de la Secretaria de Seguridad Ciudadana, se formula
resolucion en el sentido de REVOCAR el recurso de revision, conforme a lo

siguiente:
ANTECEDENTES

I. Solicitud. El treinta de septiembre, la ahora parte recurrente presenté una
Solicitud de Acceso de Datos Personales, teniéndose por presentada oficialmente
el uno de octubre, a la que le -correspondi6 el numero de folio
090163424002786, mediante el cual ejercid su derecho de acceso a datos
personales y requirio, en copia certificada, lo siguiente:

“De conformidad con los procedimientos establecidos en la Ley General de Proteccién

de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados, solicito a la Secretaria de
Seguridad Ciudadana de la Ciudad de México, copia certificada de los resultados de las

! Con la colaboracion de Nancy Gabriela Garamendi Castillo y Jorge Jesus Pérez Reyes.
2 En adelante se entendera que todas las fechas seran de 2024, salvo precision en contrario.
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evaluaciones de permanencia que me realizaron en el Centro de Control y Confianza
entre el 10 y 11 de abril de 2024.

Mis datos como titular son los siguientes:

[..]

Pido que todas las notificaciones derivadas de este procedimiento sean enviadas a mi
correo electrénico [...] debido a que no tengo cuenta en la PNT..”. [Sic]

Medio para recibir notificaciones
Correo electrénico

Modalidad de entrega
Copia certificada

Datos de localizacion:
Pido que todas las notificaciones derivadas de este procedimiento sean enviadas a mi
correo electrénico [...]Jdebido a que no tengo cuenta en la PNT.

Il. Notificacién de disponibilidad de respuesta de derechos. El dieciséis de
octubre, el sujeto obligado, notificdé la disponibilidad de respuesta de derechos
ARCO, mediante el oficio sin numero, de la misma fecha, de fecha diecisiete de
octubre, suscrito por la Unidad de Transparencia de Secretaria de Seguridad
Ciudadana de la CDMX, el cual sefiala en su parte fundamental, lo siguiente:

[...]

Por medio de la presente se le informa que su Solicitud de Acceso a Datos Personales
con numero de folio 090163424002786, la cual fue ingresada por medio de la
Plataforma Nacional de Transparencia, ya ha sido atendida misma que se encuentra a
su disposicion en esta Unidad de Transparencia, por lo que a efecto de recoger la misma
debera presentarse a esta oficina, estamos a sus Ordenes en Ermita sin namero,
Colonia Narvarte Poniente, Alcaldia Benito Juarez, C.P. 03020 Teléfono 52425100 ext.
7801, en términos del articulo 47 de la Ley de Proteccion de Datos Personales en
posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de México, acreditando la identidad del
titular, por medio de una identificacion oficial o, en su caso, la identidad o personalidad
con la que actlue el representante, a través de carta poder simple suscrita ante dos
testigos, junto con copia de las identificaciones de los suscriptores; en un plazo no
mayor a diez dias habiles, contados a partir de la notificacion del presente oficio, en un
horario de 09:00 a 15:00 horas de lunes a viernes.

[...]ISic]
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lll. Recurso. El catorce de noviembre, la parte recurrente interpuso el presente
medio de impugnacion, a través de correo electrénico, en el cual se inconformo

esencialmente en lo siguiente:

“CORREO ELECTRONICO .- Me dirijo con usted a que pueden intervenir en el proceso
de larevision de las evaluaciones: Médica, Entorno Social, Psicoldgica, Poligrafia y cual
fue el resultado final que realice en la institucién “Centro de Evaluacion y Control de
Confianza de la Ciudad de México’, ya que como Servidor Publico (con el puesto de
permanencia de Analista B, “Investigador Socioeconémico’), tenia la obligacion de que
me realizaran dichas evaluaciones cada tres afios, en las instalaciones ya
mencionadas, lo que el “Centro de Control de Confianza del Estado de México’
(institucion donde laboraba), expresa que no los aprobé, sin argumentar cual fue el
motivo y manifiestan que es la causa para despedirme. Me he acercado a ambas
instituciones para exigir mis resultados, lo cual se han negado a darme una respuesta,
el lugar donde laboraba agregan difamaciones que no son ciertas, donde me doy cuenta
que ya es algo personal, adjunto en este correo los oficios que han contestado dichos
organismos.” [Sic.]

En ese sentido, la parte recurrente anexd un correo electronico a su recurso de

revision, el cual sefiala en su parte fundamental, lo siguiente:

[...]

Me dirijo con usted a que pueden intervenir en el proceso de la revision de las
evaluaciones: Médica, Entorno Social, Psicoldgica, Poligrafia y cual fue el resultado final
que realice en la institucion "“Centro de Evaluacién y Control de Confianza de la
Ciudad de México’, ya que como Servidor Publico (con el puesto de permanencia de
Analista B, “Investigador Socioeconémico’), tenia la obligacion de que me realizaran
dichas evaluaciones cada tres afios, en las instalaciones ya mencionadas, lo que el
"Centro de Control de Confianza del Estado de México” (institucién donde laboraba),
expresa que no los aprobé, sin argumentar cual fue el motivo y manifiestan que es la
causa para despedirme.

Me he acercado a ambas instituciones para exigir mis resultados, lo cual se han negado
a darme una respuesta, el lugar donde laboraba agrega difamaciones que no son
ciertas, donde me doy cuenta que ya es algo personal, adjunto en este correo los oficios
que han contestado dichos organismos.

Cabe resaltar que me he comunicado “INAI", "Unidad de Transparencia’, donde
generaron por medio de la “Plataforma Nacional de Transparencia” el siguiente folio
090163424002786, donde exigen a la instituciéon “Centro de Evaluacién y Control de
Confianza de la Ciudad de México” la informacion que estoy solicitando, sin dar la
respuesta solicitada (adjunto en este correo).
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Espero mucho de ustedes a que puedan apoyarme a la situacion que estoy pasando,
gue no permitan que se siga dando el abuso de poder, el mal manejo y alteracion de la
informacién, porque a lo que me concierne estoy muy segura que yo aprobé esas
evaluaciones, porque soy una persona con muchos valores, dentro de ellos la
honestidad.

Queda agregada todos los oficios que he recibido, para dar continuidad a mi caso.
Sin mas por el quedo atenta a su respuesta, que siga pasando de una excelente tarde.

[...]Sic].

IV. Prevencion. El veinte de noviembre, con fundamento en lo dispuesto por el
articulo 93, en correlacién con el articulo 92, fraccion VI, de la Ley de Datos, en
correlacion con el articulo 136 de los Lineamientos Generales de Proteccion de
Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de México, se
previno a la parte recurrente para que, dentro del plazo de cinco dias habiles

siguientes, realizara lo siguiente:

1. Remitiera copia de su identificacion oficial, con la que acredite su
identidad como titular de los datos personales.

2. Sefnale si acudi6 a las oficinas del ente recurrido a conocer la
respuesta recaida a su solicitud, y en su caso sefiale la fecha en que
acudio.

3. Ensu caso, remita copia de la respuesta que le fue proporcionada por
el ente recurrido, o bien indigue que fue lo que conocié de la respuesta.

4. Seiale las razones o motivos de inconformidad que le generan los
datos que fueron puestos a disposicion por el ente recurrido.

Lo anterior, bajo el apercibimiento que, de no hacerlo, el presente recurso de
revision sera desechado, en términos del citado articulo 93 y la fraccion 1V, del

articulo 100, ambos de la ley en cita.
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V. Desahogo de prevencién: El veintiséis de noviembre, la parte recurrente a
través del correo electronico oficial de esta Ponencia, la parte recurrente desahogo
la prevencion, en los términos siguientes:

[.]

Buenas tardes

Atendiendo a la documentacion que hace falta la adjunto por este medio (identificacion
oficial y la respuesta del ente recurrido), cabe hacer mencién que yo me presente para
recibir la respuesta el dia 25 de Octubre del 2024, en las instalaciones de nombre “Sede
de Seguridad Ciudadana’, cuyo domicilio es: Calle Ermita S/N Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México, al revisar el oficio, no contiene la respuesta
que estoy solicitando, que es saber cudales fueron los resultados que obtuve en
evaluaciones que realice de entorno social, médica, psicolégica y de poligrafia, y cual
fue el resultado final, de la institucion del “Centro de Evaluacion y Control DE Confianza
de la Ciudad de México’.

Que pase excelente tarde y quedo a su disposicion.
[...][Sic.]

En ese tenor, la parte recurrente adjunté en su correo electrénico los documentos

siguientes:

e Acuerdo de prevencion de fecha veinte de noviembre, el cual ya fue descrito
en el antecedente V.

e Acuse de la notificacion de la prevencion realizada por este Instituto, a través
del correo electrénico sefialado por la parte recurrente, al interponer su
recurso de revision.

e Copia simple de la identificacién Oficial de la persona solicitante, expedida a
su favor por el Instituto Nacional Electoral.

e Oficio SSC/SDI/DGCEyCC/09952/2024, de nueve de octubre, suscrito por el
Director General del Centro de Evaluacion y Control de Confianza de la

Ciudad de México, el cual sefiala en su parte fundamental, lo siguiente:
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[.]
Me permito distraer su atencién, con motivo de hacer alusidn a la Solicitud de Acceso a Datos Personales, ingresada a través
de la Plataforma Nacional de Transparencia, & la cual le fue asignado el nimero de Folio 090163424002786, turnada & la
Secretaria de Seguridad Cludadana de la Ciudad de México, por ser dicha dependencia el sujeto obligado sefalado por la
persana peticionaria para proporcionar la informacién que requiere y mediante la cual se <olicita lo siguiente:

“...solcito 0 lo Secretonio de Seguridod Ciudadona de lo Clodod de México, copio certiicoda dv los
ftades de las evaluociones de per io que me realizoron en of Centro de Control y Confionza entre

el 20y 11 de otil de 2024...° [Sic).

En primer término, resulta importante considerar que, si bien esta Direccién General es la encargada de llevar a cabo la
aplicacién de procesos de evaluacibn en materia de control de confianza, a efecto de comprobar y verificar el cumplimiento de
los requisitos y perfiles necesarios para los procedimientos de ingreso, permanencia y promocion de los aspirantes y servidores
pliblicos de asta Secrataria, también lo es que, a solicitud de otras instituciones de seguridad pablica, aplica dichos procesos de
evaluacién a su personal sustantivo, esto de conformidad con lo establecido en los articulos 99 de la Ley del Sistema de
Seguridad Ciudadana de la Ciudad de México; 12 segundo parrafe, 13 de la Ley Orgénica y 42 del Reglamento Interior, ambos
ordenamientos de la Secretaria de Seguridad Cludadana de |a Ciudad de México,

Bajo ese contexto es preciso indicarie que dichos procesos de evaluacion se conforman de diversas evaluaciones come lo son
medica, psicoldgica, toxicoldgica, patrimonial y del entomno social, asi como poligrifica, de las que previo estudio, analisis,
valoracién conjunta sistémica y sistemdtica, de cada una de ellas se emite un solo resultado con la caracteristica de ser integral,
Ginico y definitivo, mismo que per ministerio de ley es hecho del conocimiento del superior Jerdrquico de fa persona evaluada, o
bien, de la autoridad que en su caso resulte facultada para imponerse de su contenido; en esta tesitura y en un primer
momento s que esta unidad administrativa, se encuentra materlal y juridicamente impoesibilitada para proporcionar
resultadas de las evaluacianes, toda vez que como quedé expuesto, la misma no emite resultados fraccionados, disgregados,
dos o por evaluacién aplicada.

P

En ese sentido, es importante advertir que el resultado generado con motivo de dicho proceso de evaluacién, es hecho del
conocimiento de las autoridades que resulten competentes, en estricto apego a lo establecido por el articulo 108 fraccion IX
de la Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Piblica, en relacidn directa con lo dispuesto por el numeral 42 fraccion IV
del Reglamento Intarior de la Secretaria de Seguridad Ciudadana de la Ciudad de México, articulade que a la letrs refiere lo

siguiente:
LEY GENERAL DL SISTEMA NACIONAL DE SEGURIDAD PUBLICA

“Articufe 108.- Los Contros Nocional de Acreditocida y Cantrol de Confionza aplicardn (os evaluaciones a gue se refiere esta Ley,
tanto en los procesos de sefeccidn de aspirantes, coma en o evaluacidn para lo permonencio, el desovrofio y fa promaciin de los
(mtagrantes de (os Mstitucianes de Sequridad Pablica; poro tal efecta, tendrdn fos siquientes fociltodes:

1X. informar a las autoridodes e s, sabre los resultados de las evoluacianes gue proctiguen;” (Sic).
REGLAMENTO INTERIOR DE LA SECRETARIA DF SEGURIDAD CIUDADANA DE LA CIUDAD DE MEXICO
*“Articufo 42. Son atribuciones de o Direccidn Generol del Centro de Evaluacidn y Controf de Conflonza;
V. Comunicar o lo persono titwlar de la Secretonio, personos titwares de las Subsecratorias, Oficialia Mayor, Coardinaciones

Generafes y Direcclones Generales, 0w como o los autoridades gue reswlten competantes, of resultado integral, dnico y definiti
Que s obtengon dé (o8 procescs dé evrlvocion oplicados;” (Sic)

Por lo tanto, es el superior jerdrquico del propio evaluado el que de conformidad con el marco legal de sus atribuclones
detenta el resultado del proceso de evaluacion de control de conflanza que en su momento le fue practicado.

Por lo antes expuesto, y con base en los razonamientos y fundamantos previamente formulados, solicito atentamente a esa
Unidad de Transparencia a su digno cargo, se rinda la respuesta conducente a la persona peticionaria respecto a su solicitud
de acceso & datos personales, en lo que concierne a la competencia que le asiste a esta Direccién General del Centro de

Evaluacion y Control de Confianza, como unidad adminictrativa pertenecie: estructura organica del sujeto obligado,
Secretaria de Seguridad Cludadana de la Ciudad de México, ‘
Sin més por el momento reciba un cordial saludo. /

...]J[Sic]
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e Oficio SSC/DEUT/UT/6094/2024, de diecisiete de octubre, suscrito por la
Directora Ejecutiva de la Unidad de Transparencia, el cual sefiala en su parte

fundamental, lo siguiente:

[.]

Al respecto, le infermo que dicha solicitud quedd registrada con el Folic 090163424002786 y en
cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 50 de la Léy de Proteccién de Datos Personales en Posesién de
Sujetos Cbligados en la Ciudad de México, se realizd 1a gestion Tntefna‘ con la Unidad Administrativa que
conforme al Reglamento Interior de la Secretaria de Seguridad Ciudadana resulta competente para atender su
solicitud.

Como resultado de dicha gestion, la Direccién General del Centro de Evaluacién y Control de
Confianza dio respuesta a su solicitud a través de la Plataforma Naclonal de Transparencia mediante el
SSC/SDI/DGCEYCC/09952/2024. h ; i |

Porlo anterior, se hace de su conocimiento que a efecto de recoger la informacion referida en el parrafo
que antecede, debera presentarse a esta Unidad de Transparencia cita en Calle Ermita S/N, Col. Narvarte
Poniente, C.P. 03020, Alcaldia Benito Judrez, de la Ciudad de México, Teléfono 5242 5100 ext. 7801; en términos

del articulo 47 de la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de |a Ciudad de
México, acreditando la identidad del titular, por medio de una identificacion oficial o, en su caso, la identidad
o personalidad con la que actie el representante, a través de carta peder simple suscrita ante dos testigos,
junto con copia de las identificaciones de los suscritores; enun ptazo no mayor a diez dias habiles, contados a
partir de la notificacion del presente oficio, en un horario de 9:00 a 15 00 horas de lunes a viernes.

Por todo lo antes expuesto, ésta Unidad de Transparencia, da por concluida la tutela del tramite; sin
embargo, se hace de su conocimiento que usted tiene derecho a interponer el recurso, en contra de la
respuesta que le ha otorgado esta Dependencia, en un plazo maximo de 15 dias habiles, con fundamento en lo
previsto por los articulos 82, 83 y 90, de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Pasesiéon de Sujetos
Obligados en la Ciudad de México, el cual deberd cumplir cop los r jmsnos establecidos en el articulo 92, de
la Ley referencia, como a continuacién se describe; | r

Articulo 90. £1 recurso de revision procederd en contra de:

I, La inexistencio de los dotos personales;

il. Le declaracion de incompetencia por el syjeto obligado;

{li. La entrega de dotos personales rncomp!etos.

V. La entrega de dotos personales que no correspondan <on (o sohcltgsdo

V. Lo negativa al occeso, rectificacion, cancelacion u opesicion de dotos persrmoles

VI. Lo folta de respuesto @ una solicitud de acceso, rectificacion, cancelacion u oposicion de dotos
personales, dentro de los plazos establecidos en la presente ley;

Vil La entrego o puesta a disposicidn de dotos personales en uno modalided o formato distinto ol solicitado,
o en un formato incomprensible;

VIll. Los costos de reproduccion o tiempos de entrega de los datos personales

(X. La obstoculizacion del ejercicio de los derechos de acceso, rectificacién, cancelacion u oposicién de datos
personales, a pesor de que fue notificada fa procedencio de los mismos; o

X. Lo folto de tromite a una solicitud pora el gjercicio de los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion u
oposicion de datos personales.

Articulo 92. £l recurso de revision deberd contener lo siguiente:

I. El sujeto obligado ante quien se presentd la solicitud para el ejerc] oo de los derechos ARCO;

It. € nombre del titular que recurre o su rvpresenmm, asi como el mklhﬂ 0 medio que senole para recibir
notificaciones;
I, Lo fecha en que fue notificade lo respuesto ol titular, o bien, en caso de faita de respuesta, la fecha de
presentacion de la solicitud para el ejercicio de los derechos ARCO;

I¥. El octo o resolucion que se recurre, asi como las rozones o motives de inconfermidod;

V. En su caso, copia de lo respuesta que se impugna y de lo notificacion correspondiente

V1. Los documentos que ocrediten lo identidad del titular v, en su coso, fa persona!xfod € identidad de su
representante, '

| l
Adicionalmente se podrén anexar las pruebas y demas elementos qife se consideren procedentes hacer de
conocimiento del Instituto.

En ningun caso serd necesario que el particular ratifique el recurso de revisién interpuesto.

10
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ito mencionar que, para cualquier duda y/o aclaracién respecto a {a respues

en Calle mita n numero

estamo a Sus o

dad de México, Teléfono 5

ob.mx_donde con gusto le atenderemos, para co sus inquietudes y en st

» respecto al ejercicio del derecho de acceso a lainformacion publica y proteccion de datos

Sin otro particular por el momento y en espera de que la informacién proporcionada le sea de utilidad,
aprovecho la ocasidn para enviarie un respetuoso saludo

[...][Sic.]

VI. Admision. El veintisiete de octubre, con fundamento en lo establecido en los
articulos 79, fracciones 1y lll, 82, 89, 90, 92, 95 y 98 de la Ley de Proteccion de
Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de México,

se admitié a tramite el presente recurso de revision.

Por otra parte, con fundamento en los articulos 88 y 98, fracciones Il y Ill, de la Ley
de Proteccion de Datos, se puso a disposicidon de las partes el expediente en que
se actla para que, en un plazo maximo de siete dias habiles, manifestaran lo que a
su derecho conviniera, exhibieran pruebas que considerasen necesarias, 0

expresaran sus alegatos.

Asimismo, con la finalidad de contar con mayores elementos para resolver en el
presente medio de impugnacion, en términos de lo dispuesto en el articulo 89 de la
Ley de Datos, se requiri6 al sujeto obligado para que, informara y remitiera a esta

Ponencia, lo siguiente:

e Remitiera copia de la respuesta recaida a la solicitud de derechos ARCO de

la Parte Recurrente.

Asimismo, en atencion a lo dispuesto en el articulo 95, fraccion |, Ley de Proteccion
de Datos, se requiri6 a las partes para que manifestaran a este Instituto, su voluntad

de conciliar en el presente medio de impugnacion.
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VII. Alegatos y manifestaciones de la parte recurrente. Este Organo Garante
hace constar que, de la busqueda exhaustiva en los archivos de la Plataforma
Nacional de Transparencia, asi como del correo electronico de esta Ponencia no se
presentaron alegatos o manifestaciones de la parte recurrente, por lo cual se tiene

por precluido su derecho para hacerlo.

VIII. Alegatos y Manifestaciones del Sujeto Obligado. El tres de diciembre, a
través del Sistema de Gestion de Medios de impugnacion de la PNT, y el correo
electronico de esta Ponencia, el sujeto obligado remiti6 el oficio
SSC/DEUT/UT/7628/2024, de la misma fecha, suscrito por la Directora Ejecutiva de
la Unidad de Transparencia, el cual sefala lo siguiente:

[...]
I1. CONTESTACION A LOS AGRAVIOS

Habiendo precisado la Solicitud de Acceso a la Informacion Pablica con nimero de folio 090163424002786, presentada
por la particular, asi como los agravios hechos valer por la misma, en el recurso de revision que nos ocupa, ¢s procedente dar
contestacion a estos dltimos, atendiendo a los principios de certeza, eficacia, imparcialidad, independencia, legalidad, méxima
publicidad, objetividad, profesionalismo y transparencia, principios que alude el articulo 11 de Ia Ley de Transparencia, Acceso
a la Informacion Pablica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, que rigen el actuar de este Sujeto Obligado,

Una vez precisado lo anterior, es procedente dar contestacion a la inconformidad manifestada por la C. [ |

, Ia cual es incongruente, ya que son manifestaciones subjetivas, que carecen de fundamento y
resultan ser ambiguas, ya que solo se trata de su opinion, lo anterior toda vez que como ese H. Instituto puede corroborar, se
proporciond una respuesta fundada y motivada a través de la cual la Direccién General del Centro de Evaluacion y Control de
Confianza hizo de su conocimiento que si bien dicha Direccion es la encargada de llevar a cabo la aplicacion de procesos de
evaluacion en materia de control de confianza, de igual forma es importante sefialar que en el caso que nos ocupa esta
persona no pertenece a esta Secretaria de Seguridad Ciudadana de la Ciudad de México, sin embargo es importante
sefalar también que a solicitud de otras instituciones de seguridad piiblica se realizan los exmenes de control de
confianza, bajo ese contexto ¢s preciso mencionar que dichos procesos de evaluacion se conforman de diversas
evaluaciones de las que previo estudio, andlisis, valoracion conjunta sistémica y sistemtica de cada una de ellas se emite
un solo resultado con la caracteristica de ser integral, inico y definitivo, mismo que por ministerio de ley es hecho del
conocimiento del superior jerdrquico de la persona evaluada o bien, de la autoridad facultada, con lo cual s¢ demuestra
que sc proporcion una respuesta fundada y motivada,
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Por lo que respecta a los agravios argumentados por la I .-
necesario hacer notar & ese Organo Garante que esta Secretarfa de Seguridad Ciudadana de la Ciudad de México, proporciond
una respuesta fundada y motivada a la solicitud de acceso de datos personales, con nimero de folio 090163424002786, haciendo
del conocimiento del entonces solicitante que la informacidn de su interés corresponde a diversas evaluaciones como lo son
médica, psicoldgica, toxicologica, patrimonial y del entorno social, asi como poligréfica, de las que previo estudio, analisis
y valoracion de cada una de ellas se emite un solo resultado dnico y definitivo, por ello es claro que se atendid la totalidad
de la solicitud, por lo tanto se solicita a ese Organo Garante desestimar las inconformidades manifestadas por el ahora recurrente
va que son tendenciosas y no combaten la legalidad de la respuesta proporcionada, ya que con la respuesta emitida se atiende l2
totalidad de l2 solicitud, por lo tanto se solicita a ese H, Instituto desestimar los agravios manifestados,

Ahora bien, con la intencién de favorecer los principios, consagrados en ¢l Articulo 9 de la Ley de Proteccién de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de México y tomando en consideracién que se manifiesta inconforme
con la respuesta proporcionada, es de suma importancia sefialar que este Sujeto Obligado hizo de su conocimiento que el
resultado de sus exémenes se hizo del conocimiento del superior jerdrquico de la persona evaluada, con lo cual es més que
evidente que la respuesta proporcionada esté debidamente fundada y motivada, y atiende la totalidad de la solicitud de datos
personales que nos ocupa, por ello se solicita & ese H. Instituto desestimar los agravios manifestados, lo anterior es asi si de

conformidad con lo establecido en ¢l articulo 108, fraccion IX de Ja Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Pablica, en

relacion con lo dispuesto por el numeral 42 fraccién IV del Reglamento Interior de la Secretaria de Seguridad Ciudadana de la
Ciudad de México.

Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Piiblica

Articulo 108.- Los Centros Nacional de Acreditacién y Control de Conmflanza aplicardn las
evaluaciones a que se refiere esta Ley, tanto en los procesos de seleccidn de aspirantes, como en la
evaluacion para la permanencia, el desarrollo y la promocion de los Integrantes de las Instituciones
de Seguridad Piblica; para tal efecto, tendran las siguientes facultades:

IX. Informar a las awtoridades competentes, sobre los resultados de las evaluaciones que practiquen;

REGLAMENTO INTERIOR DE LA SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA
DE LA CIUDAD DE MEXICO

Articulo 42. Son atribuciones de la Direccion General del Centro de Evaluacion y Control de
Confianza:

1V. Comunicar a la persona titular de la Secretaria, personas titulares de las Subsecretarias, Oficialla
Mayor, Coordinaciones Generales y Direcciones Generales, asi como a las autoridades que resulten
competentes, ¢l resultado integral, iinico y definitivo que se obtengan de los procesos de evaluacién
aplicados;

Es incuestionable que las inconformidades sefialadas por la particular son manifestaciones subjetivas sin ningtn
fundamento que las sustente, que no estén encaminadas a combatir la legalidad de Ia respuesta proporcionada, lo anterior adquiere
mayor relevancia en virtud de que como se sefialé en pérrafos anteriores, se hizo del conocimiento que la informacion de su
interés fue hecha del conocimiento del superior jerdrquico de la persona evaluada, por lo que es incuestionable que con esta
respuesta se atiende la totalidad de la solicitud de datos personales materia del presente recurso de revision, por ello se solicita

ese H. Instituto desestimar lo manifestado por la recurrente, por ser manifestaciones subjetivas sin fundamento alguno que
sustente su dicho.

Por lo antes argumentado, se observa que se proporciond una respuesta fundada y motivada, en la cual es evidente quela
solicitante no puede acceder a la informacién de su interés mediante una solicitud de acceso de datos personales, ya que para
obtener dicho documento debe realizar un trdmite presencial en el que debe presentar diversos documentos que se solicitan como
requisito para acceder al mismo, lo anterior deja claro que la respuesta fue en estricto apego a la Ley de la materia,
proporcionando al solicitante una respuesta fundada y motivada con Ia informacisn de su interés, por lo que se solicita a ese H.
Instituto CONFIRMAR la respuesta a la solicitud, en términos de lo dispuesto por el articulo 99, fraccién I de la Ley de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de Ia Ciudad de México,
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Par lo tanto, las manifestaciones de agravio de la hoy recumrente deben ser desestimadas, debido a que esta Unidad de
Trensparencia actud con estricto apego & la normatividad vigente que rige su actuar, por lo que sus argumentos resultan
improcedentes e inoperantes, sirve de apoyo la siguiente tesis jurisprudencial:

Registro No, 166031

Localizacidn: Novena Epoca

Instancia; Segunda Sala

Fugnte: Semarario Sudicial de la Federacidn
¥ su Gaceta XXX, Noviembre de 2009
Pagina: 424 Tesis: 2a./J 1882000
Jurisprudencia Materiafs); Comim

AGRAVIOS INOPERANTES EN LA REVISION. SON AQUELLOS EN LOS QUE SE PRODUCE
UN IMPEDIMENTO TECNICO QUE IMPOSIBILITA EL EXAMEN DEL PLANTEAMIENTO
QUE CONTIENEN. Conforme a los articwlos 107, fraccidn Il de la Constitucidn Politica de los
Estados Unides Mexicanos, 83, fraccidn IV, 87, 88 y 91 fracciones | a IV, de la Ley de Amparo, of
recurso de revisidn es un medio de defensa establecido con ef fin de revisar la legalidad de la semtencia
dicrada en &l julcio de emparo indirecto y el respeto o las normas fundamentales que rigen e
procedimiento, de ahi que es un instruments técnico que tiende a asegurar un dptimo &ercicio de la
Juncidn jurisdiccional, cuya materic se circunscribe o la semtencia dictada en la cudiencia
constitucional, incluyendo las determinaciones contenidas en éstay, en general, ol examen del respeto
a las normas fundamentales que rigen el procedimiento del juicio, labor reaiizada por &l drganc revisor
a la luz de los agravias expuestos por el recurrente, con ol objeto de aracar las consideraciones que
susientan la sentencia recurrida o para demostrar las clrcunstancios que revelan su legalided En ese
tenor, la inoperancia de los agravios en la revision se presenia ante la octualizaciin de algin
impedimento nicnico que imposibilite el examen del planteamiento efectuado que puede dertvar de la
Salta de afectacidn directa al promovente de la parte considerariva que controvierte; de la omisian de
la expresion de agravios referidos a la cuestion debatida; de su formulacion material incorrecta, por
Incumplir lay condiciones atinentes a su contenido, gue puede darse: a) ol no controvertir de manera
suficiente y eficaz las consideraciones que rigen la sentencia; b) al introdvcir pruchas ¢ Grgumensos
novedosos a la litls del fuicio de amparo; y, ¢) en caso de reclamar infraccién a las normes
Sfundamentales del procedimiento, of omitir patentizar que se hubiese dejado sin defensa ol recurrente
o0 su relevancia en & dictado de la sentencia; o, en su caso, de la concrecidn de cwalguier obstdculo
que se advierta y que impida al drgano revisar ol examen de fonds del planteéamiento propuesto, como
puede ser cuando se desatienda la naturaleza de la revisidn y del drgano que emitié la sentencia o la
existencia de jurisprudencia que reswelve el fondo del asunto planteado. Contradiceion de tesis
27/2008-PL. Entre las sustentadas por los Tribunales Colegiados Primero en Materias Administrariva
y de Trabajo del Décimo Sexto.

Finalmente, concluyendo con el estudio de todo lo manifestado por la particular, es claro gue este Sujeso Obligado
proparciond una respuesia debidamente fundada y motivada, por fo cual resulta pertinente seflalar que, apegindose estrictamente
a los agravios manifestados, es de tomar en cuenta la sigaiente jur i

AGRAVIOS, EXPRESION DE. La expresidn de agravios es la base de Iz controversia en la revisidn
¥ sl no se aducen se juzgaria oficiosmmente sobre derechos que no estdn en tela de Julclo, lo que estd
en abierta pugna con #l sistema establecido en la revision a instancla de partes. SEGUNDO TRIBUNAL
COLEGIADO DEL SEXTO CIRCUITO. ¥1.2°J/104 Recwso de revision 216/88. Myra Ladizinsky
Berman. 16 de agosto de 1958. Unanimidad de vatos. Ponente: Gustavo Calvillo Rangel, Secretario:
Jasé Mario Machorro Castillo. Recurso de revisidn 19/89. Juana Ochoa Zamovana. 7 de febrero de
1988, Unanimidad de votos. Panente: Gustavo Calvillo Rangel Secretario; José Mario Machorro
Castillo. Recurso di revisidn 446/89. Fredy Herndndez Zavalew vinda de Ramirez. 26 de enero de
[990. Unanimidad de votos. Ponente: José Galvdn Rofas. Secretario: Vicente Marrinez Sinchez.
Recurso de revision 333/90. Armando Garela Arvibas. 26 de septiembre de 1990, Unanimidad de votos.
Ponenie: Gustavo Calvillo Rangel. Secretario: José Mario Machorro Castillo. Recurso de revision
21/91. Luis Fragoso Segwra. I35 de enero de 1991. Unanimidad de votos. Porente: Gustave Calvillo
Rangel Secretario: Jozd Mario Machorro Castillo. Instencia: Tribunales Coleglados de Circuito,
Fuente: Semanario Judicial de la Federacidn, Octava Epoca. Toma Vii, Abril de 1991. Pdg 80. Tesis
de Jurisprudencia,

De igual farma resulta importante considerar el siguiense criterio!
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SUPLENCIA DE LA QUEJA DEFICIENTE. DEBE HACERSE A PARTIR DE LOS CONCEPTOS
DE VIOLACION 0, EN SU CASO, DE LOS AGRAVIOS EXPRESADOS, POR LO TANTO NO ES
ILIMITADA. El articulo 76 bis de la Ley de Amparo sefiala gue la suplencia de la queja daficlente se

entlends referida a los concepios de violacion y, en tw caso, @ los agravios, s decie, a la mareria misma
del juicio de garamiias, por lo que debe considerarse que dicho precepto limita el ambito de aplicaciin
de tal figura a lay cwestionss relacionadas con el fondo del asunto, de chi que dicha suplencia no sea
aplicable a la procedencia del juicio de amparo. En este tenar, a excepcldn de la materla penai, ¢l
drgano de contral constitucional no puede lbremente reallzor ¢l examen del precepto legal reclamado
o de la resolucidn recwrida, sino que debe hacerlo @ partir de lo expresado en los conceptos de
violacidn o, en su caso, en los agravios, de manera que sin la existencia de un minimo razonamiento
expresado en la demando, esto @3, 3in la elemental cousa de pediv, el juzgador no s¢ encuentra en
aptitud de resolver 31 &l acto reclamado es o no viclatorio de garantios, porgue la suplencia de la queja
deficiente es una Instirucion procesal que si bien fue establecida con la finalidad de hacer prevalecer
las garanrlas que otorga la Constitucidn Federal, no deja de estar sujeta a los requizitas previstos al
efecto, lanto en la Ley Fundamental como en la Ley de Amparo, 190352005 Amparo directo en
revision 1576/2004. Crescenciano Chdvez Paredes. lo. de diciembre de 2004. Mayoria de cuatro votos.
Dividente: José de Jenls GudiRo Pelayo. Ponemte: Olga Sdnchez Cordero de Garcia Villegas.
Secretario: Rosolla Argumosa Lopes. Amparo directo en revision I4492004, Juan Carlos Martines
Arriaga. lo. de diciembwre de 2004. Mayoria de cuatro votas. Disidente: José de Jestis Gudifo Pelayo.
Ponente: Juan N. Silva Meza. Secretario: Pedro Arroyo Soto. Amparo direcio en revision 1572/2004.
Contratistas Unidos Mexicanes, S.A. de C.C. 12 de enero de 2005. Mayoria de cuatro votes, Disidense:
José de Jessis Gudifio Pelayo. Ponente: Juan N. Sitva Meza, Secretario: Eligio Nicoids Lerma Moreno.
Amparo directo en revisidn 1796/2004. Miguel Angel Canvii Campos. 26 de enero de 2005. Cinco votas.
Ponemte: Olga Sinchez Cordero de Gavela Villegas, Secretaria! Rosaura Rivera Salcedo. Amparo
directo en revisin 1854/204, Pedro Rubén Garcia Ramirez. 2 de febrero de 2005, Cinco votos.
Paonente; Juan N, Silva Meza. Secretario: Eligio Nicolds Lerma Marena, Tests jurisprudencia 33/2003,
Aprobada por la Primera Sala de este Alto Tribunal, en sesion de trebmta de marzo de dos mil cinco.
Instancia: Primera Sala. Fuente: Semanario Judiclal de la Federacicn y su Gaceta, Novena Epoca
Tomo XXI, Abril de 2005, Pdg. 686.

En este tenor, es notorio que lo manifestado por ls recurrente carece de validez jurfdica, por ser meras spreciaciones
subjetivas, por lo que se debe desestimar ¢l contenido y Jas inconformidades vertidas par fa solicitante en e presents recurso de
revisidn, y2 que como se ha venido seflalando a lo largo de tas presentes manifestaciones, este Sujeto Obligado proporciond use
respuesta debidamente fundada y motivada a I totalidad de la solicinud de acceso de datos personsles, con nimero de folio
090163424002786, razén por la cual se solicita a ese Organo Garante desestimar los agravios manifestados por Ia particuler por
no tener razdn de ser, ademds de que no combeten la Jegalidad de Ja respuesta proporcionada.

Como puede observarss esta Unidad de Transparencia proporciond una respossta clar, precisa y de conformidad con Jos
plazos establecidos en la Soficitud de Acceso de Datos Personales, atendiendo a Jos principios de legalidad, certezs juridics,
imparcialidad, informacion, celeridad, veracidad y méxima publicided que rigen ¢ actuar de este Sujeto Obligado; s efecto de
garantizar el Derecho de Acoeder a sus datos de [ C. [N . :it:cidn que ¢l propio
Instituto ya constatd con los archivas que extrajo del sistema y tuvo a bien remitir este Sujeto Obligado, dicha respussta foe
proporcionada en atencion al folio 090163424002786 v se otorgd de conformidad con la Legislacidn de la materia, a efecto de
garantizar el derecho de acceso a sus datos persanales de ka solicitsnte,

Por todos los razonemientos antes narrados, es claro que los agravios manifestados por la shora recurrente deben ser
desestimades por ese H. Instituto ya que son infundados ¢ inoperantes, por lo que esta Secretarta slempre sctud con estricto
#pegoa la Ley garantizando en todo momento los derechos de 1a C. I ;: (o (a0
ese H. Organo Colegindo debe CONFIRMAR la respuesta a Ja solicitud 090163424002786, en términos de lo dispuesto por ¢l
articulo 99, fraccién 11 de la Ley de Proteccitn de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Cludad de México,
y considerar las manifestaciones del hoy recurrente como infundadas ¢ inoperantes, pues como ha quedado establecido
fehacientemente, esta Dependencia proporciond una respaesta clara, preciss y de conformidad con los plazos establecidos; dicha
Tespuesta se otorgd en sentido de mixima publicidad, salvaguardando siempre su Derecho de Acceso a Datos Personales, y no
como lo pretende hacer valer ¢l ahora recurrente.
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Ahora blen, 8 efecto de dar camplimiesto a lo dispoesto por las articulos 278, 231, 285 v 289 del Cédizo de Procedimientos
Civiles para el Distrite Federal, se ofrecen s sipuientes prachas:

IIL. PRUEBAS

Mismas que sustentan ¢l sctesr de esta antoridad v que se relacionan con todos v cada une de los hechos expuesstos a lo
largo de las presentes manifestaciones, con lo que se acredita que este Sujeto Obligade, por conducto de esta Unidad de
Tramsparencia, tuteld en todo momense la Solicied de Acceso de Datos Personales de 1a boy recarnente, con estricto apego a la

Ley salvaguardanda siempre 2l derecho de ba solicitanee de acceder 3 sus datos personales, proparcionando una respossta
debidamente fundada v motivada

1- DOCUMENTALES PUBLICAS. - Consistente en todes v cads uno de |os elementos obtenidos & 1a Platsforms
Macional de Transparescia, 8 que e refiere &l Aewerdo de fecha veintisiete de moviembre de dos mil veinticuatra, emitds

por ese Instinoe de Transparencia, Accese 2 la Informagicn Pidblica, Proteccitn de Datos Personales y Rendiciton de Cuentas de
la Crudad de Méxioo,

Por lo antes expuesto v debidamente fundado, 8 ¢se H. INSTITUTO, atentamente pida se sirva;

PRIMERO. - Tenerme por presectada con la personalidad con que me ostento exhibiendo en tiempa v forma, las
presenies manilesiaciones respacio del Recarso de Revision al rubro indicado.

SEGUNDO. - Tener por desshogado el requerimiento de ese H. Instituta, en el Acwerdo de fecha velntlslete de
noviembre de dos mil velnticustro, sefialmdo como medio pars recibir notificaciones ¢l slgubente corren electrdnico;

ofinfpublf@sse.cdmxgob.mx, para que, & través del misme s¢ informe a esta Dependencia, schre bos Acserdes que 2] efecto
s dicten durante ks substanciaciin del presemte recurso.

TERCERD. - Acorder la admisién de las procbas antes sefialadss, por estar ofrecidas conforme 2 derecho v oo ser
colrarias & la moral, a efecto de gue sean valoradas en &l mamento procesal aparimo.

CUARTO. - En atencido a lo manifestado y debidamense acreditado en el apartado 11 de las presentes manifestaciones,
seguidos que sean los trdmites de Ley, dictar resolocidn apegada & derecho en que CONFIRME Iz respussta a In soliciud de
datos personales 090163424002 THE, en sérminos de bo dispuesto por el articule 99, Faccitn 11 de In Loy de Proteccion de Datos
Persanzles en Pozesidn de Sujetos Obligados de la Ciudad de Mexico,

Sin otre particular por el moments v en espera de que ba |eformacia _’r'épnrci.unad.r. le sz de wilidad, aprovecho la
ocasidn para enviarle un respehaoso saludo. /94

[...]iSic.]

IX. Cierre de Instruccion. El trece de diciembre, esta Ponencia, tuvo al Sujeto
Obligado, realizando diversas manifestaciones a manera de alegatos y pruebas;
asi como, remitiendo diversas documentales via diligencias para mejor proveer,
atendiendo asi el requerimiento realizado mediante proveido de veintisiete de
octubre.

Asimismo, se acordo tener por precluido el derecho de la persona solicitante para
realizar alegatos y manifestaciones, dado que no present6 éstos en el plazo legal

para ello, ni hasta el momento de la emision de acuerdo de cierre. La preclusion
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tiene como fundamento lo dispuesto por el articulo 133 del Cddigo de
Procedimientos Civiles para el Distrito Federal de aplicacidon supletoria a la Ley de

Datos.

En ese tenor, en atencion al estado procesal del expediente en que se actua, con
fundamento en lo dispuesto por los articulos 96 y 99 de la Ley de Proteccion de
Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de México, se
declaré el cierre de instruccion del presente medio de impugnaciéon y se ordendé

elaborar el proyecto de resolucion que en derecho corresponda.

En razon de que ha sido debidamente substanciado el presente recurso de revision
y de que las pruebas que obran en el expediente consisten en documentales, que

se desahogan por su propia y especial naturaleza, y
CONSIDERANDO

PRIMERO. Competencia. El Instituto de Acceso a la Informacién Publica y
Proteccion de Datos Personales de la Ciudad de México es competente para
investigar, conocer y resolver el presente recurso de revision con fundamento en lo
establecido en los articulos 6, parrafos primero, segundo y apartado A, y 116,
fraccion VIII de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; asi como
en los diversos 3, fraccion XVIII, 79, fracciéon |, y 82 al 105 de la Ley de Proteccién
de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de México, y
14 fracciones lll, 1V, V y VIl del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de

Cuentas de la Ciudad de México.
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SEGUNDO. Procedencia. El medio de impugnacién interpuesto resultd admisible
porque cumplié con los requisitos previstos en los articulos 90, 92 y 93 de la Ley de

Proteccion de Datos Personales, como se expone a continuacion:

a) Forma. Del escrito de presentacion del recurso de revision, se desprende que la
parte recurrente hizo constar: nombre; sujeto obligado ante el cual interpone el
recurso de revision; medio para oir y recibir notificaciones; adjunté la respuesta
emitida por el sujeto obligado, mencioné los hechos en que se fundé la impugnacién
y los agravios que le causo el acto o resolucién impugnada, de la gestién dada a la
solicitud se tiene que se notifico la puesta a disposicidn el dieciséis de octubre y

la respuesta se entrego el veinticinco de octubre, ambas fechas del afio en curso.

Documentales a las que se les otorga valor probatorio con fundamento en lo
dispuesto por los articulos 374 y 402 del Cdodigo de Procedimientos Civiles para el

Distrito Federal, de aplicacion supletoria a la Ley de la materia.

b) Oportunidad. La presentacion del recurso de revision fue oportuna dado que la
notificacion de disponibilidad de respuesta de derecho fue entregada el veinticinco
de octubre, por lo que, al tenerse por interpuesto el catorce de noviembre, ambas
fechas de dos mil veinticuatro, esto es, al décimo cuarto dia habil siguiente, es claro

gue fue interpuesto en tiempo.

Improcedencia. Previo al analisis de fondo de los argumentos formulados en el
medio de impugnacidén que nos ocupa, esta autoridad realiza el estudio oficioso de

las causales de improcedencia del recurso de revision, por tratarse de una cuestion
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de orden publico y estudio preferente, atento a lo establecido por la Tesis
Jurisprudencial 940, de rubro IMPROCEDENCIA.3

“IMPROCEDENCIA. Sea que las partes la aleguen o no, debe examinarse previamente
la procedencia del juicio de amparo, por ser una cuestion de orden publico en el juicio de
garantias”.

Analizadas las constancias que integran el recurso de revision, no se advierte que
exista alguna causal de improcedencia, de las previstas en la Ley de Datos o su
normatividad supletoria, por lo que resulta procedente entrar al estudio de fondo y

resolver el presente medio de impugnacion.

TERCERO. Delimitacion de la controversia. En el caso, la cuestion a dilucidar
consiste en determinar si el sujeto obligado observé a cabalidad los principios y las
disposiciones previstas en la Ley de Datos para garantizar al maximo posible el
derecho fundamental de ejercicio de los derechos ARCO; o bien, en caso contrario,

procede revocar el acto reclamado.
CUARTO. Estudio de fondo. Este Instituto estima que el agravio formulado por la
parte recurrente, y suplidos en su deficiencia, es fundado y suficiente para

REVOCAR la respuesta impugnada.

Para poder justificar la decision anunciada, conviene precisar los hechos que dieron

origen al asunto que se resuelve.

Inicialmente, la persona solicitante requirié copia certificada de los resultados

3 Publicada en la pagina 1538, de la Segunda Parte del Apéndice al Semanario Judicial de la
Federacion 1917-1988.
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de las evaluaciones de permanencia que le realizaron en el Centro de Control
y Confianza el 10y 11 de abril de 2024.

En respuesta, el sujeto obligado proporcioné a la persona solicitante el oficio nUmero
SSC/SDI/DGCEyYCC/09952/2024, de fecha 09 de octubre de 2024, emitido por el
Director General del Centro de Evaluacién y Control de Confianza de la Ciudad de

México, mediante el cual manifesto lo siguiente:

1) Que si bien esa Direcciébn General es la encargada de llevar a cabo la
aplicacion de procesos de evaluacién en materia de control de confianza, a
efecto de comprobar y verificar el cumplimiento de los requisitos y perfiles
necesarios para los procedimientos de ingreso, permanencia y promocion
de los aspirantes y servidores publicos de esa Secretaria, también lo es que,
a solicitud de otras instituciones de seguridad publica, aplica dichos
procesos de evaluacion a personal sustantivo, esto de conformidad con lo
establecido en los articulos 99 de la Ley del Sistema de Seguridad
Ciudadana de la Ciudad de México; 12 segundo parrafo, 13 de la Ley
Organica y 42 del Reglamento Interior, ambos ordenamientos de la

Secretaria de Seguridad Ciudadana de la Ciudad de México.

2) Que dichos procesos de evaluacion se conforman de diversas evaluaciones
como lo son médica, psicolégica, toxicologica, patrimonial y del entorno
social, asi como poligrafica, de la que previo estudio, andlisis, valoracion
conjunta sistémica y sistematica, de cada una de ellas se emite un solo
resultado con la caracteristica de ser integral, Unico y definitivo, mismo que
por ministerio de ley es hecho del conocimiento del superior jerarquico de la

persona evaluada, o bien, de la autoridad que en su caso resulte facultada
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para imponerse de su contenido; en esta tesitura y en un primer momento
es gque esta unidad administrativa, se encuentra material y juridicamente
imposibilitada para proporcionar resultados de las evaluaciones, toda vez
que como quedd expuesto, la misma no emite resultados fraccionados,

disgregados, separados o por evaluacion aplicada.

3) Que, el resultado generado con motivo de dicho proceso de evaluacion, es
hecho del conocimiento de las autoridades que resulten competentes, en
estricto apego a lo establecido por el articulo 108 fraccion IX de la Ley
General del Sistema Nacional de Seguridad Publica, en relacién directa con
lo dispuesto por el numeral 42 fraccion IV del Reglamento Interior de la
Secretaria de Seguridad Ciudadana de la Ciudad de México. Y, por lo tanto,
es el superior jerarquico del propio evaluado el que de conformidad con el
marco legal de sus atribuciones detenta el resultado del proceso de

evaluacion de control de confianza que en su momento le fue practicado.

Inconforme, la persona solicitante sefial6 como agravio la negativa del acceso a
sus datos personales, manifestando que pedia la intervencion para la revision de
las evaluaciones: médica, entorno social, psicoldgica, poligrafia y cual fue el
resultado final, cuyas evaluaciones realizo en el Centro de Evaluacion y Control de

Confianza de la Ciudad de México.
En alegatos y manifestaciones, el sujeto obligado manifesto lo siguiente:

a) Que, la inconformidad manifestada por la parte recurrente es incongruente,
ya que son manifestaciones subjetivas que carecen de fundamento y resultan
ser ambiguas, ya que solo se trata de una opinion, lo anterior, toda vez que

como este H. Instituto lo puede corroborar, se proporciond una respuesta
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fundada y motivada a través de la cual la Direccién General del Centro de
Evaluacion y Control de Confianza hizo de su conocimiento que si bien dicha
Direccion es la encargada de llevar a cabo la aplicacién de procesos de
evaluacion en materia de control de confianza, de igual forma es
importante sefialar que en el caso que nosS ocupa esa persona no
pertenece a la Secretaria de Seguridad Ciudadana de la Ciudad de
México, sin embargo es importante sefialar también que a solicitud de
otras instituciones de seguridad publica se realizan los examenes de
control de confianza, bajo ese contexto es preciso mencionar que
dichos procesos de evaluacion se conforman de diversas evaluaciones
de las que previo estudio, andlisis, valoracion conjunta sistémica y
sistematica de cada una de ellas se emite un solo resultado con la
caracteristica de ser integral, Unico y definitivo, mismo que por
ministerio de ley es hecho del conocimiento del superior jerarquico de
la persona evaluada, o bien, de la autoridad facultada, con lo cual se

demuestra que se proporcioné una respuesta fundada y motivada.

b) Que, esa Secretaria de Seguridad Ciudadana de la Ciudad de México
proporciond una respuesta fundada y motivada a la solicitud de acceso a
datos personales, haciendo del conocimiento del entonces solicitante que la
informacion de su interés corresponde a diversas evaluaciones como
lo son médica, psicoldgica, toxicoldgica, patrimonial y del entorno
social, asi como poligrafica, de la que previo estudio, analisis,
valoracidén conjunta sistémica y sistematica, de cada una de ellas se
emite un solo resultado con la caracteristica de ser integral, Unico y
definitivo, por ello es claro que se atendié la totalidad de la solicitud, por lo
tanto se solicita a este Organo Garante desestimar las inconformidades
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manifestadas por el ahora recurrente ya que son tendenciosas y no combaten
la legalidad de la respuesta proporcionada, ya que con la respuesta emitida
se atiende la totalidad de la solicitud, por lo tanto, se solicita a este H. Instituto

desestimar los agravios manifestados.

c) Que, con la intencién de favorecer los principios consagrados en el articulo 9
de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados de la Ciudad de México y tomando en consideracién que se
manifiesta inconforme con la respuesta proporcionada, es de suma
importancia sefialar que ese Sujeto Obligado hizo de su conocimiento que el
resultado de sus examenes se hizo del conocimiento del superior jerarquico
de la persona evaluada, con lo cual es mas que evidente que la respuesta
proporcionada esta debidamente fundada y motivada, y atiende la totalidad
de la solicitud de datos personales que nos ocupa, por ello, se solicita a este
H. Instituto desestimar los agravios manifestados, lo anterior es asi de
conformidad con lo establecido en el articulo 108 fraccion IX de la Ley
General del Sistema Nacional de Seguridad Publica, en relacién directa con
lo dispuesto por el numeral 42 fraccién IV del Reglamento Interior de la

Secretaria de Seguridad Ciudadana de la Ciudad de México.

d) Que, es incuestionable que las inconformidades sefialadas por la particular
son manifestaciones subjetivas sin ningun fundamento que las sustente, que
no estan encaminadas a combatir la legalidad de la respuesta proporcionada,
lo anterior adquiere mayor relevancia en virtud de que como se sefalo, se
hizo del conocimiento que la informacién de su interés fue hecha del
conocimiento del superior jerarquico de la persona evaluada, por lo que es

incuestionable que con esta respuesta se atiende la totalidad de la solicitud
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de datos personales materia del presente recurso de revision, por ello se
solicita a este H. Instituto desestimar lo manifestado por la recurrente, por ser

manifestaciones subjetivas sin fundamento alguno que sustente su dicho.

e) Que, como puede observarse esa Unidad de Transparencia proporcion6 una
respuesta clara, precisa y de conformidad con los plazos establecidos en la
Solicitud de Acceso a Datos Personales, atendiendo a los principios de
legalidad, certeza juridica, imparcialidad, informacion, celeridad, veracidad y
maxima publicidad que rigen el actuar de ese Sujeto Obligado; a efecto de
garantizar el Derecho de Acceder a sus datos de la solicitante, situacién que
el propio Instituto ya constato con los archivos que extrajo del sistema y tuvo
a bien remitir ese Sujeto Obligado, dicha respuesta fue proporcionada en
atencion al folio 090163424002786 y se otorgd de conformidad con la
Legislacion de la materia, a efecto de garantizar el derecho de acceso a sus

datos personales de la solicitante.

f) Por todos los razonamientos narrados, es claro que los agravios
manifestados por la ahora recurrente deben ser desestimados por este H.
Instituto ya que son infundados e inoperante, por lo que esa Secretaria
siempre actud con estricto apego a la Ley garantizando en todo momento los
derechos de la solicitante, por lo tanto, este H. Organo Colegiado debe
CONFIRMAR la respuesta a la solicitud 090163424002786, en términos de
lo dispuesto por el articulo 99, fraccién Il de la Ley de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de México, y
considerar las manifestaciones del hoy recurrente como infundadas e
inoperantes, pues como ha quedado establecido fehacientemente, esa

Dependencia proporciond una respuesta clara, precisa y de conformidad con
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los plazos establecidos; dicha respuesta se otorgd en sentido de maxima
publicidad, salvaguardando siempre su Derecho de Acceso a Datos

Personales, y no como lo pretende hacer valer el ahora recurrente.

Expuestas las posturas de las partes, este Organo Colegiado procede a analizar la
legalidad de la respuesta emitida por el sujeto obligado, esto en relacién con la
solicitud de acceso a datos personales que dio origen al presente medio
impugnativo; a fin de determinar si la autoridad recurrida garantizo el derecho de
acceso a los datos personales de la parte recurrente, esto en funcion de los agravios
expresados y, en consecuencia, determinar si se violé este derecho de la persona
solicitante, lo cual recae en la causal de procedencia prevista en el articulo 90,

fraccion V de la Ley de Datos, la cual establece lo siguiente:

“Articulo 90. El recurso de revisién procedera en contra de:

V. La negativa al acceso, rectificacién, cancelacién u oposicion de datos
personales;”

En ese sentido, resulta oportuno recordar que la persona solicitante requirié copia
certificada de los resultados de las evaluaciones de permanencia que le realizaron

en el Centro de Control y Confianza el 10 y 11 de abril de 2024.

Para poder justificar la decisibn antes apuntada resulta conveniente hacer
referencia a la Ley de Datos, la cual dispone en sus articulos 1, 2, 3 fracciones IX y
Xl, 41, 42, 43, 46, 47, lo siguiente:

e La Ley en mencion tiene por objeto establecer las bases, principios y
procedimientos para garantizar el derecho que tiene toda persona al
tratamiento licito de sus datos personales, a la proteccién de los mismos, asi
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como al ejercicio de los Derechos de Acceso, Rectificacion, Cancelacion y

Oposicion.

e En ese sentido, a través de esta via, los particulares pueden solicitar el
Acceso, Rectificacion, Cancelaciéon y Oposicion de sus datos personales en
posesion de los sujetos obligados de la Ciudad de México, entendiendo por
dato personal, cualquier informacion concerniente a una persona fisica

identificada o identificable.

e Para mayor claridad, se considera que una persona fisica es identificable
cuando su identidad pueda determinarse directa o indirectamente a través de
cualquier informacién como puede ser nombre, nimero de identificacion,
datos de localizacion, identificador en linea o uno o varios elementos de la
identidad fisica, fisiol6gica, genética, psiquica, patrimonial, economica,

cultural o social de la persona.

e Toda persona por si podra ejercer, los derechos de Acceso, Rectificacion,
Cancelacion y/u Oposicién al tratamiento de sus datos personales en

posesion de los sujetos obligados de la Ciudad de México.

Estudio de los agravios

En su medio de impugnacion, la parte recurrente sefial6 como agravio la negativa
del acceso a sus datos personales, manifestando que pedia la intervencion para
la revision de las evaluaciones: médica, entorno social, psicolégica, poligrafiay cual
fue el resultado final, cuyas evaluaciones realiz6 en el Centro de Evaluacion y

Control de Confianza de la Ciudad de México.
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Ahora bien, resulta conveniente hacer referencia a la Ley de Datos, la cual establece

lo siguiente:

“Articulo 8. A falta de disposicion expresa en la presente Ley, se aplicaran de manera
supletoria las disposiciones de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Pablica
y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, la Ley de Procedimiento Administrativo
local, el Codigo de Procedimientos Civiles local y demas normatividad aplicable.

Articulo 46. La recepcidn y tramite de las solicitudes para el ejercicio de los derechos
de acceso, rectificacion, cancelacion u oposicion que se formulen a los sujetos obligados,
se sujetara al procedimiento establecido en el presente Titulo y demas disposiciones que
resulten aplicables en la materia.

Articulo 47. Para el ejercicio de los derechos ARCO sera necesario acreditar la identidad
del titular y, en su caso, la identidad y personalidad con la que actle el representante, a
través de carta poder simple suscrita ante dos testigos anexando copia de las
identificaciones de los suscriptores.

El ejercicio de los derechos ARCO por persona distinta a su titular o a su representante,
sera posible, excepcionalmente, en aquellos supuestos previstos por disposicién legal,
0 en su caso, por mandato judicial.

El ejercicio de los derechos ARCO de menores de edad se hara a través del padre,
madre o tutor y en el caso de personas que se encuentren en estado de interdiccién o
incapacidad, de conformidad con las leyes civiles, se estara a las reglas de
representacion dispuestas en la legislacion de la materia.

Tratandose de datos personales concernientes a personas fallecidas, la proteccion de
datos personales no se extingue, por tanto el ejercicio de Derechos ARCO lo podra
realizar, la persona que acredite tener un interés juridico o legitimo, el heredero o el
albacea de la persona fallecida, de conformidad con las leyes aplicables, o bien exista
un mandato judicial para dicho efecto.

Articulo 48. El ejercicio de los derechos ARCO debera ser gratuito. Sélo podran
realizarse cobros para recuperar los costos de reproduccion, certificacion o envio,
conforme a la normatividad que resulte aplicable.

Para efectos de acceso a datos personales, las leyes que establezcan los costos de
reproduccion y certificacién deberan considerar en su determinacion que los montos
permitan o faciliten el ejercicio de este derecho.

Cuando el titular proporcione el medio magnético, electrénico o el mecanismo necesario
para reproducir los datos personales, los mismos deberan ser entregados sin costo a
éste.
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La informacion debera ser entregada sin costo, cuando implique la entrega de hasta
sesenta hojas simples. Las unidades de transparencia podran exceptuar el pago de
reproduccion y envio atendiendo a las circunstancias socioecondémicas del titular.

El responsable no podra establecer para la presentacion de las solicitudes del ejercicio
de los derechos ARCO algun servicio 0 medio que implique un costo al titular.

Articulo 49. Se deberan establecer procedimientos sencillos que permitan el ejercicio
de los derechos ARCO, cuyo plazo de respuesta no debera exceder de quince dias
contados a partir de la recepcion de la solicitud.

Excepcionalmente, el plazo referido en el parrafo anterior podra ampliarse hasta por
quince dias mas, siempre y cuando existan razones fundadas y motivadas. En su caso,
el sujeto obligado debera comunicar, antes del vencimiento del plazo, las razones por
las cuales hara uso de la ampliacidn excepcional.

En caso de resultar procedente el ejercicio de los derechos ARCO, el responsable
debera hacerlo efectivo en un plazo que no podra exceder de diez dias contados a partir
del dia siguiente en que se haya notificado la respuesta al titular.

Articulo 50. En la solicitud para el ejercicio de los derechos ARCO no podran imponerse
mayores requisitos que los siguientes:

I. EI nombre del titular y su domicilio o cualquier otro medio para recibir notificaciones;
Il. Los documentos que acrediten la identidad del titular y, en su caso, la personalidad e
identidad de su representante;

Ill. De ser posible, el area responsable que trata los datos personales;

IV. La descripcién clara y precisa de los datos personales respecto de los que se busca
ejercer alguno de los derechos ARCO;

V. La descripcién del derecho ARCO que se pretende ejercer, o bien, lo que solicita el
titular; y

VI. Cualquier otro elemento o documento que facilite la localizacién de los datos
personales, en su caso.

Tratandose de una solicitud de acceso a datos personales, el titular debera sefalar la
modalidad en la que prefiere que éstos se reproduzcan. El responsable debera atender
la solicitud en la modalidad requerida por el titular, salvo que exista una imposibilidad
fisica o juridica que lo limite a reproducir los datos personales en dicha modalidad, en
este caso deberd ofrecer otras modalidades de entrega de los datos personales
fundando y motivando dicha actuacién.

Procedera el derecho de rectificacion de datos del titular, en los sistemas de datos
personales, cuando tales datos resulten inexactos o incompletos, inadecuados o
excesivos, siempre y cuando no resulte imposible o exija esfuerzos desproporcionados.

Con relacién a una solicitud de cancelacion, el titular debera sefalar las causas que lo
motiven a solicitar la cancelacién o supresion de sus datos personales en los archivos,
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expedientes, registros, bases de datos o sistemas de datos personales en posesion del
sujeto obligado.

En el caso de la solicitud de oposicidn, el titular debera manifestar las causas o la
situacion especifica que lo llevan a solicitar el cese en el tratamiento, asi como el dafio
0 perjuicio que le causaria la persistencia del tratamiento, o en su caso, las finalidades
especificas respecto de las cuales requiere ejercer el derecho de oposicion.

Las solicitudes para el ejercicio de los derechos ARCO deberan presentarse ante la
Unidad de Transparencia del sujeto obligado, que el titular considere competente, a
través de escrito libre, formatos, medios electrénicos o cualquier otro medio que al efecto
establezca el Instituto en el ambito de sus respectivas competencias.

El responsable debera dar tramite a toda solicitud para el ejercicio de los derechos ARCO
y entregar el acuse de recibo que corresponda.

El Instituto podra establecer formularios, sistemas y otros métodos simplificados para
facilitar a los titulares el ejercicio de los derechos ARCO.

Los medios y procedimientos habilitados por el responsable para atender las solicitudes
para el ejercicio de los derechos ARCO deberan ser de facil acceso y con la mayor
cobertura posible considerando el perfil de los titulares y la forma en que mantienen
contacto cotidiano o comun con el responsable.

En caso de que la solicitud de Derechos ARCO no satisfaga alguno de los requisitos a
gue se refiere este articulo, y el responsable no cuente con elementos para subsanarla,
se prevendrd al titular de los datos dentro de los cinco dias siguientes a la presentacion
de la solicitud de ejercicio de los derechos ARCO, por una sola ocasion, para que
subsane las omisiones dentro de un plazo de diez dias contados a partir del dia siguiente
al de la notificacion.

Si transcurrido el plazo no se ha desahogado la prevencién, se tendra por no presentada
la solicitud de ejercicio de los Derechos ARCO.

La prevencion tendré el efecto de interrumpir los plazos establecidos para dar respuesta
a la solicitud de ejercicio de los derechos ARCO.

Articulo 51. Cuando el sujeto obligado no sea competente para atender la solicitud para
el ejercicio de los derechos ARCO, debera hacer del conocimiento del titular fundando y
motivando dicha situacion dentro de los tres dias siguientes a la presentacion de la
solicitud, y en su caso, orientarlo hacia el sujeto obligado competente.

En caso de que el responsable declare inexistencia de los datos personales en sus
archivos, registros, expediente, base de datos o sistemas de datos personales dicha
declaracion deberé constar en una resolucion del Comité de Transparencia que confirme
la inexistencia de los datos personales.
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En caso de que el responsable advierta que la solicitud para el ejercicio de los derechos
ARCO corresponda a un derecho diferente de los previstos en la presente Ley, debera
reconducir la via haciéndolo del conocimiento al titular.”

...]ISic]

Por su parte, los Lineamientos de Proteccion de Datos Personales en Posesion de

Sujetos Obligados de la Ciudad de México establecen lo siguiente:

“Articulo 89. El responsable debera dar tramite a toda solicitud para el ejercicio de los
derechos ARCO y entregar el acuse de recibido que corresponda.

El responsable deberé registrar las solicitudes para el ejercicio de los derechos ARCO
gue se presenten mediante escrito libre en el sistema electrénico habilitado para tal
efecto por el Instituto, conforme a la normativa que resulte aplicable.

En caso de que la solicitud para el ejercicio de los derechos ARCO en escrito libre se
presente directamente ante una unidad administrativa distinta a la Unidad de
Transparencia, la unidad administrativa debera remitir la solicitud a la Unidad de
Transparencia a mas tardar al dia siguiente de su presentacion.

Para tal efecto, la solicitud para el ejercicio de los derechos ARCO se entendera por
recibida en la fecha en que fue presentada en la unidad administrativa del responsable,
lo anterior, de conformidad con lo previsto y para los efectos del articulo 49 de la Ley de
Datos. ...

Turno de las solicitudes para el ejercicio de los derechos ARCO

Articulo 91. La Unidad de Transparencia del responsable debera turnar las solicitudes
para el ejercicio de los derechos ARCO admitidas, de conformidad con la Ley de Datos
y los presentes Lineamientos, a la o las unidades administrativas que conforme a sus
atribuciones, facultades, competencias o funciones puedan o deban poseer los datos
personales sobre los que versen las solicitudes, en atencién a la normativa que les
resulte aplicables.

Reproduccién y certificaciéon de datos personales

Articulo 92. La informacién sera entregada sin costo, cuando implique la entrega de
hasta sesenta hojas simples. La certificacion de documentos y su costo, se regira por lo
dispuesto en los articulos 48 de la Ley de Datos y demas legislacion al efecto aplicable.

Respuesta del responsable y plazo para emitirla

Articulo 93. En la respuesta a una solicitud para el ejercicio de los derechos ARCO, el
responsable debera sefialar:
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I. Los costos de reproduccién, certificacion y/o envié de los datos personales o de las
constancias que acrediten el ejercicio efectivo de los derechos ARCO que, en su caso,
correspondan;

1. El plazo que tiene el titular para realizar el pago correspondiente, el cual no podra ser
menor de tres dias habiles contados a partir del dia siguiente de que se notifique la
respuesta a que se hace referencia en el presente articulo; ademas de sefalar que una
vez que el titular o, en su caso, su representante realice el pago debera remitir copia del
recibo correspondiente, con la identificacion del numero de folio de la solicitud para el
ejercicio de los derechos ARCO que corresponda, a mas tardar al dia siguiente de
realizarse el pago y a través del medio que sefial6 para oir y recibir notificaciones, o bien,
presentar personalmente copia ante la Unidad de Transparencia del responsable, y

lll. El derecho que le asiste al titular para interponer un recurso de revisiéon ante el
Instituto, en caso de inconformidad por la respuesta recibida.

La respuesta adoptada por el responsable podra ser notificada al titular en su Unidad de
Transparencia o en las oficinas que tenga habilitadas para tal efecto, previa acreditacion
de su identidad vy, en su caso, de la identidad y personalidad de su representante de
manera presencial, por la plataforma nacional o por correo certificado en caso que se
hubiere presentado presencialmente en las oficinas del sujeto obligado y exista
constancia de la acreditacion de la titularidad de los datos, no procederd la natificacion
a través de representante para estos Ultimos medios.

Plazo para hacer efectivo los derechos ARCO

Articulo 94. En caso de resultar procedente el ejercicio de los derechos ARCO, el
responsable debera hacerlo efectivo en un plazo no mayor a diez dias habiles contados
a partir del dia siguiente en que se hubiere notificado la respuesta del titular.

Previo a hacer efectivo el ejercicio de los derechos ARCO, el responsable debera
acreditar la identidad del titular y, en su caso, la identidad y personalidad con la que actie
su representante de conformidad con lo dispuesto el articulo 47 de la Ley de Datos y los
presentes Lineamientos, asi como verificar la realizacion del pago de los costos de
reproduccion, envid o certificacion que, en su caso, se hubiere establecido.

La acreditacion de la identidad del titular y, en su caso, la identidad y personalidad del
representante a que se refiere el parrafo anterior, se debera llevar a cabo mediante la
presentacion de los documentos originales que correspondan, siempre y cuando el titular
0 su representante se presenten en la Unidad de Transparencia del responsable para
levantar una constancia de tal situacion, la respuesta a su solicitud para el ejercicio de
los derechos ARCO podra ser notificada a través de los medios electronicos que
determine el titular.

Acceso a datos personales

Articulo 95. La obligacién de acceso de los datos personales se dard por cumplida
cuando el responsable ponga a disposicion del titular, previa acreditacion de su identidad
Y, en su caso, la identidad y personalidad de su representante, los datos personales a
través de consulta directa, en el sitio donde se encuentren, o mediante la expedicion de
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copias simples, copia certificadas, medios magnéticos, épticos, sonoros, visuales u
holografico, o cualquier otra tecnologia que determine el titular, dentro del plazo de
quince dias habiles a que se refiere el articulo 49 de la Ley de Datos y de conformidad
con lo dispuesto en dicho ordenamiento y los presentes Lineamientos.

[...][Sic.]

De lo anterior se desprende que toda persona tiene derecho a acceder a los datos
personales que se encuentren en posesion de los sujeto obligados en términos de
la Ley de Datos, por lo que los sujeto obligados deben turnar las solicitudes a las
unidades administrativas que conforme a sus atribuciones, facultades,
competencias o funciones puedan o deban poseer los datos personales sobre los

gue versen las solicitudes, en atencion a la normativa que les resulte aplicables.

Ahora bien, es preciso recordar que la solicitud se turné ala Direccion General
del Centro de Evaluacion y Control de Confianza de la Secretaria de Seguridad
Ciudadana de la Ciudad de México. En ese sentido, al realizar una consulta en el
Reglamento Interior de la Secretaria de Seguridad Ciudadana®, especificamente en

el articulo 42, se localiz6 lo siguiente:

“Articulo 42. Son atribuciones de la Direccion General del Centro de Evaluaciéon y
Control de Confianza:

I. Dirigir, coordinar y aplicar los procesos de evaluacién de control de confianza,
en las modalidades que en la materia se determine o autorice el Centro Nacional de
Certificacion y Acreditacion, para los procedimientos de ingreso, permanencia,
promociony reingreso de aspirantes ala Secretaria, asi como a personal en activo
y aquellos pertenecientes a otras instituciones de seguridad que asi lo soliciten;

IIl. Emitir los resultados integrales, Unicos y definitivos derivados de la aplicacion
de los procesos de evaluacion de control de confianza;

IV. Comunicar a la persona titular de la Secretaria, personas titulares de las

4 Reglamento Interior de la Secretaria de Seguridad Ciudadana, consultado en:
https://data.consejeria.cdmx.gob.mx/images/leyes/reglamentos/RGTO _INT DE LA SECRETARIA DE_SE
GURIDAD CIUDADANA DE LA CIUDAD DE MEXICO 3.pdf
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Subsecretarias, Oficialia Mayor, Coordinaciones Generales y Direcciones
Generales, asi como a las autoridades que resulten competentes, el resultado
integral, unico y definitivo que se obtengan de los procesos de evaluacion
aplicados;

V. Administrar los sistemas informaticos autorizados, que contengan la
informacion referente a los procesos de evaluaciéon aplicados en los
procedimientos de ingreso, permanencia, promocién, reingreso y para la
revalidacion, inclusion o exclusién de la Licencia Oficial Colectiva para la Portacion de
Armas de Fuego;

VIIl. Realizar consultas, bUsquedas y requerimientos de antecedentes e
informacion de los evaluados, ante instancias publicas y privadas, nacionales,
internacionales o extranjeras, cuando se estime necesario para la debida
integracion de los procesos de evaluacion de control de confianza;

XIV. Establecer los procedimientos para la emisién del resultado integral Unico y
definitivo obtenido en los procesos de evaluacion aplicados, determinando su
vigencia sin que exceda de tres afios; sin perjuicio de poder efectuar evaluaciones
durante dicho periodo a los servidores publicos en los casos en los que el superior
jerarquico lo considere pertinente;” [Sic] Enfasis afiadido

De lo anterior, se desprende que la Direccion General del Centro de Evaluacion y

Control de Confianza tiene entre sus atribuciones las siguientes:

» Dirigir, coordinar y aplicar los procesos de evaluaciéon de control de confianza,
para los procedimientos de ingreso, permanencia, promocién y reingreso de
aspirantes a la Secretaria, asi como a personal en activo y aquellos

pertenecientes a otras instituciones de seguridad que asi lo soliciten.

» Emitir los resultados integrales, Unicos y definitivos derivados de la aplicacion

de los procesos de evaluaciéon de control de confianza.

» Comunicar a la persona titular de la Secretaria, personas titulares de las
Subsecretarias, Oficialia Mayor, Coordinaciones Generales y Direcciones
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Generales, asi como a las autoridades que resulten competentes, el
resultado integral, Unico y definitivo que se obtengan de los procesos de

evaluacion aplicados.

» Administrar los sistemas informaticos autorizados, que contengan la
informacion referente a los procesos de evaluacion aplicados en los

procedimientos de ingreso, permanencia, promocion, reingreso.

» Realizar consultas, busquedas y requerimientos de antecedentes e
informacion de los evaluados, ante instancias publicas y privadas,
nacionales, internacionales o extranjeras, cuando se estime necesario para

la debida integracion de los procesos de evaluacion de control de confianza.

» Establecer los procedimientos para la emisién del resultado integral Gnico y

definitivo obtenido en los procesos de evaluacion aplicados.

Como se pudo observar, la solicitud de acceso a datos personales se turné
correctamente a la unidad administrativa que de acuerdo con sus atribuciones
pudiera contar con la informacion, es decir, la Direccién General del Centro de
Evaluacion y Control de Confianza de la Secretaria de Seguridad Ciudadana de

la Ciudad de México.

Por consiguiente, es preciso recordar que, en la respuesta la Direccion General del
Centro de Evaluacion y Control de Confianza manifesté que, si bien esa Direccion
General es la encargada de llevar a cabo la aplicacion de procesos de evaluacion
en materia de control de confianza, a efecto de comprobar y verificar el cumplimiento

de los requisitos y perfiles necesarios para los procedimientos de ingreso,
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permanencia y promocion de los aspirantes y servidores publicos de esa Secretaria,
también lo es que, a solicitud de otras instituciones de seguridad publica, aplica

dichos procesos de evaluacién a personal sustantivo.

Lo anterior, de conformidad con lo establecido en los articulos 99 de la Ley del
Sistema de Seguridad Ciudadana de la Ciudad de México; 12 segundo parrafo, 13
de la Ley Orgéanica y 42 del Reglamento Interior, ambos ordenamientos de la
Secretaria de Seguridad Ciudadana de la Ciudad de México.

Ahora bien, respecto a las evaluaciones de control de confianza, los articulos 97 y
98 de la Ley del Sistema de Seguridad Ciudadana de la Ciudad de México®,

disponen lo siguiente:

“Capitulo V
Del Programa de Profesionalizacion y Certificacién

Articulo 97. Los Integrantes de las Instituciones de Seguridad Ciudadana deberan
someterse y aprobar los procesos de evaluacion de control de confianza, del
desempefio y de competencias, de conformidad con lo dispuesto en esta Ley, la Ley
General y demas normas aplicables.

El proceso de evaluacion de control de confianza tendra por objeto verificar que
los servidores publicos delas Instituciones de Seguridad Ciudadana cumplen con
los requisitos de ingreso y permanencia en la Institucién, asi como el apego a los
principios previstos en el articulo cuarto de la presente Ley.

El proceso de evaluacion del desempefio comprendera el comportamiento, el
cumplimiento en el ejercicio de las funciones y los demas aspectos que establezcan las
normas aplicables.

El proceso de evaluacion de competencias tendra por objeto determinar que los
servidores publicos cuentan con los conocimientos, las habilidades, destrezas y

5 Ley del Sistema de Seguridad Ciudadana de la Ciudad de México, consultada en:
https://data.consejeria.cdmx.gob.mx/images/leyes/leyes/LEY DEL SISTEMA DE SEGURIDAD C
IUDADANA DE LA CDMX 10.pdf
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aptitudes necesarios para desempefiar su funcion de forma eficiente, de
conformidad con los estandares establecidos para ello.

La vigencia de las evaluaciones de control de confianza, de competencias basicas o
profesionales y del desempefio sera de tres afios.

Articulo 98. La certificacion es el proceso mediante el cual los Integrantes de las
Instituciones de Seguridad Ciudadana se someten a las evaluaciones de control
de confianza, del desempefio y de competencias, en los procedimientos de
ingreso, promocidon y permanencia, para comprobar el cumplimiento de las
obligaciones establecidas en esta Ley.

El proceso de evaluacién de control de confianza también deberé identificar los factores
de riesgo que interfieran, repercutan o pongan en peligro el desempefio de las funciones
policiales con el fin de garantizar la calidad de los servicios, enfocandose a los
siguientes aspectos:

I. Cumplimiento de los requisitos de edad y el perfil fisico, médico y de personalidad que
exijan las convocatorias de ingreso y las disposiciones normativas aplicables;

Il. Observancia de un desarrollo patrimonial justificado, en el que sus egresos guarden
adecuada proporcién con sus ingresos;

Ill. Ausencia de alcoholismo o el no uso de sustancias psicoactivas que produzcan
efectos similares, y

IV. Ausencia de vinculos con organizaciones delictivas. Las Instituciones de Seguridad
Ciudadana seran responsables de que sus integrantes obtengan y actualicen el CUP
respectivo y contratardn Unicamente al personal que cuente con el requisito de
certificacion expedido por el Centro.” [Sic] Enfasis afiadido

De lo anterior, se desprende que el proceso de evaluacion de control de confianza
tendra por objeto verificar que los servidores publicos de las Instituciones de
Seguridad Ciudadana cumplen con los requisitos de ingreso y permanencia en la

Institucion.

Asimismo, se advierte que, el proceso de evaluacion de competencias tendra por
objeto determinar que los servidores publicos cuentan con los conocimientos, las
habilidades, destrezas y aptitudes necesarios para desempefiar su funcion de forma

eficiente, de conformidad con los estandares establecidos para ello.
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De igual manera, se desprende que la certificacion es el proceso mediante el cual
los Integrantes de las Instituciones de Seguridad Ciudadana se someten a las
evaluaciones de control de confianza, del desempefio y de competencias, en los

procedimientos de ingreso, promocion y permanencia.

Por su parte, respecto a las evaluaciones y control de confianza, el articulo 108 de

la Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica®, establece lo siguiente:

“TITULO SEXTO
DEL SISTEMA NACIONAL DE ACREDITACION Y CONTROL DE CONFIANZA

Articulo 108.- Los Centros Nacional de Acreditacion y Control de Confianza
aplicaran las evaluaciones a que se refiere esta Ley, tanto en los procesos de
seleccién de aspirantes, como en la evaluacion para la permanencia, el desarrollo
y la promocion de los Integrantes de las Instituciones de Seguridad Puablica; para
tal efecto, tendran las siguientes facultades:

IV. Establecer un sistema de registro y control, que permita preservar la
confidencialidad y resguardo de expedientes;

IX. Informar a las autoridades competentes, sobre los resultados de las
evaluaciones que practiquen;

XIll. Proporcionar a las autoridades competentes la informacidon contenida en los
expedientes de integrantes de las Instituciones de Seguridad Publica y que se
requieran en procesos administrativos o judiciales, con las reservas previstas en
las leyes aplicables;” [Sic] Enfasis afiadido

De la normatividad en cita, se observa que los Centros Nacional de Acreditacion y

Control de Confianza aplicaran las evaluaciones, tanto en los procesos de seleccién

5 Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica, consultada en:
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGSNSP.pdf
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de aspirantes, como en la evaluacion para la permanencia, el desarrollo y la

promocion de los Integrantes de las Instituciones de Seguridad Publica.

Adicionalmente, se advierte que los Centros de Control de confianza, tienen entre

sus facultades las siguientes:

a. Establecer un sistema de registro y control, que permita preservar la

confidencialidad y resguardo de expedientes.

b. Informar a las autoridades competentes, sobre los resultados de las

evaluaciones que practiquen.

c. Proporcionar a las autoridades competentes la informacion contenida en los
expedientes de integrantes de las Instituciones de Seguridad Publica y que
se requieran en procesos administrativos o judiciales, con las reservas

previstas en las leyes aplicables.

Ahora bien, no pasa desapercibido para este Instituto que, tanto en la respuesta
como en sus alegatos, el Sujeto Obligado manifestd que, si bien la Direccion
General del Centro de Evaluacion y Control de Confianza es la encargada de llevar
a cabo la aplicacion de procesos de evaluacion en materia de control de confianza,
a efecto de comprobar y verificar el cumplimiento de los requisitos y perfiles
necesarios para los procedimientos de ingreso, permanencia y promocion de los
aspirantes y servidores publicos de esa Secretaria, también lo es que, a solicitud de
otras instituciones de seguridad publica, aplica dichos procesos de evaluacion a

personal sustantivo.

38

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.

Teléfono: 55 56 36 21 20



u
ﬁ I“'“ EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.DP.0306/2024

Asimismo, el sujeto obligado sefialé que, en el caso que nos ocupa esa persona no
pertenece a la Secretaria de Seguridad Ciudadana de la Ciudad de México, sin
embargo, es importante sefialar también que a solicitud de otras instituciones de
seguridad publica se realizan los exdmenes de control de confianza, bajo ese
contexto es preciso mencionar que dichos procesos de evaluacion se conforman de
diversas evaluaciones de las que previo estudio, analisis, valoracion conjunta
sistémica y sistematica de cada una de ellas se emite un solo resultado con la
caracteristica de ser integral, Unico y definitivo, mismo que por ministerio de ley es
hecho del conocimiento del superior jerarquico de la persona evaluada, o bien, de

la autoridad facultada.

En ese orden de ideas, como se observa, el sujeto obligado tanto en su respuesta,
como en via de alegatos expone los motivos y la fundamentacion para argumentar
gue si bien, la Direccidon General del Centro de Evaluacion y Control de Confianza
es la encargada de llevar a cabo la aplicacion de procesos de evaluacion en materia
de control de confianza, y el resultado que es integral, Unico y definitivo, lo cierto es
gue, dicho resultado se hace del conocimiento del superior jerarquico de la persona

evaluada.

No obstante, como se pudo advertir tanto en el articulo 42 del Reglamento Interior
de la Secretaria de Seguridad Ciudadana, los articulos 97 y 98 de la Ley del Sistema
de Seguridad Ciudadana de la Ciudad de México, asi como el articulo 108 de la Ley
General del Sistema Nacional de Seguridad Publica, estipulan que el Centro de
Evaluacion y Control de Confianza de la Secretaria de Seguridad Ciudadana
de la Ciudad de México tiene atribuciones para el resguardo de lainformacion

solicitada.
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Por otro lado, dicha normativa citada en el parrafo anterior, también establece que
los procesos de evaluacién de control de confianza se podran realizar para los
procedimientos de ingreso, permanencia, promocion y reingreso de aspirantes a la
Secretaria de Seguridad Ciudadana de la Ciudad de México, asi como a personal

en activo y aguellos pertenecientes a otras instituciones de sequridad que asi

lo soliciten.

De igual manera, el sujeto obligado manifestd en sus alegatos que, la informacion
de interés de la persona solicitante corresponde a diversas evaluaciones como lo
son médica, psicologica, toxicoldgica, patrimonial y del entorno social, asi como
poligrafica, de la que previo estudio, andlisis, valoraciéon conjunta sistémica y
sistematica, de cada una de ellas se emite un solo resultado con la

caracteristica de ser integral, Unico y definitivo.

Lo anterior cobra relevancia, debido a que la persona solicitante requirié copia
certificada de los resultados de las evaluaciones de permanencia que le
realizaron en el Centro de Control y Confianza el 10y 11 de abril de 2024. Por tanto,
se considera que, el sujeto obligado debi6 entregar ese resultado con la

caracteristica de ser integral, Unico vy definitivo, esto previa acreditacion de la

personalidad para preservar la confidencialidad de la informacion.

Ahora bien, es preciso sefalar que, el resultado de los procesos de evaluacion de
control de confianza es la consecuencia del andlisis objetivo y metodolégico de la

informacion recolectada durante la aplicacion del proceso de evaluacion, cuyo
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resultado se puede emitir como: aprobado, no aprobado o no _cubre con el

perfil del puesto’.

En consecuencia, se advierte que el sujeto obligado a través de la Direccion General
del Centro de Evaluacion y Control de Confianza tiene entre sus atribuciones el
resguardo de la informacion solicitada; por tanto, se considera que debio entregar

el resultado con la caracteristica de ser integral, unico y definitivo a la persona

solicitante en la modalidad requerida, es decir, copia certificada.

En conclusion, con base en la respuesta del sujeto obligado, y en el analisis
realizado por este Instituto, es posible concluir que el agravio de la parte recurrente

resulta fundado, por las siguientes razones:

1. Elsujeto obligado hizo del conocimiento de la persona solicitante que, si bien
esa Direccion General es la encargada de llevar a cabo la aplicacion de
procesos de evaluacion en materia de control de confianza, a efecto de
comprobar y verificar el cumplimiento de los requisitos y perfiles necesarios
para los procedimientos de ingreso, permanencia y promocién de los
aspirantes y servidores publicos de esa Secretaria, también lo es que, a
solicitud de otras instituciones de seguridad publica, aplica dichos procesos
de evaluacion a personal sustantivo, esto de conformidad con lo establecido
en los articulos 99 de la Ley del Sistema de Seguridad Ciudadana de la
Ciudad de México; 12 segundo parrafo, 13 de la Ley Organica y 42 del

Reglamento Interior, ambos ordenamientos de la Secretaria de Seguridad

" Informacién tomada como referencia del articulo 27 de los Lineamientos de Operacion del Centro
de Evaluacién y Control de Confianza del Servicio de Proteccion Federal, consultados en:
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5579703&fecha=25/11/2019#gsc.tab=0
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Ciudadana de la Ciudad de México.

2. Como se pudo advertir tanto en el articulo 42 del Reglamento Interior de la
Secretaria de Seguridad Ciudadana, los articulos 97 y 98 de la Ley del
Sistema de Seguridad Ciudadana de la Ciudad de México, asi como el
articulo 108 de la Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica,
estipulan que el Centro de Evaluacion y Control de Confianza de la Secretaria
de Seguridad Ciudadana de la Ciudad de México tiene atribuciones para el

resguardo de la informacién solicitada.

3. Por ultimo, se advierte que el sujeto obligado a través de la Direccion General
del Centro de Evaluacion y Control de Confianza tiene entre sus atribuciones
el resguardo de la informacion solicitada; por tanto, se considera que debid

entregar el resultado con la caracteristica de ser integral, Unico vy

definitivo a la persona solicitante en la modalidad requerida, es decir, copia

certificada.

En consecuencia, lo procedente es revocar la respuesta del ente recurrido, a efecto

de que:

» Entregue a la parte recurrente el resultado con la caracteristica de ser
integral, unico y definitivo, respecto a las evaluaciones que le realizaron los
dia 10 y 11 de abril de 2024, en modalidad de copia certificada, esto previa

acreditacion de la personalidad.
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Cabe sefialar que el sujeto obligado debera hacerlo del conocimiento de la persona
recurrente, a través del medio sefialado en el recurso de revision para efecto de

recibir notificaciones.

Por las razones expuestas, el Pleno de este Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la

Ciudad de México,
RESUELVE

PRIMERO. En la materia de la revision se REVOCA la respuesta del sujeto
obligado, en los términos del considerando cuarto de esta resolucion y para los
efectos precisados en su parte final, con fundamento en la fraccion Ill, del articulo
99 de la Ley de Datos.

SEGUNDO. Se instruye al sujeto obligado para que dé cumplimiento a la presente
resolucion dentro del plazo de diez dias hébiles contados a partir del dia
siguiente de su notificacion y remita a este Instituto los informes y constancias que
asi lo acrediten, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 49, 106 y 107 de

dicha ley.

Con el apercibimiento que, en caso de no dar cumplimiento dentro del plazo
referido, se procedera en términos del articulo 108, de la Ley de la materia y se dara
vista a la al Organo Interno de Control en el sujeto obligado, para que resuelva lo

gue conforme a las leyes aplicables determine procedente.

TERCERO. La Ponencia de la Comisionada Laura Lizette Enriquez Rodriguez dara
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seguimiento a la presente resolucion y llevara a cabo las acciones necesarias para

asegurar su cumplimiento.

Lo anterior, en términos de la reforma aprobada por el Pleno de este Instituto al
articulo 14, fracciones XXXI, XXXII, XXXIV y XXXVI, del Reglamento Interior de este
Organo Garante, mediante Acuerdo 1288/SE/02-10/2020, de dos de octubre de

dos mil veinte.

CUARTO. Se pone a disposicion de la parte recurrente el teléfono 56 36 21 20 y el

correo electrénico ponencia.enriguez@infocdmx.org.mx, para que comunique a

este Instituto cualquier irregularidad en el cumplimiento de la presente resolucion.

QUINTO. En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 105 de la Ley de Datos, se
informa a la Parte Recurrente que, en caso de estar inconforme con la presente
resolucion, podra impugnarla ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a
la Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales o ante el Poder Judicial de

la Federacidn, sin poder agotar simultdneamente ambas vias.

NOTIFIQUESE; la presente resolucion en términos de ley.
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