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¢ QUE RESPONDIO O ENTREGO EL ¢<POR QUE NO ESTA DE ACUERDO
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HOMIE SEILIETO) L PEREOAS ACTOR O INSTITUCION PUBLICA? LA PERSONA?

Copia simple del certificado de uso de | Informo que de una bisqueda realizada | Porque la negativa de entrega de lo
suelo presentado con la solicitud con | en sus archivos fisicos y bases de datos | solicitado.

folio Unico de tramite MHPAP2018-02- | que obran en la Subdireccion de

2800234116 para el establecimiento | Establecimientos Mercantiles y

comercial  "Sagardi  Gastrondmica | Espectaculos Pubicos, no se encontré

Vasca de México, S. de R.L. de C.V." el documento requerido.

FECHA DE SESION PLENARIA 3 de octubre de 2024

., QUE RESUELVE ESTE INSTITUTO? REVOCAR la respuesta del actor o institucion publica
< .

e Realice de nueva cuenta una busqueda profunda en
todas las areas administrativas que pudieran conocer,
entre las que no podra omitir la Direccion Ejecutiva de
Registros y Autorizaciones con la finalidad de entregar

EN CUMPLIMIENTO, ¢QUE DEBERA REALIZAR EL copia simple del soporte documental relativo a la
ACTOR O INSTITUCION PUBLICA? respuesta de la solicitud con folio Gnico de tramite
MHPAP2018-02-2800234116.

e En caso contrario, emitir un pronunciamiento
debidamente argumentado con relacion a la normativa
gue le aplica a la institucién publica.

¢(CUANTO TIEMPO TIENE EL ACTOR O INSTITUCION

PUBLICA PARA DAR CUMPLIMIENTO? O CIER LIS

PALABRAS CLAVE
Acceso a documentos, copia simple, uso de suelo, establecimientos mercantiles, certificados.
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l.- . QUE RESUELVE ESTE INSTITUTO?

Este Instituto al ser competente por contar con atribuciones para investigar LA QUEJA O
INCONFORMIDAD de la persona, decide que es VALIDA.

Por lo tanto, la respuesta de la Alcaldia Miguel Hidalgo ser& REVOCADA para que entregue
copia simple del soporte documental relativo a la respuesta de la solicitud con folio Unico de tramite
MHPAP2018-02-2800234116. En caso contrario, emitir un pronunciamiento debidamente
argumentado con relacion a la normativa que le aplica a la institucion publica.

Del analisis inicial de esta queja, este Instituto determiné que el recurso de revision resulto
PROCEDENTE, al reunir los requisitos sefialados en los articulos 233, 234, 236 y 237 de la
Ley de Transparencia Local, pues la persona lo presento a través de la Plataforma Nacional
de Transparencia (PNT) dentro del plazo de 15 dias habiles contados a partir del dia
siguiente de la fecha en que le fue notificada la respuesta, sefialando: su nombre, el
medio para oir y recibir notificaciones, el actor o institucién publica al que le solicito
la informacion, la respuesta recibida, asi como los hechos y los motivos por los
cuales no estuvo de acuerdo con la misma.

En este orden de ideas, este érgano garante advierte la posible actualizacion de la causal
prevista en la fraccion |l del articulo 249 de Ley de Transparencia, toda vez que la institucion
publica emitié una supuesta respuesta complementaria, por lo que antes de entrar al estudio
de fondo, es necesario analizar si se actualiza el sobreseimiento por quedar sin materia.

Con fecha 10 de septiembre de 2024, el sujeto obligado remitid, a este Instituto, a través de
la PNT, sus manifestaciones mediante el oficio AMH/DGGyAJ/DERA/SEMEP/1964/2024
de fecha 9 de septiembre de 2024, emitido por la Subdirectora de Establecimientos
Mercantiles y Espectaculos Publicos, en donde informo, lo siguiente:

www.infodf.org.mx La Morena No. 865, Col. Narvarte, Alcaldia Benito Judrez, C.P. 03020 Tel. +52 (55) 5636-2120
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Al respecto con fundamento en los articulos 7, 208, 212 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México (LTAIPRC), 229, 230 y 231 de Ley Organica de Alcaldias
dela Ciudad de México, realizada una busqueda exhaustiva en los archivos fisicos y bases de datos que obran
en la Subdireccion de Establecimientos Mercantiles y Espectaculos Piblicos, que con base a las facultades
que se le confieren en el Manual Administrativo de esta Alcaldia, se informa, como respuesta complementaria
a la solicitud de acceso a la informacidn publica, arriba sefalada, que:

En estricto cumplimiento a lo ordenado en el Juicio de Nulidad numero TJ/IV-43510/2018 se Autorizo, la
Solicitud de Permiso para la Operacién de un Establecimiento Mercantil de Impacto Vecinal, ingresada en el
Sistema Electrénico de Avisos y Permisos de Establecimientos Mercantiles (SIAPEM), el dia 28 de febrero de
2018 a la que le correspondio el folio Unico de Tramite MHPAP2018-02-2800234116, presentada para el
establecimiento mercantil con deanominacién comercial "SAGARDI", con giro de Restaurante con venta de
bebidas alcohdlicas, en una superficie de 1200.00 m2, ubicado en AV. PRESIDENTE MASARYK, NUMERO 183,
COLONIA POLANCO YV SECCION, C.P. 11560, ALCALDIA MIGUEL HIDALGO.

No obstante lo anterior se precisa que dado que el documento raquerido, para esta autoridad es un documento
que no fue emitido por la Secretaria de Desarrollo Urbano y Vivienda (SEDUVI) por lo que no esta integrado al
expediente conformado, motivo por el cual NO es posible otorgarle copia. /f

...” (Cita Textual)

Del estudio realizado a la respuesta complementaria se tiene que no se entregé la
informacion, en relacion al soporte documental al que quiso acceder la persona, por lo cual,
este Organo Garante advierte que no se garantizo el acceso a la informacion interés de la
persona entonces solicitante.

Por lo anterior, la Suprema Corte de justicia de la Nacién? ha sostenido que esta hip6tesis
se surte siempre que el acto impugnado deja de afectar la esfera juridica de la parte quejosa,
de suerte que aquel se torne insubsistente al grado que, aun habiéndose causado una
interferencia en un derecho fundamental, su cese la desvanezca por completo.

De ahi que la afectacion aducida continue vigente y, por tanto, la materia del recurso.

www.infodf.org.mx La Morena No. 865, Col. Narvarte, Alcaldia Benito Juirez, C.P. 03020 Tel. +52 (55) 5636-2120



5
-
ﬁl“'“ Recurso de Revision en materia de
Acceso a la Informacién Publica
Comisionada Ponente:

Maria del Carmen Nava Polina

Actor o Institucion Publica: Alcaldia
Miguel Hidalgo

Expediente: INFOCDMX/RR.IP.3763/2024

Asimismo, este Organo Colegiado no advirtié la actualizacién de una diversa CAUSAL DE
IMPROCEDENCIA O SOBRESEIMIENTO que sefialan los articulos 248 y 249 de la Ley de
Transparencia Local (es decir, obstaculos juridicos o de hecho que impidan tomar una
decision sobre el fondo de la controversia), por lo que procede realizar el estudio de fondo
del asunto que nos ocupa.

Aunado a lo anterior, este Instituto al ser COMPETENTE para investigar, conocer y resolver
la presente queja o inconformidad!, analizé y una vez analizada la informacién que
exhibieron la persona que presenté la queja y la institucion publica contra la cual se presento
la misma?, por lo que determina dar la razén a la persona que se quejé, pues su reclamo
estd justificado conforme a las disposiciones de las normas vigentes en materia de acceso
a la informacién publica; en consecuencia, con fundamento en el articulo 244 fraccién V de
la Ley de Transparencia Local, RESUELVE el REVOCAR la respuestay se le ORDENA:

e Realice de nueva cuenta una busqueda profunda en todas las areas
administrativas que pudieran conocer, entre las que no podra omitir la
Direccion Ejecutiva de Registros y Autorizaciones con la finalidad de entregar
copia simple del soporte documental relativo a la respuesta de la solicitud con
folio Unico de tramite MHPAP2018-02-2800234116.

e En caso contrario, emitir un pronunciamiento debidamente argumentado con
relacion a la normativa que le aplica a la institucién publica.

1 Por las atribuciones que le dan los articulos 6, parrafos primero, segundo y apartado A de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 7, apartado D y 49 de la Constitucion Politica de la Ciudad de México; 1, 2, 37, 51, 52, 53 fraccion XXI, 233, 234, 236, 237,
238, 239, 242, 243, 244, 245, 246, 247 y 253 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendiciéon de Cuentas de la
Ciudad de México; 2, 3, 4, fracciones |, XI, XIl'y XVIII, 12, fracciones | y IV, 13, fraccion IX y X'y 14, fracciones Ill, IV y VII, del Reglamento
Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la
Ciudad de México,

2A las cuales se les concede valor probatorio, en términos de lo dispuesto por los articulos 373, 374, 402 y 403 del Codigo de
Procedimientos Civiles para el Distrito Federal, ordenamiento de aplicacion supletoria a la Ley de la materia, asi como con apoyo en el
criterio orientador de la tesis P. XLVII/96 de rubro PRUEBAS. SU VALORACION CONFORME A LAS REGLAS DE LA LOGICA Y DE LA
EXPERIENCIA, NO ES VIOLATORIA DEL ARTICULO 14 CONSTITUCIONAL (ARTICULO 402 DEL CODIGO DE PROCEDIMIENTOS
CIVILES PARA EL DISTRITO FEDERAL). Consultable en Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Novena Epoca, Tomo lll,
Abril de 1996, pag. 125.
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e Notificar todo lo anterior, a la persona a través del medio de notificacion que

ésta haya sefialado para oir y recibir notificaciones en el presente recurso de
revision.

Il.- : CON BASE EN QUE EVIDENCIAS ALCANZO EL INSTITUTO ESTA
DETERMINACION?

Lo anterior se determina con base en los siguientes HECHOS Y ACTUACIONES:
1.- ¢ QUE SOLICITO LA PERSONA?

Con fecha 24 de junio de 2024, a través de la Plataforma Nacional de Transparencia (PNT),
solicito:

“Solicito copia SIMPLE del certificado de uso de suelo presentado con la solicitud con folio Unico
de tramite MHPAP2018-02-2800234116 para el establecimiento comercial "Sagardi
Gastrondémica Vasca de México, S. de R.L. de C.V..” (Cita textual)

2.- ¢QUE RESPONDIO O ENTREGO EL ACTOR O INSTITUCION PUBLICA?

Con fecha 6 de agosto de 2024 (con ampliacion del plazo), el actor o institucién publica
respondié mediante el oficio nimero AMH/DGGyAJ/DERA/SEMEP/1583 /2024 emitido por
la Subdireccion de Establecimientos Mercantiles y Espectaculos Pubicos, a traves del cual,

seflalé ser incompetente para dar respuesta a lo solicitado, lo anterior de la siguiente
manera:

Sobre el particular, con fundamento en los articulos 7, 208, 212 de la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México (LTAIPRC), 229, 230y 231 de la Ley Orgénica
de Alcaldias de la Ciudad de México, después de haber realizado una blsqueda exhaustiva en los archivos.
fisicos y bases de datos que obran en la Subdireccion de Establecimientos Mercantiles y Espectaculos Publicos,

que le faculta el Manual Administrativo de esta Alcaldia, se informa al Interesado que NO se localizo el
documento requerido.

” (Cita Textual)

www.infodf.org.mx La Morena No. 865, Col. Narvarte, Alcaldia Benito Juirez, C.P. 03020 Tel. +52 (55) 5636-2120



7
-
ﬁl“'“ Recurso de Revision en materia de
Acceso a la Informacién Publica
Comisionada Ponente:

Maria del Carmen Nava Polina

Actor o Institucion Publica: Alcaldia
Miguel Hidalgo

Expediente: INFOCDMX/RR.IP.3763/2024

3.- ¢ POR QUE NO ESTUVO DE ACUERDO LA PERSONA?

Con fecha 26 de agosto de 2024, la persona ahora recurrente manifestdé no estar de
acuerdo con la respuesta, toda vez que se le nego la informacidén, como se refiere a

continuacion:

“El sujeto obligado informa que no se localizé la informacion solicitada. Sin embargo, el
documento solicitado fue parte integrante de la solicitud que acordd la Direccién Ejecutiva de
Registros y Autorizaciones del sujeto obligado en la resolucion AMH/DGGAJ/DERA/2198/2023
de fecha 30 de agosto de 2023, respecto del mismo inmueble, ubicado en Av. Presidente Masaryk
183, colonia Polanco V Seccién, Alcaldia Miguel Hidalgo. Es decir, la resolucion si obra en los
archivos del sujeto obligado. Al negarlo, el sujeto obligado viol6 los principios de congruencia y
exhaustividad. En caso de que dicha resolucion haya sido extraviada o destruida, debié haber
entregado el acuerdo respecto del Comité de Transparencia. Al no hacerlo, afecté mi derecho
fundamental de acceso a informacion publica.” (Cita textual)

4.- ;QUE ACCIONES LLEVO A CABO ESTE INSTITUTO PARA ANALIZAR ESTA
QUEJA?

A) EIl 29 de agosto de 2024, la Comisionada Ciudadana Ponente ADMITIO a tramite el
recurso de revision, con base en las disposiciones previstas por los articulos 51, 52,
53, fraccion Il, 233, 234, 236, fraccion |, 237, 243, de la Ley de Transparencia Local.
Asimismo, dio a las partes involucradas en la queja, el plazo maximo de siete dias
hébiles, para que realizaran las manifestaciones o alegatos y exhibieran las pruebas
gue consideraran necesarias en el caso, esto con fundamento en los articulos 230,
237, fraccion lll y 243, fracciones Il y Il de esa misma Ley.

Ademas, se informo a las partes, la posibilidad de manifestar su voluntad de llevar a
cabo una audiencia de conciliacion, donde pudieran acordar una solucién a la queja
interpuesta por la persona; lo anterior con fundamento en el articulo 250 de la Ley de
Transparencia Local

B) EIl 10 de septiembre de 2024, a través de la PNT, el sujeto obligado mediante el oficio
namero : AMH/JO/CTRCYCC/UT/2719/2024 de la misma fecha, emitido por la

La Morena No. 865, Col. Narvarte, Alcaldia Benito Judrez, C.P. 03020 Tel. +52 (55) 5636-2120
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Unidad de Transparencia; por el cual rindié sus manifestaciones y alegatos, asi
como se informo de la entrega del oficio AMH/DGGyAJ/DERA/SEMEP/1964/2024
emitido por la Subdirectora de Establecimientos Mercantiles y Espectaculos Publicos,
mediente el cual emitio una respuesta complementaria, misma que fue estudiada y
se determiné que no cumplio con lo solicitado por tanto no desvanecio el motivo de
la presente queja.

C) El 27 de septiembre de 2024, el Subdirector de Proyectos de la Comisionada
Ciudadana Ponente, CERRO EL PERIODO DE INSTRUCCIONS3, es decir, concluy6
la investigacion del caso y ordend elaborar el proyecto de resolucién de este
asunto. En el acuerdo correspondiente, se hizo constar que la persona inconforme
no presentd manifestaciones o alegatos en esta etapa. Esto, con fundamento en lo
dispuesto por la Ley de Transparencia Local, en sus articulos 239 y 243, fraccién VII.

l1l.- ¢, POR QUE ESTE INSTITUTO RESUELVE EN ESTE SENTIDO?

Como punto de partida tenemos que, la solicitud de informacion requirié copia simple de
del certificado de uso de suelo presentado con la solicitud con folio Unico de tramite
MHPAP2018-02-2800234116 para el establecimiento comercial "Sagardi Gastronémica
Vasca de México, S. de R.L. de C.V."

En respuesta, la Alcaldia informo que de una busqueda realizada en sus archivos fisicos y
bases de datos que obran en la Subdireccibn de Establecimientos Mercantiles y
Espectaculos Pubicos, no se encontré el documento requerido.

No conforme con la referida respuesta, la persona ahora recurrente, se quejo, pues la
negativa de entrega de la informacion.

Posteriormente, la Alcaldia, via alegatos, en su supuesta respuesta complementaria refirio
gue se autorizoé la solicitud con folio Unico de tramite MHPAP2018-02-2800234116, por

SINSTRUCCION: Fase del procedimiento que realiza el Instituto en la que se investiga, se determinan los
hechos y se identifican, de manera preliminar, los eventuales responsables. Diccionario Panhispanico del Espafiol
Juridico. Consultada el 24 de junio de 2024, en el siguiente enlace: https://dpej.rae.es/lema/instrucci%C3%B3n

La Morena No. 865, Col. Narvarte, Alcaldia Benito Judrez, C.P. 03020 Tel. +52 (55) 5636-2120
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lo que se considera que, si es competente para poder pronunciarse y entregar la informacién
relativa al soporte documental de la autorizacion de dicha solicitud de tramite, accion que
no realizé y solo se limitdé a sefalar que no se encontraba en posibilidad de entregar el
certificado de uso suelo.

Ahora bien, con lo anterior queda comprobado que la institucion publica no agot6 el
procedimiento de busqueda que deben seguir los actores o instituciones publicas para la
localizacion de la informacién requerida, contenido en los articulos 24, fracciones | y Il, 28,
208 y 211 de laLey de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México, cuyo texto en la parte que interesa se transcribe a
continuacion:

Articulo 24. Para el cumplimiento de los objetivos de esta Ley, los sujetos obligados deberan
cumplir con las siguientes obligaciones, segun corresponda, de acuerdo a su naturaleza:

I. Los sujetos obligados deberan documentar todo acto que derive del ejercicio de sus
atribuciones, facultades, competencias, funciones, procesos deliberativos y decisiones
definitivas, conforme lo sefiale la ley;

Il. Responder sustancialmente a las solicitudes de informacidén que les sean formuladas;

Articulo 28. Los sujetos obligados deberan preservar los documentos y expedientes en
archivos organizados y actualizados de conformidad con la Ley en la materia y demas
disposiciones aplicables, asegurando su adecuado funcionamiento y proteccion, con la finalidad
de quela informacion se encuentre disponible, localizable, integra, sea expedita y se

procure su conservacion.

Articulo 208. Lossujetos obligados deberan otorgar acceso a los Documentos que se
encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con sus
facultades, competencias o funciones en el formato en que el solicitante manifieste, de entre
aquellos formatos existentes, conforme a las caracteristicas fisicas de la informacion o del lugar

donde se encuentre asi lo permita.

La Morena No. 865, Col. Narvarte, Alcaldia Benito Judrez, C.P. 03020 Tel. +52 (55) 5636-2120
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Articulo 211. Las Unidades de Transparencia deberan garantizar que las solicitudes se
turnen a todas las Areas competentes que cuenten con la informacién o deban tenerla de
acuerdo asus facultades, competencias y funciones, con el objeto de que realicen una
busqueda exhaustiva y razonable de la informacién solicitada.

[..]

De los referidos articulos, se desprende lo siguiente:

Para garantizar el cumplimiento de los objetivos de la Ley de la materia, los sujetos
obligados deberan documentar todo acto que derive del ejercicio de sus atribuciones,
facultades, competencias, funciones, procesos deliberativos y decisiones definitivas y a
responder a las solicitudes de informacion que les sean formuladas.

eLas Instituciones deben preservar los documentos y expedientes en archivos
organizados y actualizados, asegurando su adecuado funcionamiento, con la finalidad
de que la informacion se encuentre disponible, localizable, integra, sea expedita y se
procure su conservacion.

eL0s sujetos obligados deben otorgar acceso a los documentos que se encuentren en
sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con sus facultades,
competencias y funciones.

eLa Unidad de Transparencia del sujeto obligado garantizara que las solicitudes se turnen
a todas las areas competentes que cuenten con la informaciéon o deban tenerlade
acuerdo con sus facultades, competencias y funciones para que realicen una busqueda
exhaustiva y razonable de la informacion solicitada.

En conclusion, este 6rgano colegiado determina que la respuesta emitida no brindé certeza
alapersonainteresada, ni fue exhaustiva ni fundada ni motivada; por lo que no reunio
los requisitos establecidos en el articulo 6, fracciones VI, IX y X, de la Ley de
Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México, de aplicacion supletoria a la Ley de
Transparencia Local; que a la letra establece lo siguiente:
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Articulo 6°.- Se consideraran validos los actos administrativos que reGnan los siguientes
elementos:

VIII. Estar fundado y motivado, es decir, citar con precision el o los preceptos legales aplicables,
asi como las circunstancias especiales, razones particulares o causas inmediatas que se hayan
tenido en consideracién para la emisién del acto, debiendo existir una adecuacién entre los
motivos aducidos y las normas aplicadas al caso y constar en el propio acto administrativo;

IX. Expedirse de conformidad con el procedimiento que establecen los ordenamientos
aplicables y en su defecto, por lo dispuesto en esta Ley; y

X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver expresamente todos los
puntos propuestos por los interesados o previstos por las normas.

Asi las cosas, la Alcaldia dejé6 de cumplir con los principios de congruencia y
exhaustividad previstos en el criterio 2/17, por el Instituto Nacional de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica y Proteccidon de Datos Personales, el cual resulta orientador
a este Instituto, mismo que sefala:

Congruencia y exhaustividad. Sus alcances para garantizar el derecho de
acceso a la informacién. De conformidad con el articulo 3 de la Ley Federal de
Procedimiento Administrativo, de aplicacion supletoria a la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, en términos de su articulo 7; todo
acto administrativo debe cumplir con los principios de congruencia y exhaustividad.
Para el efectivo ejercicio del derecho de acceso a la informacién, la congruencia
implica que exista concordancia entre el requerimiento formulado por el particular y
la respuesta proporcionada por el sujeto obligado; mientras que la exhaustividad
significa que dicha respuesta se refiera expresamente a cada uno de los puntos
solicitados. Por lo anterior, los sujetos obligados cumpliran con los principios de
congruencia y exhaustividad, cuando las respuestas que emitan guarden una
relacion logica con lo solicitado y atiendan de manera puntual y expresa, cada

uno de los contenidos de informacion.
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Es decir, las respuestas que otorguen los sujetos obligados a las personas deben atender
a los principios de congruencia y exhaustividad, consistentes en que toda respuesta
otorgada sea armonica entre si, sin omitir nada, sin contradecirse, y guardar concordancia
entre lo pedido y la respuesta.

Dicho lo anterior, se concluye que, la Alcaldia no atendio la solicitud de mérito, por lo que la
gueja o inconformidad resulta FUNDADA.

V.- ¢ EXISTE RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA POR PARTE DE ALGUNA
PERSONA SERVIDORA PUBLICA?

Este Instituto no advierte que, en el presente caso, las personas servidoras publicas del
sujeto obligado, hayan incurrido en posibles infracciones a la Ley de Transparencia, Acceso
a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.

V.- 4 COMO SE DARA CUMPLIMIENTO A ESTA RESOLUCION?

PRIMERO. La Ponencia Instructora dara seguimiento a la presente resolucion, llevando a
cabo las actuaciones necesarias para asegurar su cumplimiento y, en su momento,
informara a la Secretaria Técnica.

SEGUNDO. La respuesta que el actor o institucion publica emita en cumplimiento a la
presente resolucion, debera realizarla en el plazo de 10 dias habiles contados a patrtir del
dia siguiente en gue sea notificado de la misma.

TERCERO. El actor o institucién publica debera informar por escrito a este Instituto sobre
el cumplimiento dado a la presente resolucion, anexando copia de las constancias que lo
acrediten, a mas tardar el dia siguiente de concluido el plazo concedido para ello; apercibido
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que, en caso de no hacerlo, se procedera en términos de la fraccién Il del articulo 259 de
la Ley de la materia.

CUARTO. Se informa a la persona recurrente que, en caso de estar inconforme con la
presente resolucion, podra impugnarla a través de un recurso de inconformidad ante el
Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos
Personales (INAI); o ante Juzgado de Distrito del Poder Judicial de la Federacion via amparo
indirecto, sin poder interponer simultaneamente ambas vias.

QUINTO. Se informa a la persona recurrente que, se encuentran disponibles el teléfono 55
56 36 21 20y el correo electronico ponencia.nava@infocdmx.org.mx, para comunicar a este
Instituto cualquier duda o irregularidad en el cumplimiento de la presente resolucién.

SEXTO. Notifiqguese la presente resolucién a la persona recurrente y a la instancia o actor
publico, a través de la Secretaria Técnica de este Instituto.

SEPTIMO. Finalmente, con la intencién de conocer la opinion de la persona recurrente
respecto a la atencion brindada en la tramitacion de su expediente por las personas
integrantes de la Ponencia de la Comisionada Ciudadana Maria del Carmen Nava Polina,
se pone a su disposicion el siguiente cuestionario de
satisfaccion: https://docs.google.com/forms/d/e/1IFAIpQLSdqEQB3ReV_kgSF-
ADANBh7tLU3THGOYuvxjArbBX2ApdVPpQ/viewform

ZOH/CGCMI/LIOF
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