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l.- . QUE RESUELVE ESTE INSTITUTO?

Este Instituto al ser competente por contar con atribuciones para investigar LA QUEJA O
INCONFORMIDAD de la persona, decide que es VALIDA.

Por lo tanto, la respuesta de la Institucién Publica sera REVOCADA para que proporcione una
version pubica del documento de baja como personal de la persona solicitada, asimismo el acta
del Comité de Transparencia donde clasifigue en su modalidad de confidencial los datos
personales que contiene el documento.

Del andlisis inicial de esta queja, este Instituto determind que el recurso de revision
result6 PROCEDENTE, al reunir los requisitos sefialados en los articulos 233, 234,
236 y 237 de la Ley de Transparencia Local, pues la persona lo present6 a través
de la Plataforma Nacional de Transparencia dentro del plazo de 15 dias habiles,
contados a partir de la fecha en que le fue notificada la respuesta, sefialando: su
nombre, el medio para oir y recibir notificaciones, el actor o institucién publica
al que le solicité la informacion, la respuesta recibida, asi como los hechos y
los motivos por los cuales no estuvo de acuerdo con la misma.

Ademas, es procedente analizar la queja, pues el Instituto NO identificé alguna de
las causas previstas en las normas vigentes para desecharla o sobreseerla. Al
revisar de oficiol si alguna de las CAUSALES DE IMPROCEDENCIA O
SOBRESEIMIENTO que sefialan los articulos 248 y 249 de la Ley de Transparencia
Local, no se detectd ninguna aplicable; ni la institucion publica contra cuya
respuesta inicial se presento6 la queja manifest6é alguna causa para sobreseer o
desechar este recurso de revision.

! Tesis Jurisprudencial P. /J. 122/99 IMPROCEDENCIA. ESTUDIO OFICIOSO EN EL RECURSO DE
REVISION DE MOTIVOS DIVERSOS A LOS ANALIZADOS EN LA SENTENCIA COMBATIDA. Semanario
Judicial de la Federacion y su Gaceta, Novena Epoca, 192902 2 de 2, Pleno, Tomo X, Noviembre de 1999, Pag.
28 Jurisprudencia(Comun)
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Aunado a lo anterior, este Instituto al ser COMPETENTE para investigar, conocer y
resolver la presente queja o inconformidad?, analizé la informacién que exhibieron
tanto la persona que presento la queja, como la institucion publica contra la cual se
presentd la misma, por lo que determina dar la razén a la persona que se quejo,
pues su reclamo esta justificado conforme a las disposiciones de las normas
vigentes en materia de acceso a la informacién publica, por lo que, corresponde a
la institucion publica corregir su respuesta inicial y atender las instrucciones que
se indican mas adelante.

En consecuencia, con fundamento en el articulo 244 fraccién V de la Ley de
Transparencia Local, RESUELVE el REVOCAR la respuesta emitida por el actor o
institucién publica; por lo que se le ORDENA:

e Entregar una version publica de la baja como personal de la Secretaria
de Seguridad Ciudadana de la persona solicitada, entregando el acta de
Comité de Transparencia en el que se clasifiquen los datos personales
gue contiene dicho documento en su modalidad de confidencial.

e Notificar todo lo anterior, ala persona através del medio de notificacion
que ésta haya sefialado para oir y recibir notificaciones en el presente
recurso de revision.

Il.- ,CON BASE EN QUE EVIDENCIAS ALCANZO EL INSTITUTO ESTA
DETERMINACION?

2 Por las atribuciones que le dan los articulos 6, parrafos primero, segundo y apartado A de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos; 7, apartado D y 49 de la Constitucion Politica de la Ciudad de México; 1, 2, 37, 51, 52, 53 fraccién
XXI, 233, 234, 236, 237, 238, 239, 242, 243, 244, 245, 246, 247 y 253 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México; 2, 3, 4, fracciones I, XI, XIl 'y XVIII, 12, fracciones | y 1V, 13, fraccién
IX 'y X'y 14, fracciones Ill, IV y VII, del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica,
Proteccion de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México,
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Lo anterior se determina con base en los siguientes HECHOS Y ACTUACIONES
1.- ¢ QUE SOLICITO LA PERSONA?

Con fecha 09 agosto de 2024, a través de la Plataforma Nacional de Transparencia
(PNT), solicito:

“...Solicito la baja como personal de la SSC de la servidora publica Carolina Fabiola
Molina Lemus...” (cita textual)

2.- ¢ QUE RESPONDIO O ENTREGO EL ACTOR O INSTITUCION PUBLICA?

Con fecha 28 de agosto de 2024, previa ampliacion de plazo, la institucion publica
respondié mediante los oficios SSC/DEUT/UT/5037/2021 de fecha 27 de agosto de
2024, emitido por la Directora Ejecutiva de la Unidad de Transparencia, por el cual
hace referencia al escrito sin nimero de oficio de fecha 14 de agosto de 2024,
emitido por la Directora General de Administracién de Personal, mediante el cual
sefala lo siguiente:

PREGUNTA | RESPUESTA

Solicito la baja como personal de la SSC de la | En atencién a su solicitud, se comunica que después
servidora piblica Carolina Fabiola Molina Lemus. | del analisis de la misma, se considera que lo solicitado
(Sic) | corresponde a informacién categorizada
especificamente como de DATOS PERSONALES, a los |
cuales uUnicamente el interesado tiene acceso
mediante una Solicitud de Datos Personales o su
representante legal, previa identificacién que acredite
la veracidad de sus datos.

Porlo que no procede atender la solicitud por esta via,
de conformidad con lo dispuesto por los articulos 2, 6
fracciones XiI, XIII, XIV y 202 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Piblica y
| Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México.

..."(cita textual)
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3.- ¢, POR QUE NO ESTUVO DE ACUERDO LA PERSONA?

Con fecha 29 de agosto de 2024, manifestdé no estar de acuerdo con la
respuesta, ya que la institucién publica le informa que solo la persona titular
puede acceder alainformacidon por contener datos personales, en ese sentido
se inconforma por la negativa de acceder a la informacién bajo el argumento
gue es un dato personal, como se muestra a continuacion:

“El sujeto obligado incumple con las formalidades establecidas por la Ley en la materia,
toda vez que si la informacion solicitada contiene datos personales debio ofrecer versién
publica del documento solicitado!... (Cita textual)

4.- ; QUE ACCIONES LLEVO A CABO ESTE INSTITUTO PARA ANALIZAR
ESTA QUEJA?

A) EI 03 de septiembre de 2024, la Comisionada Ciudadana Ponente ADMITIO
a trdmite el recurso de revision, con base en las disposiciones previstas por
los articulos 51, 52, 53, fraccion Il, 233, 234, 236, fraccion |, 237, 243, de la
Ley de Transparencia Local. Asimismo, dio un plazo maximo de siete dias
habiles para que las partes involucradas en la queja realizardn las
manifestaciones o alegatos o alegatos y exhibieran las pruebas que
consideraran necesarias en el caso. Esto con fundamento en lo dispuesto en
los articulos 230, 237, fraccion lll y 243, fracciones Il y Il de esa misma Ley.

Ademas, se informo a las partes, la posibilidad de manifestar su voluntad de
llevar a cabo una audiencia de conciliacion, donde pudiera acordar una
solucion a la queja interpuesta por la persona; lo anterior con fundamento en
el articulo 250 de la Ley de Transparencia Local.
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Asimismo, a fin de que este Instituto contara con elementos al momento de
resolver el presente medio de impugnacién, con fundamento en lo dispuesto
por los articulos 10, 24 fraccion X, 240 y 241 de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacién Puablica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de
México, 278 y 279 del Cdodigo de Procedimientos Civiles para el Distrito
Federal de aplicacidn supletoria a la ley de la materia, se requirié al sujeto
obligado, en via de diligencias para mejor proveer, remita lo siguiente:

e Lainformacion que refiere es categorizada por contener datos personales, sin testar
dato alguno.

Apercibido que, en caso de no dar contestacion dentro del plazo sefialado,
se daria vista a la autoridad competente para que, en su caso, dé inicio al
procedimiento de responsabilidad administrativa por incurrir en las
infracciones previstas en los articulos 264, fraccion X1V, 265 y 266, de la Ley
en comento.

B) El 18 de septembre de 2024, el actor o institucion publica sefialada presento
sus manifestaciones y alegatos, a través  del oficio
SSC/DEUT/UT/5559/2024 de misma fecha, emitidos por la Directora
Ejecutiva de la Unidad de Transparencia, por el cual expresa sus
manifestaciones y alegatos, anexa pruebas, reitera su respuesta y adjunta
las diligencias para mejor proveer solicitadas.

C) EI 27 de septiembre de 2024, el Subdirector de Proyectos de la Comisionada
Ciudadana Ponente, concluyo la investigacion del caso, es decir,
CERRO EL PERIODO DE INSTRUCCION3y ordend elaborar el proyecto de

3 INSTRUCCION: Fase del procedimiento que realiza el Instituto en la que se investiga, se determinan los
hechos y se identifican, de manera preliminar, los eventuales responsables. Diccionario Panhispanico del
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resolucidon de este asunto. En el acuerdo correspondiente, se hizo constar

que la persona inconforme no presentd manifestaciones o alegatos en esta
etapa. Esto, con fundamento en lo dispuesto por la Ley de Transparencia
Local, en sus articulos 239 y 243, fraccién VII.

lll.- ¢ POR QUE ESTE INSTITUTO RESUELVE EN ESTE SENTIDO?

La solicitud de informacién consisti6 en que le proporcionaran la baja como
personal de la SSC de una servidora publica.

La Institucién Publica, que esta imposibilitado para hacer entrega del documento ya
que corresponde a informacion categorizada como datos personales y solo el
interesado mediante una solicitud de datos personales previa acreditacion puede
acceder.

Este Instituto determina que DEBE PROPORCIONAR UNA VERSION PUBICA
DEL DOCUMENTO DE BAJA COMO PERSONAL DE LA SECRETARIA DE
SEGURIDAD CIUDADANA DE LA PERSONA SOLICITADA, ASIMISMO EL
ACTA DEL COMITE DE TRANSPARENCIA DONDE CLASIFIQUE EN SU
MODALIDAD DE CONFIDENCIAL LOS DATOS PERSONALES QUE CONTIENE
EL DOCUMENTO, fundando y motivando su respuesta, entregando el acta de
Comité de Transparencia en el que se clasifiquen los datos personales que pudieran
contener los correos electrénicos en su modalidad de confidencial.

Al respecto, es importante recordar las disposiciones de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México
respecto al derecho de acceso a la informaciéon publica. En sus articulos 1, 3, 6

Espafiol  Juridico. Consultada el 24 de junio de 2024, en el siguiente enlace:
https://dpej.rae.es/lemalinstrucci%C3%B3n

La Morena No. 865, Col. Narvarte, Alcaldia Benito Juarez, C.P. 03020 Tel. +52 (55) 5636-2120


https://dpej.rae.es/lema/instrucci%C3%B3n

- Recurso de revision en materia de
In o derecho de acceso a informacion
publica

Comisionada ponente:
Maria del Carmen Nava Polina

Actor o Institucién PuUblica: Secretaria
de Seguridad Ciudadana

Expediente:
INFOCDMX/RR.1P.3888/2024
(fracciones XIIl y XXXVIII), 7, 8, 24 (fracciones | y 1I), 28, 92, 93 (fracciones | y IV),

200, 208, 211y 219 de, la esta sefiala lo siguiente:

e El objeto de la Ley de la materia, es garantizar a toda persona el derecho
de acceso a la informacién publica en posesion de cualquier autoridad,
entidad, 6rgano y organismo del poder Ejecutivo, Legislativo y Judicial,
Organos Auténomos, Organos Politico Administrativos, Alcaldias y/o
Demarcaciones Territoriales, Organismos Paraestatales, Universidades
Pulblicas, Partidos Politicos, Sindicatos, Fideicomisos y Fondos Publicos, asi
como de cualquier persona fisica 0 moral que reciba y ejerza recursos
publicos, realice actos de autoridad o de interés publico en la Ciudad de
México.

e Toda la informacién generada, obtenida, adquirida, transformada o en
posesion de los sujetos obligados es publica y accesible a cualquier
persona en los términos y condiciones que se establezcan las leyes de la
materia.

e Elderecho de acceso a la informacion publica es el derecho de toda persona
a acceder a la informacioén generada, administrada o en poder de los
sujetos obligados, en ejercicio de sus atribuciones y que no haya sido
clasificada como de acceso restringido.

e Larendicion de cuentas consiste en la potestad del individuo para exigir
al poder publico informe y ponga a disposicion en medios adecuados,
las acciones y decisiones emprendidas derivadas del desarrollo de su
actividad, asi como los indicadores que permitan el conocimiento y la
forma en que las llevo a cabo, incluyendo los resultados obtenidos.
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e Para ejercer el Derecho de Acceso a la Informacion Publica no es necesario

acreditar derechos subjetivos, interés legitimo o razones que motiven el
requerimiento.

e Los sujetos obligados deben garantizar de manera efectiva y oportuna, el
cumplimiento de la presente Ley.

e Los sujetos obligados deben preservar los documentos y expedientes en
archivos organizados y actualizados, asegurando su adecuado
funcionamiento, con la finalidad de que la informacion se encuentre
disponible, localizable, integra, sea expedita y se procure su
conservacion.

e Los sujetos obligados deben contar con una Unidad de Transparencia que
cuenta, entre otras, con las atribuciones de captura, orden, analisis y
procesamiento de las solicitudes de informacion, asi como su
seguimiento hasta la entrega de la respuesta.

e Las Unidades de Transparencia de los sujetos obligados deben garantizar
que las solicitudes se turnen atodas las areas competentes que cuenten
con lainformacién o normativamente deban tenerla, con el objeto de que
se realice una busqueda exhaustiva y razonable de la informacion
solicitada.

e Cuando la Unidad de Transparencia determine la notoria incompetencia
para atender la solicitud de acceso a la informacién, deberd comunicarlo a la
persona solicitante, dentro de los tres dias posteriores a la recepcion de la
solicitud y sefialara a los sujetos obligados competentes.
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e Los sujetos obligados deben otorgar acceso a los documentos que se

encuentren en sus archivos o que tengan que documentar de acuerdo
con sus facultades, competencias y funciones.

En el caso que nos ocupa, resulta necesario referir que la persona solicitante
requirio la baja como personal de una persona servidora publica, la institucién en su
respuesta manifesté que esta imposibilitado para hacer entrega del documento ya
que corresponde a informacion categorizada como datos personales y solo el
interesado mediante una solicitud de datos personales previa acreditacion puede
acceder, por lo que es necesario traer a colacion lo dispuesto en el Titulo Sexto,
Capitulos | y Il de la Ley de Transparencia que prevén el catalogo de disposiciones
qgue regulan los escenarios y formas en que las instituciones pueden someter a
consideracion de su Comité de Transparencia la clasificacion de determinada
informacion, siendo relevante el contenido de los articulos 169, 183 y 186 que a la
letra establecen:

Articulo 169. La clasificacion es el proceso mediante el cual el sujeto obligado determina
gue la informacién en su poder actualiza alguno de los supuestos de reserva o
confidencialidad, de conformidad con lo dispuesto en el presente Titulo.

Los supuestos de reserva o confidencialidad previstos en las leyes deberan ser acordes con
las bases, principios y disposiciones establecidos en esta Ley y, en ningln caso, podran
contravenirla.

Los titulares de las Areas de los sujetos obligados seréan los responsables de proponer la
clasificacién de la informacion al Comité de Transparencia de conformidad con lo dispuesto
en esta Ley.

Los sujetos obligados deberan orientar la clasificacién de la informacién de manera restrictiva
y limitada, y acreditaran su procedencia sin ampliar las excepciones o supuestos de reserva
o confidencialidad previstos en la Ley.

Articulo 183. Como informacion reservada podra clasificarse aquella cuya publicacion:
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I. Pueda poner en riesgo la vida, seguridad o salud de una persona fisica;
Il. Obstruya las actividades de verificacion, inspeccién y auditoria relativas al cumplimiento
de las leyes o afecte la recaudacién de contribuciones;
lll. Obstruya la prevencion o persecucion de los delitos;
IV. La que contenga las opiniones, recomendaciones o puntos de vista que formen parte del
proceso deliberativo de las personas servidoras publicas, hasta en tanto no sea emitida la
decision definitiva, la cual deberé estar documentada;

De la normatividad antes citada se observa que la finalidad del procedimiento de
clasificacion es proteger intereses juridicos individuales y sociales a partir de la
restriccion total o parcial del derecho fundamental a la informacion y se divide para
su aplicacion en reservada y confidencial.

En el caso particular, el articulo 186 de la ley de la materia prevé:

Articulo 186. Se considera informacién confidencial la que contiene datos personales
concernientes a una persona identificada o identificable.

La informacién confidencial no estard sujeta a temporalidad alguna y sélo podran tener
acceso a ella los titulares de la misma, sus representantes y las personas servidoras publicas
facultadas para ello.

Se considera como informacion confidencial: los secretos bancario, fiduciario, industrial,
comercial, fiscal, bursatil y postal, cuya titularidad corresponda a particulares, sujetos de
derecho internacional o a sujetos obligados cuando no involucren el ejercicio de recursos
publicos, la protegida por la legislacion en materia de derechos de autor o propiedad
intelectual.

Asimismo, sera informacion confidencial aquella que presenten los particulares a los sujetos
obligados, siempre que tengan el derecho a ello, de conformidad con lo dispuesto por las
leyes o los tratados internacionales.

En este orden de ideas, los datos personales no se limitan a los enunciados
anteriormente, sino que también se consideran asi, los que se contempla el articulo
62 de los Lineamientos Generales sobre la Proteccion de Sujetos Obligados de la
Ciudad de México:
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“Categorias de datos personales

Articulo 62. Los datos personales contenidos en los sistemas se clasificaran, de

manera enunciativa, mas no limitativa, de acuerdo a las siguientes categorias:

Identificacion: Elnombre, domicilio, teléfono particular, teléfono celular, firma, clave
del Registro Federal de Contribuyentes (RFC), Clave Unica de Registro de
Paoblacion (CURP), Matricula del Servicio Militar Nacional, nimero de pasaporte,

lugar y fecha de nacimiento, nacionalidad, edad, fotografia y demas analogos;

Electrénicos: Las direcciones electrdnicas, tales como, el correo electrénico no
oficial, direccion IP (Protocolo de Internet), direccion MAC (direccion Media Access
Control o direccion de control de acceso al medio), asi como el nombre del usuario,
contrasefias, firma electronica; o cualquier otra informacién empleada por la
persona, para su identificacibn en Internet u otra red de comunicaciones

electrénicas;

Laborales: Documentos de reclutamiento y seleccién, nombramiento, incidencia,
capacitacion, actividades extracurriculares, referencias laborales, referencias

personales, solicitud de empleo, hoja de servicio y demas analogos;

Patrimoniales: Los correspondientes a bienes muebles e inmuebles, informacion
fiscal, historial crediticio, ingresos y egresos, cuentas bancarias, seguros, fianzas,

servicios contratados, referencias personales y demas analogos;
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IV. Datos sobre procedimientos administrativos y/o jurisdiccionales: La informacion

relativa a una persona gque se encuentre sujeta a un procedimiento administrativo
seguido en forma de juicio o jurisdiccional en materia laboral, civil, penal, fiscal,

administrativa o de cualquier otra rama del Derecho;

V. Datos académicos: Trayectoria educativa, calificaciones, titulos, cédula profesional,
certificados y reconocimientos y demas analogos;

VI. Datos de transito y movimientos migratorios: Informacion relativa al transito de las

personas dentro y fuera del pais, asi como informacion migratoria;

VIl. Datos sobre la salud: El expediente clinico de cualquier atencién médica, referencias
o0 descripciéon de sintomatologias, deteccion de enfermedades, incapacidades
médicas, discapacidades, intervenciones quirdrgicas, vacunas, consumo de
estupefacientes, uso de aparatos oftalmoldgicos, ortopédicos, auditivos, prétesis,

asi como el estado fisico o mental de la persona;

VIIl. Datos biométricos: huellas dactilares, ADN, geometria de la mano, caracteristicas

de iris y retina, forma de caminar y demas analogos;
IX. Datos especialmente protegidos (sensibles): origen étnico o racial, caracteristicas
morales o emocionales, ideologia y opiniones politicas, creencias, convicciones

religiosas, filosoéficas y preferencia sexual, y

X. Datos personales de naturaleza publica: aquellos que por mandato legal sean

accesibles al publico.”
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De esta manera, cuando los documentos solicitados contengan informacion
susceptible de clasificarse podra elaborarse una version publica, esto es, las
acciones que imprime la institucion sobre soporte documental que la resguarda,
tendentes a suprimir el conjunto de datos que fueron objeto de reserva ylo
confidencialidad aprobados por el Comité de Transparencia; y excepcionalmente,
cuando ello no es factible, opera la restriccion absoluta del derecho la informacion.

Por todo lo aqui expuesto, este érgano colegiado determina que la Institucion
Publica debié entregar la informacién relacionada con el documento de baja
de la persona servidora publica requerido en version publica, por tratarse de
informacion oficial, publica que obra en los archivos de la institucion publica.
De ahi que se concluye que la respuesta careci6 de exhaustividad,
fundamentacion y motivacién, incumpliendo con los requisitos dispuestos en
el articulo 6 fracciones VIII, IX y X, de la Ley de Procedimiento Administrativo de
la Ciudad de México, de aplicacion supletoria a la Ley de Transparencia Local,
norma que, a la letra, establece:

Articulo 6°.- Se consideraran validos los actos administrativos que rednan los
siguientes elementos:

VIII. Estar fundado y motivado, es decir, citar con precision el o los preceptos legales
aplicables, asi como las circunstancias especiales, razones particulares o causas
inmediatas que se hayan tenido en consideracion para la emisién del acto, debiendo
existir una adecuacion entre los motivos aducidos y las normas aplicadas al caso y
constar en el propio acto administrativo;

IX. Expedirse de conformidad con el procedimiento que establecen los ordenamientos
aplicables y en su defecto, por lo dispuesto en esta Ley; y

X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver expresamente todos
los puntos propuestos por los interesados o previstos por las normas.

Con ello, se concluye que la institucion publica dejoé de cumplir con los principios de
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congruencia y exhaustividad previstos en el criterio 2/17 aprobado por el Pleno

del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccién de
Datos Personales, el cual resulta orientador para las determinaciones que tome este
Instituto. Dicho criterio sefala:

Congruenciay exhaustividad. Sus alcances para garantizar el derecho de acceso
alainformacién. De conformidad con el articulo 3 de la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo, de aplicacion supletoria a la Ley Federal de Transparencia y Acceso a
la Informacién Publica, en términos de su articulo 7; todo acto administrativo debe
cumplir con los principios de congruencia y exhaustividad. Para el efectivo ejercicio del
derecho de acceso a la informacion, la congruencia implica que exista concordancia
entre el requerimiento formulado por el particular y la respuesta proporcionada por el
sujeto obligado; mientras que la exhaustividad significa que dicha respuesta se refiera
expresamente a cada uno de los puntos solicitados. Por lo anterior, los sujetos obligados
cumpliran con los principios de congruencia y exhaustividad, cuando las respuestas
que emitan guarden una relacién légica con lo solicitado y atiendan de manera
puntual y expresa, cada uno de los contenidos de informacion.

Es decir, las respuestas que otorguen los sujetos obligados a las personas deben
atender a los principios de congruenciay exhaustividad, consistentes en que toda
respuesta otorgada sea armonica entre si, sin omitir nada, sin contradecirse, y
guardar concordancia entre lo pedido y la respuesta.

V.- ¢ EXISTE RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA POR PARTE DE
ALGUNA PERSONA SERVIDORA PUBLICA?

Este Instituto no advierte que, en el presente caso, las personas servidoras publicas
del sujeto obligado, hayan incurrido en posibles infracciones a la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México.
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V.- . COMO SE DARA CUMPLIMIENTO A ESTA RESOLUCION?

PRIMERO. La Ponencia Instructora dara seguimiento a la presente resolucion,
llevando a cabo las actuaciones necesarias para asegurar su cumplimiento y, en su
momento, informara a la Secretaria Técnica.

SEGUNDO. La respuesta que el actor o institucion publica emita en cumplimiento a
la presente resolucién, debera realizarla en el plazo de 10 dias hébiles contados a
partir del dia siguiente en que sea notificado de la misma.

TERCERQO. El actor o institucion publica debera informar por escrito a este Instituto
sobre el cumplimiento dado a la presente resolucion, anexando copia de las
constancias que lo acrediten, a mas tardar el dia siguiente de concluido el plazo
concedido para ello; apercibido que, en caso de no hacerlo, se procedera en
términos de la fraccion Il del articulo 259 de la Ley de la materia.

CUARTO. Se informa a la persona recurrente que, en caso de estar inconforme con
la presente resolucion, podra impugnarla a través de un recurso de inconformidad
ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion
de Datos Personales (INAI); o ante Juzgado de Distrito del Poder Judicial de la
Federacion via amparo indirecto, sin poder interponer simultaneamente ambas vias.

QUINTO. Se informa a la persona recurrente que, se encuentran disponibles el
teléfono 55 56 36 21 20 y el correo electronico ponencia.nava@infocdmx.org.mx,
para comunicar a este Instituto cualquier duda o irregularidad en el cumplimiento de
la presente resolucion.

SEXTO. Notifiquese la presente resolucion a la persona recurrente y a la instancia
0 actor publico, a través de la Secretaria Técnica de este Instituto.
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SEPTIMO. Finalmente, con la intencibn de conocer la opinion de la persona

recurrente respecto a la atencion brindada en la tramitacion de su expediente por
las personas integrantes de la Ponencia de la Comisionada Ciudadana Maria del
Carmen Nava Polina, se pone a su disposicion el siguiente cuestionario de
satisfaccion:

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpOLSAdgEOB3ReV kgSF-
ADAnBh7tLU3THGOYuvxjArbBX2ApdVPpO/viewform

ZOH/CGCM/TIVM
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