L Recurso de Revision en materia de Acceso a la
III 0 Informacién Publica.

Expediente: INFOCDMX/RR.IP.3951/2024.
Sujeto Obligado: Alcaldia Benito Juérez.

Comisionado Ponente: Laura Lizette Enriquez

Rodriguez.
Resolucion acordada, en Sesion Ordinaria celebrada el nueve de octubre de dos mil
veinticuatro, por unanimidad de votos, de las y los integrantes del Pleno del Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, conformado por las Comisionadas y los
Comisionados Ciudadanos, que firman al calce, ante Miriam Soto Dominguez, Secretaria
Técnica, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 15, fraccion 1X del Reglamento

Interior de este Instituto, para todos los efectos legales a que haya lugar.

ARISTIDES RODRIGO GUERRERO GARCIA
COMISIONADO PRESIDENTE

JULIO CESAR BONILLA GUTIERREZ LAURA LIZETTE ENRIQUEZ RODRIGUEZ
COMISIONADO CIUDADANO COMISIONADA CIUDADANA

MARIA DEL CARMEN NAVA POLINA
COMISIONADA CIUDADANA

MIRIAM SOTO DOMiNGUEZ
SECRETARIA TECNICA
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SINTESIS CIUDADANA

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.3951/2024
Sujeto Obligado:

Alcaldia Benito Juarez

;CUAL FUE
LA SOLICITUD?

La persona solicitante peticioné la versién publica todo el
Padrén actualizado a la fecha de establecimientos mercantiles
de la alcaldia Benito Juarez a fin de conocer cuantos
establecimientos mercantiles hay a la fecha, cuales estan en
regla, cuantos tienen apercibimiento y cuantos no tienen
permisos de establecimientos mercantiles.

(POR QUE SE
INCONFORMO?

Por el cambio de modalidad de la entrega de la informacion.

;QUE RESOLVIMOS?

Se resolvio Revocar la respuesta emitida por el Sujeto Obligado
y Dar Vista por no remitir las Diligencias para mejor proveer
que le fueron solicitadas.

— CONSIDERACIONES
IMPORTANTES:

Palabras Clave: Revoca, Da Vista, No Diligencias, Cambio de

Modalidad, Padron Actualizado, Establecimientos
Mercantiles, Alcaldia, Obligaciones de Transparencia,
Especificas.

LAURA L. ENRIQUEZ RODRIGUEZ
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GLOSARIO

L, Constitucién Politica de la Ciudad de
Constitucion de la o
Meéxico

Ciudad

Constitucion Politica de los Estados
Constitucion Federal Unidos Mexicanos

Instituto de Instituto de Transparencia, Acceso a la
Transparencia u Informacion Publica, Proteccién de Datos
Organo Garante Personales y Rendicion de Cuentas de la

Ciudad de México

Ley de Transparencia, Acceso a la
Ley de Transparencia Informacion Publica y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México.

Recurso de Revision en Materia de

Recurso de Revisidn -, S
Acceso a la Informaciéon Publica

Sujeto Obligado Alcaldia Benito Juarez

PNT Plataforma Nacional de Transparencia

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
Teléfono: 55 56 36 21 20
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RECURSO DE REVISION EN MATERIA DE
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.3951/2024

SUJETO OBLIGADO:
Alcaldia Benito Juarez

COMISIONADA PONENTE:
Laura Lizette Enriquez Rodriguez?

Ciudad de México, a nueve de octubre de dos mil veinticuatro?

VISTO el estado que guarda el expediente INFOCDMX/RR.IP.3951/2024, relativo
al recurso de revision interpuesto en contra de la Alcaldia Benito Juéarez, este
Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos
Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, en sesion publica
resuelve REVOCA en el medio de impugnacion, y DA VISTA al Organo Interno de
Control en la Alcaldia Benito Juarez, por no atender las diligencias para mejor

proveer, que le fueron solicitadas conforme a lo siguiente:
ANTECEDENTES

I. Solicitud. EI dieciocho de julio, mediante la Plataforma Nacional de
Transparencia, la parte recurrente presentd una solicitud de acceso a la informacion
teniéndose por presentada oficialmente el diecinueve de julio, a la que le
correspondio el numero de folio 092074024001855, a través de la cual solicit6 lo
siguiente:

Descripcion de la solicitud:

1 Con la colaboracion de Nancy Gabriela Garamendi Castillo.
2 En adelante se entendera que todas las fechas seran de 2024, salvo precision en contrario.

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
Teléfono: 55 56 36 21 20
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Solicito en su version publica todo el Padrdn actualizado a la fecha de establecimientos
mercantiles de la alcaldia Benito Juarez a fin de conocer cuantos establecimientos
mercantiles hay a la fecha, cuales estdn en regla, cuantos tienen apercibimiento y
cuéntos no tienen permisos de establecimientos mercantiles

[Sic.]

Medio para recibir notificaciones:
Correo electrénico

Medio de entrega:
Cualquier otro medio incluido los electrénicos

Il. Respuesta. El catorce de agosto, el Sujeto Obligado, a través del Sistema de
Solicitudes de Acceso a la Informacion de la PNT, notifico al particular el oficio
ABJ/SP/CBGRC/SIPDP/UDT/2916/2024, de fecha cinco de agosto, suscrito por
J.U.D de la Unidad de Transparencia, el cual sefiala en su parte fundamental, lo
siguiente:

[.]

En atencidn a su solicitud de Informacién Publica con nimero de folio 092074024001855, recibida en este Ente Obligado por
medio de la “Plataforma Nacionai de Transparencia’, me permito remitir a Usted, la respuesta de su solicitud de acuerdo a la
informacion proporcionada por la Subdireccién Juridica, perteneciente a la Direccién Juridica, adscrita a la Direccién
General de Asuntos Juridicos y de Gobierno de esta Alcaldia Benito Judrez, mediante oficio no. DGAJG/DJISJ/08343/2024,
el cual se adjunta al presente.

En relacién a su solicitud consistente en:
“Solicito en su versian publica todo el Padrén actualizado a la fecha de establecimiéntos mercantiles de la alcaldia

Benito Juarez a fin de conocer cuantos establecimientos mercantiles hay a la fecha,|cuales estan en regla, cuantos
tienen apercibimiento y cuantos no tienen permisos de establecimientos mercantites.}{SIC)

Informando que de conformidad con lo establecido en el articulo 207 y 213 que a la letra seiidlan:

Articulo 207. De manera excepcional, cuando, de forma fundada y motivada, asi lo determine el sujeto obligado, en aquellos
casos en que la informacion solicitada que ya se encuentre en su posesion implique analisis, estudio o procesamiento de
documentos cuya entrega o reproduccion sobrepase las capacidades técnicas del sujeto obligado para cumplir con la solicitud,
en los plazos establecidos para dichos efectos, se podran poner a disposicién del solicitante la informacion en consulta directa,
salvo aquella de acceso restringido.

En todo caso se facilitara copia simple o certificada de la informacién, asl como su reproduccibn por cualquier medio disponible
en las instalaciones del sujeto obligade ¢ que, en su caso, aporte el solicitante.

Articulo 213. El acceso se dara en la modalidad de entrega y, en su caso, de envio elegidos por el solicitante. Cuando la
informacién no pueda entregarse o enviarse en la modalidad elegida, el sujeto obligado deber ofrecer otra u otras modalidades
de entrega.

En cualquier caso, se debera fundar y motivar la necesidad de ofrecer otras modalidades.
Se realiza el cambio de modalidad de la entrega de la informacién ya que lo selicitado por el garticular, dado que el volumen de

informacién corresponde a mil expedientes, [os cuales tendrian que ser procesados por el arpa para la entrega de informacion
que requiere el particular por lo que en este sentido se ponen a su disposicién en CONSULTA DIRECTA en las oficinas de la
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Ba

que el recurrente pueda realizar la consulta de los expedientes que contienen la informacién de su interés siendo esto

derivado de lo anterior se le otorga consulta directa d
i : 15:00 hor.

atenderlo(a).

Asi mismo, se facilitard copia simple o certificada de la informacion que requeria de acuerdo h lo establecido en el articulo 215
de la Ley en Materia, en el que se sefiala:

Articule 215. En caso de que sea necesario cubrir costos para obtener la informacién en algund modalidad de entrega, la Unidad
de Transparencia contara con un plazo que no excedera de cinco dias para poner a disposicioh del solicitante la documentacion
requerida, a partir de la fecha en que el solicitante acredite, haber cubierto el pago de los derdchos correspondientes.

Por lo que este Sujeto Obligado atiende lo solicitado por el particular segun lo establecido en:

LEY DE PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO DE LA CIUDAD DE MEXICO.

TITULO SEGUNDO

DE LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS CAPITULO PRIMERO DE LOS ELEMENTOS Y REQUISITOS DE VALIDEZ DEL ACTO
ADMINISTRATIVO

Articulo 6°.- Se consideraran vélidos los actos administrativos que rednan los siguientes eleméntos:

X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver expresamente todos los puntds propuestos por los interesados
o previstos por las normas.

De acuerdo con el articulo transcrito, son considerados validos los actos administrativos que retinan entre otros elementos, los
principios de congruencia y exhaustividad, entendiendo por lo primero gue las consideraciones vertidas en la respuesta sean
arménicas entre si, no se contradigan, y guarden concordancia entre lo pedido y la respuesta; y por lo segundo, se pronuncie
expresamente sobre cada punto, situacién que no acontecié.

En el mismo sentido, se ha pronunciado el Poder Judicial de la Federacién en la Tesis Aislada CONGRUENCIA Y
EXHAUSTIVIDAD EN SENTENCIAS DICTADAS EN AMPARO CONTRA LEYES. ALCANCE DE ESTOS PRINCIPICS.

Dicha informacién, se expide, atendiendo a lo dispuesto en el articulo 219 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién
Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.

Articulo 219. Los sujetos obligados entregardn documentos que se encueniren en sus archivos. La obligacion
de proporcionar informacién no comprende el procesamiento de la misma, ni el presentarla conforme al inferés
particular del solicitante. Sin perjuicio de lo anterior, los sujetos obligados procuraran sistematizar la
informacidn.

Es importante resaltar que esta Oficina a mi cargo emite las respuesta a la solicitud de Acceso a la Informacién Piblica con
base en la resolucién de los Titulares de las Unidades Administrativas de este Ente Obligado, lo anterior de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 56 fraccién IX del Reglamente de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica de la
Administracién Publica del Distrito Federal, asi mismo en base a lo dispuesto por el articulo 192 de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacién Plblica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, el cual establece: “Los procedimientos relativos
al acceso a la informaci6n se regiran por los principlos de: méaxima publicidad, eficacia, antiformalidad, gratuidad, sencillez,
prontitud, expedites, y libertad de informacién®

La informacién proporcionada al solicitante se entrega con el objetivo de garantizar el derecho de acceso a la informacién
ptiblica, por lo que el manejo de la misma es responsabilidad del solicitante.

Finalmente en caso de inconformidad a la respuesta dada a su solicitud, con fundamento en lo que establecen los articulos 236
¥ 237 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, se hace
del conocimiento del interesado que podra interponer Recurso de Revision, ante el Instituto de Transparencia, Acceso a la

Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la CDMX, contando con un término de quince
dias siguientes a la notificacién de su solicitud.

[...][Sic.]
En ese tenor, anexo el oficio DGAJ/DJ/SJ/08343/2024, de dos de agosto, suscrito
por el Subdirector Juridico, el cual sefiala en su parte medular, lo siguiente:

[..]
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Por medio del presente, me permito hacer de su conocimiento que, a través del oficio
ABJISP/CBGRCI/SIPDP/UDT/2817/2024, del dia 19 de julio del presente afio, suscrito por
Usted, tuvo a bien a solicitar la informacién mediante el nimero de folio 092074023001855,
la cual versa de la siguiente manera :

«_.Solicito en su versién publica tode el Padrén actualizado a la fecha de establedimientos mercantiles de la

aicaldia Benito Judrez a fin de conocer cuantos establecimientos mercantiles hay p la fecha, cuales estén en
regla, cuantos tienen apercibimiento y cuéntos no tienen permisos de establecimientos mercantiles”...(SIC)

Por lo anterior,le o remito la respuesta recibida en esta Subdirection Juridica a través del
oficio DGAJG/DGEMEP/SEMEVP/JUDLEMEVP/08151/2024 de fecha de 22 de julio del
presente afio, suscrito por el Lic. Guillermo Landa Palma, jefe de Unidad Departamental de
Licencias de Establecimientos Mercantiles, Espectaculos y Via Publica.

Se anexa en copia en version publica de la informacion solicitada. Solicito se tenga por
desahogado el requerimiento que nos ocupa.

[...][Sic.]
Asimismo, anexo el oficio DGAJG/DGEMEP/SEMEVP/JUDLEMEP08151/2024, de
veintidds de julio, suscrito por la J.U.D de Licencias de Establecimientos Mercantiles
y Espectaculos y Via Publica, que menciona en su parte fundamental lo siguiente:
[.]

En referencia a la solicitud antes mencionada la Jefatura de Unidad Departamental de Licencias de
Establecimientos Mercantiles, Espectaculos y Via Publica, adscrita a la Subdireccién De Establecimientos
Mercantiles, Espectaculos y Via Publica, no cuenta con la informacion gn los términos solicitada y
generarlos representaria un analisis, estudio y procesamiento que sobrepasa las capacidades del rea a
mi cargo debido al volumen de la informacién solicitada, por lo que derivadd de lo anterior y no dejar en
estado de indefensidn al solicitante de conformidad con el articulo 213 de fa Ley de Transparencia, Acceso

a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, otofga el cambio de modalidad
al no poder entregar la informacién en la modalidad solicitada por el particular; bor lo anterior se proporciona
el cambio de modalidad consistente en la consulta directa con el objeto de no afc—;ctar la operatlwdad de las
areas adscritas a esta Direccion Juridica, concatenado a los articulos 207 y 219 de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacién Pablica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, , por lo que, el solicitante
mismo puede acudir a las oficinas de la Subdireccién de Establecimientos Mercantiles, Espectaculos y Via
Publica con el Lic. Victor Manuel Menéndez Gamiz, para que atienda o deS|ghe personal a su digno cargo
para atender la peticion de particular, en el domicilio ubicado en Calle Uxmal, nlimero 803, Col. Santa Cruz
Atoyac, Alcaldia Benito Juarez de esta Ciudad; en un horario de 13:00 a 15:00 horas del dia diecinueve
(19) al veintitrés (23) de agosto del afio dos mil veinticuatro, lgualmente comunico a usted que durante la
consulta directa sera atendido por el personal designado, asi como personal adscrito a la mlsma area,
podran asistirle, a efecto de brindarle una atencién adecuada. : p

Sirve de apoyo el criterio 78 del Pleno del Instituto de Transparencia, Acce$o ala lnformacnon
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.
Z ks

Zﬁq gg]l:/ilMEN DE LA INFORMACION, JUSTIFICA PONERLA A DISPOSICJON EN CONSULTA -
De conformidad con el articulo 54 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacron /17)%/;},5
Publica de/ Distrito Federal, Ia obligacién de dar acceso a la informacidn piblica se.tendra’ / g &

por cumplida cuando se entregue en medios electrénicos, cuando se|ponga en cornisulta ’
directa o bien mediante la entrega de copias simples o certificadas. No albstante, lo anterior,

cuando el volumen de la informacién solicitada sea de gran cantidad y nb se tenga en medio
electronico gratuito, se deberd proporcionar el acceso a dicha informacién primeramente a

través de la consulta directa y si derivado de eila, el particular desea obtener copia simple
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de la informacion de su interés, se efectuara su entrega previo pago de derechos conforme
a la normatividad vigente. " (sic) :

Derivado de lo anterior con fundamento en el articulo 11 de la Ley antes citada, en concordancia con la
Fraccion VIl del Articulo 6 de la Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México, con el fin de
dar certeza y legalidad a la respuesta de la solicitud del particular; se le informa que a efecto de facilitar la
entrega de la informacién requerida y toda vez que derivado del volumen de la informacion solicitada y la
diversidad del mismo se desprende que ciertos procedimientos son susceptibles de ser clasificados por lo
que de conformidad con el articulo 217 de la Ley de la Materia, dicha informacién debera ser reservada y
no podra ser puesta a disposicién del particular.

Por lo anterior y toda vez que el particular no especifica los procedimientos de su interés, se reitera el
cambio de modalidad consistente en la puesta a disposicién en consulta directa a efecto de que el
ciudadano informe cudles requiere y a su vez esta autoridad pueda determinar cudles de ellos son
susceptibles de otorgarlos en versién publica y/o en copia certificada, previo pago de derechos de
conformidad con el articulo 223 de la Ley de la Materia, asi como el 249 fraccion !y Ill del Cédigo Fiscal
de la Ciudad de México.

LEY DE TRANSPARENCIA ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y RENDICION DE CUENTAS DE
LA CIUDAD DE MEXICO

Artfculo 223.- El Derecho de Acceso a la Informacion Publica sera gratuito. En caso de que la reproduccién
de la informacién exceda de sesenta fojas, el sujeto obligado podré cobrar la reproduccion de la informacién
solicitada, cuyos costos estardn previstos en el Cédigo Fiscal de la Ciudad de México vigente para el
ejercicio de que se trate.

Los costos de reproduccién se cobrarén al solr'cifa“nte de manera previa a su entrega y se calcularan
afendiendo a:

I. El costo de los materiales utilizados en la reproduccién de la informacion;

1. El costo de envio; y: "

. La certificacién de documentos cuando proceda y asi se soliciten.

CODIGO FISCAL DE LA CIUDAD DE MEXICO.

Articulo 249.- Por la expedicion en copia certificada, simple o fotostética o reproduccién de informacién o
versidn publicas, derivada del ejercicio del derecho de acceso a la informacién publica, se deberdn pagarias
cuotas que para cada caso se indicardn a continuacion.

I. -De copias certificadas o versjon piblicas de documentos en tamafio carta u oficio, por cada

PAGING. .coiirrrerieriisaennr, $2.90
Il. De copias simples o fotostdficas, de documentos en tamafo carfa u offcio, por cada
PAGINA..c.. i SO

Para efectos de esta fraccién, la determinacién de montos a cubtir se deberé atender a fo dispuesto en la
.« Leyde Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México,
dae as/ como a la normatividad aplicable en materia de proteccién de dafos personales,

Para el caso de que usted requiera copia de determinada informacion, puede realizar el pago
correspondiente en cualquier caja de la Tesorerfa de la Ciudad de México. El directorio de las
Adminisiraciones Tributarias y Cenfros de Servicio se encuentra disponible siguiente vinculo electrénico:
https//data.finanzas.cdmx.gob.mx/oficinas/directorio tesorerias.htm] ..."

Lo anterior se respalda con el criterio 18 del Pleno del Instifuto de Transparencia, Acceso a la Informacién
Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.

"18. EL COBRO DE LOS COSTOS DE REPRODUCCION NO IMPLICAN QUE EL EJERCICIO DEL
DERECHO DE ACCESO A LA INFORMACION DEJE DE SER GRATUITO. De la lectura arménica a los
articulos 9, 11, pdrrafo tercero, 45 y 48 de la Ley de Transparencia y Acceso a I3 Informacién Publica
del Distrito Federal, se desprende que, si bien es cierto que el procedimiente de acceso a la
informacién piblica se rige por e/ principic de gratuidad y las propias solicifudes de informacién
deben ser gratuitas, también lo es los Entes Obligados deben cobrar por lh reproduccion de /a
informacién publica, sin que implique que el ejercicio de/ derecho deje de ser|gratuito, pues lo que
se cobra es el material necesario para su reproduccién y no asi la informaciéh en si misma. Por lo
que en ese sentido, aunque la ley de la materia concede a los particulares &l derecho a elegir la
modalidad en que desean acceder a fa informacion, no deber perderse de vista el hecho de que la
misma ley prevé que cuando fa informacion se solicite en medios electrénicos, los Entes Obligados
s6lo estardn obligados a remitirla por esos medios cuando se encuentre digitplizada, de no tenerla
en esa modalidad cumplirén concediendo su acceso en el estado en que Ja posean, debiendo cobrar
los materiales que empleen para su reproduccién, sin que por elfo deje de ser|gratuita. " (sic)
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[...][Sic.]
[ll. Recurso. El cuatro de septiembre, la parte recurrente interpuso el presente

medio de impugnacion, inconformandose esencialmente, por lo siguiente:

Por este medio presento recurso de revisién el cual adjunto
[Sic.]

En ese tenor la parte recurrente anexé un documento formato Word, mediante el
cual se inconformé esencialmente, por lo siguiente:
[..]

Que por medio del presente ocurso vengo a interponer un Recurso de Revision al tenor
de los articulos 6 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y articulo
234 fraccion VIl y VIl de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y
Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México en contra del cambio de modalidad de
entrega de informacion.

1. Acto que se recurre: La informacién se entregd en una modalidad diferente y no es
accesible para mi como solicitante.

2. Solicitud de Acceso a la Informacion:

e El19dejulio de 2024, presente una solicitud de acceso a la informacion publica ante
la Alcaldia de Benito Juérez en la Ciudad de México.

3. Modalidad de Respuesta:

e Enrespuesta a mi solicitud la Alcaldia cambié la modalidad de respuesta a “consulta
directa” argumentando que la informacién de la solicitud se referia a mil expedientes.

e Me presente ante la oficina de Establecimientos Mercantiles de la Alcaldia y al
comentar que venia a una consulta directa me solicitaron una identificacién oficial
(INE)y me mostraron en una computadora un archivo que contenia la informacién
que requeria.

e Sin embargo, al observar la informacion en la computadora, note que estaba
contenida en un archivo electrénico (formato Excel) y que podria haberse entregado
electrénicamente en su version publica sin necesidad de cambiar la modalidad.

. Restricciones durante la Consulta Directa:
e Durante la consulta directa, no se me permitié tomar fotos ni hacer anotaciones. La
razén dada fue que el archivo contenia informacion personal.
e Pese a que la respuesta del sujeto obligado autoriza la expedicién de copias de la
informacién estas se me negaron.

5. Acceso através de la Pagina Web:

e El area de Establecimientos mercantiles al negarse a proporcionarme copias me
sugiri6 descargar la informacion desde el sitio web de la alcaldia, sin embargo, mencione
gue la pagina no esta disponible para descargar la informacion, por lo que mencionaron
que si no esta disponible no es problema de ellos es de la unidad de Transparencia 'y es
con ellos con quien tengo que hablar.
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6. Constancia de Consulta Directa:

Antes de retirarme, me entregaron una constancia que previamente ya estaba redactada
haciendo referencia a que acudi a la consulta directa y que en relacion a la informacién
de

Motivo de la Inconformidad:

a) El area de Establecimientos Mercantiles cambio la modalidad de la entrega de
informaciéon cuando la realidad esta en que la pudo compartir por medios
electronicos.

b) Al solicitar copias simples se negaron manifestando que el archivo contiene datos

personales.

De conformidad con el articulo 192 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion
y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México en la interpretacion del derecho de
acceso a la informacion publica debera prevalecer el principio de maxima publicidad, es
decir, que toda la informacién en posesién de los sujetos obligados sera publica,
completa, oportuna y accesible. Bajo esa tesitura, los sujetos obligados debieron seguir
el procedimiento para la atencion a la solicitud de acceso a la informacién y entregar la
informacion solicitada y toda vez que se encuentra en version electronica esta se pudo
entregar en la modalidad solicitada y no en otra como se hizo.

Por su parte la Ley de Transparencia, Acceso a la informacion publica y Rendicién de
Cuentas establece lo siguiente:

Articulo 8. Los sujetos obligados garantizaran de manera efectiva y oportuna, el
cumplimiento de la presente Ley. Quienes produzcan, administren, manejen, archiven
o conserven informacion publica seran responsables de la misma en los términos de esta
Ley...

Las Unidades de Transparencia de los sujetos obligados deben garantizar las medidas y
condiciones de accesibilidad para que toda persona pueda ejercer el derecho de acceso
a la informacion; por lo que los sujetos obligados estando en posibilidad de entregar la
informacién en la modalidad solicitada debi6 de realizar todas las gestiones necesarias
para facilitar el acceso de la informacion actualizada.

Es asi como solicito al Pleno de este Instituto se ordene al sujeto obligado a proporcionar
la informacién en la modalidad requerida y se le impongan las medidas de apremio o
sanciones, segun corresponda o las acciones procedentes que deberan aplicarse por
entregar informacién no accesible para el solicitante.

[...][Sic.]
IV. Turno. El cuatro de septiembre, el Comisionado Presidente de este Instituto

asigno el numero de expediente INFOCDMX/RR.IP.3951/2024, al recurso de
revision y, con base en el sistema aprobado por el Pleno de este Instituto, lo turno
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a la Comisionada Ponente, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 243 de la
Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Puablica y Rendicién de Cuentas de
la Ciudad de México.

V. Admisién. El nueve de septiembre, con fundamento en lo establecido en los
articulos, 51 fracciones 1 y Il, 52, 53, fraccion 1, 233, 234, 236, 237 y 243, fraccion |
de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de
Cuentas de la Ciudad de México, se admitié a tramite el presente recurso de

revision.

Asimismo, con fundamento en los articulos 230y 243, fracciones Il y Il de la Ley de
Transparencia, se pone a disposicion de las partes el expediente en que se actla,
para que, dentro del plazo de siete dias habiles contados a partir del dia siguiente
a aquel en que se practicara la notificacion del acuerdo, realizaran manifestaciones,

ofrecieran pruebas y formularan alegatos.

Con la finalidad de evitar dilaciones innecesarias en la substanciacion y resolucion
de este medio de impugnacion, con fundamento en lo dispuesto en el articulo 250
de la Ley de Transparencia se requiri6 a las partes para que dentro del plazo

otorgado manifestaran su voluntad para llevar a cabo una Audiencia de Conciliacién.

Asimismo, y con la finalidad de que este Instituto contara con elementos al momento
de resolver el presente medio de impugnacion, se requirié al Sujeto Obligado para

gue, en via de diligencias para mejor proveer, realizara lo siguiente:

e Indicara el volumen y el formato en que consta la informacién que puso a
disposicién de la persona solicitante en consulta directa, segun refiere en el
oficio de respuesta DGAJG/DGEMEP/SEMEVP/JUDLEMEVP08151/2024, de

11

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
Teléfono: 55 56 36 21 20



|
ﬁ IIII“ EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.3951/2024

veintidés de julio de dos mil veinticuatro, suscrito por el J.U.D. de Licencias de
Establecimientos Mercantiles y Espectaculos y Via Publica.

¢ Remitiera una muestra representativa, integra y sin testar dato alguno de la
informacion que puso a disposicion de la persona solicitante en consulta
directa, segun refiere el oficio de respuesta
DGAJG/DGEMEP/SEMEVP/JUDLEMEVP08151/2024, de veintidés de julio de

dos mil veinticuatro, suscrito por el J.U.D. de Licencias de Establecimientos
Mercantiles y Espectaculos y Via Publica.

VI. Manifestaciones, alegatos y respuesta complementaria del Sujeto
Obligado. El diecinueve de septiembre, a través de la Plataforma Nacional de
Transparencia, el Sujeto Obligado, remitio el oficio
ABJ/SP/CBGRC/SIPDP/1229/2024, de la misma fecha, suscrito por la Subdirectora
de Informacién Publica Y Datos Personales, el cual sefiala en su parte fundamental,
lo siguiente:

[..]

En atencién al Acuerdo de Admisidn notificado a este Sujeto Obligado a través de la Plataforma Nacional, me permito
formular alegatos del Recurso de Revision identificado con el nimero de expediente RR.IP.3951/2024, asi mismo,

sefialo el siguiente correo electronico para que se informe sobre los acuerdos que se dicten en el presente recurso:
recursosderevisiondbj@gmail.com

Por lo anterior se rinden alegatos con respecto al recurso de revision sefialado al rubro, en el cual el particular se
inconforma por:

* “Por este medio presento recurso de revisién el cual adjunto... (SIC).

Por lo anterior se le informa:

+ Se anexa el oficio DGAJG/DJ/SJ/10187/2024, signado por el LIC. Juan Carlos Saldafia Rodriguez, Subdirector
Juridico, a través del cual remite la respuesta recibida en la Subdireccién Juridica, a través del oficio ntumero
DGAJG/DGEMEP/SEMEVP/JUDLEMEVP/10155/2024, de fecha 17 de septiembre del presente afio, suscrifo por
el Lic. Guillermo Landa Palma, Jefe de la Unidad Departamental de Establecimientos Mercantiles y Espectaculos y
Via Puablica... “(SIC)

*  Se anexa notificacion del oficio ABJ/SP/CBGRC/SIPDP/1228/2024, de fecha 19 de Septiembre del 2024, realizada
al medio sefialado por el particular.

Asimismo se informa que se proporcioné la informacién tal cual obran en nuestros archivos, por lo que es aplicable el articulo 219
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En atencién al Acuerdo de Admisién notificado a este Sujeto Obligado a través de la Plataforma Nacional, me permito
formular alegatos del Recurso de Revision identificado con el nimero de expediente RR.IP.3951/2024, asi mismo,
sefialo el siguiente correo electrénico para que se informe sobre los acuerdos que se dicten en el presente recurso:
recursosderevisiondbj@gmail.com

Por lo anterior se rinden alegatos con respecto al recurso de revision sefialado al rubro, en el cual el particular se
inconforma por:

« “Por este medio presento recurso de revision el cual adjunto... (SIC).

Por lo anterior se le informa:

* Se anexa el oficio DGAJG/DJ/SJ/10187/2024, signado por el LIC. Juan Carlos Saldafia Rodriguez, Subdirector
Juridico, a través del cual remite la respuesta recibida en la Subdireccién Juridica, a través del oficio numero
DGAJG/DGEMEP/SEMEVP/JUDLEMEVP/10155/2024, de fecha 17 de septiembre del presente afio, suscrito por
el Lic. Guillermo Landa Palma, Jefe de la Unidad Departamental de Establecimientos Mercantiles y Espectaculos y
Via Publica... “(SIC)

* Se anexa notificacion del oficio ABJ/SP/CBGRC/SIPDP/1228/2024, de fecha 19 de Septiembre del 2024, realizada
al medio sefialado por el particular.

Asimismo se informa que se proporciond la informacion tal cual obran en nuestros archivos, por lo que es aplicable el articulo 219
de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México que a la letra dice:

Articulo 219. Los sujetos obligados entregaran documentos que se encuentren en sus archivos. La obligacion de
proporcionar informacion no comprende el procesamiento de la misma, ni el presentarla conforme al interés particular
del solicitante. Sin perjuicio de lo anterior, los sujetos obligados procurardn sistematizar la informacion.

Finalmente, es importante sefialar que dichos pronunciamientos se encuentran apegados a los principios de veracidad y buena fe,
previstos en el articulo 11 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México y el articulo 6 fracciones VIII, IX y X de la Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México, de aplicacion
supletoria a la ley de la materia, dichos articulos refieren:

LEY DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y RENDICION DE CUENTAS DE LA CIUDAD DE MEXICO

Articulo 11. El Instituto y los sujetos obligados deberén regir su funcionamiento de acuerdo a los principios de certez; cia,
imparcialidad, independencia, legalidad, mdxima publicidad, objetividad, profesionalismo y transparencia.

LEY DE PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO DE LA CIUDAD DE MEXICO

Articulo 6. Se considerarén vélidos los actos administrativos que retinan los siguientes elementos: ...

Vill. Estar fundado y motivado, es decir, citar con precisién el o los preceptos legales aplicables, asi como las circunstancias especiales,
razones particulares o causas inmediatas que se hayan tenido en consideracién para la emision del acto, debiendo existir una adecuacién
entre los motivos aducidos y las normas aplicadas al caso y constar en el propio acto administrativo;

IX. Expedirse de conformidad con el procedimiento que establecen los ordenamientos aplicables y en su defecto, por lo dispuesto en esta
Ley;y.."

X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver expresamente todos los puntos propuestos por los interesados o previstos
por las normas. ...

De acuerdo con la fraccién VIl del precepto legal aludido, para que un acto sea considerado vélido, éste debe estar debidamente
fundado y motivado, citando con precisién el o los articulos aplicables al caso en concreto, asi como las circunstancias especiales,
razones particulares o causas inmediatas que se hayan tenido en consideracién para la emisién del acto, debiendo existir
congruencia entre los motivos aducidos y las normas aplicadas, sirviendo de apoyo a lo anterior la Jurisprudencia emitida por el Poder
Judicial de la Federacién cuyo rubro es: FUNDAMENTACION Y MOTIVACION.

Asimismo, de conformidad con la fraccién IX del precepto citado, los actos de autoridad deben emitirse de conformidad con el
procedimiento que establecen los ordenamientos aplicables.
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Finalmente, de acuerdo con la fraccién X, son considerados vélidos los actos administrativos que retnan entre otros elementos, los
principios de congruencia y exhaustividad, entendiendo por lo primero que las consideraciones vertidas en la respuesta sean arménicas
entre si, no se contradigan, y guarden concordancia entre lo pedido y la respuesta; y por lo segundo, se pronuncie expresamente sobre
cada punto. En el mismo sentido, se ha pronunciado el Poder Judicial de la Federacion en la Tesis Aislada CONGRUENCIA Y
EXHAUSTIVIDAD EN SENTENCIAS DICTADAS EN AMPARO CONTRA LEYES. ALCANCE DE ESTOS PRINCIPIOS.

Para reforzar el argumento que antecede, es conveniente citar el siguiente criterio sustentado por el Poder Judicial de la Federacion:

Registro No. 179660

Localizacién: Novena Epoca

Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito

Fuente: Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta XXI, Enero de 2005
Pégina: 1723

Tesis: IV.20.A.120 A Tesis Aislada Materia(s): Administrativa BUENA FE EN LAS ACTUACIONES DE AUTORIDADES
ADMINISTRATIVAS. Este principio estriba en que en la actuacion administrativa de los érganos de la administracién publica y en la de los
particulares, no deben utilizarse artificios o artimafas, sea por accion u omisién, que lleven a engafio o a error. La buena fe constituye una
limitante al ejercicio de facultades de las autoridades, en cuanto tiene su apoyo en la confianza que debe prevalecer en la acfuacion
administrativa, por lo que el acto, producto del procedimiento administrativo, serd ilegal cuando en su emisién no se haya observado la
buena fe que lleve al engafio o al error al administrado, e incluso a desarrollar una conducta contraria a su propio interés, lo que se traduciria
en una falsa o indebida motivacion del acto, que generaria que no se encuentre apegado a derecho.

SEGUNDO TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA ADMINISTRATIVA DEL CUARTO CIRCUITO.

Amparo directo 11/2004. Profesionales Mexicanos de Comercio Exterior, S.C. 28 de septiembre de 2004. Unanimidad de votos. Ponente:
José Carlos Rodriguez Navarro. Secretaria: Rebeca del Carmen Gémez Garza.

Es importante resaltar que esta Oficina a mi cargo emite el cumplimiento a resoluciones emitidas por el Pleno del Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacién Pulblica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México con base en lo dispuesto en el
articulo 56, fraccién IX, del Reglamento de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica de la Administracién Publica
del Distrito Federal, asi como en el articulo 192, de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Pablica y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México, el cual establece: “Los procedimientos relativos al acceso a la informacién se regiran por los

principios de: méaxima publicidad, eficacia, antiformalidad, gratuidad, sencillez, prontitud, expedites, y libertad de informaci

Finalmente, es preciso indicar que la informacién se entrega tal y como obra en los archivos de la Unidad Administ
para pronunciarse al respecto, de acuerdo a lo establecido en el articulo 219 de la Ley en cita, el cual dispon
obligados entregaran documentos que se encuentren en sus archivos. La obligacion de proporcionar informaci

procesamiento de la misma, ni el presentarla conforme al interés particular del solicitante. Sin perjuicio de lo anterior, los sujetos
obligados procuraran sistematizar la informacién”.

[...][Sic.]
En ese tenor, anexd una respuesta complementaria, mediante el oficio
ABJ/SP/CBGRC/SIPDP/1228/2024, de diecinueve de septiembre, suscrito por la
Subdirectora de Informacion Publica Y Datos Personales, el cual menciona lo
siguiente:

[.]

En atencién al Acuerdo de Admisién notificado a este Sujeto Obligado a través de la Plataforma Nacional, me permito
formular alegatos del Recurso de Revision identificado con el nimero de expediente RR.IP.3951/2024, asi mismo,
sefialo el siguiente correo electrénico para que se informe sobre los acuerdos que se dicten en el presente recurso:
recursosderevisiondbj@amail.com

Por lo anterior se rinden alegatos con respecto al recurso de revisién sefalado al rubro, en el cual el particular se
inconforma por:

* “Por este medio presento recurso de revision el cual adjunto... (SIC).

Por lo anterior se le informa:
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* Se anexa el oficio DGAJG/DJ/SJ/10187/2024, signado por el LIC. Juan Carlos Saldafia Rodriguez, Subdirector
Juridico. a través del cual remite la respuesta recibida en la Subdireccién Juridica. a través del oficio numero
DGAJG/DGEMEP/SEMEVP/JUDLEMEVP/10155/2024, de fecha 17 de septiembre del presente afio, suscrito por
el Lic. Guillermo Landa Palma, Jefe de la Unidad Departamental de Establecimientos Mercantiles y Espectaculos y
Via Publica... “(SIC)

* Se anexa notificacién del oficio ABJ/SP/CBGRC/SIPDP/1228/2024, de fecha 19 de Septiembre del 2024, realizada
al medio sefialado por el particular.

Asimismo se informa que se proporciond la informacion tal cual obran en nuestros archivos, por lo que es aplicable el articulo 219
de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México que a la letra dice:

Articulo 219. Los sujetos obligados entregaran documentos que se encuentren en sus archivos. La obligacion de
proporcionar informacion no comprende el procesamiento de la misma, ni el presentarla conforme al interés particular
del solicitante. Sin perjuicio de lo anterior, los sujetos obligados procurardn sistematizar la informacion.

Finalmente, es importante sefialar que dichos pronunciamientos se encuentran apegados a los principios de veracidad y buena fe,
previstos en el articulo 11 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de
México y el articulo 6 fracciones VIII, IX y X de la Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México, de aplicacién
supletoria a la ley de la materia, dichos articulos refieren:

LEY DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y RENDICION DE CUENTAS DE LA CIUDAD DE MEXICO

Articulo 11. El Instituto y los sujetos ¢ regir su funcioi i de rdo a los principios de certez: cia,
imparciali indep i I ima publici jetividad, p. i L y transparencia.

LEY DE PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO DE LA CIUDAD DE MEXICO
Articulo 6. Se consideraran validos los actos administrativos que retnan los siguientes elementos: ...
VIII. Estar fundado y motivado, es decir, citar con precisién el o los preceptos legales aplicables, asi como las circunstancias especiales,

razones particulares o causas inmediatas que se hayan tenido en consideracion para la emisién del acto, debiendo existir una adecuacién
entre los motivos aducidos y las normas aplicadas al caso y constar en el propio acto administrativo;

IX. Expedirse de conformidad con el pr imiento que establs los ientos apli y en su defecto, por lo dispuesto en esta
Ley y..."

X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver expresamente todos los puntos propuestos por los interesados o previstos
por las normas. ...

De acuerdo con la fraccién VIl del precepto legal aludido, para que un acto sea considerado vélido, éste debe estar debidamente
fundado y motivado, citando con precisién el o los articulos aplicables al caso en concreto, asi como las circunstancias especiales,
razones particulares o causas inmediatas que se hayan tenido en i ién para la isién del acto, iendo existir
congruencia entre los motivos aducidos y las normas aplicadas, sirviendo de apoyo a lo anterior la Jurisprudencia emitida por el Poder
Judicial de la Federacién cuyo rubro es: FUNDAMENTACION Y MOTIVACION.

Asimismo, de conformidad con la fraccién IX del precepto citado, los actos de autoridad deben emitirse de conformidad con el
p imi que los ord ient i

p

Fir ., de rdo con la ion X, son i vélidos los actos administrativos que retnan entre otros elementos, los
principios de congruencia y exhaustividad, entendiendo por lo primero que las consideraciones vertidas en la respuesta sean armonicas
entre si, no se contradigan, y guarden concordancia entre lo pedido y la respuesta; y por lo segundo, se pronuncie expresamente sobre
cada punto. En el mismo sentido, se ha pronunciado el Poder Judicial de la Federacion en la Tesis Aislada CONGRUENCIA Y
EXHAUSTIVIDAD EN SENTENCIAS DICTADAS EN AMPARO CONTRA LEYES. ALCANCE DE ESTOS PRINCIPIOS.

Para reforzar el argumento que antecede, es conveniente citar el siguiente criterio sustentado por el Poder Judicial de la Federacion:

Registro No. 179660

Localizacién: Novena Epoca

Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito

Fuente: Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta XXI, Enero de 2005
Pégina: 1723
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Tesis: IV.20.A.120 A Tesis Aislada Materia(s): Administrativa BUENA FE EN LAS ACTUACIONES DE AUTORIDADES
ADMINISTRATIVAS. Este principio estriba en que en la actuacién administrativa de los érganos de la administracién publica y en la de los
particulares, no deben utilizarse artificios o artimafias, sea por accién u omision, que lleven a engario o a error. La buena fe constituye una
limitante al ejercicio de facultades de las autoridades, en cuanto tiene su apoyo en la confianza que debe prevalecer en la actuacion
administrativa, por lo que el acto, producto del procedimiento administrativo, seré ilegal cuando en su emisioén no se haya observado la
buena fe que lleve al engafio o al error al administrado, e incluso a desarrollar una conducta contraria a su propio interés, lo que se traduciria
en una falsa o indebida motivacién del acto, que generaria que no se encuentre apegado a derecho.

SEGUNDO TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA ADMINISTRATIVA DEL CUARTO CIRCUITO.

Amparo directo 11/2004. Profesionales Mexicanos de Comercio Exterior, S.C. 28 de septiembre de 2004. Unanimidad de votos. Ponente:
José Carlos Rodriguez Navarro. Secretaria: Rebeca del Carmen Gémez Garza.

Es importante resaltar que esta Oficina a mi cargo emite el cumplimiento a resoluciones emitidas por el Pleno del Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacion Puablica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México con base en lo dispuesto en el
articulo 56, fraccion IX, del Reglamento de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica de la Administracién Publica
del Distrito Federal, asi como en el articulo 192, de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de
Cuentas de la Ciudad de México, el cual establece: “Los procedimientos relativos al acceso a la informacién se regirén por los

principios de: maxima publicidad, eficacia, antiformalidad, gratuidad, sencillez, prontitud, expedites, y libertad de informaci

Finalmente, es preciso indicar que la informacion se entrega tal y como obra en los archivos de la Unidad Administ
para pronunciarse al respecto, de acuerdo a lo establecido en el articulo 219 de la Ley en cita, el cual dispon
obligados entregaran documentos que se encuentren en sus archivos. La obligacion de proporcionar informaci

procesamiento de la misma, ni el presentarla conforme al interés particular del solicitante. Sin perjuicio de lo anterior, los sujetos
obligados procuraran sistematizar la informacién”.

[...][Sic.]
Asimismo, anexo el oficio DGAJG/DJ/SJ/10187/2024, de diecinueve de septiembre,

suscrito por el Subdirector Juridico, el cual menciona en su parte fundamental lo
siguiente:
[..]

Por medio del presente, me permito hacer de su conocimiento que a través del oficio
ABJ/SP/CBGRC/SIPDP/1192/2024, suscrito por Usted, de fecha 09 de septiembre del afio en
curso, relacionado con el Recurso de Revision RR. IP. 3951/2024, referente a la solicitud
marcada con el nimero de folio 092074024001855, en el que se expone lo siguiente:

*...Por lo que he de agradecer gire a sus apreciables instrucciones a quien corresponda, a efecto que el dia MARTES 17
DE SEPTIEMBRE DEL ANO EN CURSO, se hagan llegar a esta oficina los motivos y fundamentos respecto del
acto o reselucion recurrida y las constancias que lo justifiquen, asi como las pruebas que considere necesarias
para acreditar sus manifestaciones...” (Sic)

Al respecto, le remito la respuesta recibida en esta Subdireccion Juridica a través oficio
DGAJG/DGEMEP/SEMEVP/JUDLEMEVP/10155/2024, de fecha 17 de septiembre del presente
afio, suscrito por el Lic. Guillermo Landa Palma, Jefe de Unidad Departamental de
Establecimientos Mercantiles, Espectaculos y Via Pablica.

Al respecto solicito tener por desahogado el requerimiento gue nos ocupa, anexo al presente,
copia simple del oficio antes mencionado.

...]ISic]

En ese sentido, anexo el oficio
DGAJG/DGEMEP/SEMEVP/JUDLEMEVP/10155/2024, de diecisiete de
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septiembre, suscrito por el J.U.D. de Licencias de Establecimientos Mercantiles y

Espectaculos y Via Publica, el cual menciona en su parte fundamental lo siguiente:
[..]

En atencién a su oficio DGAJG/DJ/SJ/09858/2024, en el que tiene a bien informar sobre el oficio
ABJ/SP/CBGRC/SIPDP/1182/2024, suscrito por la C. Frida Sarahi Pacheco Mucifio, Subdirectora de
Informacién Publica y Datos Personales, con nimero de expediente RR. IP. 3951/2024, referente al nimero
de folio 092074024001855 en el que solicita lo siguiente:

“...Por io que he de agradecer gire sus apreciables instrucciones a quien r:arresp:ronlda.,H efecto de que el
dia MARTES 17 DE SEPTIEMBRE DEL ANO EN CURSQ, se hagan llegar a esta oficina los motivos
y fundamentos respecto del acto o resolucién recurrida y las constancias que lo justifiquen, asi
como las pruebas que considere necesarias para acreditar sus manifestaciones...” (sic)

En referencia a la solicitud antes mencionada la Jefatura de Unidad Depargamental de Licencias de
Establecimientos Mercantiles, Espectéculos y Via Plblica, adscrita a la Subd_irec;c‘lén De Establecimientos
Mercantiles, Espectaculos y Via Publica, no cuenta con la informacién en lgs términos solicitada vy
generarlos representarfa un andlisis, estudio y procesamiento que sobrepasa las' capacidades del drea a
mi cargo debido al volumen de la informacién solicitada, por lo que derivado de o anterior y no dejar en
estado de indefensién al solicitante de conformidad con el articulo 213 de la Ley de Transparencia, Acceso
a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, otorga el cambio de modalidad
al no poder entregar la informacion en la modalidad solicitada por el particular; por lo anterior se proporciona
el cambio de modalidad consistente en la consulta directa con el objeto de no afectar la operatividad de las
areas adscritas a esta Direccion Juridica, concatenado a los articulos 207 y 219 de Ja Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacién Plblica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, por lo que, el solicitante
mismo puede acudir a las oficinas de |a Subdireccién de Establecimientos Mercantiles, Espectaculos v Via
Publica con el Subdirector de Establecimientos Mercantiles, Espectdculos y Via Plblica, para que atienda
o designe personal a su digno cargo para atender la peticion de particular, en el domicilio ubicado en Calle
Uxmal, numero 803, Col. Santa Cruz Atoyac, Alcaldia Benito Juarez de esta Ciudad; en unthorario de 11:00
a 14:00 horas del dia tres (03) al cuatro (04) de octubre del afic dos mil veinticuatro, igualmente comunico
a usted que durante la consulta directa sera atendido por el personal designado, asi como personal adscrito
a la misma area, podran asistirle, a efecto de brindarle una atencién adecuada.

Sirve de apoyo el criterio 78 del Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.

78. VOLUMEN DE LA INFORMACION, JUSTIFICA PONERLA A DISPOSICION EN CONSULTA
DIRECTA BT T

De conformidad con el articulo 54 de la Ley de Transparencia y Acceso g'i,'}'a Informacion
Publica de/ Distrito Federal, la obligacién de dar acceso a la informacién publica se tendra
.por cumplida cuando se entregue en medios electrénicos, cuando se ponga en consulta
directa o bien mediante la entrega de copias simples o certificadas. No obstante, lo anterior,
cuando el volumen de la informacion solicitada sea de gran cantidad y no se tenga en medio
electrénico gratuito, se debera proporcionar el acceso a dicha informacién primeramente a

mtravés de la consulta directa y si derivado de ella, el particular desea obtener copia simple

} THIEH! |
de la informacién deisu interés, se efectuaré su entrega previo pago de derechés conforme

a la normatividad vigente, " (sic) |

Derivado de lo antarior con/ fundaments en &l articule 11 de la Ley antes citada, en concordancia con la
Fraccign VIl del Ariculo 6 de la Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México, con el fin de
dar carteza y legalidad a la respuesta de la solicitud del particular; se le informa que|a efecto de facilitar [a
entrega de la informacion requenda y toda vez que derivado del volumen de la informacisn solicitada v la
diversidad del mismo se desprende que ciertos procedimientos son susceptivles de ger clasificados por lo
que de conformidad con el articulo 217 de la Ley de la Materia, dicha informacion debera ser reservada y
no podra ser pussta a disposicién del particular.
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Por lo anterior y toda vez que el particular no especifica los procedimientos de su interés, se reitera el
cambio de modalidad consistente en la puesta a disposicion en consulta directa a efecto de que el
ciudadano informej cudles requiere y a su vez esta autoridad pueda determinarl cuales de ellos son
susceptibles de otorgarlos| en versién publica y/o en copia certificada, previo pago de derechos de
conformidad con el articulo 223 de la Ley de la Materia, asi como el 249 fraccién | y lIl del Cédigo Fiscal
de la Ciudad de México. |

LEY DE TRANSPARENCIA ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y RENDICION DE CUENTAS DE
LA CIUDAD DE MEXICO |

|

Articulo 223’.- El Dere({:llfo 'd'? Adceso a la Informacién Publica sera gratuito. En caso de que la reproduccién
de la informagién exceaa de sesenta fojas, el sujeto obligado podré cobrar la reproduccion de ’Ia informacién
solicitada, cuyos costos esfenén previstos en el Cédigo Fiscal de la Ciudad de México vigente para el
ejercicio de que se trate.

Los costos de reproduccién se cobrarén al solicitante de manera previa a su entrega yise calcularén
atendiendo a:

I. El costo de los materales utilizados en la reproduccién de la informacién;

1. Ef costo dq' envio; y ;i

Il La certificacion de documentos cuando proceda y asf se soliciten.

CODIGO FISCAL DE LA CIUDAD DE MEXICO. |
Articulo 249.- Por la expedicién en copia certificada, simple o fotostética o reproduccién delinformacién o
versién publicas, derivada del ejercicio del derecho de acceso a la informacion pablica, se de*erén pagarias
cuotas que para cada caso se indicarén a continuacion. |
. -De copias certificadas o versién publicas de documentos en tamafio carta u ofigio, por cada

pégina. ....... Ao s $2.90
Il. De copias simples o fotostéticas, de documentos en tamafio carta u oﬁcip, por cada
péagina.

|

Para efectos de esta fraccion, la determinacion de montos a cubrir se debera atender a lo dispuesto en la

Ley de Tran."sparencia.‘ Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México,

asf como a la normatividad aplicable en materia de proteccién de datos personales.
' (' i

Para el cazb de qJL Lusi‘ed requiera copia de determinada informacién, puede redlizar el pago

correspondiente en é&' lqtiier caja de la Tesoreria de la Ciudad de México. El dirdctorio de las

Administraciones Tribtitarias y Centros de Servicio se encuentra disponible siguiente vinculo electrénico:

hitps./data.finanzas.cdmx.qob. mx/oficinas/directorio tesorerias.html ...”

|
Lo anterior se respalda con;el criterio 18 del Pleno del Instituto de Transparencia, A¢ceso a la Informacion
Publica y Rendicién de Cu%(gtag de la Ciudad de México. |

| LLH i
"18. EL COBRO DE LOS COSTOS DE REPRODUCCION NO IMPLICAN QUE EL [EJERCICIO DEL
DERECHO DE ACCESO A LA INFORMACION DEJE DE SER GRATUITO. De la lectura arménica a fos
articulos 9, 11, parrafo tercero, 45 y 48 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Pibiica
del Distrito Federal, se desprende que, si bien es cierto que el procedimiente de acceso a la
informacién publica se rige por e/ principio de gratuidad y las propias solicitudes de informacién
deben ser gratuitas, también lo es los Entes Obligados deben cobrar por.la rr_.-produccidp de /a
informacién publica, sin que impligque que el ejercicio de/ derecho deje de ser gratuito, pues lo que
se cobra es el material necesario para su reproduccién y no asi la informacién en si misma: Por lo

que en ese sentido, aunque la ley de la materia coricede a los particulares el derecho a elegir Ia
modalidad en que desean acceder a la informacién, no deber perderse de vista el hecho de que la
misma ley prevé que cuando fa informacion se solicite en medios electrénicos, los Entes Obligados
s6lo estaran obligados a remitirla por esos medios cuando se encuentre digitalizada, de no-tenerla
en esa modalidad cumplirén concediendo su acceso en el estado en queia posean, debiendd cobrar
los materiales que empleen para su reproduccién, sin que por elfo defe de ser gratlw'ta, " (sic)

...]ISic]

VII. Cierre. El cuatro de octubre, esta Ponencia, tuvo por presentado al Sujeto
Obligado, realizando diversas manifestaciones a manera de alegatos vy

manifestaciones, asimismo, la emision de una respuesta complementaria.
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Asimismo, se hizo constar que a la fecha de las constancias de autos no se
desprende que la Unidad de Correspondencia de este Instituto hubiese reportado a
esta Ponencia la recepcion de promocion alguna del Sujeto Obligado tendiente a

atender las diligencias para mejor, en el término concedido para ello.

Por lo anterior, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 133 del Cdodigo de
Procedimientos Civiles para el Distrito Federal de aplicacién supletoria a la Ley de
Transparencia, se declara precluido su derecho para tal efecto. En consecuencia,

se tiene por no atendidas las diligencias para mejor proveer.

Asimismo, se acordo tener por precluido el derecho del particular para realizar
alegatos y manifestaciones, dado que no presento éstos en el plazo legal para ello,
ni hasta el momento de la emisién de acuerdo de cierre. La preclusion tiene como
fundamento lo dispuesto por el articulo 133 del Codigo de Procedimientos Civiles

para el Distrito Federal de aplicacion supletoria a la Ley de Transparencia.

En ese tenor, en atencion al estado procesal del expediente en que se actla, con
fundamento en lo dispuesto en el articulo 243, fraccion V, de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendiciébn de Cuentas de la
Ciudad de México, se declard el cierre de instruccion del presente medio de
impugnaciéon y se ordend elaborar el proyecto de resolucion que en derecho

corresponda.
CONSIDERANDO

PRIMERO. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion

Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
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México es competente para investigar, conocer y resolver el presente recurso de
revision con fundamento en lo establecido en los articulos 6, péarrafos primero,
segundo y apartado A de la Constitucion Federal; 1, 2, 37, 51, 52, 53 fracciones XXl,
XXIl, 214 parrafo tercero, 220, 233, 236, 237, 238, 242, 243, 244, 245, 246, 247,
252 y 253 de la Ley de Transparencia; asi como los articulos 2, 3, 4 fracciones | y
XVIII, 12 fracciones | y IV, 13 fracciones IX y X, y 14 fracciones lll, IV, V y VII del
Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica,

Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.

SEGUNDO. Procedencia. El medio de impugnacién interpuesto resultd admisible
porque cumplié con los requisitos previstos en los articulos 234, 236 y 237 de la Ley

de Transparencia, como se expone a continuacion:

a) Forma. A través del formato denominado “Detalle del medio de impugnacion”, la
parte recurrente hizo constar: su hombre, medio para oir y recibir notificaciones,
identifico al Sujeto Obligado ante el cual present6 las solicitudes, sefialé los actos
recurridos y expuso los hechos y razones de inconformidad correspondientes.

Documentales a las que se les otorga valor probatorio con fundamento en lo
dispuesto por los articulos 374 y 402 del Codigo de Procedimientos Civiles para el

Distrito Federal, de aplicacion supletoria a la Ley de Transparencia.

b) Oportunidad. La presentacion del recurso de revision fue oportuna dado que la
respuesta impugnada fue notificada el catorce de agosto de dos mil veinticuatro, por
lo que, al tenerse por interpuesto el recurso de revision el cuatro de septiembre de
dos mil veinticuatro, esto es, al quinceavo dia habil siguiente, por lo que es claro

gue fue interpuesto en tiempo.
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TERCERO. Improcedencia. Previo al andlisis de fondo de los argumentos
formulados en el medio de impugnacion que nos ocupa, esta autoridad realiza el
estudio oficioso de las causales de improcedencia del recurso de revision, por
tratarse de una cuestion de orden publico y estudio preferente, atento a lo
establecido por la Tesis Jurisprudencial 940, de rubro IMPROCEDENCIA.?

IMPROCEDENCIA. Sea que las partes la aleguen o no, debe examinarse previamente la
procedencia del juicio de amparo, por ser una cuestién de orden publico en el juicio de
garantias.

Ahora bien, del analisis hecho a las constancias que integran el expediente citado
al rubro, se advirtié que el Sujeto Obligado hizo del conocimiento la emision de una
respuesta complementaria, no obstante lo anterior, no existe constancia de la que
la misma haya sido hecha del conocimiento de la parte recurrente, lo anterior es asi,
toda vez que, quien es recurrente sefial6 como medio para recibir notificaciones, el

correo electrénico, indicado al interponer su recurso de revision.

Por lo antes expuesto se concluye que, no se cumplen con los extremos del Criterio
07/21, emitido por el Pleno de este instituto, para considerar valida la respuesta
complementaria, toda vez que la misma no colmo la inconformidad manifestada por

la parte recurrente. El criterio antes referido a la letra dispone:

Requisitos para que seavalida unarespuesta complementaria. Las manifestaciones
y alegatos no son el medio idéneo para mejorar o complementar la respuesta que
originalmente un sujeto obligado otorgd a una solicitud de informacion. Para que los
alegatos, manifestaciones o un escrito dirigido al particular puedan considerarse como
una respuesta complementaria valida se requiere de lo siguiente:

1. Que la ampliacion de la respuesta sea notificada al solicitante en la modalidad de
entrega elegida.

3 Publicada en la pagina 1538, de la Segunda Parte del Apéndice al Semanario Judicial de la Federacion 1917-1988.

21

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
Teléfono: 55 56 36 21 20



||
ﬁ Inln EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.3951/2024

2. Que el Sujeto Obligado remita la constancia de notificacion a este Organo Garante
para que obre en el expediente del recurso.

3.La informacidn proporcionada en el alcance a la respuesta primigenia colme todos los
extremos de la solicitud.

Lo anterior, ya que no basta con que el Sujeto Obligado haga del conocimiento del
Organo Garante que emiti una respuesta complementaria la cual satisfaga la integridad
de la solicitud de informacion, sino que debe acreditar que previamente la hizo del
conocimiento del particular a través de los medios elegidos para recibir notificaciones.

Si la respuesta complementaria no cumple con dicho requisito debera ser desestimada.
Previo andlisis del contenido de la respuesta.

Por otro lado, si la respuesta complementaria cumple con dicho requisito se pudiera
sobreseer si del analisis al contenido de los documentos se advierte que atienden la
totalidad de la solicitud.

Por lo antes expuesto, lo procedente es entrar al fondo del estudio de los agravios.

CUARTO. Analisis de fondo. Una vez realizado el andlisis de las constancias que
integran el expediente en que se actla, se desprende que la resolucion consiste en
determinar si la respuesta emitida por el Sujeto Obligado, misma que se detalla en
el Antecedente Il de la presente resolucion, transgredio el derecho de acceso de
acceso a la informacion del recurrente y, en su caso, resolver si resulta procedente
ordenar la entrega de la informacién solicitada, de conformidad con lo dispuesto por
la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas

de la Ciudad de México.

Lo anterior, se desprende de las documentales consistentes en la impresion del
formato denominado “Acuse de recibo de solicitud de acceso a la informacién
publica”, con numero de folio 092074024001855, del recurso de revision interpuesto
a través del Sistema de Gestion de Medios de Impugnacion; asi como de la

respuesta emitida por el Sujeto Obligado.
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Documentales a las cuales se les otorga valor probatorio con fundamento en lo
dispuesto por los articulos 374 y 402 del Codigo de Procedimientos Civiles para el
Distrito Federal, de aplicacion supletoria a la Ley de la materia, asi como, con apoyo

en la Jurisprudencia que a continuacion se cita:

“PRUEBAS. SU VALORACION EN TERMINOS DEL ARTICULO 402 DEL CODIGO DE
PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL DISTRITO FEDERAL?, El articulo 402 del
Cdbdigo de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal establece que los Jueces, al
valorar en su conjunto los medios de prueba que se aporten y se admitan en una
controversia judicial, deben exponer cuidadosamente los fundamentos de la valoracion
juridica realizada y de su decision, lo que significa que la valoracion de las probanzas
debe estar delimitada por la I6gica y la experiencia, asi como por la conjuncién de ambas,
con las que se conforma la sana critica, como producto dialéctico, a fin de que la
argumentacion y decision del juzgador sean una verdadera expresion de justicia, es
decir, lo suficientemente contundentes para justificar la determinacién judicial y asi
rechazar la duda y el margen de subjetividad del juzgador, con lo cual es evidente que
se deben aprovechar "las maximas de la experiencia”, que constituyen las reglas de vida
o verdades de sentido comun.

QUINTO TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA CIVIL DEL PRIMER CIRCUITO.

Amparo directo 309/2010. 10 de junio de 2010. Unanimidad de votos. Ponente: Walter
Arellano Hobelsberger. Secretario: Enrique Cantoya Herrejon.

Expuestas las posturas de las partes, este Organo Colegiado procede a analizar la
legalidad de la respuesta emitida por el Sujeto Obligado, esto en relacién con la
solicitud de acceso que dio origen al presente medio impugnativo, a fin de
determinar si la autoridad recurrida garantizé el derecho de acceso del ahora

recurrente.

Con el objeto de ilustrar la controversia planteada y lograr claridad en el tratamiento
del tema en estudio, resulta conveniente precisar la solicitud de informacion, la

respuesta del sujeto obligado y el agravio de la parte recurrente.

* Registro No. 163972, Localizacion: Novena Epoca , Instancia: Tribunales Colegiados de
Circuito,Fuente: Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, XXXII, Agosto de 2010, Pagina:
2332, Tesis: 1.50.C.134 C, Tesis Aislada, Materia(s): Civil
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Solicitud

Respuesta

Agravio

Solicito en su versién publica
todo el Padron actualizado a la
fecha de establecimientos
mercantiles de la alcaldia
Benito Juarez a fin de conocer
cuantos establecimientos
mercantiles hay a la fecha,
cuales estan en regla, cuantos
tienen apercibimiento y cuantos
no tienen permisos  de
establecimientos mercantiles

El Sujeto obligado a través de
la J.U.D de Licencias de
Establecimientos
Mercantiles y Espectaculos y
Via Publica, le inform6 a la
persona peticionaria que no
cuenta con la informacién en
los términos solicitados y
generarlos representaria un
andlisis, estudio y
procesamiento que sobre pasa
las capacidades del é&rea,
debido al volumen de la
informacion solicitada,
derivado de lo anterior, puso a
disposicion la informacion, a
través de Consulta Directa, en
las oficinas de la Subdireccién
de Establecimientos
Mercantiles y Espectaculos y
Via Publica con el Lic. Victor
Manuel Méndez Gamiz,
proporcionandole el domicilio,
en un horario de 13:00 a 15:00
horas del 19 al 23 de agosto.

. En respuesta a mi
solicitud la Alcaldia cambié
la modalidad de respuesta a
“consulta directa”
argumentando que la
informacion de la solicitud se
referia a mil expedientes.

. Me presente ante la
oficina de Establecimientos
Mercantiles de la Alcaldiay al
comentar que venia a una
consulta directa me
solicitaron una identificacién
oficial (INE)y me mostraron
en una computadora un
archivo que contenia Ila
informacion que requeria.

. Sin  embargo, al
observar lainformacién en la
computadora, nhote que
estaba contenida en un
archivo electrénico (formato
Excel) y que podria haberse
entregado electronicamente
en su versién publica sin
necesidad de cambiar la
modalidad.

Expuestas las posturas de las partes, este Organo Colegiado procede al anélisis de

la legalidad de la respuesta emitida a la solicitud motivo del presente recurso de

revision, a fin de determinar si el sujeto obligado garantizé el derecho de acceso a

la informacién publica de la persona particular, en razén al agravio expresado, el

cual se advierte que es, el cambio de modalidad de la entrega de la informacion.

Estudio del agravio: El cambio de modalidad de la entrega de informacion
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Este Instituto estima que el agravio formulado por la parte recurrente resulta

fundado.

Para poder justificar la decisién anunciada, conviene precisar los hechos que dieron

origen a este medio de impugnacion.

Solicitud

Respuesta

Solicito en su versién publica todo el Padron
actualizado a la fecha de establecimientos
mercantiles de la alcaldia Benito Juarez a fin de
conocer cuéntos establecimientos mercantiles
hay a la fecha, cuales estan en regla, cuantos
tienen apercibimiento y cuantos no tienen
permisos de establecimientos mercantiles

El Sujeto obligado a través de la J.U.D de
Licencias de Establecimientos Mercantiles y
Espectaculos y Via Publica, le informé a la
persona peticionaria que no cuenta con la
informacién en los términos solicitados y
generarlos representaria un analisis, estudio y
procesamiento que sobre pasa las capacidades
del area, debido al volumen de la informacién
solicitada, derivado de lo anterior, puso a
disposicion la informacion, a través de Consulta
Directa, en las oficinas de la Subdireccion de
Establecimientos Mercantiles y
Espectaculos y Via Publica con el Lic. Victor
Manuel Méndez Gamiz, proporcionandole el
domicilio, en un horario de 13:00 a 15:00 horas
del 19 al 23 de agosto.

Ahora bien, una vez analizados los antecedentes del recurso de revisidbn que nos

ocupa, conviene revisar si la respuesta recaida a la solicitud de mérito se encuentra

apegada a derecho.

Expuesto lo anterior, resulta necesario precisar el cambio de modalidad propuesto

por el sujeto obligado. Al respecto la Ley de Transparencia prescribe los siguiente:
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Articulo 207. De manera excepcional, cuando, de forma fundada y motivada, asi lo
determine el sujeto obligado, en aquellos casos en que la informacién solicitada que ya
se encuentre en su posesion implique analisis, estudio o procesamiento de documentos
cuya entrega o reproduccién sobrepase las capacidades técnicas del sujeto obligado
para cumplir con la solicitud, en los plazos establecidos para dichos efectos, se podran
poner a disposicion del solicitante la informacién en consulta directa, salvo aquella
clasificada.

En todo caso se facilitara copia simple o certificada de la informacién, asi como su
reproduccion por cualquier medio disponible en las instalaciones del sujeto obligado o
que, en su caso, aporte el solicitante.

Articulo 208. Los sujetos obligados deberdn otorgar acceso a los Documentos que se
encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con sus
facultades, competencias o funciones en el formato en que el solicitante manifieste, de
entre aquellos formatos existentes, conforme a las caracteristicas fisicas de la
informacién o del lugar donde se encuentre asi lo permita.

En el caso de que la informacion solicitada consista en bases de datos se debera
privilegiar la entrega de la misma en Formatos Abiertos.

Articulo 213. El acceso se dara en la modalidad de entrega y, en su caso, de envio
elegidos por el solicitante. Cuando la informacién no pueda entregarse o enviarse en
la modalidad elegida, el sujeto obligado deberéa ofrecer otra u otras modalidades
de entrega.

En cualquier caso, se debera fundar y motivar la necesidad de ofrecer otras
modalidades.

Articulo 214. Los sujetos obligados estableceran la forma y términos en que daran
trdmite interno a las solicitudes en materia de acceso a la informacion.

La elaboracién de versiones publicas, cuya modalidad de reproduccion o envio tenga un
costo, procedera una vez que se acredite el pago respectivo.

Ante la falta de respuesta a una solicitud en el plazo previsto y en caso de que proceda
el acceso, los costos de reproduccién y envio correran a cargo del sujeto obligado.

Articulo 215. En caso de que sea necesario cubrir costos para obtener la informacion
en alguna modalidad de entrega, la Unidad de Transparencia contard con un plazo que
no excedera de cinco dias para poner a disposicion del solicitante la documentacién
requerida, a partir de la fecha en que el solicitante acredite, haber cubierto el pago de los
derechos correspondientes.

La Unidad de Transparencia tendra disponible la informacion solicitada, durante un plazo
minimo de sesenta dias, contado a partir de que el solicitante hubiere realizado, en su
caso, el pago respectivo, el cual debera efectuarse en un plazo no mayor a treinta dias.
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Transcurrido el plazo operara la caducidad del tramite, por lo que los sujetos obligados
daran por concluida la solicitud y la notificacion del acuerdo correspondiente se efectuara
por el medio sefialado para tal efecto.

Una vez ocurrido lo anterior, procederan, de ser el caso, a la destruccion del material en
el que se reprodujo la informacion.

De la normativa previamente citada, se desprende lo siguiente:

e De manera excepcional, cuando, de forma fundada y motivada, asi lo determine
el sujeto obligado, en aquellos casos en que la informacion solicitada que ya se
encuentre en su posesion implique andlisis, estudio o procesamiento de
documentos cuya entrega o reproduccion sobrepase las capacidades técnicas
del sujeto obligado para cumplir con la solicitud, en los plazos establecidos para
dichos efectos, se podran poner a disposicion del solicitante los documentos en
consulta directa, salvo la informacion clasificada.

e Los sujetos obligados deberan otorgar acceso a los documentos que se
encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo
con sus facultades, competencias o funciones en el formato en que el solicitante
manifieste, de entre aquellos formatos existentes, conforme a las caracteristicas
fisicas de la informacion o del lugar donde se encuentre asi lo permita.

e Elacceso alainformacion por regla general debera hacerse en la modalidad de
entrega y de envio elegidos por el solicitante. Cuando la informacion no pueda
entregarse o enviarse en la modalidad elegida, el sujeto obligado debera
ofrecer otra u otras modalidades de entrega.

e De cambiar la modalidad de entrega o envio de la informacion, el sujeto obligado
debera fundar dicho cambid, asi como ofrecer la modalidad de entrega o envio

que permitiera la informacion peticionada.
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e La elaboracién de versiones publicas, cuya modalidad de reproduccion o envio
tenga un costo, procedera una vez que se acredite el pago respectivo.

e Ante la falta de respuesta a una solicitud en el plazo previsto y en caso de que
proceda el acceso, los costos de reproduccion y envio correran a cargo del
sujeto obligado.

e En caso de que sea necesario cubrir costos para obtener la informacion en
alguna modalidad de entrega, la Unidad de Transparencia contara con un plazo
gue no excedera de cinco dias para poner a disposicién del solicitante la
documentacion requerida, a partir de la fecha en que el solicitante acredite,
haber cubierto el pago de los derechos correspondientes.

e LaUnidad de Transparencia tendra disponible la informacioén solicitada, durante
un plazo minimo de sesenta dias, contado a partir de que el solicitante hubiere
realizado, en su caso, el pago respectivo, el cual debera efectuarse en un plazo

no mayor a treinta dias.

En este sentido, el Criterio 08/17 emitido por el Pleno del Organo Garante Nacional,

dispone lo siguiente:

Modalidad de entrega. Procedencia de proporcionar la informacion solicitada en una
diversa a la elegida por el solicitante. De una interpretacion a los articulos 133 de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacién Puablica y 136 de la Ley Federal
de Transparencia y Acceso a la Informacion Pulblica, cuando no sea posible atender la
modalidad elegida, la obligacion de acceso a la informacién se tendra por cumplida
cuando el sujeto obligado: a) justifigue el impedimento para atender la misma y b) se
notifiqgue al particular la disposicién de la informacion en todas las modalidades que
permita el documento de que se trate, procurando reducir, en todo momento, los costos
de entrega.

Del citado criterio, se desprende que, cuando no sea posible atender la modalidad
elegida por el solicitante, la obligacién de acceso a la informacion se tendra por

cumplida cuando el sujeto obligado justifique el impedimento para atender la misma
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y se notifique al particular la puesta a disposicion de la informacion en todas las

modalidades que lo permitan, procurando reducir los costos de entrega.

Asimismo, la entrega de la informaciéon en una modalidad distinta a la elegida por
los particulares sélo procede en caso de que se acredite la imposibilidad de

atenderla.

En el caso de estudio, la parte recurrente solicité la entrega de la informacién de su
interés, “Cualquier otro medio incluido los electrénicos”; sin embargo, y el ente
recurrido puso a disposicion la informacion de interés de la parte recurrente, a través

de la Consulta Directa de la misma, en las oficinas del Sujeto Obligado.

Ahora bien, en el caso de estudio, quien es recurrente, sefiald al acudir a la consulta
directa, se presento a la oficina de Establecimientos Mercantiles de la Alcaldia y al
comentar que iba a una consulta directa le solicitaron una identificacion oficial (INE)
y le mostraron en una computadora un archivo que contenia la informacion que
requeria, en ese tenor, al observar la informacién en la computadora, noté que
estaba contenida en un archivo electrénico (formato Excel) y que podria haberse
entregado electronicamente en su version publica sin necesidad de cambiar la

modalidad.

Al respecto y para estar en condiciones de resolver a efectos de conocer el
contenido de la informacién que se puso a consulta directa, asi como su volumen,
y la descripcion de los hechos, este Organo Garante requirié al Sujeto Obligado

para que, en via de diligencias para mejor proveer realizara lo siguiente:

e Indicara el volumen y el formato en que consta lainformacion que puso

a disposicion de la persona solicitante en consulta directa, segun
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refiere en el oficio de respuesta
DGAJG/DGEMEP/SEMEVP/JUDLEMEVP08151/2024, de veintidos de
julio de dos mil veinticuatro, suscrito por el J.U.D. de Licencias de
Establecimientos Mercantiles y Espectaculos y Via Publica.

e Remitiera una muestra representativa, integra y sin testar dato alguno
de la informacidén que puso a disposicién de la persona solicitante en
consulta directa, segun refiere el oficio de respuesta
DGAJG/DGEMEP/SEMEVP/JUDLEMEVP08151/2024, de veintidos de
julio de dos mil veinticuatro, suscrito por el J.U.D. de Licencias de

Establecimientos Mercantiles y Espectaculos y Via Publica.

No obstante lo anterior, el sujeto obligado recurrido, no atendio las diligencias para

mejor proveer que le fueron solicitadas, mediante proveido de nueve de septiembre.

Debido a ello, debe sefalarse que este Instituto no tuvo certeza de la
documentacion que se puso a consulta directa de la parte recurrente, ni tampoco se
tuvo certeza del volumen que constituye la informacion, por lo tanto, en vista de que
no se atendieron las diligencias para mejor proveer lo procedente es darle vista al
Organo Interno de Control correspondiente para efectos de que inicie el

procedimiento respectivo, dentro de sus atribuciones.

No obstante lo anterior, es importante recordar que en el presente caso el particular
requirio la version publica todo el Padrén actualizado a la fecha de establecimientos
mercantiles de la alcaldia Benito Juarez, a fin de conocer cuantos establecimientos
mercantiles hay a la fecha, cuales estan en regla, cuantos tienen apercibimiento y

cuantos no tienen permisos de establecimientos mercantiles

Lo cual dicha informacién de acuerdo con lo dispuesto en los articulos 124 fraccion,
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XIV, de la Ley de Transparencia, es informacion que los organos politico-
administrativos, Alcaldias o Demarcaciones Territoriales, siempre debe estar
disponible y accesible para los particulares, de manera actualizada en los sitios de
internet de los Sujetos Obligados, asi como en la Plataforma Nacional de

Transparencia.

Capitulo I
De las Obligaciones de Transparencia Especificas
de los Sujetos Obligados
Seccién Segunda
Organos Politico-Administrativos, Alcaldias o Demarcaciones Territoriales

Articulo 124. Ademas de lo sefialado en las obligaciones de transparencia comunes, los
organos politico-administrativos, Alcaldias o Demarcaciones Territoriales deberan
mantener actualizada, de forma impresa para consulta directa y en los respectivos sitios
de Internet, de acuerdo con sus funciones, segun corresponda, la informacion respecto
de los temas, documentos y politicas que a continuacion se detallan:

XV. El padrén actualizado de los giros mercantiles que funcionen en su jurisdiccion y
las licencias y autorizaciones otorgadas para el funcionamiento de los giros sujetos a las
leyes y reglamentos aplicables;

L]

Asimismo, los “Lineamientos Técnicos para publicar, homologar y estandarizar
la informacion de las obligaciones establecidas en el Titulo Quinto de la Ley
de Transparencia, Acceso ala Informaciéon Pablicay Rendicion de Cuentas de
la Ciudad de México”>, sefialan que respecto a la informacién referente a la

fraccion XV, del articulo 124, lo siguiente:

En esta fraccion, los municipios, Alcaldias y Organos Politico Administrativos de la

Ciudad de México deberan publicar el Padrén de los giros mercantiles que funcionen

5 Consultables en la siguiente liga electronica: https://documentos.infocdmx.org.mx/lineamientos/2019/3772-
S0-27-11-2019.pdf
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en su jurisdiccion, asi como las licencias y autorizaciones otorgadas para el
funcionamiento de los mismos.

- Y que debe de cumplir con los siguientes Criterios sustantivos:

- Criterio 1 Ejercicio.

- Criterio 2 Periodo fecha de inicio y fecha de término con el formato
dia/mes/afo).

- Criterio 3 Nombre del Establecimiento Mercantil.

- Criterio 4 Giro.

- Criterio 5 Direccion10(tipo de vialidad [catalogo], nombre de vialidad [calle],
namero exterior, numero interior [en su caso], tipo de asentamiento humano
[catdlogo], nombre de asentamiento humano [colonia], clave de la localidad
[catalogo], nombre de la localidad [catalogo], clave del municipio [catdlogo],
nombre del municipio o delegacion [catalogo], clave de la entidad federativa
[catalogo], nombre de la entidad federativa [catalogo], codigo postal).

- Criterio 6 Fecha de apertura.

- Criterio 7 Tipo de permiso.

- Criterio 8 Horario permitido.

- Criterio 9 Se permite vender bebidas alcohdlicas Si/No.

- Criterio 10 Hipervinculo al padron correspondiente completo y vigente,
publicado por la Subsecretaria de Programas Delegacionales vy
Reordenamiento de la Via Publica de la Secretaria de Gobierno. Criterios
adjetivos de actualizacion, confiabilidad y formato.

- Criterio 11 Periodo de actualizacion de la informacion: trimestral.

- Criterio 12 Area(s) responsable(s) que genera(n), posee(n), publica(n) y/o
actualiza(n)la informacion.
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- Criterio 13 La informacién publicada debera estar actualizada, validada y
conservada al periodo que corresponde, de acuerdo con la Tabla de
actualizacion y conservacion de la informaciéon con el formato dia/mes/afio.

- Criterio 14 Nota. Este criterio se cumple en caso de que sea necesario que
el sujeto obligado incluya alguna aclaracién relativa a la informacion
publicada y/o explicacién por la falta de informacién. Todas las notas deberan
estar debidamente fundadas y motivadas, ademas de estar redactas con un
lenguaje sencillo y llano.

- Criterio 15 La informacién publicada se organiza mediante el formato 15 en
el que se incluyen todos los campos especificados en los criterios sustantivos
de contenido, debiendo publicar la informacion en datos abiertos.

Por lo anterior, el Sujeto Obligado Unicamente se encuentra forzado a publicar la
informacion, establecida en los Criterios antes citados, sin realizar mayor
procesamiento, por lo que en el presente caso es evidente que el Sujeto
Obligado si se encontraba en posibilidades de pronunciarse y entregar la
informacion requerida, siendo importante resaltar que en el presente caso el
Sujeto Obligado, debera proporcionar de manera electronica esta informacion
en los términos establecidos en la fraccion XV, del articulo 124 de la Ley de

Transparencia.

En consecuencia, por todo lo aqui expuesto, este Organo Colegiado determina que
la actuacion del Sujeto Obligado violenté el derecho de acceso a la informacién de
guien es solicitante, debido a que neg6 el acceso a la informacidn solicitada, bajo el
argumento de que no la detenta en el grado de detalle solicitado. Por lo tanto, lo
procedente ordenarle al Sistema de Transporte Colectivo que, con fundamento en
el articulo 219 de la Ley de Transparencia y en el criterio 03/17 emitido por el INAI,
proporcione los requerimientos de la solicitud en el grado de desagregacion que

obre en sus archivos.
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Consecuentemente, de todo lo expuesto se determina que la respuesta emitida no
brinda certeza a la parte recurrente, ni es exhaustiva ni esta fundada ni
motivada, por lo que fue violatoria del derecho de acceso alainformacién del
recurrente, asi como de lo establecido en el articulo 6, fracciones VIl y X, de
la Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México, de aplicacion

supletoria a la Ley de Transparencia que a la letra establece:

TITULO SEGUNDO
DE LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS
CAPITULO PRIMERO
DE LOS ELEMENTOS Y REQUISITOS DE VALIDEZ DEL ACTO ADMINISTRATIVO

Articulo 6. Se consideraran validos los actos administrativos que retnan los siguientes
elementos:

VIII. Estar fundado y motivado, es decir, citar con precision el o los preceptos legales
aplicables, asi como las circunstancias especiales, razones particulares o causas
inmediatas que se hayan tenido en consideracién para la emisién del acto, debiendo
existir una adecuacion entre los motivos aducidos y las normas aplicadas al caso y
constar en el propio acto administrativo;

X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver expresamente todos los
puntos propuestos por los interesados o previstos por las normas

De acuerdo con la fraccion VIII del precepto legal aludido, para que un acto sea
considerado valido, éste debe estar debidamente fundado y motivado, citando con
precision el o los articulos aplicables al caso en concreto, asi como las
circunstancias especiales, razones particulares o causas inmediatas que se hayan
tenido en consideracién para la emision del acto, debiendo existir congruencia entre
los motivos aducidos y las normas aplicadas. Sirve de apoyo a lo anterior, la Tesis
Jurisprudencial VI.20. J/43 emitida por el Poder Judicial de la Federacion de rubro
FUNDAMENTACION Y MOTIVACION.®

5 Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta Ill, Marzo de 1996. Pagina: 769.
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De conformidad con la fraccion X, todo acto administrativo debe apegarse a los
principios de congruencia y exhaustividad, entendiendo por lo primero la
concordancia que debe existir entre el pedimento formulado y la respuesta, y por lo
segundo el que se pronuncie expresamente sobre cada uno de los puntos pedidos,
lo que en materia de transparencia y acceso a la informacion publica se traduce en
gue las respuestas que emitan los sujetos obligados deben guardar una relacién
I6gica con lo solicitado y atender de manera precisa, expresa y categorica cada
uno de los contenidos de informacion requeridos por la particular, a fin de satisfacer
la solicitud correspondiente. En el mismo sentido, se ha pronunciado el Poder
Judicial de la Federacion en la Jurisprudencia 1a./J.33/2005, cuyo rubro es
CONGRUENCIA'Y EXHAUSTIVIDAD EN SENTENCIAS DICTADAS EN AMPARO
CONTRA LEYES. ALCANCE DE ESTOS PRINCIPIOS’

QUINTO. Decisidn. Consecuentemente este drgano resolutor llega a la conclusion
de que el actuar y la respuesta emitida por el sujeto obligado deviene desapegada
a derecho; por tanto, resulta fundado el agravio esgrimido por la persona
recurrente; razon por la cual, se determina con fundamento en la fraccion V del
articulo 244 de la Ley de la materia, el REVOCAR la referida respuesta e instruir al

Sujeto Obligado, a efecto de que:

e El Sujeto Obligado debera proporcionar de manera electronica la
informacion tal y como obre en sus archivos, en los términos
establecidos en la fraccién XV, del articulo 124 de la Ley de
Transparencia en apego a los Lineamientos Técnicos para publicar,

homologar y estandarizar la informacion de las obligaciones

” Fuente: Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta XXI, Abril de 2005. Materia(s): Comun. Tesis: 1a./J. 33/2005.
Pagina: 108.
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establecidas en el Titulo Quinto de Laley de Transparencia, Acceso ala
Informacion Pablicay Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México.

e Todo lo anterior, debiéndose notificar a la persona recurrente, a través
del medio de notificacion que éste sefiald0 para oir y recibir

notificaciones en el presente medio de impugnacion.

La nueva respuesta que se emita en cumplimiento a este fallo deber& notificarse a
la parte recurrente a través del medio sefialado para tal efecto en un plazo de diez
dias habiles, contados a partir del dia siguiente a aquel en que surta efectos la
notificacion de esta resolucién, atento a lo dispuesto por el articulo 244, ultimo

parrafo, de la Ley de Transparencia.

En caso, que por algun motivo la informacién se encuentre en un formato distinto al
peticionado el sujeto obligado debera poner a disposicion la informacién en todas
las modalidades previstas en la Ley de Transparencia y que la documentacion lo
permita. Si la elegida por el particular genera algun costo, la entrega se realizara

previo pago de esta.

SEXTO. Este Instituto advierte que, en el presente caso, el sujeto obligado no
atendio las Diligencias para mejor proveer requeridas por este Organo Garante,
motivo por el cual, se DA VISTA al Organo Interno de Control en la Alcaldia Benito
Juéarez, para que, dé inicio al correspondiente procedimiento de responsabilidad
administrativa por incurrir en las infracciones previstas en los articulos 264, fraccion

XIV, 265y 266, de la Ley de Transparencia.

Finalmente, en cumplimiento de lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, se informa a la persona recurrente que, en caso de estar inconforme
con la presente resolucion, la podra impugnar ante el Instituto Nacional de
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Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales o ante el

Poder Judicial de la Federacién, sin poder agotar simultaneamente ambas vias.

Por todo lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la

Ciudad de México:
RESUELVE

PRIMERO. Por las razones sefaladas en la consideracion cuarta de la presente
resolucién, y con fundamento en el articulo 244, fraccion V, de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la
Ciudad de México, se REVOCA la respuesta emitida por el sujeto obligado y se le
ordena que emita una nueva, en el plazo de diez dias y conforme a los lineamientos

establecidos en la consideracion inicialmente referida.

SEGUNDO. Por las razones sefialadas en la consideracion sexta de esta
resolucion, y con fundamento en el articulo 265 y 266 de la Ley de Transparencia,
resulta procedente resulta procedente DAR VISTA al Organo Interno de Control

en la Alcaldia Benito Juérez.

TERCERO. Con fundamento en los articulos 257 y 258, de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México,
se instruye al sujeto obligado para que informe a este Instituto por escrito, sobre el
cumplimiento a lo ordenado en el punto Resolutivo Primero, al dia siguiente de
concluido el plazo concedido para dar cumplimiento a la presente resolucion,

anexando copia de las constancias que lo acrediten. Con el apercibimiento de que,
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en caso de no hacerlo, se procedera en términos de la fraccion lll, del articulo 259,

de la Ley de la materia.

CUARTO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, se informa a la persona recurrente que, en caso de estar
inconforme con la presente resolucion, podra impugnarla ante el Instituto Nacional
de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccibn de Datos
Personales o ante el Poder Judicial de la Federacion, sin poder agotar

simultdneamente ambas vias.

QUINTO. Se pone a disposicion de la persona recurrente el teléfono 55 56 36 21 20
y el correo electronico ponencia.enriquez@infocdmx.org.mx para gue comunique

a este Instituto cualquier irregularidad en el cumplimiento de la presente resolucion.

SEXTO. Este Instituto dara seguimiento a la presente resolucion llevando a cabo
las actuaciones necesarias para asegurar su cumplimiento y, en su momento,

informara a la Secretaria Técnica.

SEPTIMO. Notifiquese la presente resolucion a las personas recurrentes en el
medio sefalado para tal efecto y al sujeto obligado en términos de Ley.
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