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l.- ¢QUE RESUELVE ESTE INSTITUTO?

Este Instituto al ser competente por contar con atribuciones para investigar LA QUEJA O
INCONFORMIDAD de la persona, y toda vez que, la Alcaldia durante el estudio del caso
emiti6 y notific6 una segunda respuesta donde informé que realizo nuevamente una
busqueda en sus archivos digitales y fisicos e informo el monto total recaudado del periodo
del 01 de octubre de 2021 al 31 de agosto de 2024, este Instituto determina que la solicitud
fue atendida; por lo tanto, este recurso de revision se SOBRESEE POR HABER QUEDADO
SIN MATERIA y Dar Vista al Organo Interno de Control del sujeto obligado, por no entregar
las diligencias para mejor proveer solicitadas, a efecto de que determine lo que en derecho
corresponda.

Del andlisis inicial de esta queja, este Instituto determiné que el recurso de revision resulto
PROCEDENTE, al reunir los requisitos sefialados en los articulos 233, 234, 236y 237 de la
Ley de Transparencia Local, pues la persona lo presento a través de la Plataforma Nacional
de Transparencia dentro del plazo de 15 dias héabiles, sefialando: su nombre, el medio
para oir y recibir notificaciones, el actor o institucion puablica al que le solicité la
informacion, la respuesta recibida, asi como los hechos y los motivos por los cuales
no estuvo de acuerdo con la misma.

Ademas, este Instituto al ser COMPETENTE para investigar, conocer y resolver la presente
queja o inconformidad?, y una vez analizada la informacién que exhibieron tanto la persona
que presentd la queja, como el actor o institucién publica? contra la cual se presentd la

Por las atribuciones que le dan los articulos 6, parrafos primero, segundo y apartado A de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos; 7, apartado D y 49 de la Constitucion Politica de la Ciudad de México; 1, 2, 37, 51, 52, 53
fraccion XXI, 233, 234, 236, 237, 238, 239, 242, 243, 244, 245, 246, 247 y 253 de la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México; 2, 3, 4, fracciones I, XI, Xll'y XVIIl, 12, fracciones |
y IV, 13, fraccién IX y X'y 14, fracciones Ill, IV y VII, del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica, Proteccidn de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México;

2 Alas cuales se les concede valor probatorio, en términos de lo dispuesto por los articulos 373, 374, 402 y 403 del Codigo
de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal, ordenamiento de aplicacion supletoria a la Ley de la materia, asi como
con apoyo en el criterio orientador de la tesis P. XLVII/96 de rubro PRUEBAS. SU VALORACION CONFORME A LAS
REGLAS DE LA LOGICA Y DE LA EXPERIENCIA, NO ES VIOLATORIA DEL ARTICULO 14 CONSTITUCIONAL
(ARTiCULO 402 DEL CODIGO DE PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL DISTRITO FEDERAL). Consultable en
Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Novena Epoca, Tomo lll, Abril de 1996, pag. 125.
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misma, determina que su queja o inconformidad fue atendida, ya que durante la
tramitacion de su recurso, el actor o institucion publica emitid una segunda respuesta en
la que, entregd la informacién que no le fue dada inicialmente.

En consecuencia, con fundamento en los articulos 244 fraccion Il y 249 fraccién Il de la
Ley de Transparencia Local, RESUELVE el SOBRESEER este recurso de revisidon por
haber quedado sin materia.

Il.- : CON BASE EN QUE EVIDENCIAS ALCANZO EL INSTITUTO ESTA
DETERMINACION?

Lo anterior se determina con base en los siguientes HECHOS Y ACTUACIONES

1.- ¢QUE SOLICITO LA PERSONA?

Con fecha 22 de agosto de 2024, a través de la Plataforma Nacional de Transparencia
(PNT), solicito:

“Solicito los montos de la recaudacién de los CENTROS GENERADORES de las Alcaldias
solicitadas, por concepto de uso y aprovechamiento de la via puablica, los cuales pagan los
comerciantes fijos y semifijos inscritos en el Sistema de Comercio en Via Publica (SISCOVIP), de
acuerdo con el Articulo 304 del Cdédigo Fiscal vigente en la Ciudad de México.

Lo anterior para el periodo que comprende del 01 de octubre del afio 2021, al corte en la fecha
en que se reciba la presente solicitud de informacién en cada una, y para cada una de las
demarcaciones correspondientes.” (Cita textual)

2.- ¢ QUE RESPONDIO O ENTREGO EL ACTOR O INSTITUCION PUBLICA?

Con fecha 02 de septiembre de 2024, la institucion publica respondié a través de su
Responsable de la Unidad de Transparencia con el oficio
ABJ/SP/CBGRC/SIPDP/UDT/3201/2024 de fecha 23 de agosto de 2024, suscrito por JUD
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de la Unidad de Transparencia por el cual hace referencia al oficio
ABJ/DGAYF/DF/1092/2024 de misma fecha, suscrito por la Directora de Finanzas, en
esencia lo siguiente:

Por este medio, en atencidn al oficlo ABJ/SP/CBGRC/SIPDP/UDT/3193/2024, donde solicita sea remitida la informacién requerida con el ndmero de
folio 092074024002103, ingresada en la Plataferma Nacional de Transparencia, que a la letra dice:

'S‘nﬁ_r-‘lm los mantos de la recaudacidn de los CENTROS GENERADORES de las Alcaldias solicitadas, por concepto de uso y aprovechamients de la via
pubdica, los cuales pagan los comerciantes fijos y semifijos inscritos en el Sistema de Comercio en Va Publica (SISCOVIP), de acuerdo con el Articulo
304 del Cidigo Fiscal vigente en la Ciudad de México.

Lo anterior para el periodo que comprende del 01 de octubre del afo 2021, 3l corte en la fecha en gue se recibe la presente solicitud de Informacitn
n eada una, para cada una de las demarcaciones correspondientes.” (sic)

Al respecto, en el ambito de competencia de esta Direccién, le comunico que la informacién referente a lo requerido implicard la bisqueda
y procesamiento @n el archivo documental de los mismos, motive por el cual y derivado del volumen de la informacién solicitada, de
manera excepcional con fundamento en lo establecida en el articulo 207 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacidn Piblica y
Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, que a la letra dice:

Articulo 20? De manera excepcional, cuando, de forma fundada y motivada, asi lo determine el sufefo obligado, en aquellos casos en que
Ia informacidn solicitada que ya se encuenire en su posesion implique andlisis, estudio o procesamients de documenios cuya enlrega o
reproduccion sobrepase las capacidades tcnicas del sujeto obfigado para cumplir con [a solicitud, en fos plazos establecidos para dichos
efeclos, se podrén poner a disposicion del solicitante la informacién en consulta directa, salvo aquella de acceso restringido. .. (sic)

Por lo expuesto, se pone a disposicion del interesado la informacion en la modalidad de consulta directa, de conformidad a lo establecido
en el articulo 213 de |a ley en comento que a |a letra sefiala:

Articuly 213. El acceso se dard en la modalidad de entrega y, en su caso, de envio elegidos por el solicitante. Cuando la informacion no
pueda enlregarse o énviarse en la modalidad elegida, el sujeto obligado deberd ofrecer oira v olras modalidades de enirega. En cualguier
cas0, so deberd fundar y motivar la necesidad de ofrecer ofras modalidades.

Asi mismo, es preciso referir que con fundamento en el articulo 249 del Cédigo Fiscal de la Ciudad de México, en ¢l supuesio de que el
particular durante la consulta quisiera acceder a algun documento, se le proparcionard previo pago de derechos, par cada pégina, sienda
las primeras 60 fojas entregadas en gratuidad,

Finalmente, se le ofrece el calendario para la consulta directa de la informacién los dias 23 y 24 de septiembre del afo 2024, en un horario

da 10:30 am. a 11:30 a.m., en las oficinas de esta Direccidn a mi cargo, ubicada en Avenida Divisién del Norte nimero 1611, Colonia
Santa cruz'imaym primer nivel, C.P. 03310, Alcaldia Benito Judrez.

...” (cita textual)

3.- ¢ POR QUE NO ESTUVO DE ACUERDO LA PERSONA?

Con fecha 04 de septiembre de 2024, manifestd no estar de acuerdo con la respuesta,
por lo siguiente:
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“Lo que solicité, son los "montos de la recaudacion de los CENTROS GENERADORES

de las Alcaldias solicitadas, por concepto de uso y aprovechamiento de la via puablica, los cuales
pagan los comerciantes fijos y semifijos inscritos en el Sistema de Comercio en Via Publica
(SISCOVIP), de acuerdo con el Articulo 304 del Cédigo Fiscal vigente en la Ciudad de México.
Lo anterior para el periodo que comprende del 01 de octubre del afio 2021, al corte en la fecha
en que se reciba la presente solicitud de informacién en cada una, y para cada una de las
demarcaciones correspondientes." Por lo tanto, NO ES DE MI INTERES REVISAR
EXPEDIENTES, nilo considero necesario, toda vez que la informacién de los ingresos debe estar
debidamente registrada en el SISTEMA DE COMERCIO EN ViA PUBLICA, y soportada por los
depésitos en la cuenta oficial correspondiente a su Alcaldia para el Centro Generador Via Publica,
informacion con la que debe contar su area de Administracion. Por todo lo anterior, no considero
necesaria la CONSULTA DIRECTA, pues no aplica el articulo 213, toda vez que lo Unico que
estoy solicitando son los MONTOS de la recaudacion por concepto de uso y aprovechamiento de
la via publica, de conformidad con mi solicitud inicial. Asi mismo, al permitirme la CONSULTA
DIRECTA, me estarian permitiendo el acceso a DATOS PERSONALES, mismos que no estoy
solicitando. Agradezco su atencién y pronta respuesta.” (Cita textual)

4.- ; QUE ACCIONES LLEVO A CABO ESTE INSTITUTO PARA ANALIZAR ESTA
QUEJA?

A) EI09 de septiembre de 2024, la Comisionada Ciudadana Ponente ADMITIO a tramite
el recurso de revision, con base en las disposiciones previstas por los articulos 51,
52, 53, fraccion Il, 233, 234, 236, fraccion |, 237, 243, de la Ley de Transparencia
Local. Asimismo, dio un plazo maximo de siete dias habiles para que las partes
involucradas en la queja realizaran las manifestaciones o alegatos o alegatos y
exhibieran las pruebas que consideraran necesarias en el caso. Esto con fundamento
en lo dispuesto en los articulos 230, 237, fraccion lll y 243, fracciones 1l y lll de esa
misma Ley.

Ademas, se informo a las partes, la posibilidad de manifestar su voluntad de llevar a
cabo una audiencia de conciliacion, donde pudiera acordar una solucion a la queja
interpuesta por la persona; lo anterior con fundamento en el articulo 250 de la Ley de
Transparencia Local.
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Asimismo, a fin de que este Instituto contara con elementos al momento de resolver
el presente medio de impugnacion, con fundamento en lo dispuesto por los articulos
10, 24 fraccion X, 240 y 241 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, 278 y 279 del Codigo de
Procedimientos Civiles para el Distrito Federal de aplicacion supletoria a la ley de la
materia, se requirid al sujeto obligado, en via de diligencias para mejor proveer,
remita lo siguiente:

. La informacion solicitada y que refiere se encuentra en cada uno de los expedientes
puestos adisposicion referido en lasolicitud de informacién publica 092074024002103, es decir
de un expediente envie lainformacién donde se localiza la recaudacién del comerciante ya sea
fijo o semifijo.

. Numero de carpetas, fojas, folders que integran el expediente solicitado y puesto a
disposicion en consulta directa.

Apercibido que, en caso de no dar contestacion dentro del plazo sefialado, se daria
vista a la autoridad competente para que, en su caso, deé inicio al procedimiento de
responsabilidad administrativa por incurrir en las infracciones previstas en los
articulos 264, fraccién X1V, 265y 266, de la Ley en comento.

El 23 de septiembre de 2024, el actor o institucion publica sefialada presenté sus
manifestaciones y alegatos, a través del oficio ABJ/SP/CBGRC/SIPDP/1238/2024
de misma fecha, emitidos por la Subdirectora de Informacion Publica y Datos
Personales, por el cual expresa sus manifestaciones y alegatos, informando sobre la
notificacién de una respuesta complementaria a la persona recurrente.

El 04 de octubre de 2024, el Subdirector de Proyectos de la Comisionada Ciudadana
Ponente, concluyo la investigacion del caso, es decir, CERRO EL PERIODO DE
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INSTRUCCION? y ordend elaborar el proyecto de resolucién de este asunto. En el
acuerdo correspondiente, se hizo constar que la persona inconforme no presento
manifestaciones o alegatos en esta etapa. Esto, con fundamento en lo dispuesto por
la Ley de Transparencia Local, en sus articulos 239 y 243, fraccion VII.

lll.- ; POR QUE ESTE INSTITUTO RESUELVE EN ESTE SENTIDO?

En primer lugar, se debe recordar que la solicitud de informacién consistié en que le fuera
proporcionado los montos de la recaudacién de los centros generadores por concepto de
uso y aprovechamiento de la via publica, los cuales pagan los comerciantes fijos y semifijos
inscritos en el Sistema de Comercio en Via Publica para el periodo que comprende del 01
de octubre del afio 2021, al corte en la fecha en que se reciba la presente solicitud de
informacion en cada una.

A lo cual, el referido actor o institucién publica respondié que el volumen de la informacion
corresponde a mil expedientes por lo que realiz6 cambio de modalidad a consulta directa.

En consecuencia, la persona interesada se inconforma, ya que refiere que no se solicit6 el
acceso a expedientes sino a montos.

Ahora bien, una vez admitida la queja o inconformidad de la persona, la institucion publica
emitié y notificé a la persona, una segunda respuesta (respuesta complementaria), a
través de la cual le fue entregada la siguiente informacion:

3 INSTRUCCION: Fase del procedimiento que realiza el Instituto en la que se investiga, se determinan los hechos y se
identifican, de manera preliminar, los eventuales responsables. Diccionario Panhispanico del Espafiol Juridico. Consultada
el 24 de junio de 2024, en el siguiente enlace: https://dpej.rae.es/lema/instrucci%C3%B3n
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Por medio del presente, con fundamento en lo dispuesto por los articulos 6 de la Censtitucién Poliica de los Estados Unides Mexicanas,
articuto 74, 75 de la Ley Orgénica de Alcaldias de la Ciudad de México, articule 6 de la Ley de Procadimianto Administrative de la Ciudad de
Mexico, asi como los articulos 192, 194, 199, 208, 209, 212 y 219 de la Ley de Transparencia, Accese a la Informacisn Pdblica y Rendicin
de Cuentas de ia Civdad de México v en atencidn al similar ABJSPICBGRC/SIPDPM 215/2024, an donde la Subdirectora de Informacidn
Publica y Datos Personales, solicita los motivos v fundamentos respecto 3l acto o resolucion recurrida v las constancias que lo justifiguen
respecto al expediente RRLIP, 3953/2024, en el que solicita se hagan Hegar a esa oficina los motives y fundamentos respecto al aclo o
mso{;cidn requerida y las constancias que asl lo justifiquen, asi como las prusbas que considers necesarias para acrediar sus
manifestaciones,

Al respecto, en el ambito de competencla de esta Direccidn se informa que despuds de conocer y analizar la informacién reguerida por el
hoy recurrents, se informa que consistente en:

“Solicito los montos de [a recavdacidn de los CENTROS GENERADORES de las Alcaldias solicitadas, por concepto de uso y aprovechamiento de la wia
publica, los cuales pagan los comerciantes fijos y semifijos inseritos en el Skstema da Comercio en Va Publica (SISCOVIP), de acuerdo con el Articulo 304
del Cadigo Fiscal vigente en la Ciudad de Mixico.

Lo anterior para el periodo que cornprende del 01 de octubre del afio 2021, al corte en la fecha en que se recibe la presente solicitud de informacion n
cada una, para cada una de las demarcaciones correspondlentes.” (sic)

Al respecto, en ¢l Ambilo de competencia de esta Direcoién, después de realizar una blisqueda exhaustiva en los archives que la integran,
s& proporciona €l monto total recaudade de los afos solictados como a continuacor se de talla

A A moorteTotal
01 DE OCTUBRE 2021 /1L 31 DE AGOSTO 2024 . M613,827.86 _‘}
...” (Cita textual)

Con base en lo anterior, es que este Instituto llegd a la conclusion de que la queja o
inconformidad que dio vida al presente recurso de revision, fue ATENDIDA por el actor o
institucion publica involucrada.

Lo anterior es asi, pues con la segunda respuesta -respuesta complementaria- dada
durante la tramitacién de este recurso de revisidn, en la que se visualiza que se turno a la
Direccion de Finanzas, la cual informa que realiz6 una nueva busqueda exhaustiva y
proporciona el monto total recaudado del periodo del 01 de octubre de 2021 al 31 de agosto
de 2024, la cual fue notificada al medio elegido.

Segunda respuesta que fue notificada al medio pararecibir notificaciones sefialado por
la persona ahora recurrente (correo electrénico), tal y como se aprecia a continuacion:
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231924 12:20 Gmail - ATEMCION DADAAL RECURSO DE REVISION RRLIP. 3853/2024

M Gm a|| Recursos de Revision Benito Juarez <recursesderevisiondbj@gmail.com>

ATENCION DADA AL RECURSO DE REVISION RR.IP. 3953/2024

1 mensaje

Recursos de Revision Benito Juarez <recursosderavisiondbj@@gmail com= 23 de septiembre de 2024, 12:20
Para

A TRAVES DEL PRESENTE SE INFORMA LA ATENCION DADA AL RECURSO DE REVISION RR.IP.3953/2024

Frida Sarahi Pacheco Mucino
Subdireccion de Informacion Publica
y Datos Personales

2 adjuntos

<=4 RR.IP.3953-2024- Solicitante.pdf
33K

_.3 3953-2024 anexo.pdf
= 96K

Razon por la cual, se considera que la analizada respuesta complementaria reune los
requisitos que sefiala el Criterio 07/21 aprobado por el Pleno de este Instituto, que sefiala
lo siguiente:

CRITERIO 07/21

Requisitos para que sea valida una respuesta complementaria. Las manifestaciones y
alegatos no son el medio idéneo para mejorar o0 complementar la respuesta que originalmente un
sujeto obligado otorg6 a una solicitud de informacion. Para que los alegatos, manifestaciones o
un escrito dirigido al particular puedan considerarse como una respuesta complementaria valida
se requiere de lo siguiente:

1. Que la ampliacion de la respuesta sea notificada al solicitante en la modalidad de entrega
elegida.

2. Que el Sujeto Obligado remita la constancia de notificacion a este Organo Garante para que
obre en el expediente del recurso.
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3. Lainformacién proporcionada en el alcance a la respuesta primigenia colme todos los extremos
de la solicitud.

Lo anterior, ya que no basta con que el Sujeto Obligado haga del conocimiento del Organo
Garante que emitié una respuesta complementaria la cual satisfaga la integridad de la solicitud
de informacién, sino que debe acreditar que previamente la hizo del conocimiento del particular
a través de los medios elegidos para recibir notificaciones.

Si la respuesta complementaria no cumple con dicho requisito debera ser desestimada. Previo
andlisis del contenido de la respuesta.

Por otro lado, si la respuesta complementaria cumple con dicho requisito se pudiera sobreseer si
del analisis al contenido de los documentos se advierte que atienden la totalidad de la solicitud.

Por todo lo aqui expuesto, este érgano colegiado determina que, la segunda respuesta
emitida por el actor o institucion publica durante la tramitacién de este recurso de
revision, dio atencion y correspondié con lo solicitado.

De ahi que se concluye que la respuesta fue exhaustiva, fundada y motivada,
cumpliendo con los requisitos dispuestos en el articulo 6 fracciones VI, IXy X, de la
Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México, de aplicacion supletoria a la
Ley de Transparencia Local, norma que, a la letra, establece:

Articulo 6°.- Se consideraran validos los actos administrativos que rednan los siguientes
elementos:

VIII. Estar fundado y motivado, es decir, citar con precision el o los preceptos legales aplicables,
asi como las circunstancias especiales, razones particulares o causas inmediatas que se hayan
tenido en consideracion para la emisién del acto, debiendo existir una adecuacion entre los
motivos aducidos y las normas aplicadas al caso y constar en el propio acto administrativo;

IX. Expedirse de conformidad con el procedimiento que establecen los ordenamientos aplicables
y en su defecto, por lo dispuesto en esta Ley; y

X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver expresamente todos los
puntos propuestos por los interesados o previstos por las normas.

Con ello, se concluye que el actor o instituciébn publica cumplié con los principios de
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congruencia y exhaustividad previstos en el criterio 2/17 aprobado por el Pleno del
Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos
Personales, el cual resulta orientador para las determinaciones que tome este Instituto.

Dicho criterio sefiala:

Congruencia y exhaustividad. Sus alcances para garantizar el derecho de acceso a la
informacién. De conformidad con el articulo 3 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo,
de aplicacion supletoria a la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica, en
términos de su articulo 7; todo acto administrativo debe cumplir con los principios de congruencia
y exhaustividad. Para el efectivo ejercicio del derecho de acceso a la informacion, la congruencia
implica que exista concordancia entre el requerimiento formulado por el particular y la respuesta
proporcionada por el sujeto obligado; mientras que la exhaustividad significa que dicha respuesta
se refiera expresamente a cada uno de los puntos solicitados. Por lo anterior, los sujetos
obligados cumpliran con los principios de congruencia y exhaustividad, cuando las respuestas
gue emitan guarden una relacién légica con lo solicitado y atiendan de manera puntual y
expresa, cada uno de los contenidos de informacion.

Es decir, las respuestas que otorguen los sujetos obligados a las personas deben atender
a los principios de congruencia y exhaustividad, consistentes en que toda respuesta
otorgada sea armonica entre si, sin omitir nada, sin contradecirse, y guardar concordancia
entre lo pedido y la respuesta.

Asimismo, la informacion emitida complementariamente por el actor o institucion publica,
goza del PRINCIPIO DE BUENA FE que sefala el articulo 5 de la referida Ley de
Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México, que a letra dice:

Articulo 5. El procedimiento administrativo que establece la presente Ley se regira por los
principios de simplificacion, agilidad, informacion, precision, legalidad, transparencia,
imparcialidad y buena fe.
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V.- ¢ EXISTE RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA POR PARTE DE ALGUNA
PERSONA SERVIDORA PUBLICA?

Con fundamento en articulos 247, 264 fracciones Il, XIV y XV, 265 y 268 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México, se DA VISTA al érgano interno de control, contraloria interna u homalogo del sujeto
obligado, por no entregar las diligencias ordenadas por este érgano garante.

V.- ; COMO SE DARA CUMPLIMIENTO A ESTA RESOLUCION?

PRIMERO. Con base en lo resuelto por este Instituto y al no existir instruccion alguna para
el actor o institucion publica, la presente resolucién NO IMPLICA CUMPLIMIENTO.

SEGUNDO. Se informa a la persona recurrente que, en caso de estar inconforme con la
presente resolucion, podra impugnarla a través de un recurso de inconformidad ante el
Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccién de Datos
Personales (INAI); o ante Juzgado de Distrito del Poder Judicial de la Federacion via amparo
indirecto, sin poder interponer simultaneamente ambas vias.

TERCERO. Se informa a la persona recurrente que, se encuentran disponibles el teléfono
55 56 36 21 20 y el correo electronico ponencia.nava@infocdmx.org.mx, para comunicar a
este Instituto cualquier duda o irregularidad en el cumplimiento de la presente resolucion.

CUARTO. Notifiquese la presente resolucion a la persona recurrente y al actor o institucion
publica, a través de la Secretaria Técnica de este Instituto.

QUINTO. Finalmente, con la intencion de conocer la opinion de la persona recurrente
respecto a la atencion brindada en la tramitacion de su expediente por las personas
integrantes de la Ponencia de la Comisionada Ciudadana Maria del Carmen Nava Polina,
se pone a su disposicion el siguiente cuestionario de satisfaccion:
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https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpOLSAdgEOB3ReV kgSF-
ADAnBh7tLU3THGOYuvxjArbBX2ApdVPpO/viewform

TJVM/CGCM/SZOH
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