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l.- ¢ QUE RESUELVE ESTE INSTITUTO?

Este Instituto al contar con atribuciones para investigar LA QUEJA O INCONFORMIDAD de
la persona, y toda vez que, la Alcaldia La Magdalena Contreras durante el estudio del caso
emitio y notificd una segunda respuesta donde entreg6 la informacion relativa al padron de
personas beneficiarias de la Accion Social.

Por lo anterior, este Instituto determina que la solicitud fue atendida de manera completa;
por lo tanto, este recurso de revision se SOBRESEE POR HABER QUEDADO SIN
MATERIA.

Del analisis inicial de esta queja, este Instituto determiné que el recurso de revision resulto
PROCEDENTE, al reunir los requisitos sefialados en los articulos 233, 234, 236 y 237 de la
Ley de Transparencia Local, pues la persona lo presento a través de la Plataforma Nacional
de Transparencia dentro del plazo de 15 dias habiles contados a partir del dia siguiente
de la fecha en que le fue notificada la respuesta, sefialando: su nombre, el medio para
oir y recibir notificaciones, el actor o institucion publica al que le solicitdé la
informacion, la respuesta recibida, asi como los hechos y los motivos por los cuales
no estuvo de acuerdo con la misma.

Ademas, este Instituto al ser COMPETENTE para investigar, conocer y resolver la presente
gueja o inconformidad?, y una vez analizada la informacién que exhibieron tanto la persona
que presentd la queja, como el actor o institucién puablica? contra la cual se presentd la
misma, determina que su queja o inconformidad fue atendida, ya que durante la

Por las atribuciones que le dan los articulos 6, parrafos primero, segundo y apartado A de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos; 7, apartado D y 49 de la Constitucion Politica de la Ciudad de México; 1, 2, 37, 51, 52, 53
fraccion XXI, 233, 234, 236, 237, 238, 239, 242, 243, 244, 245, 246, 247 y 253 de la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México; 2, 3, 4, fracciones I, XI, Xll'y XVIIl, 12, fracciones |
y IV, 13, fraccién IX y X'y 14, fracciones Ill, IV y VII, del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica, Proteccidn de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México;

2 Alas cuales se les concede valor probatorio, en términos de lo dispuesto por los articulos 373, 374, 402 y 403 del Cédigo
de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal, ordenamiento de aplicacion supletoria a la Ley de la materia, asi como
con apoyo en el criterio orientador de la tesis P. XLVII/96 de rubro PRUEBAS. SU VALORACION CONFORME A LAS
REGLAS DE LA LOGICA Y DE LA EXPERIENCIA, NO ES VIOLATORIA DEL ARTICULO 14 CONSTITUCIONAL
(ARTiCULO 402 DEL CODIGO DE PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL DISTRITO FEDERAL). Consultable en
Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Novena Epoca, Tomo lll, Abril de 1996, pag. 125.
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tramitacion de su recurso, el actor o institucion publica emitid una segunda respuesta en
la que, entrego la informacion que no le fue dada inicialmente.

En consecuencia, con fundamento en los articulos 244 fraccion Il 'y 249 fraccion 1l de la
Ley de Transparencia Local, RESUELVE el SOBRESEER este recurso de revisién por
haber quedado sin materia.

Il.- : CON BASE EN QUE EVIDENCIAS ALCANZO EL INSTITUTO ESTA
DETERMINACION?

Lo anterior se determina con base en los siguientes HECHOS Y ACTUACIONES

1.- ¢QUE SOLICITO LA PERSONA?

Con fecha 5 de septiembre de 2024, a través de la Plataforma Nacional de Transparencia
(PNT), solicito:

“De acuerdo con lo la publicaciéon indica que el dia 2 de septiembre se publicaria a los
beneficiarios y siendo las 4:53 pm no hay claridad de quiénes y qué actividad econémica fue la
seleccionada solicité el listado final de la vertiente A y la vertiente B con domicilio de donde se
desarrolla. A Consejeria Juridica y de Servicios Legales que responda respecto a la falta de
atencion respecto a la publicacion.” (Cita textual)

Asimismo, la persona anexo a su solicitud lo siguiente:
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Q

Il

Los resultados de las y los beneficiarios de la )

Padrones Acciones Sociales
Accién Social seran publicados mediante la
pagina https://mcontreras.gob.mx y redes

sociales oficiales de la Alcaldia el 2 de

septiembre,

Los Beneficiarios seleccionados, deberan
presentar en el médulo deportivo Oasis en
Cerrada Soledad S/N, Colonia San Bernabé
Ocotepec, CP 10300, alcaldia La Magdalena

Contreras con la documentacion en fotocopia Q
legible en las fechas y horarios establecidos

de acuerdo al cuadro que se presenta.

Buenas Practicas Productivas

-.- -

mcontreras.gob.mx wants to play speech

2.- ¢ QUE RESPONDIO O ENTREGO EL ACTOR O INSTITUCION PUBLICA?

Con fecha 19 de septiembre de 2024, la instituciébn publica respondié a través de la
Direccion General de Desarrollo Social con el oficio numero LMC/DGDS/0827/2024 de
fecha 9 de septiembre de 2024, en esencia lo siguiente:

“

Al respecto le informo que, esta Direccion General a mi cargo, no genera ni detenta la informacion
solicitada; lo anterior conforme a lo establecido en el Manual Administrativo de este Organo
Politico Administrativo.

...” (cita textual)

3.- ¢ POR QUE NO ESTUVO DE ACUERDO LA PERSONA?

Con fecha 30 de septiembre de 2024, manifestd no estar de acuerdo con la respuesta,
por lo siguiente:

“La solicitud es opaca ya que no se turno al area correspondiente, por lo que la solicitud no fue
atendida conforme a los prinicpios de maxima publicidad.” (Cita textual)
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4.- ; QUE ACCIONES LLEVO A CABO ESTE INSTITUTO PARA ANALIZAR ESTA
QUEJA?

A) El 04 de octubre de 2024, la Comisionada Ciudadana Ponente ADMITIO a tramite el
recurso de revision, con base en las disposiciones previstas por los articulos 51, 52,
53, fraccion I, 233, 234, 236, fraccion |, 237, 243, de la Ley de Transparencia Local.

Asimismo, con fundamento en los articulos 230, 237, fraccion 11l y 243, fracciones Il
y lll de esa misma Ley, dio a las partes involucradas en la queja, el plazo maximo de
siete dias héabiles, para que realizaran las manifestaciones o alegatos y exhibieran
las pruebas que consideraran necesarias en el caso.

B) El 17 de octubre de 2024, el actor o institucién publica sefialada, presento sus
argumentos y razones, es decir sus manifestaciones y alegatos, a través del oficio
namero LMC/DGMSPYAC/SUT/064/2024, en el cual sefial6 a este Instituto que, en
atencion a la queja o inconformidad de la persona, emitié y notificé a la
persona, una segunda respuesta (respuesta complementaria).

C) EI 1 de noviembre de 2024, el Subdirector de Proyectos de la Comisionada
Ciudadana Ponente, CERRO EL PERIODO DE INSTRUCCION, es decir, concluy6
la investigacion del caso (fase del procedimiento que realiza el Instituto en la que
se investiga, se determinan los hechos y se identifican, de manera preliminar, los
eventuales responsables®) y ordend elaborar el proyecto de resoluciéon de este
asunto. En el acuerdo correspondiente, se hizo constar que la persona inconforme
no presentd manifestaciones o alegatos en esta etapa. Esto, con fundamento en lo
dispuesto por la Ley de Transparencia Local, en sus articulos 239 y 243, fraccion VII.

8 Instruccion, entrada en el Diccionario Panhispanico del Espafiol Juridico. Consultada el 24 de junio de 2024, en el
siguiente enlace: https://dpej.rae.es/lema/instrucci%C3%B3n
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.- ¢, POR QUE ESTE INSTITUTO RESUELVE EN ESTE SENTIDO?

En primer lugar, se debe recordar que la solicitud de informacién consistid en conocer el
padron de personas beneficiarias de la Accion Social realizado por la Alcaldia.

A lo cual, el referido actor o institucion publica respondio6 a traves de la Direccion General
de Desarrollo Social informo que no tenia atribuciones, es decir capacidad para poder
entregar la informacion.

En consecuencia, la persona interesada se inconformo, toda vez que sefialo que no se le
entrego la informacion que solicité.

Ahora bien, una vez admitida la queja o inconformidad de la persona, la institucion publica
emitié y notific6 a la persona, una segunda respuesta (respuesta complementaria), a
través de la cual le fue entregada la siguiente informacion:

“De acuerdo con lo publicacidn indicada que el dia 2 de septiembre se publicaria a los
beneficiaros y siendo las 4:53 prm no hay claridod de quienes y que actividad econdmica fue
la seleccionada solicito el listado final de la vertiente A v la vertiente B con domicilic de donde
se desarolla”.

Porlo anterior le informe gue la publicacién de los Pre- Seleccionados de la Linea de Accidn
de Reactivacion Econdmica o Negocios 2024, se realizd el dia 2 de septiembre del afio en
curso, en la pdgina oficial de la Alcaldia La Magdalena Confreras, adjunto captura de
panialla

”fj ‘Wicaldic Lo Magdukern Corkreros
= i @

Q0 Cornsna st Folse pre-seleseisrads pors
pertilpor en la Pleclén Soclal Beacthnslin Ecarimicn o
fiegoces 204 1] -

b e,
-ressthoranscarlsa-a-reges'ss- 30044

‘Los preee'eccionadrs debertin presectarse o o ertrega de
documartes |

¥ Accidn Sociol )

REACTIVACION II|||
ECONGMICA A NEGOCIOS

a ellistado de pro-selecclonados on:

s R -

3y4 ,10:00q  DeportivoOasis
sep 2024  16:00nr el
5 rimaraleradel opeticn | Fesha deenrge |

ABCOERGHLLKLLL  3usptsmbe20se
MNAOPQRSTUV,WILY,Z &uptiomome20id

[ A —
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Asimismo, le hago mencidn que el listado de los beneficiados se encuentra publicado en la

pdagina de la Alcaldia en la siguiente liga: hitps://meontreras.gob.mx/padron-beneficiarios-
accion-social-reactivacion-econcmica-a-negocios-2024/ .

P e M 3 L dn <
Reactivacion Economica a Negocios 2024

Cabke mencionar gue el domicilio de los beneficiarios se encuentra protegidos por el Aviso de
Privacidad de la Accién Social "Reactivacidn Econdmica a Negocios" que a su letra dice:
Alcaldia La Magdalena Confreras o fravés de la Direccién de General de Desamollo y
Fomento Econdmico con domicilio en Rio Blanco #9, Col. Barranca Seca, C.P. 10580, es la
Responsable del fratamiento de los datos personales que nos proporcione, los cuales serdn
protegidos en el sistema de datos personales denominado Reactivacién Econémica a
Negoclos, con fundamento en el articulo &4, de 1os Lineamiantos Generales sobre Proteccion
de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados de la Ciudad de México, articulos 36,
37, 38 y 40, Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesidn de Sujetos Obligados de g
Ciuded de México. (sic.) hitps:i//mcontreras.gob.mx/aviso-de-privacidad-integral-
reqactivacion-economica-g-negoecios-2024/

...” (Cita textual)

Asimismo, este Instituto con el objeto de verificar si el link electronico
(https://mcontreras.gob.mx/padron-beneficiarios-accion-social-reactivacion-economica-a-
negocios-2024/) que la Alcaldia porporciono remite a la informacion del padron de personas
beneficiarias, accedio al sitio y se observo lo siguiente:
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a la conclusion que la queja o

inconformidad que dio vida al presente recurso de revision, fue ATENDIDA por el actor o
institucion publica involucrada.

Lo anterior es asi, pues con la segunda respuesta -respuesta complementaria- dada
durante la tramitacibn de este recurso de revision, la institucion publica entregé la
informacion solicitada por la persona, informacién que, en un primer momento, no le fue
proporcionada; es decir, el padron de personas beneficiarias de la Accion Social de la

Alcaldia.

www.infodf.org.mx
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Segunda respuesta que fue notificada al medio para recibir notificaciones sefialado por

la persona ahora recurrente (Electronico a través del Sistema de Solicitudes de
Acceso ala Informacién de la PNT), tal y como se aprecia a continuacion:

N

FLATAFORMA WAGIGHAL OE
TRANSPARENCIA

Instituto de Acceso a la Informacidn Plblica y Proteccién de Datos Personales del Distrito Federal

‘Acuse de reclbo de envio de notificacién del sujeto obligado al recurrente.

Namero de transaccion electrénica: 3

Numero de expediente del medio de impugnacion: INFOCDMX/RR.IP.4283/2024
Medio de notificacion: Plataforma Nacional de Transparencia

El Sujeto Obligado entregé la informacion el dia 17 de Octubre de 2024 a las 15:42 hrs.

Razén por la cual, se considera que la analizada respuesta complementaria reane los
requisitos que sefiala el Criterio 07/21 aprobado por el Pleno de este Instituto, que sefiala
lo siguiente:

CRITERIO 07/21

Requisitos para que sea valida una respuesta complementaria. Las manifestaciones y
alegatos no son el medio idéneo para mejorar o complementar la respuesta que originalmente un
sujeto obligado otorg6 a una solicitud de informacion. Para que los alegatos, manifestaciones o
un escrito dirigido al particular puedan considerarse como una respuesta complementaria valida
se requiere de lo siguiente:

1. Que la ampliacion de la respuesta sea notificada al solicitante en la modalidad de entrega
elegida.
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2. Que el Sujeto Obligado remita la constancia de notificacion a este Organo Garante para que
obre en el expediente del recurso.

3. Lainformacion proporcionada en el alcance a la respuesta primigenia colme todos los extremos
de la solicitud.

Lo anterior, ya que no basta con que el Sujeto Obligado haga del conocimiento del Organo
Garante que emiti6 una respuesta complementaria la cual satisfaga la integridad de la solicitud
de informacién, sino que debe acreditar que previamente la hizo del conocimiento del particular
a través de los medios elegidos para recibir notificaciones.

Si la respuesta complementaria no cumple con dicho requisito debera ser desestimada. Previo
andlisis del contenido de la respuesta.

Por otro lado, si la respuesta complementaria cumple con dicho requisito se pudiera sobreseer si
del andlisis al contenido de los documentos se advierte que atienden la totalidad de la solicitud.

Por todo lo aqui expuesto, este 6rgano colegiado determina que, la segunda respuesta
emitida por el actor o institucion publica durante la tramitacién de este recurso de
revision, dio atencion y correspondié con lo solicitado.

De ahi que se concluye que la respuesta fue exhaustiva, fundada y motivada,
cumpliendo con los requisitos dispuestos en el articulo 6 fracciones VI, IXy X, de la
Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México, de aplicacion supletoria a la
Ley de Transparencia Local, norma que, a la letra, establece:

Articulo 6°.- Se consideraran validos los actos administrativos que rednan los siguientes
elementos:

VIII. Estar fundado y motivado, es decir, citar con precision el o los preceptos legales aplicables,
asi como las circunstancias especiales, razones particulares o causas inmediatas que se hayan
tenido en consideraciéon para la emisién del acto, debiendo existir una adecuacion entre los
motivos aducidos y las normas aplicadas al caso y constar en el propio acto administrativo;

IX. Expedirse de conformidad con el procedimiento que establecen los ordenamientos aplicables
y en su defecto, por lo dispuesto en esta Ley; y

X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver expresamente todos los
puntos propuestos por los interesados o previstos por las normas.
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Con ello, se concluye que el actor o institucion publica cumplié con la norma que le da la

capacidad para conocer y asi mismo argumento su respuesta complementaria de acorde a
lo requerido en cada punto de la solicitud de informacion, en este sentido es adecuado
mencionar, que lo anterior refiere a los principios de congruencia y exhaustividad
previstos en el criterio 2/17 aprobado por el Pleno del Instituto Nacional de Transparencia,
Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales, el cual resulta orientador para
las determinaciones que tome este Instituto.

Dicho criterio sefala:

Congruencia y exhaustividad. Sus alcances para garantizar el derecho de acceso a la
informacién. De conformidad con el articulo 3 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo,
de aplicacion supletoria a la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, en
términos de su articulo 7; todo acto administrativo debe cumplir con los principios de congruencia
y exhaustividad. Para el efectivo ejercicio del derecho de acceso a la informacion, la congruencia
implica que exista concordancia entre el requerimiento formulado por el particular y la respuesta
proporcionada por el sujeto obligado; mientras que la exhaustividad significa que dicha respuesta
se refiera expresamente a cada uno de los puntos solicitados. Por lo anterior, los sujetos
obligados cumpliran con los principios de congruencia y exhaustividad, cuando las respuestas
gue emitan guarden una relacién légica con lo solicitado y atiendan de manera puntual y
expresa, cada uno de los contenidos de informacion.

Es decir, las respuestas que otorguen los sujetos obligados a las personas deben atender
a los principios de congruencia y exhaustividad, consistentes en que toda respuesta
otorgada sea armdnica entre si, sin omitir nada, sin contradecirse, y guardar concordancia
entre lo pedido y la respuesta.

Asimismo, la informacion emitida complementariamente por el actor o institucion publica,
goza del PRINCIPIO DE BUENA FE que sefala el articulo 5 de la referida Ley de
Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México, que a letra dice:

Articulo 5. El procedimiento administrativo que establece la presente Ley se regira por los
principios de simplificacion, agilidad, informacion, precision, legalidad, transparencia,
imparcialidad y buena fe.
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V.- ¢ EXISTE RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA POR PARTE DE ALGUNA
PERSONA SERVIDORA PUBLICA?

Este Instituto no advierte que, en el presente caso, las personas servidoras publicas del
sujeto obligado, hayan incurrido en posibles infracciones a la Ley de Transparencia, Acceso
a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México.

V.- ;COMO SE DARA CUMPLIMIENTO A ESTA RESOLUCION?

PRIMERO. Con base en lo resuelto por este Instituto y al no existir instruccion alguna para
el actor o institucion publica, la presente resolucion NO IMPLICA CUMPLIMIENTO.

SEGUNDO. Se informa a la persona recurrente que, en caso de estar inconforme con la
presente resolucion, podra impugnarla a través de un recurso de inconformidad ante el
Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccién de Datos
Personales (INAI); o ante Juzgado de Distrito del Poder Judicial de la Federacion via amparo
indirecto, sin poder interponer simultdneamente ambas vias.

TERCERO. Se informa a la persona recurrente que, se encuentran disponibles el teléfono
55 56 36 21 20 y el correo electrénico ponencia.nava@infocdmx.org.mx, para comunicar a
este Instituto cualquier duda o irregularidad en el cumplimiento de la presente resolucion.

CUARTO. Notifiguese la presente resolucion a la persona recurrente y al actor o institucion
publica, a través de la Secretaria Técnica de este Instituto.

QUINTO. Finalmente, con la intencién de conocer la opinion de la persona recurrente
respecto a la atencién brindada en la tramitacion de su expediente por las personas
integrantes de la Ponencia de la Comisionada Ciudadana Maria del Carmen Nava Polina,
se pone a su disposicién el siguiente cuestionario de retroalimentacion:
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https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpOLSAdgEOB3ReV kqgSF-
ADAnBh7tLU3THGOYuvxjArbBX2ApdVPpO/viewform
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