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SINTESIS CIUDADANA

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.4436/2024

Sujeto Obligado:
Alcaldia Milpa Alta

;CUAL FUE
LA SOLICITUD?

La persona solicitante informacién relativa a presupuesto y
acciones respecto a dezasolve y recoleccién de basura entre
otros.

(POR QUE SE
INCONFORMO?

Por la entrega de informacion incompleta.

;QUE RESOLVIMOS?

! Se resolvio Sobreseer por quedar sin materia.

- CONSIDERACIONES
' IMPORTANTES:

Palabras Clave: Sobreseer, sin materia, complementaria.

LAURA L. ENRIQUEZ RODRIGUEZ
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GLOSARIO

i L Constitucion Politica de la Ciudad de
Constituciéon de la _
Meéxico

Ciudad

Constitucion Politica de los Estados
Constitucién Federal Unidos Mexicanos

Instituto de Instituto de Transparencia, Acceso a la
Transparencia u Informacion Publica, Proteccion de Datos
Organo Garante Personales y Rendicion de Cuentas de la

Ciudad de México

Ley de Transparencia, Acceso a la
Ley de Transparencia Informacion Publica y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México.
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Acceso a la Informacién Publica

Sujeto Obligado Alcaldia Milpa Alta

PNT Plataforma Nacional de Transparencia
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RECURSO DE REVISION EN MATERIA DE
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.4436/2024

SUJETO OBLIGADO:
Alcaldia Milpa Alta

COMISIONADA PONENTE:
Laura Lizette Enriqguez Rodriguez?!

Ciudad de México, a trece de noviembre de dos mil veinticuatro?

VISTO el estado que guarda el expediente INFOCDMX/RR.IP.4436/2024, relativo
al recurso de revision interpuesto en contra de la Alcaldia Milpa Alta, este Instituto
de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales
y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, en sesion publica resuelve
Sobreseer por quedar sin materia en el medio de impugnacion, conforme a los

siguientes:
ANTECEDENTES

I. Solicitud. El veintitrés de septiembre de dos mil veinticuatro, mediante la
Plataforma Nacional de Transparencia, la parte recurrente presenté una solicitud de
acceso a la informacion, teniéndose por presentada oficialmente el mismo dia, a la
que le correspondi6 el nimero de folio 092074924001107, a través de la cual solicitd

lo siguiente:

Descripcién de la solicitud:

[..]

1 Con la colaboracion de José Arturo Méndez Hernandez.
2 En adelante se entendera gue todas las fechas seran de 2024, salvo precision en contrario.
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De la manera mas atenta les solicito:

* saber la cantidad de presupuesto destinado en los afios 2019, 2020, 2021, 2022, 2023
y 2024 para la atencion de albafiales.

* Requisitos que solicitan a los vecinos para poder atender la solicitud de cambios de
albafales

* intervenciones realizadas a tuberia de drenaje durante la administracion 2021-2024
*accciones institucionales realizadas en conjunto con SACMEX para la atencién de
drenaje en la alcaldia

*acciones institucionales realizadas para la recoleccion y manejo de basura

*numero de personal que trabaja en labores de desasolve.

*numero de personal que trabaja en recoleccion de basura

*numero de camiones tipo bactor destinados al desasolve con los que cuenta la alcaldia
*cantidad de solicitudes vecinales de desasolve durante la administracion 2021-2024
[Sic.]

Medio para recibir notificaciones:
Sistema de Solicitudes de Informacién de la Plataforma Nacional de Transparencia

Formato para recibir la informacion:
Electrénico a través del Sistema de Solicitudes de Acceso a la Informacién de la PNT

Il. Respuesta. El veintisiete de septiembre, el Sujeto Obligado, a través del Sistema
de Solicitudes de Acceso a la Informacion de la PNT, notifico al particular la informa
incompetencia parcial solicitud de informacion 092074924001107, de veinticuatro
de septiembre, suscrito por la Jefa de la unidad Departamental de la Unidad de

Transparencia, el cual sefiala en su parte fundamental, lo siguiente:
[..]

En atencion a su solicitud de informacion publica ingresada a través de la Plataforma Nacional de Transparencia con nimero
de folio 092074924001107, mediante la cual solicita:

“...De la manera mas atenta les solicito:

* saber la cantidad de presupuesto destinado en los afios 2019, 2020, 2021, 2022, 2023 y 2024 para la
atencion de albanales.

* Requisitos que solicitan a los vecinos para poder atender la solicitud de cambios de albanales

* intervenciones realizadas a tuberia de drenaje durante la administracion 2021-2024

*accciones institucionales realizadas en conjunto con SACMEX para la atencion de drenaje en la alcaldia
*acciones institucionales realizadas para la recoleccion y manejo de basura

*numero de personal que trabaja en labores de desasolve.

*numero de personal que trabaja en recoleccion de basura

*numero de camiones tipo bactor destinados al desasolve con los que cuenta la alcaldia

*cantidad de solicitudes vecinales de desasolve durante la administracion 2021-2024....” (Sic)
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Al respecto, con fundamento en lo dispuesto en el parrafo segundo del articulo 200 de la Ley de Transparencia, Acceso a la
informacién Pdblica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, le informo que la Alcaldia Milpa Alta en su caracter de
sujeto obligado, es parcialmente competente para atender su solicitud, por lo que una vez que se cuente con la informacién
solicitada se pondra a su disposicion en los términos de Ley de la materia, sin embargo, no obstante, se sugiere canalice su
peticion a la siguiente Unidad de Transparencia, a fin de que con fundamento en lo dispuesto en los articulos 303, 304, 305,
306, 307, 308, 309, 310, 11, 312, 313 del Reglamento Interior de la Administracion Piblica del Distrito Federal en apego sus
atribuciones se pronuncie en el ambito de su competencia.

Se le proporcionan los siguientes medios de contacto para mejor proveer:

» UNIDAD DE TRANSPARENCIA DEL SISTEMA DE AGUAS DE LA CIUDAD DE MEXICO

Direccion: Calle Rio de la Plata #48, Piso 14, Colonia Cuauhtémoc, Alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06500, Ciudad de México
Teléfono: 55-90174603 ext. 1419

Correo electronico: ut@sacmex.cdmx.gob.mx

Horario de atencion: 9:00 A 15:00

Por Gltimo, no pasa desapercibido hacer de su conocimiento que esta Unidad de Transparencia se mantiene atenta de
cualquier aclaracion, y en caso de que por posibles fallas de la Plataforma Nacional de Transparencia (que la respuesta no
este visible o el archivo anexo no pueda ser leido), estamos a sus 6rdenes en el teléfono 55 58 62 31 50 ext. 2004 o bien, en
nuestras oficinas ubicada en Avenida México esquina Jalisco s/n, planta baja, Alcaldia Milpa Alta, C.P. 12000, Ciudad de México,

enun horario de lunesa viernes de 09:00 a 15:00 horas, para poner a su disposicién medios alternativos que optimicen nuestro
servicio de entrega de informacion.

Lo anterior, se atiende de conformidad con lo establecido en los articulos 1,2,3,7 Gltimo parrafo, 8 primer parrafo 13, 121, 200,
212y 213 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Plblica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.

[...]iSic.]

e Asimismo, el Sujeto Obligado, anexé el oficio AMA/DGODU
/IJUDSA/TRANS/0038/2024, de fecha treinta y uno de octubre, suscrito por
el Coordinador Técnico de Obras Publicas por Contrato y Enlace Operativo
en Materia de Transparencia, el cual sefiala en su parte fundamental, lo
siguiente:

[..]

En atencion a su oficio Nium. AMA/UT/0175/2024 en el cual informa a lo ordenado en el Re§oluc16n
del Recurso de Revision numero INFOCDMX/RR.IP.4436/2024, emitido por el Instlltt.{t'ca de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica, Proteccion de Datos Personale§ y Rendncpn de
Cuentas de la Ciudad de México), notificado a través del Sistema de Comunicacion de Io§ Su;etos
Obligados de la Plataforma Nacional de Transparencia, mismo que se derivo de la solicitud de
informacién con numero de folio 092074924001107 en la que el solicitante manifesté:
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“...De la manera mas atenta le solicito: )
*saber la cantidad de presupuesto destinado en los afios 2019,2020,2021,2022,2023 y 2024 para la atencion de albaiiales.

*Requisitos que solicitan a los vecinos para poder atender la solicitud de cambios de albanales
*intervenciones realizadas a tuberias de drenaje durante la administracion 2021-2024

*acciones institucionales realizadas en conjunto con SACMEX para la atencion de drenaje en la Alcaldia
*acciones institucionales realizadas para la recoleccién y manejo de basura

*numero de personal que trabaja en labores de desasolve

*numero de personal que trabaja en labores de basura

*numero de camiones tipo bactor destinados a desasolve con los que cuenta la alcaldia

*cantidad de solicitudes vecinales de desasolve durante la administracién 2021-2024..." (sic)

Por lo anterior y en apego a los articulos 219 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México. Anexo al presente, oficio de respuesta No.
AMA/DGODU/COA/052/2024, signado por el C. Victor Ulises Vazquez Cruz, Coordinador de Obras
por Administracion; en el cual se complementa y esclarece la informacion previamente enviada.

[...][Sic.]

e En ese tenor, el Sujeto Obligado, anexd el oficio AMA/DGODU
/ICOA/052/2024, de fecha treinta y uno de octubre, suscrito por el
Coordinador de Obras por Administaracion, el cual sefiala en su parte

fundamental, lo siguiente:
[..]

Al respecto y en apego al Articulo 219 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informaciéon Publica y
Rendicion de cuentas de la Ciudad de México; manifiesto lo siguiente:

1. Le comunico que, la atencion de albafiales es competencia del Sistema de Aguas de la Ciudad de
México, por lo que, me permito compartirle la informacién de dicha institucion: Direccidn: Calle Rio de
la Plata 48, Colonia Cuauhtémoc, Alcaldia Cuauhtémoc C.P. 06500, Ciudad de México, pagina web
https://www.sacmex.cdmx.gob.mx/.

)

Hago de su conocimiento que, los requisitos para cambios de albanales son competencia del Sistema
de Aguas de la Ciudad de México, de la Direccion de Servicios de Campo, Verificacion y Conexiones
por lo que, me permito compartirle la informacion de dicha institucion: Direccién: Calle Rio de la Plata
48, Colonia Cuauhtémoc, Alcaldia Cuauhtémoc C.P. 06500, Ciudad de México, pagina web
https://www.sacmex.cdmx.gob.mx/.

3. Leinformo que, aproximadamente se realizaron 62 intervenciones.

4. Hago de su conocimiento que, se trabaja en conjunto con SACMEX en el desazolve y limpieza de
pozos a los 12 poblados de la demarcacion.

5. No es competencia de la Direccion General de Obras y Desarrollo Urbano.
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—

6. La Jefatura de Unidad Departamental de Agua Potable y Drenaje cuenta con 20 personas para
realizar el servicio de desazolve en los 12 poblados pertenecientes a la alcaldia Milpa Alta.

7. No es competencia de la Direccion General de Obras y Desarrollo Urbano.
8. Se cuenta con dos camiones tipo Vactor, que actualmente se encuentran en reparacion.

9. Anexo tabla con la informacién:

SOLICITUDES DE DESAZOLOVE
ANO INGRESADAS
2021 1
2022 111
2023 76
2024 53

[...]iSic.]

e De igual forma, el Sujeto Obligado, anexé el oficio AMA/DGSU
SSP/JIE/072/2024, de fecha treinta de octubre, suscrito por el Jefe de la
Unidad Departamental, de Infraestructura Eléctrica y Enlace en Materia de
Transparencia, el cual sefiala en su parte fundamental, lo siguiente:

[..]

En atencion a su oficio AMA/UT/0175/2024, el cual hace referencia al Recurso de Revision
INFOCDMX/RR.IP.4436/2024, interpuesto en contra del sujeto obligado Alcaldia Milpa Alta, con relacion a la
solicitud de Informacidn Piblica con nimero de folio 092074924001107 y que con fundamento en el articulo
243 fraccién Il de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Pblica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México, se presentan los siguientes hechos:

Considerando que la descripcion de los hechos en que se funda la inconformidad es:

“...La autoridad se declara parcialmente competente, sin embargo opta por sugerir remitir la solicitud a
SACMEX en su totalidad sin sefialar la informacion que le compete. La alcaldia no esta respondiendo sobre el
personal que labora en los trabajos de recoleccion de basura y desasolve. Tampoco sefiala cuantas
solicitudes ha recibido por parte de la ciudadania en materia de desasolve. Tambien es omisa al seiialar su
coordinacion con SACMEX. Si bien es cierto SACMEX da atencion a las vias primarias, corresponde a las
alcaldias la atencidn de las vias secundarias. Esto conforme al art. 53 apartado B) en el punto “Obra ptiblica,
desarrollo urbano y servicios piblicos ” fraccivén VIl que sefiala: “VIII. Ejecutar dentro de su demarcacién
territorial los programas de obras publicas para el abastecimiento de agua potable y servicio de drenaje y
alcantarillado y las demas obras y equipamiento urbano en coordinacion con el organismo ptblico
encargado el abasto de agua y saneamiento de la Ciudad de México; asi como realizar las acciones necesarias
para procurar el abastecimiento y suministro de agua potable en la demarcacién;”...” [SIC]
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Considerando que la solicitud de Informacion Plblica se formulé como a continuacion se describe:

“...De la manera mas atenta les solicito: )

*saber la cantidad de presupuesto destinado en los aios 2019, 2020, 2021, 2022, 2023 y 2024 para la atencion de
albariales.

‘requisitos que solicitan a los vecinos para poder atender la solicitud de cambios de albaiiales

*intervenciones realizadas a tuberias de drenaje durante la administracion 2021-2024

‘acciones institucionales realizadas en conjunto con SACMEX para la atencion de drenaje en la alcaldia

*acciones institucionales realizadas para la recoleccion y manejo de basura i e
*numero de personal que trabaja en labores de dasasolve. b Q02
*numero de personal que trabaja en recoleccion de basura \ &_( i
*numero de camiones tipo bactor destinados al desasolve con los que cuenta la alcaldia .
*cantidad de solicitudes vecinales de desasolve durante la administracion 2021-2024 ..."” [SIC] OO O \; ARSY

Que con fundamento en los articulos 192, 193, 194, 196, 204, 208, 212 y 2019 de la Ley de Transparencia
Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, informo que la Direccién
General De Servicios Urbanos realizo nuevamente una bisqueda exhaustiva de conformidad a sus facultades
y competencias a la informacién antes referida, motivo por el cual determina que, de acuerdo al Manual
Administrativo de la Alcaldia Milpa Alta, las funciones de esta Direccién General de Servicios Urbanos son de
caracter operativo y puesto que, al analizar los cuestionamientos solicitados, en su mayoria se notaron
caracteristicas que no competen a las actividades antes sefaladas; solamente se desprende la respuesta de

forma parcial a la pregunta cinco, asi mismo se da contestacién al cuestionamiento niimero siete, como a
continuacion se describe:

*acciones institucionales realizadas para la recoleccion y manejo de basura.

-Programar el servicio de limpia en su etapa de recoleccién domiciliaria, ademas del barrido manual de las calles
y avenidas, cumpliendo con los dias y rutas establecidas de acuerdo a lo establecido en la Norma Ambiental NADF-
024-AMBT-2013 que establece los criterios y especificaciones técnicas para la separacién, clasificacién, recoleccién
selectiva y almacenamiento de los residuos en la Ciudad de México; lunes, miércoles y viernes residuos
inorganicos; martes, jueves y sabado residuos organicos y domingos residuos inorganicos y voluminosos, evitando
con ello la creacion de tiraderos al aire libre.

-Supervisar la recoleccién de manejo de residuos sélidos organicos e inorganicos para que sean enviados a la
estacion de transferencia para su disposicion final.

*nimero de personal que trabaja en recoleccién de basura.

En la alcaldia Milpa Alta participan 379 trabajadores adscritos a la Unidad Departamental de Manejo de Residuos,
en el servicio de recoleccion de residuos sélidos.

[...][Sic.]
e Asimismo, el Sujeto Obligado, anexd la Respuesta Complementaria a la
solicitud de informacion con nimero de folio 092074924001107, via correo

electronico, de fecha uno de noviembre, suscrito por el Jefe Departamental
de Transparencia, el cual sefiala en su parte fundamental, lo siguiente:
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[..]

PERSONA SOLICITANTE DE INFORMACION
PRESENTE

Con fundamento en lo dispuesto por los articulos 208, 209, 211, 212 y 231 de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica y Rendiciéon de Cuentas de la Ciudad de México, y en atencién a la
solicitud de informacién publica identificada con nimero de folio 092074924001107, consistente en:

Descripcion de la informacién solicitada:

“De la manera mas atenta les solicito: * saber la cantidad de presupuesto destinado en los afios
20189, 2020, 2021, 2022, 2023 y 2024 para la atencién de albafiales. * Requisitos que solicitan a
los vecinos para poder atender la solicitud de cambios de albafiales * intervenciones realizadas
a tuberia de drenaje durante la administracion 2021-2024 *accciones institucionales realizadas
en conjunto con SACMEX para la atencién de drenaje en la alcaldia *acciones institucionales
realizadas para la recoleccion y manejo de basura *numero de personal que trabaja en labores
de desasolve. *numero de personal que trabaja en recoleccion de basura *numero de camiones
tipo bactor destinados al desasolve con los que cuenta la alcaldia *cantidad de solicitudes
vecinales de desasolve durante la administracién 2021-2024" (sic).

Asi como a sus agravios recaidos al recurso de revision INFOCDMX/RR.IP.4436/2024, a través de los
cuales se inconforma por lo siguiente:

Razon de la interposicidn

La autoridad se declara parcialmente competente, sin embargo opta por sugerir remitir la
solicitud a SACMEX en su totalidad sin sefialar la informacion que le compete. La alcaldia no
estd respondiendo sobre el personal que labora en los trabajos de recoleccién de basura y
desasolve. Tampoco sefala cuantas solicitudes ha recibido por parte de la ciudadania en
materia de desasolve. Tambien es omisa al sefialar su coordinacion con SACMEX. Si bien es
cierto SACMEX da atencion a las vias primarias, corresponde a las alcaldias la atencion de las
vias secundarias. Esto conforme al art. 53 apartado B) en el punto "Obra publica, desarrollo

10
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urbano y servicios publicos " fraccivén VIi que sefiala: "VIil. Ejecutar dentro de su demarcacion
territorial los programas de obras publicas para el abastecimiento de agua potable y servicio
de drenaje y alcantarillado y las demds obras y equipamiento urbano en coordinacion con el
organismo publico encargado del abasto de agua y saneamiento de la Ciudad de México; asi
como realizar las acciones necesarias para procurar el abastecimiento y suministro de agua
potable en la demarcacion;"

Con base en lo anterior, se informa que fue realizada una busqueda de la informacién requerida y
después de realizar una busqueda minuciosa y exhaustiva en los archivos y registros fisicos y
electrénicos de este Organo Politico Administrativo, especificamente en la Direccion General de Obras y
Desarrollo Urbano y la Direcciéon General de Servicios Urbanos, por ser la unidades administrativas
correspondientes para pronunciarse sobre lo requerido, con base en las atribuciones establecidas en el
manual  administrativo  MA-MIL-24-472B2863, se adjunta al presente los  oficios
AMA/DGODU/JUDSA/TRANS/0038/2024 y AMA/DGSU/SSP/JIE/072/2024, con los cuales se atiende su
solicitud.

[...][Sic.]

lll. Recurso. El catorce de octubre, la parte recurrente interpuso el presente medio

de impugnacion:

La autoridad se declara parcialmente competente, sin embargo opta por sugerir remitir
la solicitud a SACMEX en su totalidad sin sefialar la informacion que le compete.

La alcaldia no esta respondiendo sobre el personal que labora en los trabajos de
recoleccion de basura y desasolve.

Tampoco sefiala cuantas solicitudes ha recibido por parte de la ciudadania en materia
de desasolve. Tambien es omisa al sefialar su coordinacion con SACMEX.

Si bien es cierto SACMEX da atencion a las vias primarias, corresponde a las alcaldias
la atencién de las vias secundarias.

Esto conforme al art. 53 apartado B) en el punto "Obra publica, desarrollo urbano y
servicios publicos " fraccivon VII que sefala: "VIII. Ejecutar dentro de su demarcacion
territorial los programas de obras publicas para el abastecimiento de agua potable y
servicio de drenaje y alcantarillado y las demas obras y equipamiento urbano en
coordinacién con el organismo publico encargado del abasto de agua y saneamiento de
la Ciudad de México; asi como realizar las acciones necesarias para procurar el
abastecimiento y suministro de agua potable en la demarcacion;"

[Sic.]

IV. Turno. El catorce de octubre, el Comisionado Presidente de este Instituto asigno
el numero de expediente INFOCDMX/RR.IP.4436/2024, al recurso de revision vy,

con base en el sistema aprobado por el Pleno de este Instituto, lo turn6 a la
11
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Comisionada Ponente, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 243 de la Ley
de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendiciéon de Cuentas de la
Ciudad de México.

V. Admisién. El veintiuno de octubre, con fundamento en lo establecido en los
articulos, 51 fracciones | y Il, 52, 53, fraccion Il, 233 fraccion |, 234 fraccion lll, 236,
237 y 243, fraccion | de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Puablica y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, se admitio a tramite el presente

recurso de revision.

Asimismo, con fundamento en los articulos 230 y 243, fracciones Il y Il de la Ley de
Transparencia, se pone a disposicion de las partes el expediente en que se actua,
para que, dentro del plazo de siete dias habiles contados a partir del dia siguiente
a aquel en que se practicara la notificacion del acuerdo, realizaran manifestaciones,

ofrecieran pruebas y formularan alegatos.

Con la finalidad de evitar dilaciones innecesarias en la substanciacion y resolucién
de este medio de impugnacién, con fundamento en lo dispuesto en el articulo 250
de la Ley de Transparencia se requiri6 a las partes para que dentro del plazo

otorgado manifestaran su voluntad para llevar a cabo una Audiencia de Conciliacién.

VI. Respuesta complementaria del Sujeto Obligado. El uno de noviembre, el
Sujeto Obligado remiti6 una respuesta complementaria mediante un oficio sin

namero y anexos, tal y como es visible a continuacion:

[...]
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Con base en lo anterior, se informa que fue realizada una busqueda de la informacion requerida y
después de realizar una blisqueda minuciosa y exhaustiva en los archivos y registros fisicos y
electronicos de este Organo Politico Administrativo, especificamente en la Direccién General de
Obras y Desarrollo Urbano y la Direccién General de Servicios Urbanos, por ser la unidades
administrativas correspondientes para pronunciarse sobre lo requerido, con base en las
atribuciones establecidas en el manual administrativo MA-MIL-24-472B2863, se adjunta al presente
los oficios AMA/DGODU/JUDSA/TRANS/0038/2024 y AMA/DGSU/SSP/JIE/072/2024, Con los
cuales se atiende su solicitud.

Finalmente, considerando que el ejercicio del derecho de acceso a la informacién publica
contribuye al fortalecimiento de espacios de participacion que fomentan la interaccién entre la
sociedad y los Sujetos Obligados, para cualquier duda o aclaracion, se pone a su disposicion el
correo electronico transparencia_milpa_alta@outlook.com.

[...][Sic.]

Anex6 el oficio AMA/DGODU/JUDSA/TRANS/0038/2024 de treinta y uno de

octubre, signado por el Coordinador Técnico de Obras Publicas por Contrato y

Enlace Operativo en Materia de Transparencia, tal y como es visible a continuacion:
[..]

En atencion a su oficio Nim. AMA/UT/0175/2024 en el cual informa a lo ordenado en el Resolucion
del Recurso de Revisién numero INFOCDMX/RR.IP.4436/2024, emitido por el Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México), notificado a través del Sistema de Comunicacién de los Sujetos
Obligados de la Plataforma Nacional de Transparencia, mismo que se derivé de la solicitud de
informacién con numero de folio 092074924001107 en la que el solicitante manifesto:

“...De la manera mas atenta le solicito:

*saber la cantidad de presupuesto destinado en los afios 2019,2020,2021,2022,2023 y 2024 para la atencion de albaiales.
*Requisitos que solicitan a los vecinos para poder atender la solicitud de cambios de albafales

*intervenciones realizadas a tuberias de drenaje durante la administracién 2021-2024

*acciones institucionales realizadas en conjunto con SACMEX para la atencién de drenaje en la Alcaldia

*acciones institucionales realizadas para la recoleccién y manejo de basura

*numero de personal que trabaja en labores de desasolve

*numero de personal que trabaja en labores de basura

*numero de camiones tipo bactor destinados a desasolve con los que cuenta la alcaldia

*cantidad de solicitudes vecinales de desasolve durante la administracion 2021-2024..." (sic)

Por lo anterior y en apego a los articulos 219 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México. Anexo al presente, oficio de respuesta No.
AMA/DGODU/COA/052/2024, signado por el C. Victor Ulises Vazquez Cruz, Coordinador de Obras
por Administracién; en el cual se complementa y esclarece la informacion previamente enviada.

[...][Sic.]
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Anexo el oficio AMA/DGODU/COA/052/2024 de treinta y uno de octubre, signado

por el Coordinador de Obras por Administracion, tal y como es visible a

continuacion:
[...]

En seguimiento y debida atencion al recurso de revision ingresada a través de la Plataforma Nacional de
Transparencia con nimero INFOCDMX/RR.P/4436/2024 que a la letra dice:

“De la manera mas atenta les solicito:

*saber la cantidad de presupuesto destinado en los afos 2019, 2020, 2021, 2022, 2023 y 2024 para las
Atenciones de Albanales

*Requisitos que solicitan a los vecinos para poder atender la solicitud de cambios de albanales
“Intervenciones realizadas a tuberias de drenaje durante la administracion 2021- 2024

*acciones institucionales realizadas en conjunto con SACMEX para la atencion de drenaje en la alcaldia
*acciones institucionales realizadas para la recoleccion manejo de basura

“nimero de personal que trabaja en labores de desazolve. *nimero de personal que trabaja en recoleccién
de asura "numero de camiones tipo bactor destinados al desazolve con los que cuenta la alcaldia *cantidad
de solicitudes vecinales de desazolve durante la administracion 2021 2024."

Al respecto y en apego al Articulo 219 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y
Rendicion de cuentas de la Ciudad de México; manifiesto lo siguiente:

1. Le comunico que, la atencién de albafales es competencia del Sistema de Aguas de la Ciudad de
México, por lo que, me permito compartirle la informacion de dicha institucion: Direccién: Calle Rio de
la Plata 48, Colonia Cuauhtémoc, Alcaldia Cuauhtémoc C.P. 06500, Ciudad de México, pagina web
https://www.sacmex.cdmx.gob.mx/.

2. Hago de su conocimiento que, los requisitos para cambios de albafnales son competencia del Sistema
de Aguas de la Ciudad de México, de la Direccién de Servicios de Campo, Verificacion y Conexiones
por lo que, me permito compartirle la informacion de dicha institucion: Direccién: Calle Rio de la Plata
48, Colonia Cuauhtémoc, Alcaldia Cuauhtémoc C.P. 06500, Ciudad de México, pagina web
https://www.sacmex.cdmx.gob.mx/.

3. Leinformo que, aproximadamente se realizaron 62 intervenciones.

4. Hago de su conocimiento que, se trabaja en conjunto con SACMEX en el desazolve y limpieza de
pozos a los 12 poblados de la demarcacion.

5. No es competencia de la Direccion General de Obras y Desarrollo Urbano.

6. La Jefatura de Unidad Departamental de Agua Potable y Drenaje cuenta con 20 personas para
realizar el servicio de desazolve en los 12 poblados pertenecientes a la alcaldia Milpa Alta.

7. No es competencia de la Direccion General de Obras y Desarrollo Urbano.
8. Se cuenta con dos camiones tipo Vactor, que actualmente se encuentran en reparacion.

9. Anexo tabla con la informacion:

SOLICITUDES DE DESAZOLOVE
ANO INGRESADAS
2021 11
2022 11
2023 76
2024 53
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[...][Sic.]
También anexo el oficio AMA/DGODU/COA/052/2024 de treinta y uno de octubre,

signado por el Coordinador de Obras por Administracion, tal y como es visible a
continuacion:
[..]

En atencion a su oficio AMA/UT/0175/2024, el cual hace referencia al Recurso de Revision
INFOCDMX/RR.IP.4436/2024, interpuesto en contra del sujeto obligado Alcaldia Milpa Alta, con relacion a la
solicitud de Informacién Publica con nimero de folio 092074924001107 y que con fundamento en el articulo
243 fraccion Il de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México, se presentan los siguientes hechos:

Considerando que la descripcion de los hechos en que se funda la inconformidad es:

“...La autoridad se declara parcialmente competente, sin embargo opta por sugerir remitir la solicitud a
SACMEX en su totalidad sin sefialar la informacion que le compete. La alcaldia no esta respondiendo sobre el
personal que labora en los trabajos de recoleccion de basura y desasolve. Tampoco sefiala cuantas
solicitudes ha recibido por parte de la ciudadania en materia de desasolve. Tambien es omisa al sefialar su
coordinacion con SACMEX. Si bien es cierto SACMEX da atencion a las vias primarias, corresponde a las
alcaldias la atencidn de las vias secundarias. Esto conforme al art. 53 apartado B) en el punto “Obra ptiblica,
desarrollo urbano y servicios pliblicos ” fraccivon VI que seiiala: “VIII. Ejecutar dentro de su demarcacion
territorial los programas de obras publicas para el abastecimiento de agua potable y servicio de drenaje y
alcantarillado y las demas obras y equipamiento urbano en coordinacion con el organismo ptiblico
encargado el abasto de agua y saneamiento de la Ciudad de México; asi como realizar las acciones necesarias
para procurar el abastecimiento y suministro de agua potable en la demarcacion;”...” [SIC]

Considerando que la solicitud de Informacién Publica se formulé como a continuacion se describe:

“...De la manera mas atenta les solicito:

*saber la cantidad de presupuesto destinado en los afios 2019, 2020, 2021, 2022, 2023 y 2024 para la atencién de
albariales.

‘requisitos que solicitan a los vecinos para poder atender la solicitud de cambios de albaiiales

“intervenciones realizadas a tuberias de drenaje durante la administracion 2021-2024

‘acciones institucionales realizadas en conjunto con SACMEX para la atencion de drenaje en la alcaldia

*acciones institucionales realizadas para la recoleccién y manejo de basura

*numero de personal que trabaja en labores de dasasolve. Q04
*numero de personal que trabaja en recoleccién de basura \4;’
*numero de camiones tipo bactor destinados al desasolve con los que cuenta la alcaldia €0

*cantidad de solicitudes vecinales de desasolve durante la administracién 2021-2024 ..." [SIC] OO O S (; A

Que con fundamento en los articulos 192, 193, 194, 196, 204, 208, 212 y 2019 de la Ley de Transparencia
Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, informo que la Direccién
General De Servicios Urbanos realizo nuevamente una biisqueda exhaustiva de conformidad a sus facultades
y competencias a la informacion antes referida, motivo por el cual determina que, de acuerdo al Manual
Adn‘ﬁnistrativo de la Alcaldia Milpa Alta, las funciones de esta Direccién General de Servicios Urbanos son de
caracter‘operativo y puesto que, al analizar los cuestionamientos solicitados, en su mayoria se notaron
caracteristicas que no competen a las actividades antes sefialadas; solamente se desprende la respuesta de

forma parcial a la pregunta cinco, asi mismo se da contestacién al cuestionamiento niimero siete, como a
continuacion se describe:

*acciones institucionales realizadas para la recoleccién y manejo de basura.
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-Programar el servicio de limpia en su etapa de recoleccién domiciliaria, ademas del barrido manual de las calles
y avenidas, cumpliendo con los dias y rutas establecidas de acuerdo a lo establecido en la Norma Ambiental NADF-
024-AMBT-2013 que establece los criterios y especificaciones técnicas para la separacién, clasificacién, recoleccion
selectiva y almacenamiento de los residuos en la Ciudad de México; lunes, miércoles y viernes residuos
inorganicos; martes, juevesy sébado residuos organicos y domingos residuos inorganicos y voluminosos, evitando
con ello la creacién de tiraderos al aire libre.

-Supervisar la recoleccién de manejo de residuos sélidos orgéanicos e inorgdnicos para que sean enviados a la
estacion de transferencia para su disposicién final.

*nimero de personal que trabaja en recoleccién de basura.

En la alcaldia Milpa Alta participan 379 trabajadores adscritos a la Unidad Departamental de Manejo de Residuos,
en el servicio de recoleccion de residuos sélidos.

[...][Sic.]
Todo lo anterior notificandolo a través del medio sefialado para tales efectos, siendo
este la Plataforma Nacional de Transaparencia, medio que sefal6 el particular, tal

y como es visible a continuacion:

Instituto de Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales del Distrito Federal

Acuse de recibo de envio de notificacion del sujeto obligado al recurrente.

Nimero de transaccion electronica: 3

Nimero de expediente del medio de impugnacion: INFOCDMX/RR.IP.4436/2024
Medio de notificacion: Plataforma Nacional de Transparencia

El Sujeto Obligado entrego la informacion el dia 04 de Noviembre de 2024 a las 00:00 hrs.

c9ac3ca2dc97dbd67e641b1028badbe
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[...][Sic.]

VII. Cierre. El ocho de noviembre, esta Ponencia, tuvo por presentado al Sujeto
Obligado, realizando diversas manifestaciones a manera de alegatos Yy
manifestaciones y remitiendo diversas documentales via diligencias para mejor
proveer, atendiendo asi el requerimiento realizado mediante proveido de quince de

marzo.

Asimismo, en atencion al estado procesal del expediente en que se actua, con
fundamento en lo dispuesto en el articulo 243, fraccion V, de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Pudblica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, se declaré el cierre de instruccion del presente medio de
impugnacion y se ordené elaborar el proyecto de resolucion que en derecho
corresponda.

CONSIDERANDO

PRIMERO. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Pulblica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México es competente para investigar, conocer y resolver el presente recurso de
revision con fundamento en lo establecido en los articulos 6, péarrafos primero,
segundo y apartado A de la Constitucion Federal; 1, 2, 37, 51, 52, 53 fracciones XXI,
XXIl, 214 parrafo tercero, 220, 233, 236, 237, 238, 242, 243, 244, 245, 246, 247,
252 y 253 de la Ley de Transparencia; asi como los articulos 2, 3, 4 fracciones | y
XVIII, 12 fracciones | y IV, 13 fracciones IX y X, y 14 fracciones lll, IV, V y VII del
Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica,

Proteccion de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México.
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SEGUNDO. Improcedencia. Previo al andlisis de fondo de los argumentos
formulados en el medio de impugnacion que nos ocupa, esta autoridad realiza el
estudio oficioso de las causales de improcedencia del recurso de revision, por
tratarse de una cuestion de orden publico y estudio preferente, atento a lo
establecido por la Tesis Jurisprudencial 940, de rubro IMPROCEDENCIA.3

IMPROCEDENCIA. Sea que las partes la aleguen o no, debe examinarse previamente la
procedencia del juicio de amparo, por ser una cuestion de orden publico en el juicio de
garantias.

Ahora bien, por tratarse de previo y especial pronunciamiento, se advierte la
actualizacion del supuesto de sobreseimiento contenido en la fraccion 11, del articulo
249 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de
Cuentas de la Ciudad de México, toda vez que el sujeto obligado emiti6 una
respuesta complementaria, por lo que antes de entrar al estudio de fondo, es
necesario analizar si se actualiza el sobreseimiento por quedar sin materia, de

conformidad con el precepto citado, que a la letra dice lo siguiente:

Articulo 249. El recurso serd sobreseido cuando se actualicen alguno de los siguientes
supuestos:

[.]

Il. Cuando por cualquier motivo quede sin materia el recurso; o

[.]

Antes de adentrarnos al estudio de la causal de sobreseimiento resulta pertinente
puntualizar sobre qué versa la litis del presente asunto, por lo que se recordara en
gué consistid la solicitud de informacion, cual fue la respuesta que proporcioné el

sujeto obligado y sobre qué versa la inconformidad del particular.

3 Publicada en la pagina 1538, de la Segunda Parte del Apéndice al Semanario Judicial de la Federacion 1917-1988.
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El particular requirié de la Alcaldia Milpa Alta lo siguiente:

© N o O

saber la cantidad de presupuesto destinado en los afios 2019, 2020, 2021,
2022, 2023 y 2024 para la atencion de albafales.

Requisitos que solicitan a los vecinos para poder atender la solicitud de
cambios de albanales

intervenciones realizadas a tuberia de drenaje durante la administracion
2021-2024

acciones institucionales realizadas en conjunto con SACMEX para la
atencién de drenaje en la alcaldia

acciones institucionales realizadas para la recoleccion y manejo de basura
namero de personal que trabaja en labores de desazolve.

namero de personal que trabaja en recoleccién de basura

namero de camiones tipo bactor destinados al desazolve con los que cuenta
la alcaldia

cantidad de solicitudes vecinales de desazolve durante la administracion
2021-2024

El Sujeto Obligado se declaré parcialmente competente y realizé la remision al

Sistema de Aguas de la Ciudad de México, adicionalmente mediante oficio
AMA/DGODU /JUDSA/TRANS/0038/2024, de fecha treinta y uno de octubre,

suscrito por el Coordinador Técnico de Obras Publicas por Contrato y Enlace

Operativo en Materia de Transparencia y anexos mediante los cuales dio respuesta

a lo que manifest6 tener competencia, tal y como es visible en el antecedente Il de

la presente resolucion.
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El particular habiendo tenido conocimiento de la respuesta manifesté como agravio
la entrega de informacion incompleta respecto de los pedimentos informativos,

respecto a los puntos:

[..]

6. numero de personal que trabaja en labores de desazolve.

7.numero de personal que trabaja en recoleccién de basura

[...]

9. cantidad de solicitudes vecinales de desazolve durante la
administracion 2021-2024

[...][Sic.]

Habiendo dicho lo anterior, es evidente que el particular no realizé agravio respecto
de los pedimentos informativos del [1] al [5] y el [8], por lo que no seran parte del

analisis del presente recurso de revision al conformar esto un acto consentido.

Al caso concreto, resulta aplicable el criterio sostenido por el Poder Judicial de la
Federacion de rubro “ACTOS CONSENTIDOS TACITAMENTE”4, del que se
desprende que cuando no se reclaman los actos de autoridad en la via y plazos

establecidos en la Ley, se presume que el particular esta conforme con los mismos.

Expuestas las posturas de las partes, este 6rgano colegiado procede al analisis de
la legalidad de la respuesta emitida a la solicitud motivo del presente recurso de

revision, a fin de determinar si el sujeto obligado garantizé el derecho de acceso a

4 Novena Epoca, Registro: 204707, Tesis VI.20. J/21, Semanario Judicial de la Federacion y su
Gaceta, Tomo Il, Agosto de 1995, p. 291.
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la informacion publica de la persona solicitante, con motivo de los agravios

formulados.

El Sujeto Obligado remitié una respuesta complementaria mediante la cual hizo del
conocimiento del particular la entrega de la informacion en el formato requerido,
siendo electronico a través de la Plataforma Nacional de Transparencia y
notificAndolo por el mismo medio que manifesto el particular, tal y como es visible a

continuacion:

Instituto de Acceso a la Informacion Publica y Proteccién de Datos Personales del Distrito Federal

Acuse de recibo de envio de notificacién del sujeto obligado al recurrente.

Numero de transaccion electronica: 3

Nimero de expediente del medio de impugnacion: INFOCDMX/RR.IP.4436/2024
Medio de notificacion: Plataforma Nacional de Transparencia

El Sujeto Obligado entreg6 la informacion el dia 04 de Noviembre de 2024 a las 00:00 hrs.

c9ac3ca2dc97dbd67e641b1028badbe1

[...]ISic.]
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Dicha respuesta complementaria consisti6 en entregar el

oficio

AMA/DGODU/COA/052/2024 de treinta y uno de octubre, signado por el

Coordinador de Obras por Administracion, tal y como es visible a continuacion:

[...]

En seguimiento y debida atencion al recurso de revision ingresada a través de la Plataforma Nacional de
Transparencia con nimero INFOCDMX/RR.P/4436/2024 que a la letra dice:

“De la manera mas atenta les solicito:

*saber la cantidad de presupuesto destinado en los afos 2019, 2020, 2021, 2022, 2023 y 2024 para las
Atenciones de Albanales

*Requisitos que solicitan a los vecinos para poder atender la solicitud de cambios de albanales
“Intervenciones realizadas a tuberias de drenaje durante la administracion 2021- 2024

*acciones institucionales realizadas en conjunto con SACMEX para la atencion de drenaje en la alcaldia
*acciones institucionales realizadas para la recoleccion manejo de basura

“nimero de personal que trabaja en labores de desazolve. *nimero de personal que trabaja en recoleccién
de asura "numero de camiones tipo bactor destinados al desazolve con los que cuenta la alcaldia *cantidad
de solicitudes vecinales de desazolve durante la administracion 2021 2024."

Al respecto y en apego al Articulo 219 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y
Rendicion de cuentas de la Ciudad de México; manifiesto lo siguiente:

1. Le comunico que, la atencién de albafales es competencia del Sistema de Aguas de la Ciudad de
México, por lo que, me permito compartirle la informacion de dicha institucion: Direccién: Calle Rio de
la Plata 48, Colonia Cuauhtémoc, Alcaldia Cuauhtémoc C.P. 06500, Ciudad de México, pagina web
https://www.sacmex.cdmx.gob.mx/.

2. Hago de su conocimiento que, los requisitos para cambios de albafnales son competencia del Sistema
de Aguas de la Ciudad de México, de la Direccion de Servicios de Campo, Verificacion y Conexiones
por lo que, me permito compartirle la informacion de dicha institucion: Direccién: Calle Rio de la Plata
48, Colonia Cuauhtemoc, Alcaldia Cuauhtémoc C.P. 06500, Ciudad de México, pagina web
https://www.sacmex.cdmx.gob.mx/.

3. Leinformo que, aproximadamente se realizaron 62 intervenciones.

4. Hago de su conocimiento que, se trabaja en conjunto con SACMEX en el desazolve y limpieza de
pozos a los 12 poblados de la demarcacion.

5. No es competencia de la Direccion General de Obras y Desarrollo Urbano.

6. La Jefatura de Unidad Departamental de Agua Potable y Drenaje cuenta con 20 personas para
realizar el servicio de desazolve en los 12 poblados pertenecientes a la alcaldia Milpa Alta.

7. No es competencia de la Direccion General de Obras y Desarrollo Urbano.
8. Se cuenta con dos camiones tipo Vactor, que actualmente se encuentran en reparacion.

9. Anexo tabla con la informacion:

SOLICITUDES DE DESAZOLOVE
ANO INGRESADAS
2021 11
2022 11
2023 76
2024 53
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[...][Sic.]
También anexo el oficio AMA/DGODU/COA/052/2024 de treinta y uno de octubre,

signado por el Coordinador de Obras por Administracion, tal y como es visible a
continuacion:
[..]

En atencion a su oficio AMA/UT/0175/2024, el cual hace referencia al Recurso de Revision
INFOCDMX/RR.IP.4436/2024, interpuesto en contra del sujeto obligado Alcaldia Milpa Alta, con relacion a la
solicitud de Informacién Publica con nimero de folio 092074924001107 y que con fundamento en el articulo
243 fraccion Il de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México, se presentan los siguientes hechos:

Considerando que la descripcion de los hechos en que se funda la inconformidad es:

“...La autoridad se declara parcialmente competente, sin embargo opta por sugerir remitir la solicitud a
SACMEX en su totalidad sin sefialar la informacion que le compete. La alcaldia no esta respondiendo sobre el
personal que labora en los trabajos de recoleccion de basura y desasolve. Tampoco sefiala cuantas
solicitudes ha recibido por parte de la ciudadania en materia de desasolve. Tambien es omisa al sefialar su
coordinacion con SACMEX. Si bien es cierto SACMEX da atencion a las vias primarias, corresponde a las
alcaldias la atencidn de las vias secundarias. Esto conforme al art. 53 apartado B) en el punto “Obra ptiblica,
desarrollo urbano y servicios pliblicos ” fraccivon VI que seiiala: “VIII. Ejecutar dentro de su demarcacion
territorial los programas de obras publicas para el abastecimiento de agua potable y servicio de drenaje y
alcantarillado y las demas obras y equipamiento urbano en coordinacion con el organismo ptiblico
encargado el abasto de agua y saneamiento de la Ciudad de México; asi como realizar las acciones necesarias
para procurar el abastecimiento y suministro de agua potable en la demarcacion;”...” [SIC]

Considerando que la solicitud de Informacién Publica se formulé como a continuacion se describe:

“...De la manera mas atenta les solicito:

*saber la cantidad de presupuesto destinado en los afios 2019, 2020, 2021, 2022, 2023 y 2024 para la atencién de
albariales.

‘requisitos que solicitan a los vecinos para poder atender la solicitud de cambios de albaiiales

“intervenciones realizadas a tuberias de drenaje durante la administracion 2021-2024

‘acciones institucionales realizadas en conjunto con SACMEX para la atencion de drenaje en la alcaldia

*acciones institucionales realizadas para la recoleccién y manejo de basura

*numero de personal que trabaja en labores de dasasolve. Q04
*numero de personal que trabaja en recoleccién de basura \4;’
*numero de camiones tipo bactor destinados al desasolve con los que cuenta la alcaldia €0

*cantidad de solicitudes vecinales de desasolve durante la administracién 2021-2024 ..." [SIC] OO O S (; A

Que con fundamento en los articulos 192, 193, 194, 196, 204, 208, 212 y 2019 de la Ley de Transparencia
Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, informo que la Direccién
General De Servicios Urbanos realizo nuevamente una biisqueda exhaustiva de conformidad a sus facultades
y competencias a la informacion antes referida, motivo por el cual determina que, de acuerdo al Manual
Adn‘ﬁnistrativo de la Alcaldia Milpa Alta, las funciones de esta Direccién General de Servicios Urbanos son de
caracter‘operativo y puesto que, al analizar los cuestionamientos solicitados, en su mayoria se notaron
caracteristicas que no competen a las actividades antes sefialadas; solamente se desprende la respuesta de

forma parcial a la pregunta cinco, asi mismo se da contestacién al cuestionamiento niimero siete, como a
continuacion se describe:

*acciones institucionales realizadas para la recoleccién y manejo de basura.
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-Programar el servicio de limpia en su etapa de recoleccién domiciliaria, ademas del barrido manual de las calles
y avenidas, cumpliendo con los dias y rutas establecidas de acuerdo a lo establecido en la Norma Ambiental NADF-
024-AMBT-2013 que establece los criterios y especificaciones técnicas para la separacién, clasificacion, recoleccion
selectiva y almacenamiento de los residuos en la Ciudad de México; lunes, miércoles y viernes residuos

inorganicos; martes, jueves y sabado residuos organicos y domingos residuos inorganicos y voluminosos, evitando
con ello la creacion de tiraderos al aire libre.

-Supervisar la recoleccién de manejo de residuos sélidos orgéanicos e inorganicos para que sean enviados a la
estacion de transferencia para su disposicion final.

*nimero de personal que trabaja en recoleccién de basura.

En la alcaldia Milpa Alta participan 379 trabajadores adscritos a la Unidad Departamental de Manejo de Residuos,
en el servicio de recoleccion de residuos sélidos.

[...][Sic.]

Habiendo dicho lo anterior, esta Ponencia procedera a realizar el Estudio de la

respuesta complementaria.
e Estudio de la respuesta complementaria

Acotado lo anterior, a efecto de determinar los motivos por los que se actualiza la
causal prevista en la fraccion Il, del articulo 249 de la Ley de Transparencia, se

estima pertinente reproducir dicho precepto normativo que a la letra dice:

Articulo 249. El recurso sera sobreseido cuando se actualicen alguno de los siguientes
supuestos:

[.]

Il. Cuando por cualquier motivo quede sin materia el recurso.

[...]
[Enfasis afiadido]
De acuerdo con el precepto anterior, se advierte que procede el sobreseimiento del
recurso de revision cuando éste se quede sin materia, es decir, cuando se haya
extinguido el acto impugnado con motivo de un segundo acto del Sujeto Obligado
gue deje sin efectos el primero, y que restituya a la parte recurrente su derecho de

acceso a la informacion publica transgredido, cesando asi los efectos del acto
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impugnado, quedando subsanada y superada la inconformidad de la parte

inconforme.

En ese tenor, este Organo Garante considera que resulta aplicable al caso concreto
lo sefialado en el Criterio de Interpretacion registrado bajo la clave 07/21, que a la

letra dice:

Requisitos para que sea vélida una respuesta complementaria. Las
manifestaciones y alegatos no son el medio idoneo para mejorar o complementar la
respuesta que originalmente un sujeto obligado otorg6 a una solicitud de informacién.
Para que los alegatos, manifestaciones o un escrito dirigido al particular puedan
considerarse como una respuesta complementaria valida se requiere de lo
siguiente:

1. Que la ampliacién de la respuesta sea notificada al solicitante en la modalidad de
entrega elegida.

2. Que el Sujeto Obligado remita la constancia de notificacion a este Organo Garante
para que obre en el expediente del recurso.

3. La informacién proporcionada en el alcance a la respuesta primigenia colme
todos los extremos de la solicitud.

Lo anterior, ya que no basta con que el Sujeto Obligado haga del conocimiento del
Organo Garante que emitid6 una respuesta complementaria la cual satisfaga la
integridad de la solicitud de informacién, sino que debe acreditar que previamente la
hizo del conocimiento del particular a través de los medios elegidos para recibir
notificaciones.

Si la respuesta complementaria ho cumple con dicho requisito debera ser desestimada.
Previo andlisis del contenido de la respuesta.

Por otro lado, si la respuesta complementaria cumple con dicho requisito se
pudiera sobreseer si del andlisis al contenido de los documentos se advierte que
atienden la totalidad de la solicitud.

En tal virtud, por lo que respecta al primero y segundo supuestos de sobreseimiento,
la informacion remitida en respuesta complementaria se ponga a disposicion

en lamodalidad de entrega elegida y se acredite que se hizo del conocimiento
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de la persona solicitante, a través del medio elegido para recibir
notificaciones, del andlisis de las constancias que integran el expediente de mérito,
se advirtio que la entonces persona solicitante sefialé el correo electronico como

medio para recibir notificaciones.

Al respecto, el primer parrafo del articulo 205 de la Ley de Transparencia dispone

lo siguiente:

Articulo 205. Cuando el particular presente su solicitud por medios electrénicos
a través del Sistema Electrénico o de la Plataforma Nacional, se entendera que acepta
que las notificaciones le sean efectuadas por dicho sistema, salvo que sefiale un
medio distinto para efectos de las notificaciones.

[..]

[Enfasis afiadido]

Del precepto legal en cita, se desprende que cuando las personas presenten sus
solicitudes de informacién por medios electrénicos, se entendera que acepta que

las notificaciones le sean efectuadas por los mismos medios.

En el caso que nos ocupa, de las constancias que integran el expediente de mérito,
este Organo Garante pudo advertir que el Sujeto Obligado remitid la respuesta
complementaria y notificd la misma por el correo electronico que sefialo el particular

para tales efectos.

En tal virtud es posible colegir que la citada respuesta complementaria, colmé los
supuestos primero y segundo, previstos en el Criterio 07/21, al preservar la

modalidad de entrega y el medio de notificacidon aplicable.
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Finalmente, respecto al tercer supuesto de sobreseimiento, la informacion
proporcionada en respuesta complementaria colme todos los extremos de la
solicitud de informacién, este Instituto de Transparencia, concluy6 que la Parte

Recurrente se inconformé por la entrega de informacion que incompleta.

Por lo anterior del analisis del agravio del particular, es posible vislumbrar que el
Sujeto Obligado en respuesta complementaria dejé sin materia el presente recurso,
ya que consistié en entregar el oficio AMA/DGODU/COA/052/2024 de treinta y uno
de octubre, signado por el Coordinador de Obras por Administracion, tal y como es
visible a continuacion:

[...]

En seguimiento y debida atencion al recurso de revision ingresada a través de la Plataforma Nacional de
Transparencia con niumero INFOCDMX/RR.P/4436/2024 que a la letra dice:

‘De la manera mas atenta les solicito:

*saber la cantidad de presupuesto destinado en los afos 2019, 2020, 2021, 2022, 2023 y 2024 para las
Atenciones de Albanales

*Requisitos que solicitan a los vecinos para poder atender la solicitud de cambios de albanales
“Intervenciones realizadas a tuberias de drenaje durante la administracion 2021- 2024

“acciones institucionales realizadas en conjunto con SACMEX para la atencién de drenaje en la alcaldia
*acciones institucionales realizadas para la recoleccion manejo de basura

*numero de personal que trabaja en labores de desazolve. *nimero de personal que trabaja en recoleccién
de asura "numero de camiones tipo bactor destinados al desazolve con los que cuenta la alcaldia *cantidad
de solicitudes vecinales de desazolve durante la administracién 2021 2024."

Al respecto y en apego al Articulo 219 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informaciéon Publica y
Rendicion de cuentas de la Ciudad de México; manifiesto lo siguiente:

1. Le comunico que, la atencién de albafales es competencia del Sistema de Aguas de la Ciudad de
Mexico, por lo que, me permito compartirle la informacion de dicha institucion: Direccion: Calle Rio de
la Plata 48, Colonia Cuauhtémoc, Alcaldia Cuauhtémoc C.P. 06500, Ciudad de México, pagina web
https://www.sacmex.cdmx.gob.mx/.

2. Hago de su conocimiento que, los requisitos para cambios de albafnales son competencia del Sistema
de Aguas de la Ciudad de México, de la Direccion de Servicios de Campo, Verificacion y Conexiones
por lo que, me permito compartirle la informacion de dicha instituciéon: Direccion: Calle Rio de la Plata
48, Colonia Cuauhtémoc, Alcaldia Cuauhtémoc C.P. 06500, Ciudad de México, pagina web
https://www.sacmex.cdmx.gob.mx/.

3. Leinformo que, aproximadamente se realizaron 62 intervenciones.

4. Hago de su conocimiento que, se trabaja en conjunto con SACMEX en el desazolve y limpieza de
pozos a los 12 poblados de la demarcacion.

5. No es competencia de la Direccion General de Obras y Desarrollo Urbano.
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6. La Jefatura de Unidad Departamental de Agua Potable y Drenaje cuenta con 20 personas para
realizar el servicio de desazolve en los 12 poblados pertenecientes a la alcaldia Milpa Alta.

7. No es competencia de la Direccion General de Obras y Desarrollo Urbano.
8. Se cuenta con dos camiones tipo Vactor, que actualmente se encuentran en reparacion.

9. Anexo tabla con la informacién:

SOLICITUDES DE DESAZOLOVE
ANO INGRESADAS
2021 11
2022 111
2023 76
2024 53

[...][Sic.]
También anexo el oficio AMA/DGODU/COA/052/2024 de treinta y uno de octubre,

signado por el Coordinador de Obras por Administracion, tal y como es visible a
continuacion:

[...]

En atencion a su oficio AMA/UT/0175/2024, el cual hace referencia al Recurso de Revision
INFOCDMX/RR.IP.4436/2024, interpuesto en contra del sujeto obligado Alcaldia Milpa Alta, con relacion a la
solicitud de Informacién Publica con nimero de folio 092074924001107 y que con fundamento en el articulo
243 fraccién Ill de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México, se presentan los siguientes hechos:

Considerando que la descripcion de los hechos en que se funda la inconformidad es:

“...La autoridad se declara parcialmente competente, sin embargo opta por sugerir remitir la solicitud a
SACMEX en su totalidad sin sefialar la informacion que le compete. La alcaldia no esta respondiendo sobre el
personal que labora en los trabajos de recoleccion de basura y desasolve. Tampoco sefiala cuantas
solicitudes ha recibido por parte de la ciudadania en materia de desasolve. Tambien es omisa al sefialar su
coordinacion con SACMEX. Si bien es cierto SACMEX da atencion a las vias primarias, corresponde a las
alcaldias la atencidn de las vias secundarias. Esto conforme al art. 53 apartado B) en el punto “Obra piiblica,
desarrollo urbano y servicios ptblicos ” fraccivon VIl que sefiala: “VIII. Ejecutar dentro de su demarcacion
territorial los programas de obras publicas para el abastecimiento de agua potable y servicio de drenaje y
alcantarillado y las demas obras y equipamiento urbano en coordinacion con el organismo piiblico
encargado el abasto de agua y saneamiento de la Ciudad de México; asi como realizar las acciones necesarias
para procurar el abastecimiento y suministro de agua potable en la demarcacion;”...” [SIC]

Considerando que la solicitud de Informacién Publica se formulé como a continuacion se describe:

“...De la manera mas atenta les solicito:

*saber la cantidad de presupuesto destinado en los afios 2019, 2020, 2021, 2022, 2023 y 2024 para la atencion de
albariales.

‘requisitos que solicitan a los vecinos para poder atender la solicitud de cambios de albaiiales

“intervenciones realizadas a tuberias de drenaje durante la administracion 2021-2024

*acciones institucionales realizadas en conjunto con SACMEX para la atencion de drenaje en la alcaldia

*acciones institucionales realizadas para la recoleccion y manejo de basura

*numero de personal que trabaja en labores de dasasolve. a0y
*numero de personal que trabaja en recoleccion de basura \d?_ ,
*numero de camiones tipo bactor destinados al desasolve con los que cuenta la alcaldia —Ew

*cantidad de solicitudes vecinales de desasolve durante la administracion 2021-2024 ..."” [SIC] OO O o (; A
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Que con fundamento en los articulos 192, 193, 194, 196, 204, 208, 212 y 2019 de la Ley de Transparencia
Acceso a la Informacion Piblica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, informo que la Direccién
General De Servicios Urbanos realizo nuevamente una biisqueda exhaustiva de conformidad a sus facultades
y competencias a la informacion antes referida, motivo por el cual determina que, de acuerdo al Manual
Administrativo de la Alcaldia Milpa Alta, las funciones de esta Direccién General de Servicios Urbanos son de
caracter operativo y puesto que, al analizar los cuestionamientos solicitados, en su mayoria se notaron
caracteristicas que no competen a las actividades antes sefaladas; solamente se desprende la respuesta de
forma parcial a la pregunta cinco, asi mismo se da contestacién al cuestionamiento nlimero siete, como a
continuacion se describe:

*acciones institucionales realizadas para la recoleccién y manejo de basura.

-Programar el servicio de limpia en su etapa de recoleccion domiciliaria, ademas del barrido manual de las calles
y avenidas, cumpliendo con los dias y rutas establecidas de acuerdo a lo establecido en la Norma Ambiental NADF-
024-AMBT-2013 que establece los criterios y especificaciones técnicas para la separacién, clasificacion, recoleccién
selectiva y almacenamiento de los residuos en la Ciudad de México; lunes, miércoles y viernes residuos
inorganicos; martes, jueves y sabado residuos organicos y domingos residuos inorganicos y voluminosos, evitando
con ello la creacién de tiraderos al aire libre.

-Supervisar la recoleccién de manejo de residuos sélidos organicos e inorgdnicos para que sean enviados a la
estacion de transferencia para su disposicion final.

*ndmero de personal que trabaja en recoleccién de basura.

En la alcaldia Milpa Alta participan 379 trabajadores adscritos a la Unidad Departamental de Manejo de Residuos,
en el servicio de recoleccion de residuos sélidos.

[...][Sic.]

Todo lo anterior de conformidad con el criterio 03/21 del Pleno de este Organo

Garante.

Todo lo anterior, haciéndoselo del conocimiento del particular a través del medio

sefalado para tales efectos, siendo este el correo electrénico.

Por lo anterior, el Sujeto Obligado atendié a cabalidad la consulta requerida por el
particular, ya que en respuesta complementaria dejo sin materia el presente recurso,
esto en virtud de que hizo del conocimiento de la parte recurrente el nimero de
solicitudes de desazolve y manifestd que a través de la Unidad Departamental de

Manejo de Residuos en el Servicio de recoleccion de residuos sélidos
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entendiendose por esto basura y dezasolve son 379 trabajadores de la Alcaldia
Milpa Alta.

En conclusion, se tiene por atendido el requerimiento del particular, toda vez que
mediante respuesta complementaria el Sujeto Obligado entrego la informacion que
corresponde a través del medio sefialado para tales efectos, siendo éste la

Plataforma Nacional de Transparencia.

De manera que, de todo lo expuesto, se determina que la actuacién del Sujeto
Obligado, en su respuesta complementaria fue exhaustiva y garantizé el
derecho de acceso a la informacion de la parte recurrente, asi como de lo
establecido en el articulo 6, fracciones VIIl y X, de la Ley de Procedimiento
Administrativo de la Ciudad de México, de aplicacion supletoria a la Ley de

Transparencia que a la letra establece:

TITULO SEGUNDO
DE LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS
CAPITULO PRIMERO
DE LOS ELEMENTOS Y REQUISITOS DE VALIDEZ DEL ACTO ADMINISTRATIVO

Articulo 6. Se consideraran validos los actos administrativos que rednan los siguientes
elementos:

[...]

VIIl. Estar fundado y motivado, es decir, citar con precision el o los preceptos legales
aplicables, asi como las circunstancias especiales, razones particulares o causas inmediatas
que se hayan tenido en consideracién para la emisién del acto, debiendo existir una
adecuacion entre los motivos aducidos y las normas aplicadas al caso y constar en el propio
acto administrativo;

[...]

X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver expresamente todos los puntos
propuestos por los interesados o previstos por las normas.

[.]

De acuerdo con la fraccion VIII del precepto legal aludido, para que un acto sea

considerado valido, éste debe estar debidamente fundado y motivado, citando con
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precision el o los articulos aplicables al caso en concreto, asi como las
circunstancias especiales, razones particulares o causas inmediatas que se hayan
tenido en consideracion para la emision del acto, debiendo existir congruencia entre
los motivos aducidos y las normas aplicadas. Sirve de apoyo a lo anterior, la Tesis
Jurisprudencial VI.20. J/43 emitida por el Poder Judicial de la Federacion de rubro
FUNDAMENTACION Y MOTIVACION.®

En este contexto resulta oportuno traer a colacion que de conformidad con los
articulos 5y 32 de la Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México
los actos de los sujetos obligados se encuentran revestidos de los principios de

buena fe, informacién, precision, legalidad, transparencia y legalidad.

En conclusion, se tiene por atendido el requerimiento del particular, toda vez que
mediante respuesta complementaria el Sujeto Obligado realizé la entrega de la

informacion a través del correo electronico sefalado por el ahora recurrente.

En suma, dado que ha quedado acreditado que el Sujeto Obligado notificd la
respuesta complementaria recaida a su solicitud de informacion sefial6 como medio
para recibir notificaciones, la Plataforma Nacional de Transparencia, es asi que,
este Organo Garante concluye que, en el presente caso, se actualizo la hipotesis
prevista en el articulo 249, fraccion Il, de la Ley de Transparencia, dejando
insubsistente el agravio de la Parte Recurrente, por lo que resulta procedente
SOBRESEER el presente medio de impugnacion, de conformidad con lo
estipulado por el articulo 244, fraccion |l de la Ley de Transparencia, al haber
guedado sin materia, dado que la informacion proporcionada en la respuesta

complementaria colma en su totalidad lo requerido.

°> Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta lll, Marzo de 1996. Pagina: 769.
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Por las consideraciones anteriores, el presente recurso se SOBRESEE por quedar
sin materia, toda vez que el sujeto obligado mediante la emision de una respuesta
complementaria modificO su respuesta inicial, al proporcionarle al particular la

informacion requerida.

En tal virtud, el Pleno de este Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de

México,
RESUELVE

PRIMERO. Por las razones sefaladas en el Considerando Cuarto de la presente
resolucion y con fundamento en el articulo 244, fraccion Il y 249, fraccién 1l de la
Ley de Transparencia, se SOBRESEE el presente recurso de revision, por haber

guedado sin materia.

SEGUNDO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254, de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la
Ciudad de México, se informa al recurrente que, en caso de estar inconforme con la
presente resolucion, podra impugnarla ante el Instituto Nacional de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica y Proteccién de Datos Personales o ante el Poder

Judicial de la Federacioén, sin poder agotar simultaneamente ambas vias.

TERCERO. Notifiquese la presente resolucion al recurrente en el medio sefalado

para tal efecto y por oficio al Sujeto Obligado.
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