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Recurso de Revision en materia de Acceso a la
In Informacién Publica

Comisionada Ponente: Maria del Carmen Nava Polina

Actor o Institucion Publica: Alcaldia Cuauhtémoc

Expediente: INFOCDMX/RR.IP.4473/2024

Resolucién acordada, en Sesion Ordinaria celebrada el trece de noviembre de dos mil veinticuatro,
por unanimidad de votos, de las y los integrantes del Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México,
conformado por las Comisionadas y los Comisionados Ciudadanos, que firman al calce, ante Miriam Soto
Dominguez, Secretaria Técnica, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 15, fraccion IX del

Reglamento Interior de este Instituto, para todos los efectos legales a que haya lugar.

ARISTIDES RODRIGO GUERRERO GARCIA
COMISIONADO PRESIDENTE

JULIO CESAR BONILLA GUTIERREZ LAURA LIZETTE ENRIQUEZ RODRIGUEZ
COMISIONADO CIUDADANO COMISIONADA CIUDADANA
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COMISIONADA CIUDADANA
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Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”,
Col. Narvarte Poniente, C.P. 03020, Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
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publica
¢QUE RESPONDIO O ENTREGO , - i
¢QUE SOLICITO LA PERSONA? EL ACTOR O INSTITUCION CECRIGIE N%Eg;gSEOACUERDO LA

PUBLICA?

Le informaran si obraba en sus archivos una
manifestacion de construccién de una
ubicacion en particular, copia de la misma, | Derivado del volumen de la | Porla modalidad de entrega y por que no
asimismo realizo 30 preguntas especificas | informacion la puso a disposicién en | le informan si es que si cuentan con la
sobre la manifestacion, respecto de las | consulta directa. manifestacién de construccion.
superficies, autorizaciones, licencias,
terminacién de obra, entre otras.

FECHA DE SESION PLENARIA 13 de noviembre de 2024

REVOCAR la respuesta de la Alcaldia Cuauhtémoc, para

3 = 2
¢ QUE RESUELVE ESTE INSTITUTO? responder lo solicitado.

e Turnar la solicitud de informacién a la Subdireccion de
Manifestaciones, Licencias de Construccion y Desarrollo
Urbano, para efectos de que se pronuncia por los 30
cuestionamientos y proporcione la documentacion
solicitada, tal y como lo detenta en sus archivos, en caso
de estar imposibilitado para entregar la informacién en
la modalidad solicitada, de manera fundada y motivada,
debera de ofrecer varias modalidades para su consulta
privilegiando siempre el principio de gratuidad de la

informacion.
EN CUMPLIMIENTO, ¢ QUE DEBERA REALIZAR EL ACTOR e En caso de que ponga a disposicion del recurrente la
O INSTITUCION PUBLICA? informacién en consulta directa, debera de precisar el

volumen que comprende la informacién solicitada, asi
como designar dias suficientes para la realizacion de
esta, precisando el horario, ubicacion de la unidad
administrativa, asi como el nombre y puesto de la
persona servidora publica que atendera dicha consulta,
y asegurar que esta se lleve a cabo remitiendo el soporte
documental que sustente su realizacién, asimismo
debera de resguardar la informacién confidencial que
contenga dicho expediente en la realizacion de la
consulta.

¢(CUANTO TIEMPO TIENE EL ACTOR O INSTITUCION

PUBLICA PARA DAR CUMPLIMIENTO? 10 dias habiles

PALABRAS CLAVE

Manifestacion, construccion, copias, superficie, terminacion, obra, niveles.

la
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l.- - QUE RESUELVE ESTE INSTITUTO?

Este Instituto es competente para investigar LA INCONFORMIDAD de la persona y decide que es
VALIDA.

Por lo tanto, la respuesta de la Alcaldia Cuauhtémoc se REVOCA para que: turne la solicitud de
informacion a la Subdireccion de Manifestaciones, Licencias de Construccién y Desarrollo
Urbano, para efectos de que se pronuncia por los 30 cuestionamientos y proporcione la
documentacion solicitada, tal y como lo detenta en sus archivos, en caso de estar imposibilitado
para entregar la informacion en la modalidad solicitada, de manera fundada y motivada, debera
de ofrecer varias modalidades para su consulta privilegiando siempre el principio de gratuidad
de la informacién, asimismo en caso de que ponga a disposicion del recurrente la informacién
en consulta directa, debera de precisar el al volumen que comprende la informacion solicitada,
asi como designar dias suficientes para la realizacion de esta, precisando el horario, ubicacion
de la unidad administrativa, asi como el nombre y puesto de la persona servidora publica que
atenderda dicha consulta, y asegurar que esta se lleve a cabo remitiendo el soporte documental
que sustente su realizacion, asimismo debera de resguardar la informacién confidencial que
contenga dicho expediente en la realizacion de la consulta.

La nueva respuesta se debera dar en un plazo no mayor a 10 dias habiles, e informar a este Instituto
el cumplimiento.

Del analisis inicial de esta queja, este Instituto determiné que el recurso de revision
resulté PROCEDENTE, al reunir los requisitos exigidos por Ley de Transparencia Local
(articulos 233, 234, 236 y 237), pues la persona lo present6 a través de la Plataforma
Nacional de Transparencia (PNT) dentro del plazo de 15 dias habiles, contados a partir
del dia siguiente al que fue notificada la respuesta, sefialando: su nombre, el medio
para oir y recibir notificaciones, el actor o institucion publica al que le solicité la
informacion, la respuesta recibida, asi como los hechos y los motivos por los
cuales no estuvo de acuerdo con la misma.

Ademas, es adecuado analizar la queja, pues este Instituto, de oficio!, NO identificd
obstaculos juridicos o de hecho que impidan tomar una decisién sobre el fondo de la
controversia, es decir, no resultan aplicables algunas de las CAUSALES DE

! Tesis Jurisprudencial P. /J. 122/99 IMPROCEDENCIA. ESTUDIO OFICIOSO EN EL RECURSO DE REVISION DE MOTIVOS
DIVERSOS A LOS ANALIZADOS EN LA SENTENCIA COMBATIDA. Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Novena
Epoca, 192902 2 de 2, Pleno, Tomo X, Noviembre de 1999, Pag. 28 Jurisprudencia(Comun)
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IMPROCEDENCIA O SOBRESEIMIENTO previstas en los articulos 248 y 249 de la Ley
de Transparencia Local.

Sin embargo, no pasa desapercibido para este érgano garante, que, posterior al ingreso
y admision de la queja presentada, la Alcaldia, hizo del conocimiento de este Instituto,
la emisién y notificacion a la persona interesada, de una respuesta complementaria,
es decir, de informacion en alcance a su respuesta inicialmente emitida, misma que
complementariamente, pudiera satisfacer lo requerido en la solicitud de informacion, es
que resulta necesario analizar si con dicha informacion adicional, se extinguen o no las
razones que dieron origen a la inconformidad manifestada por la persona, es decir, que
pudiera sobreseerse por quedar sin materia el presente recurso de revision con base
en lo dispuesto por la fraccion Il del articulo 249 de Ley de Transparencia Local.

Misma que se desestima, pues con la informacion adicionalmente entregada, no se
satisface de manera completa lo solicitado; por las razones que seran explicadas en
el Apartado lll de esta resolucion, denominado “lll.- ¢(POR QUE ESTE INSTITUTO
RESUELVE EN ESTE SENTIDO?’.

Aunado a lo anterior, este Instituto al ser COMPETENTE para investigar, conocer y
resolver la presente queja?, y una vez analizada la informacion que exhibieron tanto la
persona inconforme, como la institucién publica®, se determina dar la razén a la
persona, pues su reclamo esta justificado conforme a las disposiciones de las normas
vigentes en materia de acceso a la informacion publica. En consecuencia, con
fundamento en el articulo 244 fraccién V de la Ley de Transparencia Local, RESUELVE
el REVOCAR la respuesta emitida por la Alcaldia Cuauhtémoc y se le ORDENA:

2 Por las atribuciones que le dan los articulos 6, parrafos primero, segundo y apartado A de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos; 7, apartado D y 49 de la Constitucion Politica de la Ciudad de México; 1, 2, 37, 51, 52, 53 fraccion XXI, 233, 234,
236, 237, 238, 239, 242, 243, 244, 245, 246, 247 y 253 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de
Cuentas de la Ciudad de México; 2, 3, 4, fracciones I, XI, XIl y XVIIl, 12, fracciones | y IV, 13, fraccién IX y X'y 14, fracciones IlI, IV y
VIl, del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y
Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México.

3A las cuales se les concede valor probatorio, en términos de lo dispuesto por los articulos 373, 374, 402 y 403 del Codigo de
Procedimientos Civiles para el Distrito Federal, ordenamiento de aplicacion supletoria a la Ley de la materia, asi como con apoyo en
el criterio orientador de la tesis P. XLVII/96 de rubro PRUEBAS. SU VALORACION CONFORME A LAS REGLAS DE LA LOGICA Y
DE LA EXPERIENCIA, NO ES VIOLATORIA DEL ARTICULO 14 CONSTITUCIONAL (ARTICULO 402 DEL CODIGO DE
PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL DISTRITO FEDERAL). Consultable en Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta,
Novena Epoca, Tomo llI, Abril de 1996, pag. 125.
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e Turnar la solicitud de informacion a la Subdireccion de Manifestaciones,
Licencias de Construccién y Desarrollo Urbano, para efectos de que se
pronuncia por los 30 cuestionamientos y proporcione la documentacion
solicitada, tal y como lo detenta en sus archivos, en caso de estar
imposibilitado para entregar la informacién en la modalidad solicitada, de
manera fundada y motivada, debera de ofrecer varias modalidades para su
consulta privilegiando siempre el principio de gratuidad de la informacién.

e En caso de que ponga a disposicién del recurrente la informacion en
consulta directa, debera de precisar el volumen que comprende la
informacion solicitada, asi como designar dias suficientes para la
realizacion de esta, precisando el horario, ubicacién de la unidad
administrativa, asi como el nombre y puesto de la persona servidora publica
que atendera dicha consulta, y asegurar que esta se lleve a cabo remitiendo
el soporte documental que sustente su realizacion, asimismo debera de
resguardar la informacién confidencial que contenga dicho expediente en la
realizacion de la consulta.

ll.- .CON BASE EN QUE EVIDENCIAS ALCANZO EL INSTITUTO ESTA
DETERMINACION?

Con base en los siguientes HECHOS Y ACTUACIONES

1.- ¢ QUE SOLICITO LA PERSONA?

El 19 de septiembre de 2024, a través de la Plataforma Nacional de Transparencia (PNT),
la persona presento la siguiente solicitud:

“‘QUE INDIQUEN SI OBRA MANIFESTACION DE CONSTRUCCION TIPO B O C CON
NUMERO DE

FOLIO 1/06/054/19-RCUB-054-2019 DE FECHA 03-09-2019 DEL INMUEBLE UBICADO EN AV
TAMAULIPAS NUMERO 178, COLONIA HIPODROMO, ALCALDIA CUAUHTEMOC, C.P. 06100
Y ADICIONALMENTE CONSTA LA SIGUIENTE INFORMACION:

DE OBRAR EN SUS ARCHIVOS LA MANIFESTACION DE CONSTRUCCION QUE NOS
OCUPA FAVOR DE PROPORCIONAR UNA COPIA SIMPLE EN SU VERSION PUBLICA.
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1.- ¢ CUAL ES LA SUPERFICIE DEL PREDIO?

2.- ¢ CUAL FUE LA SUPERFICIE TOTAL DE CONSTRUCCION AUTORIZADA?

3.- ¢ CUAL ES LA SUPERFICIE DE DESPLANTE?

4.- ; CUALES FUERON LOS NIVELES AUTORIZADOS?

5.- ¢ CUAL ES LA SUPERFICIE TOTAL DE ESTACIONAMIENTO CUBIERTO?

6.- ¢ CUAL ES LA SUPERFICIE TOTAL DE ESTACIONAMIENTO DESCUBIERTO?

7.- ¢ CON CUANTOS CAJONES DE ESTACIONAMIENTOS CUENTA?

8.- ¢ CON CUANTAS VIVIENDAS CUENTA?

9.- ¢ CUANTOS SOTANOS TIENE?

10.- ¢, CUAL ES EL AREA LIBRE?

11.- ¢ CUAL ES LA SUPERFICIE DE USO HABITACIONAL?

12.- ¢ CUAL ES LA SUPERFICIE DE CONSTRUCCION TOTAL BAJO BANQUETA?

13.- ¢ CUAL ES LA SUPERFICIE TOTAL DE CONSTRUCCION SOBRE NIVEL DE BANQUETA?
14.- ¢ QUE INDIQUEN S| OBRA AUTORIZACION DE USO Y OCUPACION?

15.- ¢CUAL FUE EL NUMERO DE FOLIO DE DICHA AUTORIZACION DE USO Y
OCUPACION?

16.- (CUAL FUE LA FECHA DE AUTORIZACION DE USO Y OCUPACION DE LA OBRA
REALIZADA?

17.- ¢ QUE INDIQUEN S| OBRA AVISO DE TERMINACION DE OBRA

18.- ¢, CUAL FUE EL NUMERO DE FOLIO DEL AVISO DE TERMINACION DE OBRA?

19.- ¢ QUE INDIQUEN S| OBRA MANIFESTACION DE CONSTRUCCION ESPECIAL?

19.- (S| OBRA CONSTANCIA DE ALINEAMIENTO Y NUMERO OFICIAL Y QUE FOLIO SE LE
ASIGNO?

20.- ¢, QUE NUMERO OFICIAL SE LE ASIGNO?

21.- ¢ CUAL FUE LA FECHA DE EXPEDICION?

22.- ¢ CUAL ES LA SUPERFICIE AL FRENTE?

23.- ¢ CUAL ES LA SUPERFICIE A LOS LADOS?

24.- ;S| SE UBICA EN ZONA HISTORICA?

25.- ¢ S| REPORTA AFECTACION?

26.- S| SE UBICA EN ZONA PATRIMONIAL?

27.- S| REPORTA RESTRICCIONES?

28.- S| OBRA CERTIFICADO UNICO DE ZONIFICACION DE USO DEL SUELO, DE QUE
FECHA Y QUE FOLIO SE LE ASIGNO.

29.- ¢ S| OBRA LICENCIA DE MODIFICACION DE CONSTRUCCION?

30.- ¢SI OBRA LICENCIA DE PRORROGA Y S| HUBO UN APLICION A LA MISMA?” (Cita
textual)

2.- ¢ QUE RESPONDIO O ENTREGO EL ACTOR O INSTITUCION PUBLICA?

El 15 de octubre de 2024, previa ampliacion de plazo, a través del oficio
CDMX/AC/DGODU/110/2024 de fecha 15 de octubre de 2024, emitido por la Directora
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General de Obras y Desarrollo Urbano, solo refirié que por el volumen de la informacion
se ponia a consulta directa; tal y como a continuacion se sefiala:

CDMX/AC/DGODU/110/2024

Una vez realizada la busqueda en la base de datos y en los archivos de la Unidad
Departamental de Manifestaciones y Licencias de Construccion de la Subdireccién de
Manifestaciones, Licencias de Construccién y Desarrollo Urbano, ambas adscritas a la
Direccion General de Obras y Desarrollo Urbano, encontrandose que por el volumen de
informacion tema de su interés nos vemos imposibilitados a remitir en este acto los datos
solicitados, por lo que de conformidad con los Articulos 207 y 213 de la Ley de Transparencia;
hago de su conocimiento que se le hace una cordial invitacién a realizar la consulta directa,
para el dia 17 de octubre de 2024, en un horario de 13:00 a 15:00 horas, en las instalaciones
de la Subdireccién de Manifestaciones, Licencias de Construccion y Desarrollo Urbano,
dependiente de la Direccion General de Obras y Desarrollo Urbano, ubicadas en la calle
Aldama y Mina S/N, 1er piso, ala Poniente, colonia Buenavista, designando al Subdirector de
Manifestaciones, Licencias de Construccion y Desarrollo Urbano, como la persona de enlace
para llevar a cabo dicha consulta; esto con base en el Articulo 213 de la Ley de la materia, en
el cual se establece que cuando la informacion no pueda entregarse en la modalidad elegida,
el sujeto obligado debera ofrecer otra u otras modalidades de entrega.

Ahora bien, al momento de que el interesado realice la consulta y si requiere copia de
documentacion, esta Alcaldia solo le podra proporcionar de manera gratuita 60 fojas, por lo
cual, en caso de requerir la reproduccion de mas documentos o de la totalidad de la
documentacion, el interesado debera de realizar la peticion de copia simple en versién
publica, previo pago de derechos, de conformidad con los Articulos 214, 215, 223 fraccién |
de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la

udad de México y 249 fraccion I del Cédigo Fiscal de la Ciudad de México, en virtud de
JCRAG"aoxh
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contar con datos considerados como confidenciales.

El costo de cada una de la documentacion que requiera el particular, el lugar de pago y el lugar
a donde puede acudir el interesado para hacer la entrega del recibo correspondiente y como
podré acceder a la informacion, lo determinaré la Unidad Departamental de Transparencia de
esta Alcaldia.

Por lo anterior, esta Subdireccion de Manifestaciones, Licencias de Construccion y Desarrollo
Urbano, da cumplimiento a lo solicitado con fundamento en los Titulos Primero, Capitulos | y
Il; Séptimo Capitulos | y Il de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México; Articulos 122 Apartado C base tercera
fraccion Il de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 7 inciso d) de la
Constitucion Politica de la Ciudad de México; 32 fraccién Il de la Ley Organica de Alcaldias
de la Ciudad de México; se hace de su conocimiento, para que a su vez le informe al solicitante
lo conducente.

Sin otro particular de momento, le envio un cordial saludo.

...” (Cita Textual)

3.- ¢ POR QUE NO ESTUVO DE ACUERDO LA PERSONA?

El 16 de octubre de 2024, la persona se inconform@, por el cambio de modalidad por
la institucion puablica.

Toda vez que la autoridad si bien emitié una respuesta mediante el folio 092074324002939
de fecha 15 de octubre de 2024, en dicha respuesta omite mencionar si obra en sus archivos
la manifestacion de construccién que nos ocupa aunado que en mi solicitud pedi la respuesta
de forma electrénica atreves de mi correo electronico, y de existir el documento que nos ocupa
me proporcionaran una copia simple del mismo en su version publica...” (Cita textual)

4.- ;QUE ACCIONES LLEVO A CABO ESTE INSTITUTO PARA ANALIZAR ESTA
QUEJA?

A) El 21 de octubre de 2024, se ADMITIO a tramite el recurso de revision, con base en
los articulos 51, 52, 53, fraccion Il, 233, 234, 236, fraccion |, 237 y 243 de la Ley de
Transparencia Local. Asimismo, dio un plazo maximo de siete dias habiles* para que las

4 El plazo para presentar dichos alegatos y manifestaciones transcurri6 del: 25 de octubre al 04 de noviembre de 2024.
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partes involucradas en la queja realizaran sus manifestaciones, alegatos® y exhibieran
las pruebas que consideraran necesarias en el caso. Esto, con fundamento en lo
dispuesto por los articulos 230, 237, fraccién Il y 243, fracciones Il y Ill de esa misma
Ley.

Ademas, se informo a las partes, la posibilidad de manifestar su voluntad de llevar a cabo
una audiencia de conciliacion, donde pudieran acordar una solucién a la queja
interpuesta por la persona; lo anterior con fundamento en el articulo 250 de la Ley de
Transparencia Local.

B) El 01 de noviembre de 2024, la institucion publica sefalada presentd sus
manifestaciones y alegatos, a través del oficio AC/JUDT/5968/2024 de fecha 31 de
octubre de 2024, emitidos por la Titular de Transparencia; por medio del cual, hizo del
conocimiento de esta Ponencia, la emision y notificacion a la persona recurrente, de una
presunta respuesta complementaria (es decir, informacion adicional emitida en alcance
a su respuesta inicial, con la que se pretende satisfacer lo solicitado por la persona
interesada en atencion a su queja) con numero de oficio AC/JUDT/5967/2024 de fecha
31 de octubre de 2024 emitido por el Titular de Transparencia por el cual hace referencia
al oficio CDMX/AC/DGODU/SMLCyDU/022/2024 de fecha 28 de octubre de 2024,
emitido por el Subdirector de Manifestaciones, Licencias de Construccion y Desarrollo
Urbano.

Oficios que, para pronta referencia, en su parte conducente, sefialan lo siguiente:

AC/JUDT/5967/2024

5 Los alegatos son los comentarios, argumentos, observaciones, discursos, etcétera, a favor o en contra de alguien o algo, con la
finalidad de obtener la razén o reforzar la queja o la defensa de la autoridad.
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Por este conducto y en atencién a la interposicién del Recurso de Revision con nimero de
expediente INFOCDMX RR.IP.4473/2024, aprobada por el Pleno del Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion
de Cuentas de la Ciudad de México, relativo a la solicitud de informacion pdblica
092074324002939; al respecto hago de su conocimiento lo siguiente:

Adjunto al presente, encontrard en archivo electrénico el oficio
CDMX/AC/DGODU/SMLCyDU/022/2024, de fecha 28 de octubre de 2024, enviado
por la Subdireccién de Manifestaciones, Licencias de Construccién y Desarrollo Urbano,
dependiente de la Direccién General de Obras y Desarrollo Urbano, a través del cual remitid
la respuesta a sus requerimientos de informacién.

Es importante mencionar que la informacién proporcionada por la unidad administrativa
antes mencionada, contiene datos de caracter personal, tal como lo es nombre, domicilio,
nacionalidad, teléfono, correo electrénico, cuenta catastral y OCR, mismos que por
tratarse de informacién confidencial no podran ser entregados en la presente respuesta. El
testado de los datos personales mencionados fue aprobado mediante el ACUERDO 12-
31SE-30102024, de la Trigésima Primera Sesion Extraordinaria del Comité de
Transparencia, de fecha 30 de octubre de 2024, se adjunta Acta.

“ACUERDO 12-31SE-30102024

PRIMERO. Este Comité es competente para confirmar, modificar o revocar la
clasificacion propuesta bajo la modalidad de confidencial, solicitada por la unidad
administrativa correspondiente y con fundamento en la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacion Pdblica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México.

SEGUNDO. Se confirma la clasificaciéon bajo la modalidad de confidencial de los
datos: Nombre, Teléfono, Correo Electrénico, Nacionalidad, Cuenta
Catastral, Nimero OCR y Domicilio, datos contenidos en el Registro de
Manifestacion de Construccion tipo “B”, para Obra Nueva, con folio 1470/2019, del
inmueble ubicado en calle Tamaulipas, nimero 178, colonia Hipédromo, Alcaldia
Cuauhtémoc, lo anterior para dar cumplimiento al Recurso de Revision

—y
INFOCDMX/RR.IP. 4473/2024, interpuesto en contra de la respuesta a la
solicitud de acceso a la informacién plblica con nimero de folio
092074324002939.

TERCERO. Se instruye a la Jefatura de Unidad Departamental de Transparencia
para que notifique el presente acuerdo al solicitante y dé cumplimiento en los
términos establecidos por la Ley en la materia.” (sic)

Agradecemos tenga a bien acusar la recepcion del presente correo. En caso de que tenga
algin tipo de comentario, le pedimos tenga a bien comunicarlo a esta Unidad de
Transparencia, al siguiente teléfono 55-24-52-31-10, o en su caso escribir a la cuenta de
correo electrénico recursos.ut cuauhtemoc@amall.com; en donde con gusto le brindaremos
la debida atencién, ya se orientandole y/o apoyandole, respecto a la informacion solicitada.

Sin mas por el momento, reciba un cordial saludo.

CDMX/AC/DGODU/SMLCyDU/022/2024

Me refiero a su oficio No. AC/JUDT/5806/2024, en el que adjunta copia del Acuerdo de admision del
recurso de revision No. RR.IP.3929/2024, con motivo de la inconformidad en contra de la respuesta
emitida por esta Alcaldia, a la solicitud de acceso de la informacién publica con nimero de folio
092074324002939; para lo cual el Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica,
Proteccién de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, solicita las
observaciones conducentes y se esgriman los alegatos correspondientes al medio de impugnacion
presentado por el particular; al respecto hago de su conocimiento lo siguiente:

Por un error involuntario, el expediente relativo al Registro de Manifestacion de Construccion tipo “B",
para Obra Nueva, ingresada a través de la Ventanilla Unica de Trémites, el dia 3 de septiembre de
2019, con folio No. 1470/2019, con Registro No. RCUB-054-2019, 1/06/054/2019, con vigencia al 3 d
septiembre de 2022, correspondiente al inmueble ubicado en calle T: ] No. 178, loni
Hipédromo de esta Alcaldia, se puso a consulta directa del solicitante, sin embargo en éreas de
coadyuvar, anexo al presente me permito enviar a usted, copia simple en version publica de la
documentacion solicitada, con base en el Articulo 180 de la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México.

Por lo anterior, esta Subdireccion de Manifestaciones, Licenglas de Construccion y Desarrollo Urbano,
da respuesta a lo solicitado con fundamento en los Titulos Rfimero, Capitulos | y II; Séptimo Capitulos
|y Il de la Ley de Transparencia, Acceso a la Inform, n Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad
de México; Articulos 122 Apartado C base tércerh fragcion Il de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos; 7 inciso d) de la Constitucipn Pdlitica de la Ciudad de México; 32 fraccion
Il de la Ley Organica de Alcaldias de la Ciudad de Mékico; s& hace de su conocimiento, para que a su

vez le informe al solicitante lo conducente. /
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ACTA DE COMITE DE TRANSPARENCIA

...” (Cita Textual)

C) El 08 de noviembre de 2024, se concluyo la investigacion del caso, es decir, se
CERRO EL PERIODO DE INSTRUCCIONS®, y se ordené elaborar el proyecto de
resolucién. Esto, con fundamento en lo dispuesto por la Ley de Transparencia Local, en
sus articulos 239 y 243, fraccién VII.

llI.- ;POR QUE ESTE INSTITUTO RESUELVE EN ESTE SENTIDO?

La solicitud de informacién consistié en que le informaran si obraba en los archivos de
la Alcaldia una manifestacion de construccion de una ubicacion en particular, copia de la
misma, asimismo realizo 30 preguntas especificas sobre la manifestacion, respecto de
las superficies, autorizaciones, licencias, terminacion de obra, entre otras.

En respuesta, la Alcaldia solo dio respuesta manifestando que derivado del volumen de
la informacidn la puso a disposicion en consulta directa.

® INSTRUCCION: Fase del procedimiento que realiza el Instituto en el que se investiga, se determina los hechos y se identifican; de
manera preliminar, los eventuales responsables. Diccionario Panhispanico del Espafiol Juridico. Consultada el 24 de junio de 2024,
en el siguiente enlace: https://dpej.rae.es/lema/instrucci%C3%B3n

12


https://dpej.rae.es/lema/instrucci%C3%B3n

[ - e, .
I“'n Recurso de revision en materia de Acceso a la
Informacién Publica

Comisionada ponente: Maria del Carmen Nava Polina
Actor o Institucién Puablica: Alcaldia Cuauhtémoc
Expediente: INFOCDMX/RR.IP.4473/2024

Consecuentemente, la persona se inconformé por la modalidad de entrega
manifestada por la institucion publica.

Una vez admitido el recurso de revision, las partes emitieron sus manifestaciones y/o
alegatos, y toda vez que, la Alcaldia, hizo del conocimiento de este Instituto, la emision
y notificacién a la persona interesada, de una respuesta complementaria, es decir, de
informacion en alcance a su respuesta inicialmente emitida, misma que
complementariamente, pudiera satisfacer lo requerido en la solicitud de informacion, es
que resulta necesario analizar si con dicha informacion adicional, se extinguen o no las
razones que dieron origen a la inconformidad manifestada por la persona, es decir, que
pudiera sobreseerse por quedar sin materia el presente recurso de revision con base
en lo dispuesto por la fraccion Il del articulo 249 de Ley de Transparencia Local.

Ahora bien, en la referida respuesta complementaria, como informacion adicional, la
Alcaldia, a través de su Subdirector de Manifestaciones, Licencias de Construccién y
Desarrollo Urbano, informé que por un error involuntario habian puesto a consulta directa
el expediente relativo a la Manifestacion de Construccion tipo “B” para obra nueva,
ingresada a través de Ventanilla Unica de Tramites el 03 de septiembre de 2019, con
folio 1470/2019, con Registro RCUB-054-2019, con vigencia al 03 de septiembre de
2022, correspondiente al inmueble ubicado en Tamaulipas N0.178, colonia Hipédromo y
que en aras de coadyuvar, anexd a su respuesta copia en version publica de la
documentacion solicitada.

Sin embargo, con la anterior informacién, adicionalmente entregada, no se satisface
por completo lo solicitado; pues, solo se entregd el formato de solicitud de tramite de
Manifestacion de Construccion tipo “B”, en la solicitud requiere copia de la Manifestacion
y realiza 30 preguntas relacionadas con el proyecto, de las cuales con la solicitud se
responden algunas respecto de las superficies, sin embargo, no se pronuncia por
ninguna de ellas ni refiere como puede obtener la informacion y copia de la
Manifestacion.

Conclusion a la que se llega, es que la respuesta complementaria no satisface los todos
los requerimientos de la solicitud por lo que queda desestimada; por lo que se procede
a estudiar el fondo de la queja planteada.
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En primera instancia, es necesario hacer referencia al procedimiento de busqueda que
deben seguir los actores o instituciones publicas para la localizacion de la informacion
requerida, contenido en los articulos 24, fracciones | y Il, 28, 208 y 211 de lalLey de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México, cuyo texto en la parte que interesa se transcribe a continuacion:

Articulo 24. Para el cumplimiento de los objetivos de esta Ley,los sujetos obligados
deberdn cumplir con las siguientes obligaciones, segun corresponda, de acuerdo asu
naturaleza:

I. Los sujetos obligados deberdn documentar todo acto que derive del ejercicio de sus
atribuciones, facultades, competencias, funciones, procesos deliberativos y decisiones
definitivas, conforme lo serale la ley;

Il. Responder sustancialmente a las solicitudes de informacion que les sean formuladas;

Articulo 28. Los sujetos obligados deberan preservar los documentos y expedientes en
archivos organizados y actualizados de conformidad con la Ley en la materia y demas
disposiciones aplicables, asegurando su adecuado funcionamiento y proteccion, con la
finalidad de que lainformacidn se encuentre disponible, localizable, integra, sea expedita
y Se procure su conservacion.

Articulo 208. Lossujetos obligados deberan otorgar acceso a los documentos que se
encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con sus
facultades, competencias o funcionesen el formato en que el solicitante
manifieste, de entre aquellos formatos existentes, conforme a las caracteristicas fisicas de la
informacioén o del lugar donde se encuentre asi lo permita.

Articulo 211. Las Unidades de Transparencia deberan garantizar que las solicitudes se
turnen a todas las Areas competentes que cuenten con la informacién o deban
tenerla de acuerdo a sus facultades, competencias y funciones, con el objeto de que
realicen una busqueda exhaustiva y razonable de la informacién solicitada.

De los referidos articulos, se desprende lo siguiente:
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e Paragarantizar el cumplimiento de los objetivos de la Ley de la materia, los sujetos
obligados deberan documentar todo acto que derive del ejercicio de sus
atribuciones, facultades, competencias, funciones, procesos deliberativos
y decisiones definitivas y a responder a las solicitudes de informacién que les sean
formuladas.

e Las Instituciones deben preservar los documentos y expedientes en archivos
organizados y actualizados, asegurando su adecuado funcionamiento, con la
finalidad de que la informacion se encuentre disponible, localizable, integra, sea
expedita y se procure su conservacion.

e Los sujetos obligados deben otorgar acceso a los documentos que se encuentren
en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con sus
facultades, competencias y funciones.

e La Unidad de Transparencia del sujeto obligado garantizara que las solicitudes se
turnen a todas las areas competentes que cuenten con la informacién o deban
tenerlade acuerdo consus facultades, competencias y funciones para que
realicen una busqueda exhaustiva y razonable de la informacién solicitada.

Ahora bien, de las constancias que obran e integran el expediente del recurso de revision,
asi como de lo sefialado a lo largo de esta resolucion, este 6rgano garante determina que,
la inconformidad resulta FUNDADA, pues la respuesta emitida por la Alcaldia
Cuauhtémoc, no resulta satisfactoria.

Lo anterior es asi, ya que, si bien es cierto, en la analizada respuesta complementaria se
informd que si obra la Manifestacion de Construccion solicitada y remitié el formato del
tramite de la Manifestacion, la cual si contiene ciertas caracteristicas de la obra como se
muestra a continuacion:

15



[} - e, .
Inin Recurso de revision en materia de Acceso a la
Informacién Publica

Comisionada ponente: Maria del Carmen Nava Polina
Actor o Institucién Puablica: Alcaldia Cuauhtémoc
Expediente: INFOCDMX/RR.IP.4473/2024

Manifestacién o Dictamén de Impacto Ambiental 997/19  0013-DCA de fecha 21 ENERO 2018
CARACTERISTICAS ESPECIFICAS DE LA OBRA

Superficie del predio 168.38 m2 Superficie total por construir 1,192.94 m2

Superficie de desplante 126.22 m2 74.97 % Area libre 42.16 m2 25039,
Nimero de niveles 8 Semisétano Si X No
Nimero de sétanos 0 Nimero de viviendas 8

Estacionamiento cubierto 168.38 m2 Estacionamiento descubierto 0.00

Cajones de estacionamiento 8 Altura méxima sobre nivel de banqueta 24.00 ml

0.00 - Superficie de construccién total bajo nivel 168.38

Superficie habitable bajo nivel de banqueta
de banqueta

Superficie de construccién total sobre nivel 1,024.56

Superficic habitable sobre nivel de banqueta 1,024.56 m2
de banqueta

102458 . de uso distinto al habitaci 0.00 m2

Superficie de uso habitacional

Vivienda Tipo "A" m2 Vivienda Tipo "B" 90.00 m2 Vivienda Tipo "C" m2

En caso de ampliacién y/o modificacién:

Superficie de construccion existente m2 Superficie a ampliar m2

|Superficie a modificar m2 Superficic total (existente + m2

No menos cierto es que, la institucion publica no dio respuesta a todos y cada uno de
los 30 requerimientos, asimismo tampoco refiri6 sobre la copia solicitada de la

Manifestacion de Construccion.

En ese sentido se considera necesario precisar que de acuerdo con lo establecido en la
Ley de Transparencia en sus articulos 1, 2, 3 segundo parrafo, 6, fracciones Xlll, XXV 'y

XXXVIII, 7, 8, 13 y 14, dispone lo siguiente:

e El derecho de acceso a la informacion es la prerrogativa de cualquier persona
para solicitar a las instituciones publicas informacion publica, entendida ésta, de
manera general, como todo archivo, registro o dato contenido en cualquier medio,
generada, administrada o en poder de los entes 0 que en ejercicio de sus
atribuciones tengan la obligacion de generar, la cual, se considera un bien de
dominio publico accesible a cualquier persona, maxime tratandose de informacion
relativa al funcionamiento y las actividades que desarrollan, con la Unica
excepcion de aquella considerada como informacién de acceso restringido

en cualquiera de sus modalidades.
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e En ese contexto, se debe destacar que la informacion publica como documento
esta integrada por expedientes, reportes, estudios, actas, resoluciones, oficios,
correspondencia, acuerdos, directivas, directrices, circulares, contratos,

convenios, instructivos, notas, memorandos y estadisticas.

e En tal virtud, el ejercicio del derecho de acceso a la informacion publica es
operante cuando se solicite cualquiera de esos rubros que sean generados en
ejercicio de las facultades, obligaciones y atribuciones de los sujetos
obligados, en su caso, administrados o en posesion de estos. Lo anterior, sin
necesidad de acreditar derechos subjetivos, interés legitimo o razones que

motiven el requerimiento.

La cual deberd ser proporcionada en el estado en que se encuentre en sus
archivos, pues no se obliga a su procesamiento para satisfacer las peticiones de
las personas solicitantes, tal y como lo sefiala el articulo 219, que a la letra indica:

Articulo 219. Los sujetos obligados entregaran documentos que se encuentren en sus archivos. La
obligacién de proporcionar informaciéon no comprende el procesamiento de la misma, ni el
presentarla conforme al interés particular del solicitante. Sin perjuicio de lo anterior, los sujetos
obligados procuraran sistematizar la informacion.

De lo anterior se desprende que es atribucion de la institucion publica entregar
documentos o informacion que por el ejercicio de sus atribuciones hayan generado y se
encuentren en sus archivos, sin embargo, dicha obligacibn no comprende generar un
documento en especifico que contenga el nivel de desagregacion requerida en la

solicitud para tenerse por satisfecha exactamente como fue planteada.
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Sin embargo, eso no exime a la institucién a que no entregue la informacion
solicitada, sino que este debe de realizar todas las acciones necesarias para que
el particular pueda allegarse de lainformacién requeriday proporcionarla tal como
es detentada en el grado de desagregacion que se encuentra en sus archivos, ello
de conformidad con el articulo 219 de la Ley de Transparencia antes citado y acorde al
criterio emitido por el Instituto Nacional de Transparencia 03/17 de rubro NO EXISTE
OBLIGACION DE ELABORAR DOCUMENTOS AD HOC PARA ATENDER LAS
SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACION.”

Criterio que establece que las instituciones deben garantizar el derecho de acceso
alainformacion del particular, proporcionando la informacién con la que cuentan
en el formato en que la misma obre en sus archivos; sin necesidad de elaborar

documentos ad hoc para atender las solicitudes de informacion.

Partiendo de lo anterior, se observa que en el presente caso el particular requiere la
version publica de la manifestacion de construccion y realiza 30 cuestionamientos
relacionados con el proyecto de construccion, para lo cual la Alcaldia, en respuesta se
limito en sefalar que la informacion solicitada, derivado al volumen de la informacion se

ponia a consulta directa.

En ese sentido se requirio como diligencia para mejor proveer que precisara lo siguiente:

e Muestra representativa de la Manifestacion de Construccion.

7 Consultable en: http://148.235.147.203/transparencia/f1-marco-normativo/ACUERDOS/Acuerdo-mediante-el-
cual-se-aprueban-los-criterios-de-interpretaci%C3%B3n-emitidos-por-el-Instituto%20Nacional-de-Trasparencia-
acceso-a-la-Informaci%C3%B3n-y-Protecci%C3%B3n-de-Datos-
P.#:~:text=Criterio%2003%2F17.,de%20acceso%20a%201a%20informaci%C3%B3n.&text=Criterio%2004%2F17.
&text=La%20informaci%C3%B3n%20patrimonial%20de%20personas,que%20ampara%20el%20secreto%20fiscal.

18


http://148.235.147.203/transparencia/f1-marco-normativo/ACUERDOS/Acuerdo-mediante-el-cual-se-aprueban-los-criterios-de-interpretaci%C3%B3n-emitidos-por-el-Instituto%20Nacional-de-Trasparencia-acceso-a-la-Informaci%C3%B3n-y-Protecci%C3%B3n-de-Datos-P.#:~:text=Criterio%2003%2F17.,de%20acceso%20a%20la%20informaci%C3%B3n.&text=Criterio%2004%2F17.&text=La%20informaci%C3%B3n%20patrimonial%20de%20personas,que%20ampara%20el%20secreto%20fiscal
http://148.235.147.203/transparencia/f1-marco-normativo/ACUERDOS/Acuerdo-mediante-el-cual-se-aprueban-los-criterios-de-interpretaci%C3%B3n-emitidos-por-el-Instituto%20Nacional-de-Trasparencia-acceso-a-la-Informaci%C3%B3n-y-Protecci%C3%B3n-de-Datos-P.#:~:text=Criterio%2003%2F17.,de%20acceso%20a%20la%20informaci%C3%B3n.&text=Criterio%2004%2F17.&text=La%20informaci%C3%B3n%20patrimonial%20de%20personas,que%20ampara%20el%20secreto%20fiscal
http://148.235.147.203/transparencia/f1-marco-normativo/ACUERDOS/Acuerdo-mediante-el-cual-se-aprueban-los-criterios-de-interpretaci%C3%B3n-emitidos-por-el-Instituto%20Nacional-de-Trasparencia-acceso-a-la-Informaci%C3%B3n-y-Protecci%C3%B3n-de-Datos-P.#:~:text=Criterio%2003%2F17.,de%20acceso%20a%20la%20informaci%C3%B3n.&text=Criterio%2004%2F17.&text=La%20informaci%C3%B3n%20patrimonial%20de%20personas,que%20ampara%20el%20secreto%20fiscal
http://148.235.147.203/transparencia/f1-marco-normativo/ACUERDOS/Acuerdo-mediante-el-cual-se-aprueban-los-criterios-de-interpretaci%C3%B3n-emitidos-por-el-Instituto%20Nacional-de-Trasparencia-acceso-a-la-Informaci%C3%B3n-y-Protecci%C3%B3n-de-Datos-P.#:~:text=Criterio%2003%2F17.,de%20acceso%20a%20la%20informaci%C3%B3n.&text=Criterio%2004%2F17.&text=La%20informaci%C3%B3n%20patrimonial%20de%20personas,que%20ampara%20el%20secreto%20fiscal
http://148.235.147.203/transparencia/f1-marco-normativo/ACUERDOS/Acuerdo-mediante-el-cual-se-aprueban-los-criterios-de-interpretaci%C3%B3n-emitidos-por-el-Instituto%20Nacional-de-Trasparencia-acceso-a-la-Informaci%C3%B3n-y-Protecci%C3%B3n-de-Datos-P.#:~:text=Criterio%2003%2F17.,de%20acceso%20a%20la%20informaci%C3%B3n.&text=Criterio%2004%2F17.&text=La%20informaci%C3%B3n%20patrimonial%20de%20personas,que%20ampara%20el%20secreto%20fiscal

[ - e, .
I“'n Recurso de revision en materia de Acceso a la
Informacién Publica
Comisionada ponente: Maria del Carmen Nava Polina
Actor o Institucion Publica: Alcaldia Cuauhtémoc

Expediente: INFOCDMX/RR.IP.4473/2024

e NuUumero de carpetas, fojas, folders que integran la informacion solicitada y puesta
a disposicion en consulta directa.

Derivado de ello informo que constaba de un expediente integrado por 303 fojas y 52
planos, por lo que resulta un volumen considerado del cual consta la manifestacion de

construccion.

Ante este Panorama, este Instituto considera pertinente traer a la vista la Ley de
Transparencia, el cual en el apartado correspondiente a la accesibilidad de la entrega de

la informacién lo siguiente:

TITULO SEPTIMO
PROCEDIMIENTOS DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA
Capitulo |
Del Procedimiento de Acceso a la Informacién

Articulo 207. De manera excepcional, cuando, de forma fundada y motivada, asi lo determine el
sujeto obligado, en aquellos casos en que la informacién solicitada que ya se encuentre en su
posesién implique analisis, estudio o procesamiento de documentos cuya entrega o
reproduccion sobrepase las capacidades técnicas del sujeto obligado para cumplir con la
solicitud, en los plazos establecidos para dichos efectos, se podran poner a disposicién del
solicitante lainformacién en consulta directa, salvo aquella de acceso restringido.

En todo caso se facilitara copia simple o certificada de la informacioén, asi como su reproduccion por
cualquier medio disponible en las instalaciones del sujeto obligado o que, en su caso, aporte el
solicitante

Articulo 213. El acceso se dara en la modalidad de entrega y, en su caso, de envio elegidos por el
solicitante. Cuando la informacién no pueda entregarse o enviarse en la modalidad elegida, el sujeto

obligado debera ofrecer otra u otras modalidades de entrega.

En cualquier caso, se debera fundar y motivar la necesidad de ofrecer otras modalidades.

De la normatividad antes citada se desprende que el acceso a la informacion se debe

realizar en la modalidad requerida por los peticionarios. Sin embargo, la excepcion se
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actualiza cuando la informacion implique analisis, estudio o procesamiento y cuya
entrega sobrepase las capacidades técnicas de la institucién, en cuyo caso se podra
ofrecer otras modalidades de entrega, siempre que éste se encuentre fundado y

motivado.

En este sentido, el Criterio 08/17 emitido por el Pleno del Organo Garante Nacional,

dispone lo siguiente:

Modalidad de entrega. Procedencia de proporcionar la informacion solicitada en una diversa a
la elegida por el solicitante. De una interpretacion a los articulos 133 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y 136 de la Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informaciéon Publica, cuando no sea posible atender la modalidad elegida, la
obligaciéon de acceso a la informacion se tendra por cumplida cuando el sujeto obligado: a)
justifique el impedimento para atender la misma y b) se notifique al particular la disposicién de la
informacion en todas las modalidades que permita el documento de que se trate, procurando
reducir, en todo momento, los costos de entrega.

Del citado criterio, y de la normatividad antes descrita, se desprende que, cuando no sea
posible atender la solicitud de informacién ya sea en el medio solicitado o en los términos
y especificaciones requeridas por los solicitantes, la obligacion de acceso a la
informacion unicamente se tendra por cumplida cuando la institucion justifique de manera
fundada y motivada el impedimento para atender la misma y se notifique al particular la
puesta a disposicion de la informacion en el grado de detalle y/o desglose en que la
detenta y en todas las modalidades que lo permitan, procurando reducir los costos de

entrega.

Bajo el contexto apuntado, y derivado del analisis realizado a la respuesta se observo
que la Alcaldia no expres6 en modo alguno las razones que motivaran y justificaran su

imposibilidad para entregar la informacién en los términos solicitados, debido a que no
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explic6 de manera detallada la imposibilidad para enviarla de manera electrénica o a
través de un sistema alternativo la informacion solicitada derivado del volumen que
comprende la informacién. Aunado a que no puso a disposicion la informacién en el
grado de desglose en que lo detenta, ni ofrecié otras modalidades de entrega de la

informacion.

Abonan a esta linea discursiva, el Criterio 8/13, del Organo Garante Nacional,

respectivamente, de rubro y texto siguientes:

Cuando existaimpedimento justificado de atender la modalidad de entrega elegida
por el solicitante, procede ofrecer todas las demas opciones previstas en la Ley.
De conformidad con lo dispuesto en los articulos 42 y 44 de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental, y 54 de su Reglamento,
la entrega de la informacién debe hacerse, en la medida de lo posible, en la forma
solicitada por el interesado, salvo que exista un impedimento justificado para atenderla,
en cuyo caso, deberan exponerse las razones por las cuales no es posible utilizar el medio
de reproduccién solicitado. En este sentido, la entrega de la informaciéon en una modalidad
distinta a la elegida por el particular s6lo procede, en caso de que se acredite la
imposibilidad de atenderla. Lo anterior, ya que si bien, los sujetos obligados deben
privilegiar, en todo momento, el derecho de acceso a la informacion, ello no implica que
desvien su objeto sustancial en la atencion y tramite de las solicitudes efectuadas bajo la
tutela de dicho derecho. Asi, cuando se justifique el impedimento, los sujetos
obligados deberan notificar al particular la disposicion de la informacién en todas
las modalidades de entrega que permita el documento, tales como consulta directa,
copias simples y certificadas, asi como la reproduccién en cualquier otro medio e
indicarle, en su caso, los costos de reproduccidn y envio, para gue pueda estar en
aptitud de elegir la que sea de su interés o la que mas le convenga. En estos casos,
los sujetos obligados deberan intentar reducir, en todo momento, los costos de entrega
de la informacion y garantizar el debido equilibrio entre el legitimo derecho de acceso a
la informacion y las posibilidades materiales de otorgar acceso a los documentos. (Enfasis
afiadido)
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Del criterio antes citado, se desprende que, cuando no sea posible atender la modalidad
elegida por los solicitantes, la institucion publica debera de justificar de manera fundada
y motivada el impedimento para atender la misma y debera de notificar al particular la
puesta a disposicion de la informacion en el grado de desglose en que la detenta y en

todas las modalidades que lo permitan, procurando reducir los costos de entrega.

En este sentido, como se ha expresado en el cuerpo de esta resolucion, un factor
determinante para el ejercicio pleno y eficaz del derecho fundamental a la informacion
es que la puesta a disposicion de esta sea salvaguardada por los sujetos obligados en

las modalidades especificas que asi determinen los solicitantes.

Situacion que es compatible incluso cuando su traslado genere un costo, pues la
restriccibn momentanea que aquella supone para el derecho fundamental en tratamiento
y que pesa sobre la parte interesada, sirve para garantizar que la autoridad destine el

presupuesto que tiene asignado exclusivamente al cumplimiento de sus funciones.

De esa suerte, la efectividad del derecho fundamental en tratamiento pende, en primera
instancia, de las acciones que realice la autoridad para otorgar el acceso como fue

solicitado; y ocasionalmente, de las que sean atribuibles a las partes solicitantes.

Con base en esas consideraciones, resultaba razonablemente exigible que el sujeto
obligado contemplara en su respuesta el envio de la informacion via electronica y, ante
su ineficacia, justificara suficientemente la necesidad de ponerla a disposicion para

consulta directa.
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Ahora, si bien los argumentos expuestos son suficientes para evidenciar ilegalidad del
acto recurrido, este Organo Colegiado estima que la actuacion que desplego la institucion
publica resulta, ademas, contraria al principio de buena fe previsto en los articulos 5y 32
de la Ley del Procedimiento Administrativo para esta Ciudad de aplicacion supletoria a

la ley de la materia.

Lo que radica en el actuar del Sujeto Obligado debido a que este no proporcionoé ninguna
razon que justificara su incapacidad para entregar la informacion solicitada en los
términos requeridos, no detalld6 de manera suficiente la imposibilidad de enviar la
informacion electronicamente o a través de un sistema alternativo debido al volumen de
la misma. Esta falta de claridad en su justificacion dificulta la evaluacion de si el volumen

de la informacion es excesivo y si existen limitaciones para su entrega.

En consecuencia, es evidente que la Alcaldia no cumplié con el procedimiento de
atencioén a las solicitudes de informacion publica; incumpliéndose con lo sefialado en el
articulo 211y 217 de la Ley de Transparencioa Local.

En consecuencia, este érgano colegiado concluye que, la respuesta no reunio los
requisitos establecidos en la Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México
(articulo 6, fracciones VIII, IX y X); cuyas disposiciones se siguen en los aspectos
especificos de procedimiento no previstos de manera explicita en la Ley de
Transparencia Local. Dicha norma dispone lo siguiente:

Articulo 6.- Se consideraran vdlidos los actos administrativos que redinan los siguientes
elementos: ...

VIIl. Estar fundado y motivado, es decir, citar con precision el o los preceptos legales
aplicables, asi como las circunstancias especiales, razones particulares o causas inmediatas
que se hayan tenido en consideracién para la emision del acto, debiendo existir una
adecuacion entre los motivos aducidos y las normas aplicadas al caso y constar en el propio
acto administrativo;
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IX. Expedirse de conformidad con el procedimiento que establecen los ordenamientos
aplicables y en su defecto, por lo dispuesto en esta Ley; y

X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver expresamente todos los
puntos propuestos por los interesados o previstos por las normas.

Por lo examinado, se concluye que la Alcaldia no atendi6 los principios de congruencia
y exhaustividad previstos en el Criterio 2/17 del INAI, el cual resulta orientador a este

Instituto, mismo que sefala:

Congruencia y exhaustividad. Sus alcances para garantizar el derecho de acceso a la
informacién. De conformidad con el articulo 3 de la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo, de aplicacion supletoria a la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, en términos de su articulo 7; todo acto administrativo debe cumplir con
los principios de congruencia y exhaustividad. Para el efectivo ejercicio del derecho de acceso
a la informacién, la congruencia implica que exista concordancia entre el requerimiento
formulado por el particular y la respuesta proporcionada por el sujeto obligado; mientras que
la exhaustividad significa que dicha respuesta se refiera expresamente a cada uno de los
puntos solicitados. Por lo anterior, los sujetos obligados cumplirdn con los principios de
congruencia y exhaustividad, cuando las respuestas que emitan guarden una relacién
l6gica con lo solicitado y atiendan de manera puntual y expresa, cada uno de los contenidos
de informacion.

Es decir, las respuestas que otorguen los sujetos obligados a las personas deben atender
a los principios de congruencia y exhaustividad, consistentes en que toda respuesta
otorgada sea armoénica entre si, sin omitir nada, sin contradecirse, y guardar
concordancia entre lo pedido y la respuesta.

V.- ¢ EXISTE RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA POR PARTE DE ALGUNA
PERSONA SERVIDORA PUBLICA?

Este Instituto no advierte en el presente caso, que las personas servidoras publicas del
actor o institucion publica, hayan incurrido en posibles infracciones a la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México.

V.- ; COMO SE DEBE CUMPLIR ESTA RESOLUCION?
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PRIMERO. La Alcaldia Cuauhtémoc debera, turnar la solicitud de informacion a la
Subdireccion de Manifestaciones, Licencias de Construccion y Desarrollo Urbano, para
efectos de que se pronuncia por los 30 cuestionamientos y proporcione la documentacién
solicitada, tal y como lo detenta en sus archivos, en caso de estar imposibilitado para
entregar la informacion en la modalidad solicitada, de manera fundada y motivada,
debera de ofrecer varias modalidades para su consulta privilegiando siempre el principio
de gratuidad de la informacion, asimismo en caso de que ponga a disposicion del
recurrente la informacion en consulta directa, debera de precisar el al volumen que
comprende la informacion solicitada, asi como designar dias suficientes para la
realizacion de esta, precisando el horario, ubicacion de la unidad administrativa, asi como
el nombre y puesto de la persona servidora publica que atendera dicha consulta, y
asegurar que esta se lleve a cabo remitiendo el soporte documental que sustente su
realizacion, asimismo debera de resguardar la informacion confidencial que contenga
dicho expediente en la realizacion de la consulta.

Debiendo informar por escrito a este Instituto sobre el cumplimiento dado a la presente
resolucién, anexando copia de las constancias que lo acrediten, a méas tardar el dia
siguiente de concluido el plazo concedido para ello; apercibido que, en caso de no
hacerlo, se procedera en términos de la fraccion Il del articulo 259 de la Ley de la
materia.

SEGUNDO. La respuesta que el actor o institucion publica emita en cumplimiento a la
presente resolucién, debera realizarla en el plazo de 10 dias habiles contados a partir

del dia siguiente en que sea notificado de la misma.

VI.- ; OUE SUCEDE DESPUES DE QUE SE EMITIO LA RESOLUCION?

PRIMERO. Notifiquese la presente resolucion a la persona recurrente y al actor o
institucidn publica, a través de la Secretaria Técnica de este Instituto.

SEGUNDO. La Ponencia Instructora dara seguimiento a la presente resolucion, llevando
a cabo las actuaciones necesarias para asegurar su cumplimiento y, en su momento,
informara a la Secretaria Técnica.
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TERCERO. Se informa a la persona recurrente que, se encuentran disponibles el
teléfono 55 56 36 21 20 y el correo electronico ponencia.nava@infocdmx.org.mx, para
comunicar a este Instituto cualquier duda o irregularidad en el cumplimiento de la
presente resolucion.

CUARTO. Con la intencion de conocer la opinidn de la persona recurrente respecto a la
atencion brindada en la tramitacion de su expediente por las personas integrantes de la
Ponencia de la Comisionada Ciudadana Maria del Carmen Nava Polina, se pone a su
disposicion el siguiente cuestionario de retroalimentacion:
https://docs.qoogle.com/forms/d/e/1FAIpQLSAgqEQB3ReV kgSF-
AD4AnBh7tLU3THGOYuvxjArbBX2ApdVPpO/viewform

QUINTO. Finalmente, se informa a la persona recurrente que, en caso de estar
inconforme con la presente resolucién, podra impugnarla a través de un recurso de
inconformidad ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y
Proteccion de Datos Personales (INAI); o ante Juzgado de Distrito del Poder Judicial de
la Federacion via amparo indirecto, sin poder interponer simultdneamente ambas vias.

TJIVM/CGCM/SZOH
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