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¢QUE SOLICITO LA PERSONA?

¢ QUE RESPONDIO O ENTREGO EL
ACTOR O INSTITUCION PUBLICA?

¢POR QUE NO ESTA DE
ACUERDO LA PERSONA?

Solicité informacién del periodo de los afios 2015 a
2019, relacionada con las manifestaciones de
construccion registradas en la alcaldia, licencias de
construccién, registro de obra ejecutada,
regularizacion de inmuebles dedicados a vivienda
mediante acuerdo de facilidades administrativas,
Aviso de Terminacion de Obra, Autorizacién de Uso
y Ocupacion.

Solicitando que la informacion fuera proporcionada
en base de datos editable.

Dio respuesta a través de dos de sus
unidades administrativas, sefialando
ambas que cuenta con la informacién
solicitada y refirieron el periodo respecto
del cual tienen la informacion. Ambas
sefialaron adjuntar la informacién, sin
embargo, solamente una unidad adjunté

Por considerar que la Alcaldia le
entregé informacion incompleta y la
informacion que proporciond fue en

un formato distinto.

archivo con informacién en tablas en
modalidad diversa a la solicitada.

FECHA DE SESION PLENARIA

27 de noviembre de 2024

¢QUE RESUELVE ESTE INSTITUTO?

MODIFICAR la respuesta de la Alcaldia Venustiano Carranza

¢ QUE DEBERA REALIZAR EL ACTOR O
INSTITUCION PUBLICA PARA CUMPLIR ESTA
RESOLUCION?

La Alcaldia Venustiano Carranza debera realizar una basqueda amplia en
todas sus unidades administrativas competentes (incluyendo toda
aquellas que pertenecen a la Direccion General de Obras y Desarrollo
Urbano y ala Direccién Ejecutiva de Planeacién y Fomento Econémico) y
dar una respuesta sobre el listado de las manifestaciones de
construccion registradas en la alcaldia, las licencias de construccion,
registro de obra ejecutada, regularizacion de inmuebles dedicados a
vivienda mediante acuerdo de facilidades administrativas, Aviso de
Terminacion de Obra, Autorizacion de Uso y Ocupacion, sefialando la
fecha de ingreso, folio de ingreso, tipo de tramite, direccion completa del
inmueble, nombre del propietario (esta solicitud solo requiere el nombre
de aquellas registradas por personas morales), uso de suelo que se daréa
al inmueble ya sea vivienda, oficinas, hoteles, etc, numero de niveles,
numero de s6tanos y semisoétanos, superficie de construccién registrada
y nombre del Director Responsable de Obra.

Debera de fundar y motivar las causas y motivos que puedan justificar
que por la temporalidad de la informacion solicitada, ya no se encuentra
en sus archivos, siempre y cuanto su catdlogo de disposicién
documental, la Ley de archivos de la Ciudad de México asi lo sefiale, en
caso contrario debera de fundar y motivar la existencia de la informacién
solicitada. De igual manera deberda fundar y motivar el cambio de
modalidad en la entrega de la informacion solicitada en caso de
imposibilidad para entregar conforme lo solicit6 la persona recurrente.
Notificar todo lo anterior, a la persona recurrente, a través del medio de
notificacion que ésta haya sefialado para oir y recibir notificaciones en el
presente recurso de revisién.

¢(CUANTO TIEMPO TIENE EL ACTOR O
INSTITUCION PUBLICA PARA DAR
CUMPLIMIENTO?

10 dias habiles

PALABRAS CLAVE

Manifestaciones de construccion, obras y construcciones, licencias, acceso a documentos, alcaldia.
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Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
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l.- . QUE RESUELVE ESTE INSTITUTO?

Este Instituto es competente (tiene capacidad de conocimiento) para investigar LA
INCONFORMIDAD de la persona recurrente y decide que es VALIDA.

Por lo tanto, la respuesta de la Alcaldia Venustiano Carranza se MODIFICA para que,
realice una busqueda amplia en todas sus unidades administrativas competentes
(incluyendo toda aquellas que pertenecen a la Direccion General de Obras y
Desarrollo Urbano y a la Direccién Ejecutiva de Planeacién y Fomento Econdmico)
y dar una respuesta sobre el listado de las manifestaciones de construccién
registradas en la alcaldia, las licencias de construccion, registro de obra ejecutada,
regularizacién de inmuebles dedicados a vivienda mediante acuerdo de facilidades
administrativas, Aviso de Terminacion de Obra, Autorizacién de Uso y Ocupacion,
sefialando la fecha de ingreso, folio de ingreso, tipo de tramite, direccion completa
del inmueble, nombre del propietario (esta solicitud solo requiere el nombre de
aquellas registradas por personas morales), uso de suelo que se daré al inmueble
ya sea vivienda, oficinas, hoteles, etc, numero de niveles, numero de so6tanos y
semisétanos, superficie de construccion registrada y nombre del Director
Responsable de Obra.

Deberéa de fundar y motivar las causas y motivos que puedan justificar que, por la
temporalidad de la informacién solicitada, ya no se encuentra en sus archivos,
siempre y cuanto su catalogo de disposicion documental, la Ley de archivos de la
Ciudad de México asi lo sefale, en caso contrario deberéd de fundar y motivar la
existencia de la informacion solicitada. De igual manera deber& fundar y motivar el
cambio de modalidad en la entrega de la informacion solicitada en caso de
imposibilidad para entregar conforme lo solicitd la persona recurrente.

Notifique todo lo anterior, ala persona recurrente, através del medio de notificacién
gue haya sefialado para oir y recibir notificaciones en el presente recurso de
revision.

Finalmente, la Alcaldia debe dar respuesta en un plazo no mayor a 10 dias habiles e
informar a este Instituto el cumplimiento.
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Del analisis inicial de esta queja, este Instituto determiné que el recurso de revision resulto
PROCEDENTE, porque cumplio con los requisitos sefialados por la Ley de Transparencia
Local (en sus articulos 233, 234, 236 y 237), pues la persona lo presentd a través de la
Plataforma Nacional de Transparencia (PNT) dentro del plazo de 15 dias habiles contados
a partir del dia siguiente en que le fue notificada la respuesta, sefialando: su nombre, el
medio para oir y recibir notificaciones, el actor o institucién publica al que le solicito
la informacion, la respuesta recibida, asi como los hechos y los motivos por los
cuales no estuvo de acuerdo con esa respuesta.

Ademas, es adecuado analizar la queja, pues este Instituto, de oficio!, NO identificd
obstaculos juridicos o de hecho que impidan tomar una decision sobre el fondo de la
controversia, es decir, no resultan aplicables algunas de las CAUSALES DE
IMPROCEDENCIA O SOBRESEIMIENTO previstas en los articulos 248 y 249 de la Ley de
Transparencia Local; ya que ni la Alcaldia Venustiano Carranza, de cuya respuesta
inicial se presentd la queja, ni la persona recurrente manifestaron alguna causa para
sobreseer o desechar este recurso de revision.

Aunado a lo anterior, este Instituto al ser COMPETENTE (que tiene capacidad de
conocimiento) para investigar, conocer y resolver la presente queja o inconformidad?, y una
vez analizada la informacion que exhibieron tanto la persona que presentd la queja, como
la Alcaldia Venustiano Carranza?, determina dar larazén ala persona que se quejo, pues

! Tesis Jurisprudencial P. /J. 122/99 IMPROCEDENCIA. ESTUDIO OFICIOSO EN EL RECURSO DE REVISION DE MOTIVOS
DIVERSOS A LOS ANALIZADOS EN LA SENTENCIA COMBATIDA. Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Novena Epoca,
192902 2 de 2, Pleno, Tomo X, Noviembre de 1999, Pag. 28 Jurisprudencia(Comun)

2 Por las atribuciones que le dan los articulos 6, parrafos primero, segundo y apartado A de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 7, apartado D y 49 de la Constitucion Politica de la Ciudad de México; 1, 2, 37, 51, 52, 53 fraccion XXI, 233, 234, 236, 237,
238, 239, 242, 243, 244, 245, 246, 247 y 253 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendiciéon de Cuentas de la
Ciudad de México; 2, 3, 4, fracciones |, XI, XIl'y XVIII, 12, fracciones | y IV, 13, fraccion IX y X'y 14, fracciones Ill, IV y VII, del Reglamento
Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la
Ciudad de México.

A las cuales se les concede valor probatorio, en términos de lo dispuesto por los articulos 373, 374, 402 y 403 del Codigo de
Procedimientos Civiles para el Distrito Federal, ordenamiento de aplicacion supletoria a la Ley de la materia, asi como con apoyo en el
criterio orientador de la tesis P. XLVII/96 de rubro PRUEBAS. SU VALORACION CONFORME A LAS REGLAS DE LA LOGICA Y DE LA
EXPERIENCIA, NO ES VIOLATORIA DEL ARTICULO 14 CONSTITUCIONAL (ARTICULO 402 DEL CODIGO DE PROCEDIMIENTOS

La Morena No. 865, Col. Narvarte, Alcaldia Benito Judrez, C.P. 03020 Tel. +52 (55) 5636-2120
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su reclamo esta justificado conforme a las disposiciones de las normas vigentes en materia
de acceso a la informacién puablica. En consecuencia, con fundamento en el articulo 244
fraccion IV de la Ley de Transparencia Local, RESUELVE el MODIFICAR la respuesta
emitida por la Alcaldia Venustiano Carranza y se le ORDENA:

. La Alcaldia Venustiano Carranza deberé realizar una busqueda amplia en
todas sus unidades administrativas competentes (incluyendo toda aquellas
gue pertenecen a la Direccion General de Obras y Desarrollo Urbano y a la
Direccién Ejecutiva de Planeacién y Fomento Econdmico) y dar una respuesta
sobre el listado de las manifestaciones de construccion registradas en la
alcaldia, las licencias de construccién, registro de obra ejecutada,
regularizacién de inmuebles dedicados a vivienda mediante acuerdo de
facilidades administrativas, Aviso de Terminacion de Obra, Autorizacién de
Uso y Ocupacion, sefialando la fecha de ingreso, folio de ingreso, tipo de
tramite, direccion completa del inmueble, nombre del propietario (esta solicitud
solo requiere el nombre de aquellas registradas por personas morales), uso de
suelo que se dara al inmueble ya sea vivienda, oficinas, hoteles, etc, numero
de niveles, numero de sé6tanos y semisoOtanos, superficie de construccién
registraday nombre del Director Responsable de Obra.

. Debera de fundar y motivar las causas y motivos que puedan justificar
gue por latemporalidad de lainformacién solicitada, ya no se encuentra en sus
archivos, siempre y cuanto su catalogo de disposicion documental, la Ley de
archivos de la Ciudad de México asi lo sefiale, en caso contrario debera de
fundar y motivar la existencia de la informacion solicitada. De igual manera
deberafundar y motivar el cambio de modalidad en la entrega de lainformacion
solicitada en caso de imposibilidad para entregar conforme lo solicité la
personarecurrente.

. Notificar todo lo anterior, a la persona recurrente, a través del medio de
notificacion que ésta haya sefialado para oir y recibir notificaciones en el
presente recurso de revision.

CIVILES PARA EL DISTRITO FEDERAL). Consultable en Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Novena Epoca, Tomo lll,
Abril de 1996, pag. 125.
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Il.- . CON BASE EN QUE EVIDENCIAS ALCANZO EL INSTITUTO ESTA
DETERMINACION?

Lo anterior se determina con base en los siguientes HECHOS y ACTUACIONES:
1.- ¢QUE SOLICITO LA PERSONA?

Con fecha 26 de septiembre de 2024 a través de la Plataforma Nacional de Transparencia
(PNT), la persona recurrente presento la siguiente solicitud:

“Se solicita atentamente, en formato de base de datos electrénica que permita filtrar y extraer
informacion, el listado de las manifestaciones de construccién registradas en la alcaldia, las
licencias de construccién, registro de obra ejecutada, regularizacién de inmuebles dedicados a
vivienda mediante acuerdo de facilidades administrativas, Aviso de Terminacién de Obra,
Autorizacion de Uso y Ocupacion. De acuerdo con la legislacion vigente en la ciudad de México,
y de acuerdo a las facultades y funciones de las unidades administrativas de la alcaldia, que
deben registrar para cada tramite la fecha de ingreso, folio de ingreso, tipo de tramite, direccion
completa del inmueble, nombre del propietario ( esta solicitud solo requiere el nombre de aquellas
registradas por personas morales), uso de suelo que se dara al inmueble ya sea vivienda, oficinas,
hoteles, etc, numero de niveles, numero de sétanos y semis6tanos, superficie de construccion
registrada y nombre del Director Responsable de Obra, por lo tanto, se solicita incluir en la base
de datos requerida todos estos datos y en caso de no contar con ellos justificar su omision de
manera fundada y motivada El periodo requerido en la presente solicitud es del afio 2015 a 2019
y se requiere la base de datos computacional de la Ventanilla Unica de Tramites y también de la
base de datos electrénica de la Unidad Administrativa con facultades y competencia en los
tramites arriba sefialados. Base de datos electrénica de la Ventanilla Unica Base de datos
electrénica de la Unidad Administrativa con facultades y competencia para registrar sustanciar y
archivar estos tramites y expedientes” (Cita textual)

2.- ¢ QUE RESPONDIO O ENTREGO EL ACTOR O INSTITUCION PUBLICA?

Con fecha 18 de octubre de 2024, la Alcaldia Venustiano Carranza respondi6 a través de
los oficios No. AVC/DGODU/DDU/SMLYUS/193/2024 y No. AVC/DEPFE/CVUT/188/2024
ambos de fecha 09 de octubre de 2024, firmados por el Subdirector de Manifestaciones,
Licencias y Uso de Suelo y, la Directora Ejecutiva de Planeacion y Fomento Economico,
respectivamente, manifestando en esencia lo siguiente:

La Morena No. 865, Col. Narvarte, Alcaldia Benito Judrez, C.P. 03020 Tel. +52 (55) 5636-2120
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Con fundamento en el Articulo 212 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Pablica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de
México, le informo lo siguiente:

Con fundamento en el Articulo 29 fraccién Il y 32 fraccién Il de la Ley Orgénica de Alcaldias de la Ciudad de México; se realizé una
buisqueda exhaustiva en los Archivos y Libros de Gobierno de |a Jefatura de Unidad Departamental de Manifestaciones y Licencias
de Construccién, adscrita a esta Subdireccion a mi cargo; DETENTANDO la informacién que Usted solicito en el periodo del 2015 a
2019, misma que se encuentra en listado anexo.

Finalmente, le comunico que la informacion que se le otorga se encuentra contenida dentro del Catalogo de Disposicion Documental,
de esta Alcaldia, mediante el cual indica que la Jefatura de Unidad Departamental Manifestaciones y Licencias de Construccion cuenta
con archivos resguardados de 10 afios a la fecha.

No omito, precisar que para los efectos correspondientes y de acuerdo a lo establecido en los articulos 233 y 236 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Pdblica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, si considera antijuridica infundada e
inmotivada la respuesta, cuenta con un término de 15 dias habiles contados a partir del siguiente a que se haya notificado el presente,
para interponer el recurso de revision ante el Instituto de Transparencia Acceso a la Informacién Publica, Proteccion de Datos
Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, para manifestar lo que a su derecho convenga.

Sin més por el momento, esperando que la informacion enviada le sea Qé)flhdad, le envio un cordial saludo. ( ),,
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(Muestra ilustrativa de la informacion proporcionada por la Subdireccion de Manifestaciones, Licencias y Uso
de Suelo)
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“(...)

Con fundamento en el Articulo 209 y 212 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacidn Pdblica y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México, le informo lo siguiente:

Con fundamento en los Articulos 71 fracciones I, Il y 75 fracciones XIll de la Ley Orgénica de Alcaldias de la Ciudad de
México 2°, 13 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Piblica de la Ciudad de N[éxico, se re’ali_zé una
blsqueda exhaustiva en los Archivos y Libros de Gobierno de esta Coordinacion de Ventanilla Unica de Tralmu.tes de
este Organo Politico Administrativo, adscrita a la Direccion Ejecutiva de Planeacién y Fomento Econgmlco; se
encontré la informacién que Usted solicito en el periodo del 2018 2 2019, misma que se encuentra en archivo anexo.

Finalmente, le informo que la informacién que se le otorga se encuentra contenida dentro del Catélogo de Disposicion
Documental, de esta Alcaldia en lo especifico para esta Coordinacién de Ventanilla Unica de Tramites, se establece el
resguardo por 6 afios de la informacién, por tal motivo inicamente se le remite informacion de 2018 y 2019.

No omito, precisar que para los efectos correspondientes y de acuerdo a lo establecido en los articull0§ 233»y 236.de la
Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Piblica y Rendicion de Cuentas de la Ciugad de México, si cons.udera
antijuridica infundada e inmotivada la respuesta, cuenta con un término de lfi dias habiles contados a partir d'el
siguiente a que se haya notificado el presente, para interponer el recurso de revision ante el lnstlsuto deTrar}sparencla
Acceso a la Informacién Piblica, Proteccién de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, para
n%ifestar lo que a su derecho convenga. vu: _—

= T TRAMITES

”
AUIRAN IMMAUARADA CORIFRNN CON (...)

(esta unidad administrativa no adjunté ningin documento)

3.- ¢ POR QUE NO ESTUVO DE ACUERDO LA PERSONA?

Con fecha 22 de octubre de 2024, la persona ahora recurrente manifesté no estar de
acuerdo con la respuesta proporcionada pues considero que lainformacion es incompleta
y fue entregada en un formato distinto al solicitado como se refiere a continuacion:

“AGRAVIO 1.- No se entrega la informacion completa, omiten intencionalmente incluir muchos
folios de tramites, ya que el listado no tiene una secuencia consecutiva de folios, tal como impone
esa obligacion la Ley de procedimiento Administrativo que obliga a las autoridades a llevar un
registro de los asuntos de su competencia y observando un riguroso orden consecutivo en su
registro y en sus actos de la autoridad en las fases de cada procedimiento o tramite, lo cual en la
tabla de datos entregada no cuenta con ese orden consecutivo ya que el listado entregado se
salta muchos folios AGRAVIO 2.- Envian un listado en un formato PDF el cual, intencionalmente
fue guardado en ese formato y al cual restringieron para que se entregue permitiendo Unicamente
su lectura, deshabilitando la posibilidad de buscar texto. En el ejercicio de sus funciones y
facultades, el sujeto obligado genera, conserva y actualiza el archivo donde resguarda la
informacion hoy solicitada; es un archivo electrénico editable, el cual diariamente se modifica y
adiciona con la informacion que se va generando, lo cual se puede observar a simple vista ya que
el tipo de letra o "fuente" utilizada, corresponde a un software que procesa texto y/o datos, como
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es “Excel” o Word, ambos permiten la seleccion de texto y permiten la basqueda de la informacion.
Sin embargo, el sujeto obligado, para entregar la informacion, convirtio el archivo editable en un
PDF que solo permite lectura, dejando de atender en os términos requeridos mi solicitud y
alejandose intencionalmente de los principios de maxima publicidad, gratuidad, eficiencia y
eficacia que exige la Ley de Transparencia vigente en esta ciudad de México.” (Cita textual)

4.- ¢ QUE ACCIONES LLEVO A CABO ESTE INSTITUTO PARA ANALIZAR ESTA

A)

B)

QUEJA?

El 25 de octubre de 2024, la Comisionada Ciudadana Ponente ADMITIO a tramite
el recurso de revisidon, con base en las disposiciones previstas por los articulos 51,
52, 53, fraccion Il, 233, 234, 236, fraccion |, 237, 243, de la Ley de Transparencia
Local. Asimismo, dio un plazo maximo de siete dias habiles para que las partes
involucradas en la queja realizardn las manifestaciones o alegatos (aquellos
comentarios, observaciones u argumentos que la persona recurrente o el actor tienen
derecho de presentar con la finalidad de explicar su deseo o pretension y con ellas
buscan les sea dada la razon a su peticion o buscan reforzar lo que hayan dicho
antes) y exhibieran las pruebas que consideraran necesarias en el caso. Dicha
admision les fue notificada a las partes en fecha 30 de octubre de 2024. Esto, con
fundamento en lo dispuesto por los articulos 230, 237 fraccion Il y 243 fracciones Il
y lll de esa misma Ley.

Ademas, se informo a las partes, la posibilidad de manifestar su voluntad de llevar a
cabo una audiencia de conciliacion, donde pudieran acordar una solucién a la queja
interpuesta por la persona; lo anterior con fundamento en el articulo 250 de la Ley de
Transparencia Local.

El plazo para presentar dichos alegatos y manifestaciones transcurriéo del 31 de
octubre al 08 de noviembre de 2024; siendo el caso que la Alcaldia el 07 de
noviembre de 2024, remitid a través de la PNT sus manifestaciones y alegatos,
como se muestra a continuacion:
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Listado de alegatos y manifestaciones enviadas

Fecha de envio

Comentarios *

MARIA DEL CARMEN NAVA POLINA COMISIONADA CIUDADANA DEL INSTITUTO DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA,
PROTECCION DE DATOS PERSONALES Y RENDICION DE CUENTAS DE LA CIUDAD DE MEXICO PRESENTE Por medio del presente y en
cumplimiento al acuerdo de admision, de fecha 22 de octubre de 2024, y recibido en esta unidad de transparencia el 30 de octubre de 2024, a
través del cual notifica del Recurso de Revision expediente, INFOCDMX/RR.IP.4598/2024 interpuesto ante ese Instituto por el C, Asesoria
07/11/2024 14:56 Integral CDMX. Al respecto, se da cumplimiento a lo establecido por la fraccion segunda y tercera del Articulo 243 de la Ley de Transparencia,
Acceso a |a Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, correspondiente al expediente de Recurso de Revision arriba
citado, se envia alegatos suscritos por el C. Jorge Alvarez Dominguez, Subdirector de Manifestaciones, Licencias y Uso del Suelo, en la Alcaldia
Venustiano Carranza, Anexo copia de los siguientes documentos: 1.- AVC/DGODU/DDU/SMLYUS/227/2024 2.- correo de notificacion al

= Alegatos y Manifestaciones *

recurrente 3.- acuse de envio del sujeto obligado al recurrente ATENTAMENTE UNIDAD DE TRANSPARENCIA

Alegatos y manifestacia

Il Ver alegatos

Nombre del archive Descripcion del archivo

Alegatos INFOCDMX_RR.IP_4598 2024.pdf

correo de notificacion al recurrente_alegatos.pdf

INFOCDMY_RR.IP.4598 2024 20241107 0003 ] if 5 iq

La Alcaldia hizo valer su derecho y presentd sus manifestaciones y alegatos a través
del oficio No. AVC/DGODU/DDU/SMLYUS/227/2024 de fecha 04 de noviembre de
2024 firmado por el Subdirector de Manifestaciones, Licencias y Uso de Suelo, a
través de las cuales unicamente refirid no haber negado la informacién a la persona
recurrente y respecto de la informacién incompleta refiere que es otra area la
competente, expresando en esencia lo siguiente:

“(...)

Respecto al agravio nimero 1, en el que el recurrente indica que no se entrega la informacién completa, derivado de
que se omiten intencionalmente incluir muchos folios de tramites, ya que el listado no tiene una secuencia consecutiva
de folios, le informo que dentro de las atribuciones conferidas a la Direccién General de Obras y Desarrollo Urbano en
la Ley Orgénica de Alcaldias, asi como al Manual Administrativo para la Alcaldia Venustiano Carranza vigente, no se
encuentra el recibir y gestionar la atencién de tramites y servicios ante la Ciudadania.

Ahora bien, en este sentido con fundamento en el Acuerdo por el que se establecen Procedimientos Unicos para la
Atencién de Tramites y Servicios, asi como el Acuerdo por el que se establecen las Atribuciones de las Ventanillas Unicas,
en la Gaceta Oficial del entonces Distrito Federal nimero 1385 de fecha 02 de julio de 2012, la Coordinacién de
Ventanilla Unica de Tramites, es el drea donde la Ciudadania puede gestionar los diferentes tramites relacionados con
permisos, avisos, solicitudes, manifestaciones, entre otros; llevando un registro (numero de folio) de los tramites que
seingresan diariamente, motivo por el cual, los folios de la informacién enviada al recurrente no se encuentran de forma
consecutiva.

Respecto al agravio nimero 2, en el que el recurrente indica que se envia el listado en formato pdf, es necesario
mencionar que de acuerdo con lo sefialado en el articulo 219 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién
Piblica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, los Sujetos Obligados deberan entregar los documentos que se
encuentren en sus archivos, la obligacion de proporcionar informacion no comprende el procesamiento de la misma,
ni presentarla conforme al interés particular del solicitante. Sin prejuicio de lo anterior, los sujetos obligados
procuraran sistematizar la informacién.

En este tenor de ideas, es necesario mencionar que en ninglin momento se negé la informacion al recurrente.

(...y
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C) El 22 de noviembre de 2024, el Subdirector de Proyectos de la Comisionada
Ciudadana Ponente, concluyé la investigacion del caso, es decir, CERRO EL
PERIODO DE INSTRUCCION*, y ordend elaborar el proyecto de resolucién de este
asunto. En el acuerdo correspondiente, se hizo constar que la persona inconforme
no presentd manifestaciones o alegatos en esta etapa. Esto, con fundamento en lo
dispuesto por la Ley de Transparencia Local, en sus articulos 239 y 243 fraccién VII.

lll.- ; POR QUE ESTE INSTITUTO RESUELVE EN ESTE SENTIDO?

La solicitud de informacién publica consistié en obtener informacién del periodo de los
afios 2015 a 2019, relacionada con las manifestaciones de construccién registradas
en la alcaldia, licencias de construccion, registro de obra ejecutada, regularizacion de
inmuebles dedicados a vivienda mediante acuerdo de facilidades administrativas,
Aviso de Terminacién de Obra, Autorizacién de Uso y Ocupacion, solicitando que la
informacion fuera proporcionada en base de datos editable.

En respuesta, la Alcaldia Venustiano Carranza, dio contestacion a través de dos de sus
unidades administrativas, manifestando que posee la informacion solicitada y una de estas
areas adjunté un documento con la informacién que detenta en un formato distinto al que
solicit6 la persona recurrente, y la otra solamente refirié adjuntar la informacion, pero no hizo
llegar a la persona solicitante algin documento adjunto.

En consecuencia, la persona ahora recurrente se inconformao porque considero que lo que
le respondio la Alcaldia proporcioné informacion incompleta y fue entregada en un
formato distinto al solicitado.

Una vez admitido el presente recurso de revision, la Alcaldia, al emitir sus alegatos y
manifestaciones, Unicamente manifestd que contrario a lo manifestado pro la persona

4 INSTRUCCION: Fase del procedimiento que realiza el Instituto en la que se investiga, se determinan los hechos y se identifican, de
manera preliminar, los eventuales responsables. Diccionario Panhispanico del Espafiol Juridico. Consultada el 24 de junio de 2024, en el
siguiente enlace: https://dpej.rae.es/lema/instrucci%C3%B3n
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recurrente, si le proporcioné la informacion y ademas manifesté que respecto de la
informacion incompleta es otra area la competente para atender a la Ciudadania.

Ahora bien, para poder resolver si la persona recurrente tiene 0 no razén en su gueja,
primeramente, es importante recordar lo que la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México sefiala respecto al
derecho de acceso a la informacion publica, en sus articulos 1, 3, 6 (fracciones Xl y
XXXV, 7, 8, 24 (fracciones | y 1), 28, 92, 93 (fracciones | y IV), 200, 208, 211y 219:

e Elobjeto de la Ley de la materia, es garantizar atoda persona el derecho de acceso
a la informacién publica en posesion de cualquier autoridad, entidad, érgano y
organismo del poder Ejecutivo, Legislativo y Judicial, Organos Auténomos, Organos
Politico Administrativos, Alcaldias y/o Demarcaciones Territoriales, Organismos
Paraestatales, Universidades Publicas, Partidos Politicos, Sindicatos, Fideicomisos y
Fondos Publicos, asi como de cualquier persona fisica o moral que reciba y ejerza
recursos publicos, realice actos de autoridad o de interés publico en la Ciudad de
México.

e Toda lainformacién generada, obtenida, adquirida, transformada o en posesién
de los sujetos obligados es publica y accesible a cualquier persona en los
términos y condiciones que se establezcan las leyes de la materia.

e El derecho de acceso a la informacién publica es el derecho de toda persona a
acceder a la informacion generada, administrada o en poder de los sujetos
obligados, en ejercicio de sus atribuciones y que no haya sido clasificada como de
acceso restringido.

e Larendicion de cuentas consiste en la potestad del individuo para exigir al poder
publico informe y ponga a disposicion en medios adecuados, las acciones y
decisiones emprendidas derivadas del desarrollo de su actividad, asi como los
indicadores que permitan el conocimiento y la forma en que las llevo a cabo,
incluyendo los resultados obtenidos.
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e Para ejercer el Derecho de Acceso a la Informacion Pablica no es necesario acreditar
derechos subjetivos, interés legitimo o razones que motiven el requerimiento.

e Los sujetos obligados deben garantizar de manera efectiva y oportuna, el
cumplimiento de la presente Ley.

e Los sujetos obligados deben preservar los documentos y expedientes en archivos
organizados y actualizados, asegurando su adecuado funcionamiento, con la
finalidad de que lainformacion se encuentre disponible, localizable, integra, sea
expeditay se procure su conservacion.

e Los sujetos obligados deben contar con una Unidad de Transparencia que cuenta,
entre otras, con las atribuciones de captura, orden, andlisis y procesamiento de
las solicitudes de informacion, asi como su seguimiento hasta la entrega de la
respuesta.

e Las Unidades de Transparencia de los sujetos obligados deben garantizar
gue las solicitudes se turnen a todas las areas competentes que cuenten
con la informacién o normativamente deban tenerla, con el objeto de que
se realice una busqueda exhaustiva y razonable de la informacion
solicitada.

e Cuando la Unidad de Transparencia determine la notoria incompetencia para
atender la solicitud de acceso a la informacion, debera comunicarlo a la persona
solicitante, dentro de los tres dias posteriores a la recepcion de la solicitud y sefalara
a los sujetos obligados competentes.

e Los sujetos obligados deben otorgar acceso alos documentos gue se encuentren
en sus archivos o que tengan que documentar de acuerdo con sus facultades,
competencias vy funciones.
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e Que los sujetos obligados deberan otorgar acceso a los documentos gue _se
encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con
sus facultades, competencias o funciones en el formato en que el solicitante
manifieste, de entre aquellos formatos existentes, conforme a las caracteristicas fisicas
de la informacién o del lugar donde se encuentre asi lo permita.

e Que el acceso a la informacion se dara en la modalidad de entrega y en su
caso, de envio, elegidos por quien es solicitante y, cuando la informacion no
pueda entregarse o enviarse en la modalidad elegida, el Sujeto Obligado debera
ofrecer otra u otras modalidades de entrega. En cualquier caso, se debera
fundar y motivar la necesidad de ofrecer otras modalidades.

Ahora bien, en el caso en concreto, primeramente, resulta importante, establecer que,
aunqgue la Alcaldia Venustiano Carranza en su respuesta inicial declaré adjuntar toda la
informacién requerida por la persona solicitante, no fue asi, ya que Unicamente una de las
unidades administrativas que dio respuesta adjunté un documento anexo y la otra (la
Direccidon Ejecutiva de Planeacién y Fomento Econdmico) aunque refirié adjuntar
informacion no lo hizo.

Para el caso especifico, una vez que, se continuaron analizando las manifestaciones y
alegatos emitidos por la Alcaldia, fue posible observar que no realiz6 ampliacion alguna de
su respuesta y tampoco adjunté a sus manifestaciones informacién adicional, y sefial6 sus
facultades con base en lo establecido en su Manual Administrativo®.

Por lo que hace a las facultades sefialas en el Manual Administrativo de la Alcaldia,
efectivamente es autoridad competente para proporcionar la informacion relacionada con la
solicitud de informacién, y adicionalmente estas facultades también se encuentran

5 https://www.vcarranza.cdmx.gob.mx/menutrans/manualadmin.html
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plasmadas en la Ley Organica de Alcaldias de la Ciudad de México® (articulo 32), como lo
establecen:

Articulo 32. Las atribuciones exclusivas de las personas titulares de las Alcaldias en materia de obra
publica, desarrollo urbano y servicios publicos, son las siguientes:

I Supervisar y revocar permisos sobre aguellos bienes otorgados a su cargo con esas facultades
siguiendo un procedimiento de verificacion, calificacion de infracciones y sancion;

1. Registrar las manifestaciones de obra y expedir las autorizaciones, permisos, licencias de
construccién de demoliciones, instalaciones aéreas o subterraneas en via piblica, edificaciones
en suelo de conservacion, estaciones repetidoras de comunicacion celular o inaldmbrica y demas,
correspondiente a su demarcacion territorial, conforme a la normativa aplicable;

1. Otorgar licencias de fusion, subdivision, relotificacion, de conjunto y de condominios; asi como
autorizar los nimeros oficiales y alineamientos, con apego a la normatividad correspondiente;

1v. Prestar los siguientes servicios plblicos: alumbrado publico en las vialidades; limpia y recoleccién
de basura; poda de arboles, regulacion de mercados; y pavimentacion, de conformidad con la
normatividad aplicable;

V. Las Alcaldias no podran concesionar a particulares en cualquier forma o circunstancia el servicio
publico de barrido, recoleccién, transportacién y destino final de la basura.

V. Autorizar los horarios para el acceso a las diversiones y espectaculos piblicos, vigilar su desarrollo
y, en general, el cumplimiento de disposiciones juridicas aplicables;

Vil Autorizar la ubicacién, el funcionamiento y las tarifas que se aplicaran para los estacionamientos
publicos de la demarcacion territorial.

Las Alcaldias deberan contar con un sistema Gnico de registro de estacionamientos publicos
existentes en su demarcacion territorial, cuya informacion debera ser remitida a la Secretaria de
Movilidad. Dicho registro, ademas de su ubicacion, debera contener lo siguiente:

a) Nombre y domicilio de los responsables y administradores del establecimiento;

b) La tarifa autorizada para el estacionamiento;

¢) Pdliza de seguro de responsabilidad civil vigente, en términos de las disposiciones aplicables;
d) Nimero de cajones de estacionamiento para automéviles;

e) Numero de cajones de estacionamiento de motocicletas;

f) Nimero de cajones de estacionamiento bicicletas, y

g) Informacién del predio, a partir de la informacidn catastral registrada del establecimiento.

Fraccion reformada G.0. COMX 29/05/23 1]

6

https://data.consejeria.cdmx.gob.mx/images/leyes/leyes/LEY ORGANICA DE ALCALDIAS DE LA CDMX 6.1.pd
f
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Es por lo que con base en las consideraciones anteriores, resulta procedente que la Alcaldia
previo turno, realice la busqueda exhaustiva en todas y cada una de sus unidades
administrativas competentes, considerando entre estas a las que pertenecen a las
gue pertenecen a la Direccion General de Obras y Desarrollo Urbano y a la Direcciéon
Ejecutiva de Planeacién y Fomento Econdmico.

Para el caso en que la Alcaldia no pueda proporcionar la informacion en la modalidad
solicitada por la persona recurrente debera fundar y motivar el cambio de modalidad de
entrega ofreciendo las diversas modalidades en que podra entregar la informacion requerida
por la persona recurrente.

Finalmente resulta procedente ordenar a la Alcaldia que notifique a la persona recurrente,
a través del medio de notificacion que ésta haya sefialado para oir y recibir notificaciones
en el presente recurso de revision.

Con base en todo lo que se analiz0, este 6rgano garante concluye que, la respuesta de la
Alcaldia Venustiano Carranza resulté carente de fundamentacién (se hace referencia a
la norma o legislaciéon que da la capacidad para actuar o para no conocer de un asunto) y
motivacion (las razones o argumentos, asi como la explicacion con relacion a la norma que
se aplica en el caso en particular), aunado a que manifestd tener la informacién solicitada
respecto del periodo de tiempo que refirié la persona solicitante el cual va del afio 2015 al
2019; por lo que la inconformidad de la persona ahora recurrente, resulta FUNDADA.

Lo anterior es asi, pues la respuesta emitida por la Alcaldia careci6 de motivacion,
incumpliendo con los requisitos que sefala el articulo 6 fracciones VIII, IXy X, de la
Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México, de aplicacién supletoria a la
Ley de Transparencia Local, que establece:

Articulo 6°.- Se consideraran validos los actos administrativos que retnan los siguientes
elementos:
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VIII. Estar fundado y motivado, es decir, citar con precision el o los preceptos legales aplicables,
asi como las circunstancias especiales, razones particulares o causas inmediatas que se hayan
tenido en consideracion para la emision del acto, debiendo existir una adecuacion entre los
motivos aducidos y las normas aplicadas al caso y constar en el propio acto administrativo;

IX. Expedirse de conformidad con el procedimiento que establecen los ordenamientos aplicables
y en su defecto, por lo dispuesto en esta Ley; y

X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver expresamente todos los
puntos propuestos por los interesados o previstos por las normas.

También se concluye que la respuesta emitida por la Alcaldia Venustiano Carranza dejo
de cumplir con el principio de congruencia previsto en el Criterio 2/17 aprobado por el Pleno
del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos
Personales (INAI), el cual resulta orientador para las determinaciones que tome este
Instituto. Dicho criterio sefiala:

Congruencia y exhaustividad. Sus alcances para garantizar el derecho de acceso a la
informacién. De conformidad con el articulo 3 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo,
de aplicacion supletoria a la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, en
términos de su articulo 7; todo acto administrativo debe cumplir con los principios de congruencia
y exhaustividad. Para el efectivo ejercicio del derecho de acceso a la informacién, la congruencia
implica que exista concordancia entre el requerimiento formulado por el particular y la respuesta
proporcionada por el sujeto obligado; mientras que la exhaustividad significa que dicha respuesta
se refiera expresamente a cada uno de los puntos solicitados. Por lo anterior, los sujetos
obligados cumpliran con los principios de congruencia y exhaustividad, cuando las respuestas
gue emitan guarden una relacién légica con lo solicitado y atiendan de manera puntual y
expresa, cada uno de los contenidos de informacion.

Es decir, las respuestas que otorguen los actores o instituciones publicas a las personas
deben atender a los principios de congruencia y exhaustividad, consistentes en que toda
respuesta otorgada sea armonica entre si, sin omitir nada, sin contradecirse, y guardar
concordancia entre lo solicitado y la respuesta.
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V.- ¢ EXISTE RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA POR PARTE DE ALGUNA
PERSONA SERVIDORA PUBLICA?

Este Instituto no advierte que, en el presente caso, las personas servidoras publicas del
actor o institucion publica, hayan incurrido en posibles infracciones a la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México.

V.- ¢, COMO SE DEBE CUMPLIR ESTA RESOLUCION?

PRIMERO. La Alcaldia Venustiano Carranza debe realizar una busqueda amplia en todas
sus unidades administrativas competentes (incluyendo toda aquellas que pertenecen a la
Direccion General de Obras y Desarrollo Urbano y a la Direccion Ejecutiva de Planeacion y
Fomento Econdmico) y dar una respuesta sobre el listado de las manifestaciones de
construccion registradas en la alcaldia, las licencias de construccion, registro de obra
ejecutada, regularizacion de inmuebles dedicados a vivienda mediante acuerdo de
facilidades administrativas, Aviso de Terminacion de Obra, Autorizaciébn de Uso y
Ocupacion, sefialando la fecha de ingreso, folio de ingreso, tipo de tramite, direccién
completa del inmueble, nombre del propietario (esta solicitud solo requiere el nombre de
aquellas registradas por personas morales), uso de suelo que se dara al inmueble ya sea
vivienda, oficinas, hoteles, etc, numero de niveles, numero de sétanos y semisétanos,
superficie de construccion registrada y nombre del Director Responsable de Obra.

Debera de fundar y motivar las causas y motivos que puedan justificar que por la
temporalidad de la informacion solicitada, ya no se encuentra en sus archivos, siempre y
cuanto su catalogo de disposicion documental, la Ley de archivos de la Ciudad de México
asi lo sefnale, en caso contrario debera de fundar y motivar la existencia de la informacion
solicitada. De igual manera debera fundar y motivar el cambio de modalidad en la entrega
de la informacién solicitada en caso de imposibilidad para entregar conforme lo solicit6 la
persona recurrente.
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Finalmente, debe notificar la respuesta a la persona recurrente, a través del medio de
notificacion que ésta haya sefalado para oir y recibir notificaciones en el presente recurso
de revision.

SEGUNDO. La respuesta que la Alcaldia emita en cumplimiento a la presente resolucion,
debera realizarla en el plazo de 10 dias hébiles contados a partir del dia siguiente en que
sea notificado de la misma.

La Alcaldia debera informar por escrito a este Instituto sobre el cumplimiento dado a la
presente resolucion, anexando copia de las constancias que lo acrediten, a mas tardar el
dia siguiente de concluido el plazo concedido para ello; apercibido que, en caso de no
hacerlo, se procedera en términos de la fraccion Il del articulo 259 de la Ley de la materia.

VI.- ; OUE SUCEDE DESPUES DE QUE SE EMITIO LA RESOLUCION?

PRIMERO. Notifiguese la presente resolucion a la persona recurrentey a la Alcaldia
Venustiano Carranza, a través de la Secretaria Técnica de este Instituto.

SEGUNDO. La Ponencia Instructora dara seguimiento a la presente resolucion, llevando a
cabo las actuaciones necesarias para asegurar su cumplimiento y, en su momento,
informara a la Secretaria Técnica.

TERCERO. Se informa a la persona recurrente que, se encuentran disponibles el teléfono
55 56 36 21 20 y el correo electronico ponencia.nava@infocdmx.org.mx, para comunicar a
este Instituto cualquier duda o irregularidad en el cumplimiento de la presente resolucion.

CUARTO. Con la intencion de conocer la opinion de la persona recurrente respecto a la
atencion brindada en la tramitacion de su expediente por las personas integrantes de la
Ponencia de la Comisionada Ciudadana Maria del Carmen Nava Polina, se pone a su
disposicion el siguiente cuestionario de retroalimentacion:
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https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpOLSdgEOB3ReV kqgSF-
AD4AnBh7tLU3THGOYuvxjArbBX2ApdVPpO/viewform

QUINTO. Finalmente, se informa a la persona recurrente que, en caso de estar inconforme
con la presente resolucion, podra impugnarla a través de un recurso de inconformidad ante
el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos
Personales (INAI); o ante Juzgado de Distrito del Poder Judicial de la Federacion via amparo

indirecto, sin poder interponer simultdneamente ambas vias.
SZOH/CGCM/MML
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