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SINTESIS CIUDADANA

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.4686/2024
Sujeto Obligado:

Secretaria de Movilidad

;CUAL FUE
LA SOLICITUD?

Solicito los formatos internos (SEMOVI) y externos (Ciudadano)
para dar de BAJA placas de un vehiculo nuevo en la Ciudad de
México, asi como el detalle de requisitos y documentos que se
solicitan para el proceso.

(POR QUE SE
INCONFORMO?

Por la entrega de informaciéon incompleta.

;QUE RESOLVIMOS?

Mediante una respuesta complementaria, el Sujeto obligado
fundé y motivé por qué no podia hacer entrega de la
informacién peticionada. Sobreseer el recurso de revision
por quedar sin materia

—~ CONSIDERACIONES
IMPORTANTES:

Palabras Clave: Formatos, Placas, Vehiculos, Baja, Sobreseer,
Sin materia.

LAURA L. ENRIQUEZ RODRIGUEZ
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RECURSO DE REVISION EN MATERIA DE
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.4686/2024

SUJETO OBLIGADO:
Secretaria de Movilidad

COMISIONADA PONENTE:
Laura Lizette Enriquez Rodriguez?!

Ciudad de México, a veintisiete de noviembre de dos mil veinticuatro?

VISTO el estado que guarda el expediente INFOCDMX/RR.IP.4686/2024, relativo
al recurso de revision interpuesto en contra de la Secretaria de Movilidad, este
Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Puablica, Proteccion de Datos
Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, en sesion publica
resuelve SOBRESEER por quedar sin materia el presente recurso de revision,

conforme a lo siguiente:
ANTECEDENTES

I. Solicitud. El catorce de octubre, mediante la Plataforma Nacional de
Transparencia, la parte recurrente present6 una solicitud de acceso a la informacion,
teniéndose por presentada oficialmente el mismo dia, a la que le correspondio el

namero de folio 090163024001484, a través de la cual solicito lo siguiente:

Descripcién de la solicitud:

1 Con la colaboracion de Laura Ingrid Escalera Zaiiiga.
2 En adelante se entendera gue todas las fechas seran de 2024, salvo precision en contrario.
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Se solicita como informacion los formatos internos (SEMOVI) y externos (Ciudadano)
para dar de BAJA placas de un vehiculo nuevo en la ciudad de méxico, asi como el
detalle de requisitos y documentos que se solicitan para el proceso.

[...][Sic.]

Medio para recibir notificaciones: _
Sistema de Solicitudes de Informacion de la Plataforma Nacional de Transparencia

Formato para recibir la informacién:
Electrénico a través del Sistema de Solicitudes de Acceso a la Informacién de la PNT

Il. Respuesta. El veinticinco de octubre, el Sujeto Obligado, a través del Sistema de
Solicitudes de Acceso a la Informacion de la PNT, notificd al particular el Oficio
SM/SST/DGLYOTV/DTP/4121/2024, de fecha veinticuatro de octubre, suscrito por
la Directora de Transporte Particular, el cual sefiala en su parte fundamental, lo
siguiente:

[..]

En relacién con la Solicitud de Acceso a la Informacién Pdblica ingresada a través de la Plataforma Nacional
de Transparencia e identificada con ndmero de folio 090163024001484, misma que fue turnada a esta
Unidad Administrativa para su debida atencién, y en cuyo anexo refiere lo siguiente:

“Se solicita como informacion los formatos internos (SEMOVI) y externos (Ciudadano) para dar de
BAJA placas de un vehiculo nuevo en la ciudad de méxico, asi como el detalle de requisitos y
documentos que se solicitan para el proceso..” (SIC)

Al respecto, y con fundamento en los articulos 6 fracciones I, I, I, IV y V de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, 192, 194, 212, de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Pablica y
Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, y 236 del Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y de la
Administracién Pdblica de la Ciudad de México y sobre la informacién solicitada se informa que, el tramite
de Baja de vehiculos se subdivide en tres supuestos: por robo o pérdida total de vehiculo, por extravio de
una o ambas placas o cuando se requiera emplacar en otra Entidad Federativa.

Dicho tramite, encuentra su fundamento en los requisitos establecidos en el articulo 120, del Reglamento de
la Ley de Movilidad de la Ciudad de México (cuadro de requisitos), cuya documentacién se describe a
continuacién:

“Articulo 120.- Para realizar trdmites relacionados con control vehicular, la persona propietaria del
vehiculo o su representante deberd cumplir, segtin sea el caso, con los requisitos siguientes, presentando
los documentos requeridos en original para su cotejo.

Tratdndose de vehiculos de transporte particular se establece el siguiente cuadro de requisitos, sin
menoscabo de los existentes en el catdlogo de trémites y servicios autorizado por la Secretaria. Todos los
tramites que a continuacion se enuncian deberdn ser acompafiados, para personas fisicas de la Clave
Unica de Registro de Poblacién; y para personas morales del documento en donde conste su creacion o
constitucion; los cuales se podrdn presentar en copia certificada. Ademds, en el caso de trdmites digitales,
los documentos que se acompaiien deberdn enviarse en formato digital mediante los mecanismos que la
Secretaria determine. Asimismo, la Secretaria podrd allegarse de mecanismos de validacién automatizados
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y/o consultas directas entre bases de datos de distintas dreas de la Administracién Piblica de la Ciudad de
México que permitan corroborar cualquiera de los requisitos que deberd cumplir la persona solicitante.

A. TABLA DE REQUISITOS PARA REALIZAR TRAMITES RELATIVOS AL CONTROL VEHICULAR

PARTICULAR
Facturao Pl d
carta Identificacion maact:iscuf Tarjeta de
TRAMITE A factura oficial o Comprobant sl circulacié | Factur
acompafiad | comprobacio ede y nyfoActa ade
REALIZAR el Acta por
ade copia n digital de domicilio* porroboo | motor
" : roboo %
de factura identidad , extravio
2 extravio
sin valor
11, BAJA
Vehiculos X X X
Motocicletas X X
Remolques X X X

Descripcidn de los requisitos (todos deben presentarse vigentes en original y copia)

1. Documentos de identificacién oficial: Credencial para Votar, Pasaporte, Cédula profesional con
fotografia, Cartilla militar liberada, Licencia para conducir de la Ciudad de México, Tarjeta de
Residencia (forma migratoria).

2. Documentos de acreditacion de personalidad juridica
Personas morales: Acta constitutiva, Poder Notarial e Identificacién Oficial del representante o apoderado
asi como Constancia de Situacién Fiscal.
Personas fisicas: Carta Poder firmada ante dos testigos e identificacién del interesado y de quien realiza el
tramite.

3. Tarjeta de circulacion vigente
Deberd mostrar la tarjeta vigente o en su caso el comprobante del “refrendo digital” de dicha tarjeta.

4. Comprobante de pago de derechos.
Cabe precisar que el pago de derechos aplica cuando se trata de Baja por cambio de entidad federativa o por
extravio de una o ambas placas, en cuyo caso, dependiendo del tipo de vehiculo consta de los siguientes
montos: automévil de uso de gasolina y ecoldgico $542.00 y motocicleta $446.00, el trdmite de Baja por robo
no causa pago de derechos.

Nota 1: Los vehiculos que cuentan con placa para personas con discapacidad pagan el monto completo.
Nota: Para el trdmite de Baja por siniestro deberé presentar Carta original de solicitud de baja emitida por la
Institucion de seguros y Pdliza de seguro ambas e original.

Procedimiento

o Lapersona debera contar con los documentos sefialados lineas arriba en original y copia.

o Deberd acudir a un Centro de Servicio de Tesoreria (CST) para obtener el formato mltiple de pago
de derechos por los servicios de control vehicular, ya que los CST son los dnicos autorizados para
emitir dicho formato. Para pronta referencia, podrd agendar cita desde el siguiente enlace:
https://tics.finanzas.cdmx.gob.mx/citas/public/citas

* Al momento de acudir a las dreas de atencién referidas, debera validarse que los datos vehiculares
asentados en el formato sean correctos (sobre todo el niimero de identificacién vehicular). Lo
anterior, permitira realizar el pago de derechos en los auxiliares de pago autorizados, para ello
puedes consultar los siguientes enlaces:

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
Teléfono: 55 56 36 21 20



|
ﬁ I“I“ EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.4686/2024

https://s3.amazonaws.com/cdmxassets/media/Archivos+pdf/Directorio_areas_web.pdf

https://cdmxassets.s3.amazonaws.com/media/files-pdf/storage/AUXILIARES_FORMAS_DE_PAGO_2021.pdf

e Posteriormente, debera solicitarse una cita en alguno de los Médulos de Control Vehicular de la
SEMOVI disponibles para acudir a finalizar el tramite de alta del vehiculo.

Sistema de citas SEMOVI: https://app.semovi.cdmx.gob.mx/citas-2023/
Mddulos disponibles:
e https://www.semovi.cdmx.gob.mx/tramites-y-servicios/vehiculos-particulares/modulos-de-control-
vehicular-y-licencias

Finalmente, debera acudir con los documentos en original y copia para realizar el trdmite multicitado, en
donde se seguira el proceso de atencion presencial hasta la entrega de la baja oficial del padrén vehicular de
la Ciudad de México (hoja membretada)

[...][Sic.]

lll. Recurso. El veintiocho de octubre, la parte recurrente interpuso el presente
medio de impugnacién, inconformandose esencialmente, por lo siguiente:
Se solicitaron expresamente: “los formatos internos (SEMOVI) y externos
(Ciudadano)”, lo cual NO fue proporcionado
El envio a paginas para realizar el procedimiento por parte del ciudadano NO muestra
ningun formato interno (SEMOVI)
Por lo anterior se solicita que la Secretaria de Movilidad de la ciudad de México

proporcione la informacion solicitada
[...][Sic.]

IV. Turno. El veintiocho de octubre, el Comisionado Presidente de este Instituto
asigné el numero de expediente INFOCDMX/RR.IP.4686/2024, al recurso de
revision y, con base en el sistema aprobado por el Pleno de este Instituto, lo turné
a la Comisionada Ponente, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 243 de la
Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de
la Ciudad de México.

V. Admisioén. El treinta y un de octubre, con fundamento en lo establecido en los
articulos 51, fracciones | y Il, 52, 53, fraccion Il, 233, 236, y 237, 234 fraccion IV, y

243, fraccion |, de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y
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Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, se admitio a tramite el presente

recurso de revision.

Asimismo, con fundamento en los articulos 230 y 243, fracciones Il y Il de la Ley de
Transparencia, se pone a disposicion de las partes el expediente en que se actua,
para que, dentro del plazo de siete dias habiles contados a partir del dia siguiente
a aquel en que se practicara la notificacion del acuerdo, realizaran manifestaciones,

ofrecieran pruebas y formularan alegatos.

Con la finalidad de evitar dilaciones innecesarias en la substanciacion y resolucién
de este medio de impugnacién, con fundamento en lo dispuesto en el articulo 250
de la Ley de Transparencia se requirié a las partes para que dentro del plazo

otorgado manifestaran su voluntad para llevar a cabo una Audiencia de Conciliacién.

VI. Manifestaciones, Alegatos del Particular. El seis de noviembre, a través de la
Plataforma Nacional de Transparencia, la parte recurrente remitid6 sus
manifestaciones y alegatos, indicando lo siguiente:

[...]

Se ratifica la solicitud de informacién de los formatos internos para dar de BAJA

placas de un vehiculo nuevo en la ciudad de méxico.
[...][Sic.]

VII. Manifestaciones, Alegatos del Sujeto Obligado. El trece de noviembre, a
través de la Plataforma Nacional de Transparencia y el correo oficial de esta
Ponencia, el Sujeto Obligado, remitio el oficio SM/DUTMI/RR/209/2024, de misma
fecha, suscrito por el Director de la Unidad de Transparencia y Mejora Institucional
de la Secretaria de Movilidad de la Ciudad de México, el cual sefiala en su parte

medular lo siguiente:

[..]
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Por este medio, en mi calidad de Directora de la Unidad de Transparencia y Mejora Institucional de la Secretaria de
Movilidad de la Ciudad de México, sefialando como domicilio para oir y recibir notificaciones el ubicado en Avenida Alvaro
Obregdn 269, Colonia Roma Norte, Alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06700, Ciudad de México, piso 09; como correo electronico
el siguiente: oipsmv@cdmx.gob.mx, y en atencién del Acuerdo de Admisién, de fecha 31 de octubre de 2024; me permito
informar a usted que esta Unidad Administrativa turné al drea competente el recurso de revisién que nos ocupa, a saber,
la Direccion de Transporte Particular, misma que remitié alegatos y manifestaciones a través del oficio:

1. SM/SST/DGLYOTV/DTP/4323/2024, de fecha 08 de noviembre de 2024.

2. Copia simple de la respuesta otorgada a la persona recurrente.

SP, , 4 s
3. Copia simple del E%ﬁa c?;?ﬁao cion de alegatos y manifestaciones a la persona recurrente.
e o 2\

[...][Sic.]
Asi mismo anexo el Oficio SM/SST/DGLyOTV/DTP/4323/2024, de fecha ocho

de noviembre, signado por el Director de Transparencia Particular, el cual

muestra en su parte fundamental lo siguiente:

[.]

Me refiero a su similar SM/DUTMI/RR/203/2024, de fecha cinco de noviembre del afio en curso, a través del cual
se notifica la admision del Recurso de Revisién, radicado en el Expediente INFOCDMX/IP.4686/2024,
derivado de la respuesta otorgada a la Solicitud de Acceso a la Informacién Piblica ndmero 090163024001484,
y mediante el cual se solicita a esta Unidad Administrativa, manifieste lo que a derecho convenga, de
conformidad con los siguientes:

HECHOS

1.- Con fecha catorce de octubre del afio en curso, la Direccién de la Unidad de Transparencia y Mejora
Institucional de esta Secretaria de Movilidad (SEMOVI), recibi6 la Solicitud de Acceso a la informacién Piiblica
identificada con nimero de folio 090163024001484, ingresada a través de la Plataforma Nacional de
Transparencia, misma que fue turnada a esta Direccidn de Transporte Particular, mediante la cual se requirio:

“Se solicita como informacién los formatos internos (SEMOVI) y externos (Ciudadano) para dar de BAJA placas
de un vehiculo nuevo en la ciudad de méxico, asi como el detalle de requisitos y documentos que se solicitan
para el proceso.” (Sic)

2.- Posteriormente, con fecha veintidés de octubre del afio en curso, esta Direccién remitié a la Direccidn de la
Unidad de Transparencia y Mejora Institucional, la respuesta a la solicitud de referencia, mediante oficio
SM/SST/DGLYOTV/DTP/4121/2024, tal y como se puede verificar en el expediente del recurso que nos ocupa.

3.-Ahora bien, con fecha cinco de noviembre del afio en curso, la Direccién de la Unidad de Transparencia y
Mejora Institucional de esta Secretaria de Movilidad (SEMOVI), remitié copia simple del Recurso de Revision
identificada con nimero de expediente INFOCDMX/RR.IP.4686/2024, ingresado a través de la Plataforma de
Transparencia, misma que fue turnada a esta Direccién de Transporte Particular.
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MANIFESTACION DE AGRAVIOS POR PARTE DEL RECURRENTE

La persona recurrente, manifiesta los siguientes argumentos en contra de |a respuesta otorgada por la Direccion
de Transporte Particular de la SEMOVI:

“los formatos internos (SEMOVI) y externos (CIUDADANO)’, lo cual NO fue proporcionado El envio a pdginas
para realizar el procedimiento por parte del ciudadano NO muestra ningtin formato interno (SEMOVI) Por lo
anterior se solicita que la Secretaria de Movilidad de la Ciudad de México proporcione la informacion
solicitada.” (sic).

CONTESTACION AL AGRAVIO

Respecto de lo manifestado por la persona recurrente, y conforme a la respuesta inicialmente otorgada, en
especifico respecto a dar a conocer “los formatos internos (SEMOVI) y externos (CIUDADANO)”, debe sefialarse que

no existen formatos internos y externos, implementados, generados o resguardados en esta Unidad, para
el caso de los tramites de baja de vehiculos del padrén vehicular, establecido en el articulo 114, apartado A,

fraccién VIl del Reglamento de la Ley de Movilidad de la Ciudad de México, y por ello, al hacerse referencia a las
gestiones y pasos a seguir para la realizacién del mismo, se proporcionaron los enlaces electrénicos en los
que obran sus requisitos.

En ese sentido, y para una mejor comprension, se considera relevante hacer referencia a los articulos 36, 37,
fraccion Il y 40, fracciones V, VI, VIl y XX, de la Ley de Mejora Regulatoria para la Ciudad de México, misma que
establece el registro de trdmites y servicios, y se transcribe para pronta referencia.

“(..) Articulo 36. El Registro es la herramienta tecnolégica que compila los Tramites y Servicios de los
Sujetos Obligados, con el objeto de otorgar sequridad juridica a las personas, dar transparencia, facilitar el
cumplimiento regulatorio, asi como fomentar el uso de tecnologias de la informacién y comunicaciones.
Tendrd cardcter publico y la informacidn que contenga serd vinculante para los Sujetos Obligados.

La inscripcion y actualizacién de Trémites y Servicios es de cardcter permanente y obligatorio para todos los
Sujetos Obligados. :

La Unidad tiene la facultad de administrar y operar la Plataforma Digital del Registro.

Articulo 37. La implementacion del Registro tiene como propdsitos, entre otros, los siguientes:

(i)

Il. Evitar la discrecionalidad, difundir elementos de aplicacién como fundamento juridico, requisitos,costos,
ubicacion de dreas de atencién, formatos homologados, entre otros elementos desarrollados en la
presente Ley.

Articulo 40. Para la inscripcion de los Tramites y Servicios en el Registro, los Sujetos Obligados deberdn
formular una justificacién técnica en la que se considerard el fundamento legal o juridico del Tramite o
Servicio; la competencia del Sujeto Obligado para normarlo, atenderlo y resolverlo, y la aplicacién de
criterios de Mejora Regulatoria.

10
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Para dicha inscripcion, los Sujetos Obligados deberdn incorporar al Registro la siguiente informacion, en
relacién con cada Trémite y Servicio que aplican:

)

V. Enumerar y detallar los requisitos. En caso de que existan requisitos que necesiten alguna firma,
validacion, certificacién, autorizacion, o visto bueno de un tercero se deberd sefialar la persona 0 empresa
que lo emita. En caso de que el Trdmite o Servicio que esté inscribiendo incluya como requisitos la
realizaciéon de Trémites o Servicios adicionales, deberd identificar plenamente los mismos, sefnalando
ademas el Sujeto Obligado ante quien se realiza;

VI. Especificar si el Trémite o Servicio debe presentarse mediante formato, escrito libre, ambos o puede
solicitarse por otros medios;

Vil. El formato correspondiente y la dltima fecha de publicacién en la Gaceta Oficial de la Ciudad de
México;

XX. Formato tnico de solicitud autorizado por la Unidad en caso de que sea procedente;

(...).” (Sic)

En ese tenor, la informacidn de los tramites y servicios registrados se visualiza dentro del Portal CDMX de
tramites y servicios https://www.cdmx.gob.mx/, para el caso del trimite de “Baja de Vehiculo Automotor,

Motocicleta o Remolque” el cual se encuentra visible en el enlace electrénico:

https://www.cdmx.gob.mx/public/InformacionTramite.xhtml?id Tramite=2683

Al ingresar, se podrd observar que el presente tramite presenta 4 modalidades, de las cuales deberd
seleccionar una en concreto:

1. Baja por robo de vehiculo.

2. Baja por siniestro.

3. Baja por vehiculo, motocicleta o remolque.
4. Baja por extravio de una o ambas placas.

m

S0 AMIe UENC Vanas _. Baja por robo de vehicuio.
£3j3 per siniestro,
8253 por vehiculo, metociclets o remelgue.

£2j2 por extravio de una 0 IMbas placas.

Al seleccionar la modalidad de baja, dentro del apartado ;Qué se necesita para realizarlo? se visualizaran los
requisitos especificos aplicables a presentar para cada modalidad, mismos que deberd de cubrir el
solicitante para su realizacién, y los que para pronta referencia se adjuntan:
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EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.4686/2024

1. Para la modalidad “Baja por robo de vehiculo”:

¢Qué se necesita para realizarlo? 7/

Requisitos:
1. Documentos de identificacion oficial

Credencial pard Votar - Ovignat
oo para Corducn  Ongnal
O Cantit oo Servicio L4 - Origiea
OPuaprie Ongesd

okt Protessral Otgrat

O cho basturaham bon - Orginal

o Tarsta de Rosdorcia  Ongna
2 Docurentos de acreditacion du personalidad juridica

Pt sonwa e in Carta Pocdhr Tnrvecia ane dus lestagon o ear e aoon del s y ow G ivaite o of Uil
Ot

© Personsg momkes ACts constiAutiag, Podr Nolanal © identficacon OO gof icprcsontante © spodeda Opgnad

1 Acta do denuncia original por robe de vehiculo, ratificada ante 1 autoridad competente, en 1a que s sedalen
105 datos completos del vehiculo tales Como marca, modelo, NuMero de serle wwhicular, amaro de moltor y placa
(Original).

& Twrjeta de Ci Vigente 0 Acta do ia original, ratific ada ante ta sutoridad competente, e a que
56 senaton los datos compliios del vehiculo tates Como marca, (modelo, nurmens de serk vehicular, oo do
motar y placa (Original).

S En caso de ser Persond Moral® Constancia de Situacion Fiscal [Original).

Requisitos para hacerio en linea:

Contar con una cuenta de Llave COMX

2. Para la modalidad “Baja por siniestro”:

{Qué se necesita para realizarlo? A

Poquisitos:
1 Documentos de identificacién olicial

Crodercist pora volar - Onaginal

© Lcurm i

ot Ongingd
© Cantit s Sarc W98 - Ongural
o Pasagone  Crigeoa

0 Cduhda Drvdesioral - Origieal

o Catta o Naturalizason - Crginat

oTarptade A deraa Crignal

2 de do Juridica

Proesonis lsacin: Corta Pucior Moot 20k don 1estigos © KIonbilke o0 o Gol intofeusdo y 0o Quien mukise of tamis - Ongeial

O B T aivs At c s Buader Mool erstifics non Ofcoal dud ioprontanto © agas oo T
1 Carta criginal de solicitud de baja pritida por ta lestitucion de seguros (Original).
4. Poliza de seguro (Original).

5. Comprobante de pago do derechos{Original),

6 En caro de ser Porsona Moral® Constancia de Situacion Fiscal (Original).

Requisitos para hacedo on lnea:

Contar con una cucnta de Liave COMX

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
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3. Para la modalidad “Baja por vehiculo, motocicleta o remolque”:

{Qué se necesita para realizario?
Roguwron

1 Documentos de identificacion oficial

Creoenel Curo Vet Origw

2 eonoa pam Conduoe - Ongral

© Cant it Go Sorveo My - Orgeal

© Pasoone - Cronad

© Codtuts Profomont Orvprd)

© Corta de Naturazacon - COrona

© Tancts de Sowdoncs - Do sl

2 de A jundics

Purzonas tkas Carts Doder lermads unts 0 te
Snpral

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.4686/2024

I & WIIREICICON O] RIS y O B s e

© Penonn mrorkes At comtitutivi Ducks Notanal i@ 004l Caoen OGul g represontunte © apodenssa - Orgnal

3 Placas o Laminas
4. Taneta de Groutacion Vigonte (Ongenal).
5 Comprobants de pao de derechas (Onigenal).

6 En €330 00 207 Perzona Moral® Constancia de Situacion Fiacal (Original).

Rogusitos para hacerio on linea:

Contar con una csenta do Liave COMX

4. Para la modalidad “Baja por extravio de una o ambas placas”:
¢Qué se necesita para realizario?
Regquimiters
1. Documentos de identificacion oficial

Crodomosl paro Villy - Osigirad

© Leenca pura Conducr - Ongnal
aCartila de Sorvcio Miltar Ongiral
o Pxugons Orgral

0 Cedui Profesonal - Ongwnad

o Carta de Naturahzacon « Ongmal
0 Tarpts de Rowdoncy - Onpnal

2 do son do juridica

Dorsonas tuks Corta Pochy Terradks ante s tetgon & Denbihcaonn dol wiereuado y de auion reolics of trumits. - Ongwnol

© Peronds momies ACta contitutea, Poder Notarial ¢ identficacion Ofical del mpresantante © apodrrso - Origingt

iginal) ante Juzgado Civico. En
© Denuncia Digital ante Fiscalia de
- 4

3. En €350 de xtravio G0 UND O IMBAS PLCas © K Acta Cis

Cazo de robo de una © ambas PLaCas o laminas, Actade
iga0 (antes Ministerio Publico) rtificada ante la

Acta debera 7 referencia i s trata de robo loz datos

delos casoz ol

contonor:
modedo, numero de serie vehiculdr, numero do motor, placa (Original).

4 Tatjeta de Circulacion Vigente (Original).

5C o DIGO O

6 En caso de sor Persona Moral™ C - 5 ion Fecat

Requisitos para hacerio on hnox:

Contar con una cuenta de Liave COMX

marca,

Habla con una
operadoca
L.

Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
Teléfono: 55 56 36 21 20
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En ese sentido, y en cumplimiento al articulado referido con antelacién, es evidente que esta Autoridad no
establecié como requisito, formato alguno, ni interno ni externo, pues basta con presentar los documentos
establecidos y regulados por el diverso 120, tabla A, del Reglamento de la Ley de Movilidad de la Ciudad de
México para la realizacion del presente tramite en cualquiera de los médulos de atencién ciudadana adscritos
a esta Secretaria de Movilidad o a través de la modalidad en linea (al contar con una cuenta llave). Es decir, no

resulta necesario llevar a cabo la solicitud a través de alglin formato, de conformidad con sustentos
normativos enunciados.

A fin de ejemplificar tramites en los que el solicitante si debera de requisitar el formato establecido para su
realizacion, se apreciaria en el apartado de requisitos de la siguiente manera:

4. Formato TSEMOVI_SP_SCD_5_6.pdf debidamente requisitado

Finalmente, atendiendo a los principios de maxima publicidad y pro persona que prevalecen en la actuacién de
este Sujeto Obligado, me permito informarle que de forma interna, esta Unidad Administrativa opera el
tramite de “Baja de Vehiculo Automotor, Motocicleta o Remolque” (en cualquiera de sus modalidades) a
través de una interfaz digital desarrollada por la Direccion Ejecutiva de Tecnologias de la Informacion y
Comunicacién de esta Secretaria de Movilidad, denominada “Sistema de Control Vehicular Particular
(SICOVE)”, a través de usuarios y contrasefias “confidenciales”, atendiendo al nivel jerdrquico de los
servidores plublicos que intervienen en su gestion, en ese sentido se refuerza lo previamente informado respecto
a que no se cuenta con formatos internos para la realizacion del tramite de su interés.

Por lo anteriormente expuesto, se solicita al Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién
Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, que derivado de la
sustanciacion del Recurso de referencia, se sirva:

PRIMERO. - Tener por presentados los alegatos que sustentan la respuesta Institucional otorgada a efecto de
atender la Solicitud de Acceso a la Informacién Plblica, identificada con niimero de folio 090163024001484,
objeto del Recurso de Revision INFOCDMX/RR.IP.4686/2024 para que los mismos sean valorados en la
resolucion del asunto que nos ocupa.

SEGUNDO - Tener por exhibidos y ofrecidos los argumentos que se sefialan en presente escrito, en términos de
lo establecido por la normatividad aplicable en materia de transparencia y acceso a la informacion publica.

TERCERO. - Previos los trdmites legales que corresponda, se solicita al Pleno del instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México
que, para que con fundamento en el articulo 249 fraccion I, de la Ley de Transparencia, Acceso a la

Informacién Pdblica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, se sobresea el Recurso que nos
ocupa; toda vez de la lectura de los alegatos y la verificacion de la respuesta emitida originalmente por esta
Direccién de Transporte Particular, no se advierte omisién en alguno de los puntos de informacién requerida,
pues para atenderla se exploraron todas las vias para allegarse de la informacién solicitada y como ha quedado
acreditado, no existen formatos que se generen o resguarden para la solicitud del tramite de baja de vehiculos
del padrdn vehicular en esta Ciudad de México.
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[...][Sic.]

Asi mismo anexo el Oficio SM/DUTMI/RR/209/2024, de fecha trece de
noviembre, signado por el Director de la Unidad de Transparencia y Mejora
Institucional de la Secretaria de Movilidad de la Ciudad de México, el cual

muestra en su parte fundamental lo siguiente:

[...]

Por este medio, en mi calidad de Directora de la Unidad de Transparencia y Mejora Institucional de la Secretaria de
Movilidad de la Ciudad de México, sefialando como domicilio para oir y recibir notificaciones el ubicado en Avenida Alvaro
Obregén 269, Colonia Roma Norte, Alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06700, Ciudad de México, piso 09; como correo electrénico
el siguiente: cipsmv@cdmx.gob.mx, y en atencién del Acuerdo de Admisién, de fecha 31 de octubre de 2024; me permito
informar a usted que esta Unidad Administrativa turnd al 4rea competente el recurso de revisién que nos ocupa, a saber,
la Direccidn de Transporte Particular, misma que remitié alegatos a través del oficio:

1. SM/SST/DGLYOTV/DTP/432; PR 108 de noviembre de 2024.

[...]ISic.]

De la misma forma compro haber remitido via correo electronico Alegatos, el

cual se muestra a continuacion:

[..]

SE REMITEN ALEGATOS AL INFOCDMX/RR.IP.4686/2024

1 mensaje

Unidad de Transparencia SEMOVI <oipsmv@cdmx.gob.mx> 13 de noviembre de 2024, 9:01 p.m.
Para: h

C. SOLICITANTE DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA
PRESENTE

Por este medio, en mi calidad de Directora de la Unidad de Transparencia y Mejora Institucional de la Secretaria de Movilidad de la Ciudad de México,
sefialando como domicilio para oir y recibir notificaciones el ubicado en Avenida Alvaro Obregén 269, Colonia Roma Norte, Alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06700,
Ciudad de México, piso 09; como correo electrdnico el siguiente: cipsmv@cdmx.gob.mx, y en atencién del Acuerdo de Admisién, de fecha 31 de octubre de
2024; me permito informar a usted que esta Unidad Administrativa turné al drea competente el recurso de revision que nos ocupa, a saber, la Direccion de
Transporte Particular, misma que remitié alegatos a través del oficio:

1. SM/SST/IDGLYyO TV/DTP/4323/2024, de fecha 08 de noviembre de 2024.
Sin otro particular, reciba un cordial saludo

ATENTAMENTE
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MTRA. ELIA GUADALUPE VILLEGAS LOMELI
DIRECTORA DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA
Y MEJORA INSTITUCIONAL DE LA SECRETARIA DE
MOVILIDAD DE LA CIUDAD DE MEXICO

2 archivos adjuntos

«y SM_DUTMI_RR_209_2024 RECURRENTE.pdf
A Joek -7

<) SM_SST_DGLYOTV_DTP_4323_2024.pdf
876K

[...][Sic.]

De la misma forma compro haber remitido via correo electronico Alegatos, el

cual se muestra a continuacion:

[...]

SE REMITEN ALEGATOS AL INFOCDMX/RR.IP.4686/2024

1 mensaje

Unidad de Transparencia SEMOVI <cipsmv@cdmx.gob.mx> 13 de noviembre de 2024, 9:05 p.m.
Para: laura.enriqguez@infocdmx.org.mx, ponencia.enriquez@infocdmx.org.mx
CC: recursoderavision@infocdmx.org.mx

LAURA LIZZETTE ENRIQUEZ RODRIGUEZ

COMISIONADA CIUDADANA DEL INSTITUTO DE TRANSPARENCIA,
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA, PROTECCION DE DATOS
PERSONALES Y RENDICION DE CUENTAS DE LA CIUDAD DE MEXICO
Calle La Morena 865, Colonia Narvarte Poniente,

CP.03020, Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México
PRESENTE

Por este medio, en mi calidad de Directora de la Unidad de Transparencia y Mejora Institucional de la Secretaria de Movilidad de la Ciudad de México,
sefalando como domicilio para oir y recibir notificaciones el ubicado en Avenida Alvaro Obregon 269, Colonia Roma Norte, Alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06700,
Ciudad de México, piso 09; como comreo electrénico el siguienta: oipsmv@cdmx.gob.mx, y en atencion del Acuerdo de Admisidn, de faecha 31 de octubre de
2024; me permito informar a usted que esta Unidad Administrativa turnd al area petente el recurso de revision que nos ocupa, a saber, la Direccion de
Transporte Particular, misma que remilié alegatos y manifestaciones a través del oficio:

1. SM/SST/DGLYOTV/DTP/4323/2024, de fecha 08 de noviembre de 2024

2. Copia simple de la respuesta otorgada a la persona recurrente.

3. Copla simple del acuse de la comunicacion de alegatos y manifestaciones a la persona recurrente.

Sin otro particular, reciba un cordial saludo

ATENTAMENTE
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MTRA. ELIA GUADALUPE VILLEGAS LOMELI
DIRECTORA DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA
Y MEJORA INSTITUCIONAL DE LA SECRETARIA DE
MOVILIDAD DE LA CIUDAD DE MEXICO

4 archivos adjuntos

&y SM-DUTMI-RR-209-2024 INFOCDMX. pdf
O 225
«y SM_SST_DGLyOTV_DTP_4323_2024.pdf
O arek

) SM_DUTMI_RR_209_2024 RECURRENTE pdf
196K

f Correo de Gobierno de la CDMX - SE REMITEN ALEGATOS AL INFOCDMX_RR.IP.4686_2024 RECURRENTE.pdf
174K

[...][Sic.]

VIII. Cierre. El veintidés de noviembre, con fundamento en el articulo 252, en
correlacion con el articulo 243, fraccion V, ambos de la Ley de Transparencia, se
decret6 el cierre de instruccion y se hace constar que el sujeto obligado remitié sus

manifestaciones y alegatos en el plazo sefialado para tal efecto.

Asimismo, se hace constar que la parte recurrente remitié sus manifestaciones y

alegatos en el plazo sefialado para tal efecto.
En virtud de que ha sido debidamente substanciado el presente expediente, y
CONSIDERANDO

PRIMERO. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Pulblica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México es competente para investigar, conocer y resolver el presente recurso de
revision con fundamento en lo establecido en los articulos 6, parrafos primero,
segundo y apartado A de la Constitucion Federal; 1, 2, 37, 51, 52, 53 fracciones XXI,
XXIl, 214 parrafo tercero, 220, 233, 236, 237, 238, 242, 243, 244, 245, 246, 247,
252 y 253 de la Ley de Transparencia; asi como los articulos 2, 3, 4 fracciones | y

XVIII, 12 fracciones | y IV, 13 fracciones IX y X, y 14 fracciones lll, IV, V y VII del
17
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Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica,

Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.

SEGUNDO. Procedencia. El medio de impugnacioén interpuesto resulté admisible
porque cumplio con los requisitos previstos en los articulos 234, 236 y 237 de la Ley

de Transparencia, como se expone a continuacion:

a) Forma. A través del formato denominado “Detalle del medio de impugnacion”, la
parte recurrente hizo constar: su hombre, medio para oir y recibir notificaciones,
identifico al Sujeto Obligado ante el cual presenté las solicitudes, sefald los actos

recurridos y expuso los hechos y razones de inconformidad correspondientes.

Documentales a las que se les otorga valor probatorio con fundamento en lo
dispuesto por los articulos 374 y 402 del Cédigo de Procedimientos Civiles para el

Distrito Federal, de aplicacion supletoria a la Ley de Transparencia.

b) Oportunidad. La presentacion del recurso de revision fue oportuna dado que la
respuesta impugnada fue notificada el veinticinco de octubre de dos mil veinticuatro,
por lo que, al tenerse por interpuesto el recurso de revision el veintiocho de ese
mismo mes, esto es, al primer dia habil siguiente, por lo que es claro que fue

interpuesto en tiempo.

TERCERO. Improcedencia. Previo al andlisis de fondo de los argumentos
formulados en el medio de impugnacién que nos ocupa, esta autoridad realiza el

estudio oficioso de las causales de improcedencia del recurso de revision, por
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tratarse de una cuestion de orden publico y estudio preferente, atento a lo
establecido por la Tesis Jurisprudencial 940, de rubro IMPROCEDENCIA.3

IMPROCEDENCIA. Sea que las partes la aleguen o no, debe examinarse previamente la
procedencia del juicio de amparo, por ser una cuestion de orden publico en el juicio de
garantias.

Ahora bien, en tal virtud, del analisis de las constancias que integran el expediente
que ahora se resuelve, este Organo Garante advierte que el recurso de revision ha
quedado sin materia, por lo que es procedente sobreseer el recurso de revision,
con fundamento en lo dispuesto por el articulo 249, fraccion Il de la Ley de

Transparencia®.

Sefalado lo anterior, previo a exponer los motivos por los que el medio de
impugnacion ha quedado sin materia, es importante traer a colacion las partes
medulares de la solicitud, respuesta, recurso de revision, alegatos y respuesta

complementaria.
a) Cuestion previa:

En primer lugar, por lo que concierne a la solicitud de informacion y la respuesta

otorgada por el Sujeto Obligado, en sus partes medulares, sefialan lo siguiente:

Lo Solicitado Respuesta del Sujeto obligado ‘

_ o El Sujeto obligado dio respuesta
El Particular solicito lo siguiente: sefialando lo siguiente:

3 Publicada en la pagina 1538, de la Segunda Parte del Apéndice al Semanario Judicial de la Federacion 1917-1988.
4 Articulo 249. El recurso sera sobreseido cuando se actualicen alguno de los siguientes supuestos:
[...]ll. Cuando por cualquier motivo quede sin materia el recurso; o [...]
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Los formatos internos (SEMOVI) vy
externos (Ciudadano) para dar de BAJA
placas de un vehiculo nuevo en la ciudad
de Meéxico, asi como el detalle de
requisitos y documentos que se solicitan
para el proceso.

A través de la Direccion de Transporte
Vehicular, sefialé que de conformidad
con lo que sefiala el articulo 120 del
Reglamento de la Ley de Movilidad de la
Ciudad de México (cuadro de requisitos),
se describe la documentacion requerida
para llevar a cabo trAmites relativos al
control vehicular particular.

Asimismo, enlisté los documentos que se
requieren para realizar dicho tramite;
ademéas sefaldo el procedimiento, asi
como los enlaces para realizar el pago de
derechos, los encalces para la solicitud de
cita para acudir a finalizar el tramite de alta
del vehiculo y finalmente indic6 al
particular que debia acudir con los
documentos en original y copia para
realizar el tramite de interés, donde se
seguira el proceso de atencidn presencial
hasta la entrega de la baja oficial del
padron vehicular de la Ciudad de México
(hoja membretada).

La persona Recurrente interpuso su recurso de revision al no encontrarse conforme

con la respuesta del particular.

Recurso de revision

Alegatos, manifestaciones y

respuesta complementaria del

Sujeto obligado

El particular se inconform6 por la
entrega de informacion incompleta,
argumentando que no le fueron
proporcionados los formatos internos y
externos peticionados.

Mediante una respuesta
complementaria, el sujeto obligado a
través de la Direccion de Transporte
Particular, indicO que no__existen
formatos internos Vi externos,
implementado, generados 0
resquardados en esa Unidad

administrativa especificamente para el
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caso de los tramites de baja de
vehiculos del padrén _ vehicular,
establecido en el articulo 114, apartado A.
fraccion VIII del Reglamento de la Ley de
Movilidad de la Ciudad de México, y por
ello, al hacerse referencia a las gestiones
y pasos a seguir para la realizacion del
mismo, se proporcionaron los enlaces
electrénicos en lo que obran sus
requisitos.

Asimismo indic6, orientd y explicé al
particular cdmo navegar en su sitio web
para poder iniciar el tramite de “Baja de
Vehiculo Automotor, Motocicleta o
Remolque”.

De lo anteriormente descrito es posible advertir que el particular se inconformoé
respecto de los formatos internos y externos para dar de baja placas de un vehiculo

nuevo en la Ciudad de México.

Por lo antes dicho, no se entrara al estudio de la respuesta la respuesta recaida en
el detalle de requisitos y documentos que se solicitan para el proceso, por ser un
acto consentido tacitamente, al no haber presentado inconformidad alguna

respecto de la respuesta que el sujeto obligado otorgo a dicho contenido informativo.

Resulta aplicable el criterio sostenido por el Poder Judicial de la Federacién de rubro
“ACTOS CONSENTIDOS TACITAMENTE”S, del que se desprende que cuando no

se reclaman los actos de autoridad en la via y plazos establecidos en la Ley, se

5 Novena Epoca, Registro: 204707, Tesis VI.20. J/21, Semanario Judicial de la Federacion y su
Gaceta, Tomo Il, Agosto de 1995, p. 291.
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presume que el particular esta conforme con los mismos, asi como el criterio 01/20
emitido por el Pleno de Instituto Nacional de Transparencia y Acceso a la
Informacioén y Proteccion de Datos Personales, de rubro “Actos consentidos
tacitamente. Improcedencia de su analisis”, del que se concluye en los casos en
los que los recurrentes no expresen inconformidad alguna con ciertas partes de las
respuestas otorgadas por los sujetos obligados, deben éstas considerarse
consentidas tacitamente y, por tanto, no formara parte del estudio de fondo de los

recursos de revision.

Lo anterior, se desprende de las documentales que obran en el expediente materia
de la presente resolucion, a las cuales se les concede valor probatorio en términos
de lo dispuesto en los articulos 56, segundo parrafo de la Ley de Procedimiento
Administrativo de la Ciudad de México, 374 y 402 del Cédigo de Procedimientos
Civiles para el Distrito Federal Civiles, de aplicacion supletoria a la materia, de
conformidad con lo dispuesto en los articulo 10 de la Ley de Transparencia y 4,

parrafo segundo de la Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México.

Asimismo, tomando en consideracion el criterio emitido por el Poder Judicial de la
Federacion de rubro “SISTEMA DE LIBRE VALORACION DE LA PRUEBA. DEBE
ATENDER A LAS REGLAS DE LA LOGICA Y A LAS MAXIMAS DE LA
EXPERIENCIA.”®, que establece que “Conforme al sistema previsto en el articulo
197 del Cédigo Federal de Procedimientos Civiles, el Juez tiene cierto arbitrio para
asignar valor a las pruebas, salvo el caso en que la ley sefiale a cualquiera de éstas
uno determinado, pero ello debe sujetarse a ciertas reglas, esto es, aquél debe
decidir con arreglo a la sana critica, sin concluir arbitrariamente, por lo que debe
atender a las reglas de la I6gica y de la experiencia, entendiéndose a la l6gica, como
una disciplina del saber o ciencia que tiene reglas y principios que son parte de la
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cultura general de la humanidad, y a la experiencia, como un conocimiento minimo
que atafie tanto al individuo como al grupo social, que acumula conocimientos
ordinarios del quehacer cotidiano en las actividades genéricas del ser humano,
mediante la observacion de los fendmenos sociales, culturales, politicos y de la

naturaleza...”

Expuestas las posturas de las partes, este érgano colegiado procede al analisis de
la legalidad de la respuesta emitida a la solicitud motivo del presente recurso de
revision, a fin de determinar si el sujeto obligado garantizé el derecho de acceso a

la informacién publica de la persona solicitante, en razén al agravio formulado.

Finalmente, no pasa desapercibido para este Instituto de Transparencia que el
Sujeto Obligado acreditdé ante este Instituto haber remitido la respuesta
complementaria a particular a través del medio de notificacion que sefial6 para tales

efectos, tal y como se aprecia en la siguiente imagen:

N

TRANSPARENCIA

Instituto de Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales del Distrito Federal

Acuse de recibo de envio de notificacién del sujeto obligado al recurrente.

Numero de transaccion electrénica: 4

Recurrente: | NN

Numero de expediente del medio de impugnacion: INFOCDMX/RR.IP.4686/2024
Medio de notificacion: Plataforma Nacional de Transparencia

El Sujeto Obligado entregé la informacién el dia 15 de Noviembre de 2024 a las 00:00 hrs.
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b) Estudio de la respuesta complementaria

Acotado lo anterior, a efecto de determinar los motivos por los que se actualiza la
causal prevista en la fraccion Il, del articulo 249 de la Ley de Transparencia, se

estima pertinente reproducir dicho precepto normativo que a la letra dice:

Articulo 249. El recurso seré sobreseido cuando se actualicen alguno de los siguientes
supuestos:

[..]

Il. Cuando por cualquier motivo quede sin materia el recurso.

[..]

[Enfasis afiadido]

De acuerdo con el precepto anterior, se advierte que procede el sobreseimiento del
recurso de revision cuando éste se quede sin materia, es decir, cuando se haya
extinguido el acto impugnado con motivo de un segundo acto del Sujeto Obligado
gue deje sin efectos el primero, y que restituya a la parte recurrente su derecho de
acceso a la informacion publica transgredido, cesando asi los efectos del acto
impugnado, quedando subsanada y superada la inconformidad de la parte

inconforme.

En ese tenor, este Organo Garante considera que resulta aplicable al caso concreto
lo sefialado en el Criterio de Interpretacion registrado bajo la clave 07/21, que a la

letra dice:

Requisitos para que sea vélida una respuesta complementaria. Las
manifestaciones y alegatos no son el medio idoneo para mejorar o complementar la
respuesta que originalmente un sujeto obligado otorg6 a una solicitud de informacién.
Para que los alegatos, manifestaciones o un escrito dirigido al particular puedan
considerarse como una respuesta complementaria valida se requiere de lo
siguiente:
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1. Que la ampliacién de la respuesta sea notificada al solicitante en la modalidad de
entrega elegida.

2. Que el Sujeto Obligado remita la constancia de notificacion a este Organo Garante
para que obre en el expediente del recurso.

3. La informacién proporcionada en el alcance a la respuesta primigenia colme
todos los extremos de la solicitud.

Lo anterior, ya que no basta con que el Sujeto Obligado haga del conocimiento del
Organo Garante que emitid una respuesta complementaria la cual satisfaga la
integridad de la solicitud de informacién, sino que debe acreditar que previamente la
hizo del conocimiento del particular a través de los medios elegidos para recibir
notificaciones.

Si la respuesta complementaria no cumple con dicho requisito debera ser desestimada.
Previo andlisis del contenido de la respuesta.

Por otro lado, si la respuesta complementaria cumple con dicho requisito se
pudiera sobreseer si del andlisis al contenido de los documentos se advierte que
atienden la totalidad de la solicitud.

Del Criterio 07/21 en cita, se desprende medularmente que las respuestas
complementarias pueden sobreseer los recursos de revision presentados ante este

Organo Garante, siempre y cuando los Sujetos Obligados se colmen tres supuestos:

a) Que la informacion remitida en respuesta complementaria se ponga a

disposicion de las personas recurrentes en la modalidad de entrega elegida.

b) Que se acredite que se hizo del conocimiento de la persona solicitante, a
través del medio elegido para recibir notificaciones, mediante la respectiva

constancia de notificacion.

c) Que lainformacion proporcionada en respuesta complementaria colme todos

los extremos de la solicitud de informacién.
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En tal virtud, por lo que respecta al primero y segundo supuestos de sobreseimiento,
la informacion remitida en respuesta complementaria se ponga a disposicion
en lamodalidad de entrega elegida y se acredite que se hizo del conocimiento
de la persona solicitante, a través del medio elegido para recibir
notificaciones, del andlisis de las constancias que integran el expediente de mérito,
se advirti6 que la entonces persona solicitante sefialé “correo electrénico” como

medio para recibir notificaciones, y como modalidad de “copia simple”.

Al respecto, el primer parrafo del articulo 205 de la Ley de Transparencia dispone

lo siguiente:

Articulo 205. Cuando el particular presente su solicitud por medios electrénicos
a través del Sistema Electronico o de la Plataforma Nacional, se entendera que acepta
que las notificaciones le sean efectuadas por dicho sistema, salvo que sefiale un
medio distinto para efectos de las notificaciones.

[...] [Enfasis afiadido]

Del precepto legal en cita se desprende que cuando las personas presenten sus
solicitudes de informacién por medios electronicos, se entendera que acepta que

las notificaciones le sean efectuadas por los mismos medios.

En el caso que nos ocupa, de las constancias que integran el expediente de mérito,
este Organo Garante pudo advertir que el Sujeto Obligado remitid la respuesta
complementaria a través del Sistema de Gestion de Medios de Impugnacion de la
PNT, que la persona recurrente sefial6 como medio de notificacion, en su escrito de
revision.
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En tal virtud es posible colegir que la citada respuesta complementaria, colmé los
supuestos primero y segundo, previstos en el Criterio 07/21, al preservar la
modalidad de entrega y el medio de notificacion aplicable, “Sistema de Solicitudes
de Informacion de la Plataforma Nacional de Transparencia” y por “Electrénico a

través del Sistema de Solicitudes de Acceso a la Informacion de la PNT”.

Finalmente, respecto al tercer supuesto de sobreseimiento, la informacion
proporcionada en respuesta complementaria colme todos los extremos de la
solicitud de informacién, este Instituto de Transparencia, concluy6 que la Parte

Recurrente se inconformo por la entrega de informacion incompleta.

En relacion con este tercer supuesto, es posible concluir que se encuentra colmado,
por lo que, el recurso de revisidbn ha quedado sin materia dado que el sujeto
obligado, por medio de la respuesta complementaria, a través de la Direccién de
Transporte Particular, le aclaré al particular que no contaba con formatos internos
ni externos para el trdmite de baja de vehiculos del padrén vehicular, indicandole
paso a paso los requisitos necesarios para realizar dicho tramite, asi como
indicandole los documentos requeridos para el mismo, de los cuales es posible
concluir que no se requiere para ello de requisitar formato alguno. En este sentido,
la informacion otorgada por el sujeto obligado es clara al sefialar, las razones y lo
motivos por los cuales no cuenta con formatos como los peticionados, indicandole
a su vez la informacion necesaria para realizar el tramite de baja mediante enlaces

electrénicos.

Adicionalmente, la respuesta emitida por el sujeto obligado incluye una orientacion

detallada sobre cémo navegar en el sitio web para iniciar el tramite de baja de
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vehiculo automotor, motocicleta o remolque, por lo que para guio a la perso

ciudadana en el proceso de manera accesible y comprensible.

Finalmente, esta ponencia realiz6 la busqueda del tramite de interés de la perso
recurrente, a efecto de corroborar si en el enlace electrénico proporcionado por

sujeto obligado:

web:

https://www.cdmx.gob.mx/public/InformacionTramite.xhtm|?idTramite=2683

hace mencion o se establece como requisito el llenado de algun formato para

realizacion del trdmite, por lo que se ilustra a continuacion lo encontrado en el si
@gﬁ,g&gg@;ﬁqég ién Cit Gobierno  Guia de Visif Ingresa a tu Q 'EII-)‘;‘\I,)E

Portal COMX » Baja de Vehiculo Automotor, Motocicleta o Remolque

Ultima actualizacién: 07 de octubre de 2024

; Imprimir Compartir
UNIDAD NORMATIVA: SECRETARIA DE MOVILIDAD

Baja de Vehiculo Automotor, Motocicleta o Remolque

Tramite que deberdn realizar los propietarios de automavil, motocicleta o remolque, en los siguientes supuestos: Por robo o pérdida total de vehiculo, Por
extravio de las placas de matricula, cuando se requiera emplacar en otra Entidad Federativa, Para el caso de automaovil cuando se soliciten placas de
discapacidad o auto antiguo o en el caso de |a baja de las placas de discapacidad por venta del automovil; a efecto de no generar obligaciones juridicas y
fiscales y dar la baja en el Padron Vehicular de la Ciudad de México

Este trdmite tiene varias @ Baja por robo de vehiculo.

modalidades, . -
Baja por siniestro.

selecciona una: . . .
Baja por vehiculo, motocicleta o remolque.

Baja por extravio de una o ambas placas.

¢Quién realiza este tramite?

Persona fisica o moral. Propietario del vehiculo o su representante legal.
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{hinfo

{Qué se necesita para realizarlo?

Requisitos:

1. Documentos de identificacién oficial

Credencial para Votar - Original

6 Licencia para Conducir - Original

6 Cartilla de Servicio Militar - Original
6 Pasaporte - Original

6 Cédula Profesional - Original

6 Carta de Naturalizacion - Original

& Tarjeta de Residencia - Original

2. Documentos de acreditacién de personalidad juridica

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.4686/2024

Personas fisicas: Carta Poder firmada ante dos testigos e identificacion del interesado y de quien realiza el trémite. - Original

0 Personas morales: Acta constitutiva, Poder Notarial e Identificacion Oficial del representante o apoderado. - Original

3. Acta de denuncia original por robo de vehiculo, ratificada ante la autoridad competente, en la que se sefalen los datos completos del vehiculo tales
como marca, modelo, nimero de serie vehicular, nimero de motor y placa (Original).

4. Tarjeta de Circulacién Vigente o Acta de denuncia original, ratificada ante la autoridad competente, en la que se sefialen los datos completos del
vehiculo tales como marca, modelo, nimero de serie vehicular, nimero de motor y placa (Original).

5. En caso de ser Persona Moral* Constancia de Situacién Fiscal (Original).

Requisitos para hacerlo en linea:

Contar con una cuenta de Llave CDMX
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¢Como, dénde y cuando se realiza el tramite? PN

De manera presencial:

1. Agenda una cita aqui

2. Reune los requisitos y documentos originales y copias simples solicitados.

3.Ingresa a la pagina de |a Secretaria de Administracion y Finanzas de la Ciudad de México para obtener la linea de captura por derechos de tramite de baja de
vehiculo (Demostradora, automovil, motocicleta o remolque).

4. Realiza tu pago en los Centros de Servicio de la Secretaria de Administracion y Finanzas o Auxiliares de page autorizados (considera gque en algunos
establecimientos |a aplicacion de tu pago se vera reflejado hasta 72 horas después), mismos que podras consultar a través del siguiente enlace:
https.//s3.amazonaws.com/cdmxassets/media/Archivos+pdf/Directorio_areas_web.pdf

5. Censerva el comprobante de pago original de la linea de captura (es parte de la documentacion para asistir al Médulo de Control Vehicular y Licencias)

6. Una vez que tengas los documentos completos, solicita una cita en alguno de los Médulos de Control Vehicular y Licencias de la Secretaria de Movilidad, en la
fecha y horario de tu eleccion, en el siguiente enlace: https;/app.semovicdmx.gob.mx/citas/

7. Acude a tu cita puntual, en donde se revisard, cotejard y registrara tu documentacion. Revisa detalladamente que los datos sean correctos, de ser asi, firma el
documento de validacion de datos.

8. Listo! Te serd entregada la Constancia de Baja Vehicular de la Ciudad de México. Te recomendamos guardar el original, ya que es indispensable para realizar
tramites posteriores.

Localiza la oficina mas cercana

Descarga los formatos Costos

Sin formatos
Sin costo Habla con una
Documentos Adjuntos operadora

Sin formatos

BEetmento que se obtiene:
e Constancia de la baja

Vigencia

De lo anterior, es posible observar que en efecto, que tal y como lo expreso el sujeto
obligado en su respuesta complementaria, en la propia pagina oficial de la
Secretaria de Movilidad el trdmite de interés de la persona recurrente no requiere

formatos para su realizacion.

En suma, dado que ha quedado acreditado que el Sujeto Obligado notificd la
respuesta complementaria en el medio que el particular sefialé para tales efectos,
esto es, el Sistema de Gestién de Medios de Impugnacién de la PNT, por lo que se
concluye que, en el presente caso, se actualizé la hipotesis prevista en el articulo
249, fraccion 11, de la Ley de Transparencia, dejando insubsistente el agravio de la

Parte Recurrente, por lo que resulta procedente SOBRESEER el presente

30

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
Teléfono: 5556 36 21 20



||
ﬁ Inln EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.4686/2024

medio de impugnaciéon, de conformidad con lo estipulado por el articulo 244,
fraccion Il de la Ley d Transparencia, al haber quedado sin materia, dado que la
informacion proporcionada en la respuesta complementaria colma en su totalidad lo

requerido.

En tal virtud, el Pleno de este Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de
México,

RESUELVE

PRIMERO. En términos del Considerando Tercero de esta resolucion, se
SOBRESEE en el recurso de revision, con fundamento en los articulos 244, fraccion

I, 248, fraccion VI 'y 249, fracciones Il y lll, de la Ley de Transparencia.

SEGUNDO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la
Ciudad de México, se informa a la Parte Recurrente que, en caso de estar
inconforme con la presente resolucién, podra impugnarla ante el Instituto Nacional
de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos
Personales o ante el Poder Judicial de la Federacion, sin poder agotar

simultaneamente ambas vias.

NOTIFIQUESE la presente resolucion, a la Parte Recurrente, en el medio sefialado

para tal efecto, y por oficio al Sujeto Obligado.
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