- Recurso de Revisiobn en materia de
In n Acceso a la Informacién Publica
Comisionada Ponente:

Maria del Carmen Nava Polina

Actor o Institucion Publica: Alcaldia
Azcapotzalco

Expediente: INFOCDMX/RR.IP.4713/2024

Resolucion acordada, en Sesion Ordinaria celebrada el veintisiete de noviembre de dos
mil veinticuatro, por unanimidad de votos, de las y los integrantes del Pleno del Instituto
de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccidon de Datos Personales y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, conformado por las Comisionadas y los
Comisionados Ciudadanos, que firman al calce, ante Miriam Soto Dominguez, Secretaria
Técnica, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 15, fraccion 1X del Reglamento

Interior de este Instituto, para todos los efectos legales a que haya lugar.

LAURA LIZETTE ENRIQUEZ RODRIGUEZ
COMISIONADA PRESIDENTA

JULIO CESAR BONILLA GUTIERREZ ARISTIDES RODRIGO GUERRERO GARCIA
COMISIONADO CIUDADANO COMISIONADO CIUDADANO

MARIA DEL CARMEN NAVA POLINA
COMISIONADA CIUDADANA

MIRIAM SOTO DOMINGUEZ
SECRETARIA TECNICA

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”,
Col. Narvarte Poniente, C.P. 03020, Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
Teléfono: 55 56 36 21 20



(hinfo

Recurso de Revisibn en materia de

Acceso a la Informacion Publica

Comisionada Ponente:

Maria del Carmen Nava Polina

Actor

Institucion Publica:

Azcapotzalco

Expediente: INFOCDMX/RR.IP.4713/2024

CARATULA
COMISIONADA CIUDADANA PONENTE PROYECTISTA
Maria del Carmen Nava Polina Leidy Ivette Olivos Flores
TIPO DE EXPEDIENTE ACTOR O FOLIO DE
PROCEDIMIENTO INSTITUCION SOLICITUD
PUBLICA (SUJETO
OBLIGADO

Recurso de revision | INFOCDMX/RR.IP.4713/2024 | Alcaldia Azcapotzalco 092073924001820
de acceso a
informacion publica

¢QUE SOLICITO LA
PERSONA?

¢QUE RESPONDIO O
ENTREGO EL ACTOR O
INSTITUCION PUBLICA?

¢POR QUE NO ESTA DE
ACUERDO LA PERSONA?

La persona solicitdé diversa
informacion relativa a
permisos, licencias ylo
autorizaciones de un puesto
fijo o semifijo que se encuentra
en via publica.

La instituciéon publica informé
gue despues de una busqueda
en sus archivos no se
encontraron  registros  de
permisos para la ubicacion
sefialada. Adicionalmente
refirio el procedimiento para
ingresar una queja ciudadana.

La persona se inconformo porque
no le entrego la informacién
relativa al soporte documental de si
existe algun permiso o}
autorizacion.

FECHA DE SESION PLENARIA

27 de noviembre de 2024

¢ QUE RESUELVE ESTE INSTITUTO?

CONFIRMAR la respuesta emitida por el actor o
institucidn publica

¢ QUE DEBERA REALIZAR EL ACTOR O

CUMPLIMIENTO?

INSTITUCION PUBLICA PARA CUMPLIR No aplica
ESTA RESOLUCION?
¢ CUANTO TIEMPO TIENE EL ACTOR O
INSTITUCION PUBLICA PARA DAR No aplica

PALABRAS CLAVE

Acceso a documentos, licencia, permisos, autorizaciones, quejas, puestos, via publica.
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l.- . QUE RESUELVE ESTE INSTITUTO?

Este Instituto, por contar con atribuciones para investigar el caso, es competente para
revisar LA QUEJA O INCONFORMIDAD de la persona y decide que es INVALIDA.

Lo anterior, ya que, la respuesta del actor o institucién publica sera CONFIRMADA, pues
contrario a lo sefialado por la persona en el presente recurso, la Alcaldia informé
gue de una busqueda en sus archivos no se encontré ningun registro relativo a si
existe una licencia, autorizacién, permiso, visto bueno o cualquier otro documento
juridico -administrativo que obre en sus archivos del puesto fijo o semifijo que
sefialo de una ubicacion en via puablica; por lo anterior tampoco le fue posible
entregar una copia en version publica.

Del andlisis inicial de esta queja, este Instituto determiné que el recurso de revision resulto
PROCEDENTE, al reunir los requisitos sefialados en los articulos 233, 234, 236 y 237 de la
Ley de Transparencia Local, pues la persona lo presento a través de la Plataforma Nacional
de Transparencia dentro del plazo de 15 dias habiles, contados a partir de la fecha en que
le fue notificada la respuesta, sefialando: su nombre, el medio para oir y recibir
notificaciones, el actor o institucién publica al que le solicitdo la informacion, la
respuesta recibida, asi como los hechos y los motivos por los cuales no estuvo de
acuerdo con la misma.

Ademas, procedia analizar la queja, pues el Instituto NO identific6 alguna de las causas
previstas en la norma vigente para desecharla o sobreseerla. Al revisar de oficio® si alguna
de las CAUSALES DE IMPROCEDENCIA O SOBRESEIMIENTO que sefialan los articulos
248 'y 249 de la Ley de Transparencia Local, no se detecté ninguna aplicable; ni el actor o
la institucién publica contra cuya respuesta inicial se presentd la queja manifestd
alguna que resultara procedente para la resolucion de este asunto.

1 Tesis Jurisprudencial P. /J. 122/99 IMPROCEDENCIA. ESTUDIO OFICIOSO EN EL RECURSO DE REVISION DE
MOTIVOS DIVERSQS A LOS ANALIZADOS EN LA SENTENCIA COMBATIDA. Semanario Judicial de la Federacion y
su Gaceta, Novena Epoca, 192902 2 de 2, Pleno, Tomo X, Noviembre de 1999, Pag. 28 Jurisprudencia(Comun)
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Aunado a lo anterior, este Instituto al ser COMPETENTE para investigar, conocer y resolver
la presente queja o inconformidad?, y una vez analizada la informacién que exhibieron tanto
la persona que presentd la queja, como el actor o institucion publica contra la cual se
presentd la misma3, determina no dar la razén a la persona que se quej6, pues su
reclamo esté injustificado conforme a las disposiciones de las normas vigentes en materia
de acceso a la informacién publica; en consecuencia, con fundamento en el articulo 244
fraccion lll de la Ley de Transparencia Local, RESUELVE el CONFIRMAR la respuesta
emitida por el actor o institucién publica.

.- ,CON BASE EN QUE EVIDENCIAS ALCANZO EL INSTITUTO ESTA
DETERMINACION?

Lo anterior se determina con base en los siguientes HECHOS/ ACTUACIONES
1.- ¢QUE SOLICITO LA PERSONA?

Con fecha 14 de octubre de 2024, a través de la Plataforma Nacional de Transparencia
(PNT), solicito:

“1.- Deseamos conocer si tiene la licencia, autorizaciéon, permiso, visto bueno o cualquier otro
documento juridico -administrativo que obre en sus archivos, en el cual el puesto fijo o semifijo y
cualquier otro nombre que reciba, la autorizacién del giro de venta de pollo, ubicado en la Primera
Privada de Aquiles Serdan &un lado del ndmero 12, colonia Santo Domingo, Alcaldia
Azcapotzalco, en la misma cera de los juegos conocidos coloquialmente como “Fernando montes
de oca” y aun lado de la Sala de arte Fernando Montes de Oca, sala que es administrada por la
Alcaldia Azcapotzalco 2.- Deseamos copia en version publica de la licencia, autorizacién, permiso
0 visto bueno o cualquier otro documento juridico -administrativo que obre en sus archivos
respecto al permiso, autorizacion, acuerdo donde se permita el uso de via publica del puesto fijo
o semifijo y cualquier otro, del puesto de venta de pollo ubicado en la Primera Privada de Aquiles

Por las atribuciones que le dan los articulos 6, parrafos primero, segundo y apartado A de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 7, apartado D y 49 de la Constitucién Politica de la Ciudad de

México; 1, 2, 37, 51, 52, 53 fraccion XXI, 233, 234, 236, 237, 238, 239, 242, 243, 244, 245, 246, 247 y 253 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México;
2, 3, 4, fracciones |, XI, XIl'y XVIII, 12, fracciones | y IV, 13, fraccién IX y X y 14, fracciones Ill, IV y VII, del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica, Proteccién de Datos
Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.
? A las cuales se les concede valor probatorio, en términos de lo dispuesto por los articulos 373, 374, 402 y 403 del Codigo de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal, ordenamiento de aplicacion supletoria a la
Ley de la materia, asi como con apoyo en el criterio orientador de la tesis P. XLVII/96 de rubro PRUEBAS. SU VALORACION CONFORME A LAS REGLAS DE LA LOGICA Y DE LA EXPERIENCIA, NO ES VIOLATORIA
DEL ARTICULO 14 CONSTITUCIONAL (ARTiCULO 402 DEL CODIGO DE PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL DISTRITO FEDERAL). Consultable en Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Novena
Epoca, Tomo IIl, Abril de 1996, pag. 125.
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Serdan entre el 12, colonia Santo Domingo, Alcaldia Azcapotzalco, aun lado de los juegos
conocidos como Fernando montes de oca y aun lado de la Sala de arte Fernando Montes de Oca,
sala que es administrada por la Alcaldia Azcapotzalco 3.- Deseo copia en versién publica de la
autorizacién, permiso, acuerdo, visto bueno o cualquier documento juridico-administrativo en el
cual la Agencia de Proteccion Sanitaria del Gobierno de la Ciudad de México, donde acredita que
tiene las condiciones de limpieza y salubridad el puesto de venta de pollo, ubicado en la Primera
Privada de Aquiles Serdan entre el 12, colonia Santo Domingo, Alcaldia Azcapotzalco, aun lado
de los juegos conocidos como Fernando montes de oca y aun lado de la Sala de arte Fernando
Montes de Oca, sala que es administrada por la Alcaldia Azcapotzalco 4.- Si no cuenta con
ninguna licencia, autorizacién, permiso, acuerdo, visto bueno o cualquier documento juridico-
administrativo para el ejercicio del comercio en la via publica en puestos fijos, semifijos del puesto
de venta de pollos ubicado en la Primera Privada de Aquiles Serdan aun lado del numero 12,
colonia santo domingo en la misma cera de los juegos conocidos coloquialmente como “Fernando
montes de oca”y aun lado de la Sala de arte Fernando Montes de Oca, sala que es administrada
por la Alcaldia Azcapotzalco a.- que acciones de acuerdo a sus atribuciones y facultades debe
ejercer la autoridad competente para retirar el puesto de venta de pollo en la via publica en
puestos fijos, semifijos, en la ubicacién antes referida. b.- deseamos la evidencia donde se llevo
a cabo el retiro del puesto en via publica anteriormente citado 5.- Es necesario como vecinos
poner una queja para el retiro en puestos fijos, semifijos del puesto de venta de pollos ubicado en
la Primera Privada de Aquiles Serdan aun lado del nimero 12, colonia Santo Domingo, en la
misma cera de los juegos conocidos coloquialmente como “Fernando montes de oca” y aun lado
de la Sala de arte Fernando Montes de Oca, sala que es administrada por la Alcaldia
Azcapotzalco, si es asi: a.- Domicilio, fechas y horarios que se debe ingresar el escrito, correo o
cualquier otro medio electrénico para ingresar la peticién y que formalidades debe tener éste. b.-
Cual es el tiempo de respuesta para el escrito Lo antes sefialado deseamos que sea debidamente
fundamentado Atentamente Colonos de Santo Domingo No omitimos mencionar que la siguiente
solicitud, se ingres6 a la Secretaria de Gobierno, la Agencia de Proteccién Sanitaria del Gobierno
de la Ciudad de México. Adicionalmente anexo archivo con fotos de evidencia del puesto en
cuestion..” (Cita Textual)

2.- ¢QUE RESPONDIO O ENTREGO EL ACTOR O INSTITUCION PUBLICA?

Con fecha 21 de octubre de 2024, el actor o institucion publica respondié a través de su
Unidad de Transparencia, con el oficio ALCALDIA-AZCA/DGG/2024-0029 de fecha 16 de
octubre de 2024; por el cual informo lo siguiente:
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En mérito de lo anterior se informa que, después de haber realizado una busqueda
exhaustiva dentro de los archivos fisicos y digitales de esta Direcciéon General de Gobierno,
asi como de sus areas dependientes, no se localizé registro alguno con relacién al
denominado “puesto fijo o semifijo y cualquier otro nombre que reciba, la autorizacién
del giro de venta de pollo, ubicado en la Primera Privada de Aquiles Serddn dun lado del
ndmero 12, colonia Santo Domingo, Alcaldia Azcapotzalco”, derivado de ello los
numerales de 2 y 3 de la solicitud que nos ocupa, quedan sin efecto.

Asimismo, en lo que respecta a los numerales 4 y 5, se hace de su conocimiento que, se
debe de entender que lo requerido por el solicitante no se trata de informacién con la
denominacién de publica, sino que, a través de una solicitud de acceso a la informacién
publica, pretende iniciar o desahogar un procedimiento y/o tramite ciudadano, por tal
motivo esta Autoridad no atiende lo solicitado por el impetrante, lo anterior con
fundamento en el articulo 52, primer péarrafo del Reglamento de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica de la Administracién Publica del Distrito Federal,
ordenamiento vigente y que a la letra dice:

“Artfculo 52. Cuando a través de solicitudes de informacién publica presentadas ante la OIP se advierta
que el solicitante pretende iniciar o desahogar procedimientos, trdmites o servicios a cargo del Ente
Obligado, las OIP orientardn al solicitante sobre los procedimientos establecidos para acceder a los
mismos, pudiendo abstenerse de proporcionar la informacién que se solicita.”

No obstante, en cumplimiento del principio de méxima publicidad y en aras de la
transparencia en la alcaldia Azcapotzalco, esta Autoridad lo exhorta a que acuda a las
instalaciones de la Direccién General de Gobierno, mismas que se encuentran ubicadas
en Av. Ferrocarriles Nacionales No. 750, ler Piso, Colonia Santo Domingo, C.P. 02160,
Alcaldia Azcapotzalco, Ciudad de México, lo anterior, a fin de que ingrese su queja
ciudadana y reciba una mejor atencién de manera personalizada.
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De igual manera se informa que, los ciudadanos podran ingresar sus solicitudes, a través
de los distintos medios de captacién de quejas ciudadanas que tiene este Organo Politico
Administrativos, mismos que son:

En las instalaciones de la Coordinaciéon del Centro de Servicios y Atencién Ciudadana,
ubicadas en Calle Castilla Ote., S/N, Colonia Azcapotzalco Centro, C.P. 02000, Alcaldia
Azcapotzalco, Ciudad de México, mediante escrito libre.

Y a través del Sistema Unificado de Atencién Ciudadana (SUAC), cuya funcién es la de ser
la plataforma Unica de atencién ciudadana creada por la Agencia Digital de Innovacién
Publica (ADIP) en la que la ciudadania puede presentar por distintos medios (por ejemplo,
el servicio LOCATEL, ya sea via telefénica o virtual a mediante su pagina electrénica o por
medio de la aplicacién Alameda Central, etcétera) las 24 horas de los 365 dias del afio, las
solicitudes de informacién, dudas, sugerencias, comentarios, requerimientos, quejas y
avisos para las autoridades del Gobierno de la Ciudad.

Esta resolucién detenta su fundamento en los articulos 8 y 16 segundo parrafo de la
Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos; articulos 7 apartado D numerales
1, 2y 3 apartado E numerales 1,2 y 4, 52 numerales 1, 2, 4 y 53, apartado A numeral 1de la
Constitucidon Politica de la Ciudad de México; articulos 1, 2, 3, 8,11, 13, 16, 21, 112, , 169, 183, 186,
191,192, 198, 203, 207,208 y 209, de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Pablica
y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México.

Asimismo, hago de su conocimiento que, en caso de inconformidad con la presente

resolucién, el solicitante podrd impugnarla en cumplimiento con lo establecido en los
articulos 233, 234 y 236 LTAIPRCCDMX.

Sirva la presente dar por cumplida la atencién brindada a la solicitud al rubro citada, sin
mas por el momento, aprovecho la ocasién para enviarle un cordial saludo.

...” (Cita Textual)

3.- ¢ POR QUE NO ESTUVO DE ACUERDO LA PERSONA?

Con fecha 28 de octubre de 2024, manifestd no estar de acuerdo con la respuesta; toda
vez que no se le entrego la informacidén completa, refiriendo lo siguiente:

“No me brindan los documentos de autorizacién y permiso o cualquier otro documento
juridico administrativo No brindan la informacién solicitada” (Cita Textual)
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4.- ; QUE TRAMITES LLEVO A CABO ESTE INSTITUTO PARA ANALIZAR ESTA
QUEJA?

A. El 31 de octubre de 2024, la Comisionada Ciudadana Ponente ADMITIO a tramite el
recurso de revision, con base en las disposiciones previstas por los articulos 51, 52,
53 fracciodn Il, 233, 234, 236 fraccion |, 237 y 243 de la Ley de Transparencia Local.

Asimismo, con fundamento en los articulos 230, 237 fraccion Il y 243 fracciones Il 'y
lll de esa misma Ley, dio a las partes involucradas en la queja, el plazo maximo de
siete dias habiles, para que realizaran las manifestaciones o alegatos y exhibieran
las pruebas que consideraran necesarias en el caso.

B. El 13 de noviembre de 2024, el actor o institucién publica sefialada presenté sus
manifestaciones y alegatos, a través del oficio numero ALCALDIA-
AZCA/SUT/2024-3837 de misma fecha, por el cual reitero y defendié su actuar.

C. El 22 de noviembre de 2024, el Subdirector de Proyectos de la Comisionada
Ciudadana Ponente, CERRO EL PERIODO DE INSTRUCCION, es decir, concluy6
la investigacién del caso (fase del procedimiento que realiza el Instituto en la que
se investiga, se determinan los hechos y se identifican, de manera preliminar, los
eventuales responsables?) y ordend elaborar el proyecto de resolucion de este
asunto. En el acuerdo correspondiente, se hizo constar que la persona recurrente no
presentd manifestaciones o alegatos en esta etapa. Esto, con fundamento en lo
dispuesto por la Ley de Transparencia Local, en sus articulos 239 y 243 fraccion VII.

4 Instruccion, entrada en el Diccionario Panhispanico del Espafiol Juridico. Consultada el 24 de junio de 2024, en el
siguiente enlace: https://dpej.rae.es/lema/instrucci%C3%B3n
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lll.- ¢ POR QUE ESTE INSTITUTO RESUELVE EN ESTE SENTIDO?

A partir de la solicitud de informacion que solicité diversa informacion relativa a permisos,
licencias y/o autorizaciones de un puesto fijo o semifijo que se encuentra en via publica.

La institucion publica en respuesta informé que despues de una busqueda en sus archivos
no se encontrardn registros de permisos para la ubicacién sefialada. Adicionalmente refirio
el procedimiento para ingresar una queja ciudadana.

Con base en lo anterior, la persona ahora recurrente ingreso su recurso de revision en donde
unicamente manifesté inconformidad porque no se le entregaron los documentos de
autorizacion y permiso o cualquier otro documento juridico administrativo del puesto
fijo o semifijo que se encuentra ubicado en ubicado en la Primera Privada de Aquiles
Serdan aun lado del numero 12, colonia Santo Domingo, Alcaldia Azcapotzalco, en la
misma cera de los juegos conocidos coloquialmente como “Fernando montes de oca”
y aun lado de la Sala de arte Fernando Montes de Oca, por lo que se determina que la
respuesta otorgada para los demas requerimientos realizados en la solicitud se tienen por
ACTOS CONSENTIDOS TACITAMENTE/, es decir que no se estudiaran por este Instituto,
toda vez no fueron controvertidas dichas partes de la respuesta, por lo que se le tiene por
conforme.

En primer término, es necesario hacer referencia al procedimiento _de busgueda que
deben seguir los actores o instituciones publicas para la localizacion de la informacion
requerida, contenido de los articulos 24, fracciones | y Il, 28, 208 y 211 de lalLey de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México, cuyo texto en la parte que interesa se transcribe a continuacion:

Articulo 24. Para el cumplimiento de los objetivos de esta Ley, los sujetos obligados deberan
cumplir con las siguientes obligaciones, segun corresponda, de acuerdo a su naturaleza:
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I. Los sujetos obligados deberan documentar todo acto que derive del ejercicio de sus
atribuciones, facultades, competencias, funciones, procesos deliberativos y decisiones

definitivas, conforme lo sefale la ley;

Il. Responder sustancialmente a las solicitudes de informacién que les sean formuladas;

Articulo 28. Los sujetos obligados deberan preservar los documentos y expedientes en
archivos organizados y actualizados de conformidad con la Ley en la materia y demas
disposiciones aplicables, asegurando su adecuado funcionamiento y proteccion, con la finalidad
de quela informacion se encuentre disponible, localizable, integra, sea expedita y se

procure su conservacion.

Articulo 208. Lossujetos obligados deberan otorgar acceso a los Documentos que se
encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con sus
facultades, competencias o funciones en el formato en que el solicitante manifieste, de entre
aguellos formatos existentes, conforme a las caracteristicas fisicas de la informacién o del lugar

donde se encuentre asi lo permita.

Articulo 211. Las Unidades de Transparencia deberan garantizar que las solicitudes se
turnen a todas las Areas competentes que cuenten con la informacién o deban tenerla de
acuerdo asus facultades, competencias y funciones, con el objeto de que realicen una

busqueda exhaustiva y razonable de la informacién solicitada.

[.]

De los referidos articulos, se desprende lo siguiente:

Para garantizar el cumplimiento de los objetivos de la Ley de la materia, los sujetos
obligados deberan documentar todo acto que derive del ejercicio de sus atribuciones,
facultades, competencias, funciones, procesos deliberativos y decisiones definitivas y a
responder a las solicitudes de informacion que les sean formuladas.

eLas Instituciones deben preservar los documentos y expedientes en archivos
organizados y actualizados, asegurando su adecuado funcionamiento, con la finalidad
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de que la informacion se encuentre disponible, localizable, integra, sea expedita y se
procure su conservacion.

e LOs sujetos obligados deben otorgar acceso a los documentos que se encuentren en
sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con sus facultades,
competencias y funciones.

e La Unidad de Transparencia del sujeto obligado garantizara que las solicitudes se turnen
a todas las areas competentes que cuenten con la informacién o deban tenerlade
acuerdo con sus facultades, competencias y funciones para que realicen una busqueda
exhaustiva y razonable de la informacion solicitada.

Ahora bien de acuerdo con la actuacion de la institucion publica, al momento de conocer la
solicitud de informacion, a través de su Unidad de Transparencia turno la solicitud a la
unidad administrativa que por sus capacidades fue la competente para conocer, en este
caso fue la Direccion General de Gobierno, misma que fundamenta sus facultades en su
manual de administracion que el mismo, refiere lo siguiente:

FUNCIONES

© Dirigir y orientar las actividades relacionadas con los Servicios de Gobierno y
Espacios Publicos.

© Determinar con la o el Titular de la Alcaldia el trdmite y resolucién de los asuntos de
la competencia de la Direccion General de Gobierno.

‘ o Dirigir las actividades de planeacién, programacién, evaluacién y supervision de las
unidades administrativas de Establecimientos Mercantiles, Panteones y Velatorios,
Control Vehicular y Licencias, Mercados, Via Piblica, Ferias y Espectaculos.
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Autorizar los trdmites relacionados con los locales o puestos de los mercados
publicos, concentraciones y tianguis, asi como de los establecimientos mercantiles
conforme a la normatividad aplicable.

Desarrollar con las diversas éareas de esta Alcaldia, operativos a efecto de corroborar
el cumplimiento de la normatividad que regula la actividad de los establecimientos
mercantiles, locales o puestos de los mercados piiblicos, comercio en via publica,
ferias y espectaculos plblicos.

Revisar y canalizar las quejas ciudadanas recibidas por escrito a través de la
Coordinacién del Centro de Servicios y Atencién Ciudadana, previo anélisis del caso
a las unidades a su cargo.

Autorizar los permisos, para romerias, comercio en via publica, ferias y espectaculos
publicos y establecimientos mercantiles.

Elaborar y aprobar las convocatorias para la celebracién de las romerias en
mercados publicos y via publica.

J

Bajo este entendido, se tiene que la institucion publica a traves de la Direccion General de
Gobierno, realizo una basqueda en sus archivos fisicos y digitales de conformidad con los
datos de ubicacion del puesto fijo y/o semifijo y sefialo que no se encontro ningun registro
por lo tanto tampoco estaba en posibilidad de emitir una documental en versién publica.

En consecuencia, este 6rgano colegiado determina que la respuesta emitida brindé certeza
a la persona interesada, pues fue exhaustiva, fundada y motivada; por lo que, reunio
los requisitos establecidos en el articulo 6, fracciones VIlI, IX y X, de la Ley de
Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México, de aplicacion supletoria a la Ley de
Transparencia Local; que a la letra establece lo siguiente:

Articulo 6°.- Se consideraran validos los actos administrativos que retnan los siguientes

elementos:

VIII. Estar fundado y motivado, es decir, citar con precision el o los preceptos legales aplicables,
asi como las circunstancias especiales, razones particulares o causas inmediatas que se hayan
tenido en consideracién para la emisién del acto, debiendo existir una adecuacion entre los
motivos aducidos y las normas aplicadas al caso y constar en el propio acto administrativo;

IX. Expedirse de conformidad con el procedimiento que establecen los ordenamientos
aplicables y en su defecto, por lo dispuesto en esta Ley; y

www.infodf.org.mx
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X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver expresamente todos los
puntos propuestos por los interesados o previstos por las normas.

Asi las cosas, la institucidbn publica cumplié con los principios de congruencia y
exhaustividad previstos en el criterio 2/17, por el Instituto Nacional de Transparencia,
Acceso a la Informacion Puablica y Proteccion de Datos Personales, el cual resulta orientador
a este Instituto, mismo que sefala:

Congruencia y exhaustividad. Sus alcances para garantizar el derecho de acceso a la
informacién. De conformidad con el articulo 3 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo,
de aplicacion supletoria a la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, en
términos de su articulo 7; todo acto administrativo debe cumplir con los principios de congruencia
y exhaustividad. Para el efectivo ejercicio del derecho de acceso a la informacion, la congruencia
implica que exista concordancia entre el requerimiento formulado por el particular y la respuesta
proporcionada por el sujeto obligado; mientras que la exhaustividad significa que dicha respuesta
se refiera expresamente a cada uno de los puntos solicitados. Por lo anterior, los sujetos
obligados cumpliran con los principios de congruencia y exhaustividad, cuando las respuestas
gue emitan guarden una relacidn ldgica con lo solicitado y atiendan de manera puntual y
expresa, cada uno de los contenidos de informacion.

Es decir, las respuestas que otorguen los sujetos obligados a las personas deben atender
a los principios de congruencia y exhaustividad, consistentes en que toda respuesta
otorgada sea armoénica entre si, sin omitir nada, sin contradecirse, y guardar concordancia
entre lo pedido y larespuesta, situacion que si acontecio, en el presente caso

Dicho lo anterior, se concluye que, la queja o inconformidad de la persona, resulta
INFUNDADA.

V.- ¢ EXISTE RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA POR PARTE DE ALGUNA
PERSONA SERVIDORA PUBLICA?

Este Instituto no advierte que, en el presente caso, las personas servidoras publicas del
actor o institucion publica, hayan incurrido en posibles infracciones a la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México.
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V.- : COMO SE DARA CUMPLIMIENTO A ESTA RESOLUCION?

PRIMERO. Con base en lo resuelto por este Instituto y al no existir instruccion alguna para
el actor o institucion publica, la presente resoluciéon NO IMPLICA CUMPLIMIENTO.

SEGUNDO. Se informa a la persona recurrente que, en caso de estar inconforme con la
presente resolucion, podra impugnarse a través de un recurso de inconformidad ante el
Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos
Personales (INAI); o ante Juzgado de Distrito del Poder Judicial de la Federacién via amparo
indirecto, sin poder interponer simultaneamente ambas vias.

TERCERO. Notifiquese la presente resolucién a la persona recurrente y al actor o institucion
publica, a través de la Secretaria Técnica de este Instituto.

CUARTO. Finalmente, con la intencion de conocer la opinidon de la persona recurrente
respecto a la atencién brindada en la tramitacion de su expediente por las personas
integrantes de la Ponencia de la Comisionada Ciudadana Maria del Carmen Nava Polina,
se pone a su disposicidn el siguiente cuestionario de retroalimentacion:

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpOLSAdgEOB3ReV kgSF-
ADAnBh7tLU3THGOYuvxjArbBX2ApdVPpO/viewform

SZOH/CGCM/LIOF
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