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¢QUE RESPONDIO O ENTREGO ; - i
¢QUE SOLICITO LA PERSONA? EL ACTOR O INSTITUCION ¢POR QUE N%Eg;g,\?AE?ACUERDO LA

PUBLICA?

Estatus y permisos para la operaciéon de un

negocio, la justificacién legal aplicable por La falta de fundamentacion y/o motivacion,
obstruccion de via publica, nimero de visitas | No cuentan con la informacién | através de la suplencia de la deficiencia de
de inspeccion y/o verificaciones realizadas a | solicitada y es incompetente. la queja se observd que sefialaron
dicho establecimiento, fechas de realizacién y incompetencia.

servidor publico.

FECHA DE SESION PLENARIA 4 de diciembre de 2024

REVOCAR la respuesta de la institucién publica, para responder

3 = 2
¢ QUE RESUELVE ESTE INSTITUTO? o solicitado.

. La Alcaldia Xochimilco, deberd de realizar una
nueva busqueda en sus Direcciones de
Establecimientos Mercantiles y Reglamentos y
Verificaciones, y otorgue la informaciéon que
requirié la persona recurrente en el estado en que
se encuentre en sus archivos, asi en caso de que
se encuentre en una hipotesis de clasificacion
debera de entregar su acta en la que su comité de
transparencia confirme la clasificaciéon propuesta.

EN CUMPLIMIENTO, ¢QUE DEBERA REALIZAR EL ACTOR
O INSTITUCION PUBLICA?

. Asi de forma adicional debera de remitir la
solicitud de informacidn publica através de correo
electrénico institucional a la Secretaria del Medio
Ambiente 'y el Instituto de Verificacion
Administrativa.

¢(CUANTO TIEMPO TIENE EL ACTOR O INSTITUCION

PUBLICA PARA DAR CUMPLIMIENTO? 10 dias habiles

PALABRAS CLAVE

Acceso a documentos, establecimientos mercantiles, permisos, visitas de verificacion, regulacion.

la
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l.- - QUE RESUELVE ESTE INSTITUTO?

Este Instituto es competente para investigar LA INCONFORMIDAD de la persona y decide que es
VALIDA.

Por lo tanto, la respuesta de la Alcaldia Xochimilco se REVOCA para que: realice una nueva
busqueda en su Direccidon de Reglamentos y Verificaciones, y otorgue lainformacién que requirié
la persona recurrente en el estado en que se encuentre en sus archivos, asi en caso de que se
encuentre en una hipotesis de clasificacién debera de entregar su acta en la que su comité de
transparencia confirme la clasificacién propuesta; Asi de forma adicional debera de remitir la
solicitud de informacion publica a través de correo electronico institucional a la Secretaria del
Medio Ambiente y el Instituto de Verificacion Administrativa.

La nueva respuesta se debera dar en un plazo no mayor a 10 dias habiles, e informar a este Instituto
el cumplimiento.

Del analisis inicial de esta queja, este Instituto determind que el recurso de revision
resulté PROCEDENTE, al reunir los requisitos exigidos por Ley de Transparencia Local
(articulos 233, 234, 236 y 237), pues la persona lo present6 a través de la Plataforma
Nacional de Transparencia (PNT) dentro del plazo de 15 dias habiles, contados a partir
del dia siguiente al que fue notificada la respuesta, sefialando: su nombre, el medio
para oir y recibir notificaciones, el actor o institucion publica al que le solicito la
informacion, la respuesta recibida, asi como los hechos y los motivos por los
cuales no estuvo de acuerdo con la misma.

Ademas, es adecuado analizar la queja, pues este Instituto, de oficio!, NO identificd
obstaculos juridicos o de hecho que impidan tomar una decision sobre el fondo de la
controversia, es decir, no resultan aplicables algunas de las CAUSALES DE
IMPROCEDENCIA O SOBRESEIMIENTO previstas en los articulos 248 y 249 de la Ley
de Transparencia Local.

! Tesis Jurisprudencial P. /J. 122/99 IMPROCEDENCIA. ESTUDIO OFICIOSO EN EL RECURSO DE REVISION DE MOTIVOS
DIVERSOS A LOS ANALIZADOS EN LA SENTENCIA COMBATIDA. Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Novena
Epoca, 192902 2 de 2, Pleno, Tomo X, Noviembre de 1999, Pag. 28 Jurisprudencia(Comin)
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Aunado a lo anterior, este Instituto al ser COMPETENTE para investigar, conocer y
resolver la presente queja?, y una vez analizada la informacion que exhibieron tanto la
persona inconforme, como la institucién publica®, se determina dar la razén a la
persona, pues su reclamo esta justificado conforme a las disposiciones de las normas
vigentes en materia de acceso a la informacion publica. En consecuencia, con
fundamento en el articulo 244 fraccién V de la Ley de Transparencia Local, RESUELVE
el REVOCAR la respuesta emitida por la Alcaldia Xochimilco y se le ORDENA:

e La Alcaldia Xochimilco, deber& de realizar una nueva busqueda en su Direccién
de Reglamentos y Verificaciones, y otorgue la informacion que requirio la persona
recurrente en el estado en que se encuentre en sus archivos, asi en caso de que
se encuentre en una hipoétesis de clasificacion deberd de entregar su acta en la
gue su comité de transparencia confirme la clasificacion propuesta.

e Aside forma adicional debera de remitir la solicitud de informacién publica a través
de correo electronico institucional a la Secretaria del Medio Ambiente y el Instituto
de Verificacion Administrativa.

Il.- : CON BASE EN QUE EVIDENCIAS ALCANZO EL INSTITUTO ESTA
DETERMINACION?

Con base en los siguientes HECHOS Y ACTUACIONES

1.- ¢ QUE SOLICITO LA PERSONA?

2 Por las atribuciones que le dan los articulos 6, parrafos primero, segundo y apartado A de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos; 7, apartado D y 49 de la Constitucion Politica de la Ciudad de México; 1, 2, 37, 51, 52, 53 fraccion XXI, 233, 234,
236, 237, 238, 239, 242, 243, 244, 245, 246, 247 y 253 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de
Cuentas de la Ciudad de México; 2, 3, 4, fracciones I, XI, XIl y XVIIl, 12, fracciones | y IV, 13, fraccién IX y X y 14, fracciones lIl, IV y
VIl, del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y
Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México.

3A las cuales se les concede valor probatorio, en términos de lo dispuesto por los articulos 373, 374, 402 y 403 del Cédigo de
Procedimientos Civiles para el Distrito Federal, ordenamiento de aplicacion supletoria a la Ley de la materia, asi como con apoyo en
el criterio orientador de la tesis P. XLVI1I/96 de rubro PRUEBAS. SU VALORACION CONFORME A LAS REGLAS DE LA LOGICA Y
DE LA EXPERIENCIA, NO ES VIOLATORIA DEL ARTICULO 14 CONSTITUCIONAL (ARTICULO 402 DEL CODIGO DE
PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL DISTRITO FEDERAL). Consultable en Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta,
Novena Epoca, Tomo llI, Abril de 1996, pag. 125.
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El 8 de octubre de 2024, a través de la Plataforma Nacional de Transparencia (PNT), la
persona presento la siguiente solicitud:

“Proporcionar estatus y permisos para operar del Negocio "Compray Venta de productos reciclables
Santa Cruz" ubicado en Maps en calle Clavel #8 Santa Cruz Xochitepec, Xochimilco, CP. 16100.

Justificacién legal aplicable para la obstruccién de la via publica por dicho establecimiento y manejo
de equipo industrial peligroso en la via publica y zona habitacional.

Proporcionar nimero de visitas de inspeccién y/o verificacion realizadas a dicho establecimiento,
fechas de realizacién y servidor publico responsable. (Cita textual)

2.- ¢QUE RESPONDIO O ENTREGO EL ACTOR O INSTITUCION PUBLICA?

El 26 de octubre de 2024, a través del oficio XOCH13-CVU-26-2024, de fecha 11 de
octubre de 2024, suscrito por su Coordinador de Ventanilla Unica de Tramites, el oficio
XOCH13-CVU-27-2024, de fecha 11 de octubre de 2024, suscrito por su coordinacion
de Ventanilla Unica de Tramites, el oficio XOCH13-UTR-0289-2024, suscrito por su J.U.D
de la Unidad de Transparencia e Informacién Publica.

Que en su parte medular sefalan lo siguiente:

“@

Una vez analizados los cuestionamientos de las solicitudes anteriormente referidas, se puede observ:jar
que lo requerido es exactamente igual a los requerido en la solicitud con nimero de folio
092075324002144, por lo que remito los oficios mediante los cuales se otorg6 respuesta.

1.- Oficio numero XOCH13-JLG-0044-2024, de fecha 16 de octubre de 2024, firmado por el JUD. de
Giros Mercantiles y Espectaculos Publicos, C. Alir Karim Osorio De la Cruz.

2.- Oficio nimero XOCH13-SVR-113-2024, de fecha 16 de octubre de 2024, firmado por el Subdirector
de Verificacién y Reglamentos, Lic. José Alejandro Camacho Galindo.

Oficio XOCH13-JLG-0044-2024 de fecha 16 de octubre del 2024, suscrito por su Jefatura de la
Unidad Departamental de Giros Mercantiles y Espectaculos Publicos, que indico lo siguiente:
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Oficio XOCH13-SVR-113-2024, suscrito por su Subdireccién de Verificacion y Reglamentos.

1. Conforme a las facultades conferidas en el Manual Administrativo de la Alcaldia Xochimilco con nimero de
registro: MA-37/141122-XOCH-22-S183D4F; NO ES COMPETENCIA de esta Subdireccion, realizar visitas
de verificacion en materia de medio ambiente; ni tampoco emitir las resoluciones administrativas que resueiva
imponer alguna Clausura en cualquiera de sus materias por lo que, en ese sentido nos encontramos
imposibilitados juridicamente y materialmente para pronunciarnos.

entran publicados
rtado de Informacion

Alcaldia Xochimilco.
y Laudos

proced ificaciéon instaurados, se encu
Cabo seha imientos administrativos de veri

version mb?v::': p?ra su consulta en la Plataforma Nacional de Trasparencia, en el a::
P enpl‘aJ Entidad o Federacion, correspondiente a la Ciudad de México, lnsmluc'Reso!ucsones
:no :?;;artado correspondiente al articulo121 fraccion XXXIX.- correspondientes a las

que se emitan en procesos, a través del siguiente hipervinculo:

nsultapublicamx plataformadetransparencia.org r_r;v x/yut-
Publica.xhtmi#tarjetalnformativa

https://co
web/faces/view/consulta

i i iguiente:
El articulo 73 de la ley de Establecimientos Mercantiles de la Ciudad de México, establece lo siguien

Articulo 73.- Procederd el estado de Suspensién Temporal de Actividades de forma inmediata:
4 Cuando el establecimiento no cuente con el aviso 0 permiso que acredite su legal funcionamiento; tambiér: cuando
el aviso 0 permiso no hubiera sido revalidado, estando obligado el titular a hacerio;

...” (Cita Textual)

3.- ¢POR QUE NO ESTUVO DE ACUERDO LA PERSONA?

El 29 de octubre de 2024, la persona se inconformé, por la falta de fundamentacién
y/o motivacién, exponiendo lo siguiente:

“

Carece de la debida fundamentacién y motivacion” (Cita textual)
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4.- ;QUE ACCIONES LLEVO A CABO ESTE INSTITUTO PARA ANALIZAR ESTA
QUEJA?

A) El 31 de octubre de 2024, se ADMITIO a tramite el recurso de revision, con base en
los articulos 51, 52, 53, fraccion Il, 233, 234, 236, fraccion |, 237 y 243 de la Ley de
Transparencia Local. Asimismo, dio un plazo maximo de siete dias habiles* para que las
partes involucradas en la queja realizaran sus manifestaciones, alegatos® y exhibieran
las pruebas que consideraran necesarias en el caso. Esto, con fundamento en lo
dispuesto por los articulos 230, 237, fraccién Il y 243, fracciones Il y Ill de esa misma
Ley.

Ademas, se informo a las partes, la posibilidad de manifestar su voluntad de llevar a cabo
una audiencia de conciliacion, donde pudieran acordar una solucion a la queja
interpuesta por la persona; lo anterior con fundamento en el articulo 250 de la Ley de
Transparencia Local.

B) El 19 de noviembre de 2024, a través de la Plataforma Nacional de Transparencia, el
sujeto obligado realizé la entrega de alegatos a través del oficio XOCH13-UTR-946-2024
de fecha 15 de noviembre de 2024, suscrito por su J.U.D. de la Unidad de Transparencia.

C) El 29 de noviembre de 2024, se concluyo la investigacion del caso, es decir, se
CERRO EL PERIODO DE INSTRUCCIONS®, y se ordené elaborar el proyecto de
resolucion. Esto, con fundamento en lo dispuesto por la Ley de Transparencia Local, en
sus articulos 239 y 243, fraccion VII.

4 El plazo para presentar dichos alegatos y manifestaciones transcurri6 del: 30 de octubre al 7 de noviembre de 2024.
5 Los alegatos son los comentarios, argumentos, observaciones, discursos, etcétera, a favor o en contra de alguien o algo, con la
finalidad de obtener la razén o reforzar la queja o la defensa de la autoridad.

® INSTRUCCION: Fase del procedimiento que realiza el Instituto en el que se investiga, se determina los hechos y se identifican; de
manera preliminar, los eventuales responsables. Diccionario Panhispanico del Espafiol Juridico. Consultada el 24 de junio de 2024,
en el siguiente enlace: https://dpej.rae.es/lema/instrucci%C3%B3n
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.- ¢, POR QUE ESTE INSTITUTO RESUELVE EN ESTE SENTIDO?

La solicitud de informacion consisti6 en obtener los permisos de operacion de un
negocio, asi como la justificacion legal para la obstruccion de via publica por el
establecimiento, asi como proporcionar el nimero de visitas de inspeccién y/o
verificaciones realizadas a dicho establecimiento.

En respuesta, la Alcaldia sefial6 que realiz6 una busqueda en su unidad departamental
de Giros Mercantiles y Espectaculos Publicos, sin localizar la informacién solicitada, asi
también indic6 su incompetencia de la Subdireccion de realizar visitas de verificacion en
materia del medio ambiente, ni tampoco emitir las resoluciones administrativas que
resuelva imponer alguna clausura en cualquiera e sus materias por lo que, en ese sentido
se encuentra imposibilitado.

Consecuentemente, la persona se inconformdé porque no esta fundada y motivada su
respuesta, y en suplencia de la deficiencia de la queja, la incompetencia sefialada.

De lo expuesto se establece que la queja de la persona recurrente es FUNDADA, por lo
siguiente:

En primera instancia, es necesario hacer referencia al procedimiento de busqueda que
deben seguir los actores o instituciones publicas para la localizacion de la informacién
requerida, contenido en los articulos 24, fracciones | y Il, 28, 208 y 211 de laLey de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de

México, cuyo texto en la parte que interesa se transcribe a continuacion:

Articulo 24. Para el cumplimiento de los objetivos de esta Ley, los sujetos obligados
deberan cumplir con las siguientes obligaciones, segin corresponda, de acuerdo asu

naturaleza:

I. Los sujetos obligados deberan documentar todo acto que derive del ejercicio de sus
atribuciones, facultades, competencias, funciones, procesos deliberativos y decisiones
definitivas, conforme lo sefiale la ley;

Il. Responder sustancialmente a las solicitudes de informacién que les sean formuladas;
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Articulo 28. Los sujetos obligados deberan preservar los documentos y expedientes en
archivos organizados y actualizados de conformidad con la Ley en la materia y demas
disposiciones aplicables, asegurando su adecuado funcionamiento y proteccion, con la
finalidad de que lainformacidn se encuentre disponible, localizable, integra, sea expedita
y Se procure su conservacion.

Articulo 208. Los sujetos obligados deberan otorgar acceso a los documentos que se
encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con sus
facultades, competencias o funcionesen el formato en que el solicitante
manifieste, de entre aquellos formatos existentes, conforme a las caracteristicas fisicas de la
informacioén o del lugar donde se encuentre asi lo permita.

Articulo 211. Las Unidades de Transparencia deberan garantizar que las solicitudes se
turnen a todas las Areas competentes que cuenten con la informacién o deban
tenerla de acuerdo a sus facultades, competencias y funciones, con el objeto de que
realicen una busqueda exhaustiva y razonable de la informacién solicitada.

De los referidos articulos, se desprende lo siguiente:

Para garantizar el cumplimiento de los objetivos de la Ley de la materia, los sujetos
obligados deberdn documentar todo acto que derive del ejercicio de sus
atribuciones, facultades, competencias, funciones, procesos deliberativos
y decisiones definitivas y a responder a las solicitudes de informacién que les sean
formuladas.

Las Instituciones deben preservar los documentos y expedientes en archivos
organizados y actualizados, asegurando su adecuado funcionamiento, con la
finalidad de que la informacion se encuentre disponible, localizable, integra, sea
expedita y se procure su conservacion.
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e Los sujetos obligados deben otorgar acceso a los documentos que se encuentren
en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con sus
facultades, competencias y funciones.

e La Unidad de Transparencia del sujeto obligado garantizara que las solicitudes se
turnen a todas las areas competentes que cuenten con la informacién o deban
tenerlade acuerdo consus facultades, competencias y funciones para que
realicen una busqueda exhaustiva y razonable de la informacion solicitada.

En este caso en particular se observa que si realiz6 una busqueda en una de sus areas
competentes, pero no entrego la informacién referida.

Se puede observar que no justifico la falta de informacién, en este caso en patrticular la
alcaldia cuenta con las atribuciones necesaria para tener la informacion relativa a permisos
de operacion de un negocio o0 establecimiento y realizar las visitas de inspeccion y/o
verificaciones realizadas, para afirmar lo dicho es necesario citar la Ley de
Establecimientos Mercantiles para la Ciudad de México, que en su articulo 8 sefiala lo
siguiente:

Articulo 8.- Corresponde a las Alcaldias:

I. Elaborar y actualizar el padron de los establecimientos mercantiles que operen en sus
demarcaciones, el cual deberd publicarse en el portal de Internet de la Alcaldia;

Il. Ordenar visitas de verificacion a establecimientos mercantiles que operen en su demarcacion;

Ill. En términos de los ordenamientos aplicables substanciar el procedimiento de las visitas de
verificacién administrativa que se hayan practicado;

IV. Determinar y ordenar las medidas de seguridad e imponer las sanciones previstas en esta ley por medio
de la resolucion administrativa;

V. Informar de manera oficial y publica del resultado de las verificaciones realizadas sobre el
funcionamiento de establecimientos mercantiles asentados en la demarcacién correspondiente de
acuerdo ala Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la
Ciudad de México y ala Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados
de la Ciudad de México;

10
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VI. Otorgar o negar, por medio del Sistema, los permisos a que hace referencia esta Ley, en un término
no mayor a cinco dias habiles. En caso contrario podran funcionar de manera inmediata, exceptuando de
lo anterior a los giros de impacto zonal en los que operara la negativa ficta. Los establecimientos con giro
de impacto zonal que tengan un aforo superior a cien personas deberan contar con programa interno de
proteccion civil, previo a la Solicitud de Permiso al Sistema.

VII. Integrar expedientes electrénicos de los Avisos y Solicitudes de Permisos presentados en el Sistema.
En los tramites que se sefialan en el presente articulo no podran exigirse requisitos adicionales a los
establecidos, y; VIII. Las demas que les sefialen la Ley y otras disposiciones aplicables.

De la referida normatividad se puede concluir lo siguiente:

e Es responsabilidad de las Alcaldias en cuanto a los negocios en su zona. Estas
incluyen registrar y actualizar la lista de negocios en su &rea y publicarla en internet.
También pueden realizar inspecciones para asegurarse de que los negocios
cumplan las reglas y, si encuentran problemas, tomar medidas de seguridad o
imponer sanciones segun la ley.

e Ademas, las Alcaldias deben informar publicamente los resultados de estas
inspecciones respetando las leyes de transparencia y proteccion de datos.
También son responsables de aprobar o rechazar permisos para abrir negocios en
un maximo de cinco dias habiles. Si no responden en ese plazo, los hegocios pueden
abrir de inmediato, salvo en casos de "giros de impacto zonal" (como bares o
discotecas), que necesitan cumplir con requisitos adicionales, como un programa de
proteccion civil.

e Por ultimo, deben mantener un registro electrénico de los tramites y no pedir
requisitos extra fuera de los que ya establece la ley, ademas de cumplir con otras
funciones que les asigne la legislacion.

En coordinacién con la Ley descrita, es necesario exponer lo dispuesto en el articulo 29,
fraccion V. de la Ley Organica de Alcaldias de la Ciudad de México, que sefiala lo siguiente:
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CAPITULO VI
DE LAS ATRIBUCIONES DE LAS ALCALDIAS

Articulo 29. Las Alcaldias tendran competencia, dentro de sus respectivas jurisdicciones, en las siguientes
materias:

I. Gobierno y régimen interior;

II. Obra publica y desarrollo urbano;

Ill. Servicios publicos;

IV. Movilidad;

V. Via publica;

VI. Espacio publico;

VII. Seguridad ciudadana;

VIII. Desarrollo econémico y social;

Articulo 34. Las atribuciones exclusivas de las personas titulares de las Alcaldias en materia de
movilidad,

y via publica, son las siguientes:

Il. Disefar e instrumentar medidas que contribuyan a la movilidad peatonal sin riesgo, asi como al
fomento y proteccion del transporte no motorizado;

IV. Otorgar permisos para el uso de la via publica, sin que se afecte su naturaleza y destino, en los
términos de las disposiciones juridicas aplicables;

De la citada normatividad establece que la institucion publica cuenta con facultades para
conocer lo referente a los ordenamientos juridicos aplicables en materia de movilidad, via
y espacios publicos.
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En este sentido se debe de observar que la alcaldia fue omisa en realizar una busqueda
exhaustiva de la informacion requerida, debido a que cuenta con las facultades necesaria
para tener informacidén de la operacion de todos los establecimientos mercantiles que
operan en su demarcacion territorial.

Asi en lo referente a la visita de verificacion en materia ambiental y administrativa debié de
advertir el sujeto obligado la incompetencia, orientando, fundando y motivando la
normatividad que, de lugar a sustentar la competencia de una diversa institucion publica,
en el caso en concreto a la Secretaria del Medio Ambiente y el Instituto de Verificacion
Administrativa.

Asi con la finalidad de reforzar lo expuesto, se considera necesario precisar que de
acuerdo con lo establecido en la Ley de Transparencia en sus articulos 1, 2, 3 segundo

parrafo, 6, fracciones XlII, XXV y XXXVIII, 7, 8, 13 y 14, dispone lo siguiente:

e El derecho de acceso a la informacion es la prerrogativa de cualquier persona
para solicitar a las instituciones publicas informacién publica, entendida ésta, de
manera general, como todo archivo, registro o dato contenido en cualquier medio,
generada, administrada o en poder de los entes o que en ejercicio de sus
atribuciones tengan la obligacion de generar, la cual, se considera un bien de
dominio publico accesible a cualquier persona, maxime tratandose de informacion
relativa al funcionamiento y las actividades que desarrollan, con la Unica
excepcion de aquella considerada como informacién de acceso restringido en

cualquiera de sus modalidades.

e En ese contexto, se debe destacar que la informacion publica como documento
esta integrada por expedientes, reportes, estudios, actas, resoluciones, oficios,
correspondencia, acuerdos, directivas, directrices, circulares, contratos,

convenios, instructivos, notas, memorandos y estadisticas.
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e En tal virtud, el ejercicio del derecho de acceso a la informacion publica es
operante cuando se solicite cualquiera de esos rubros que sean generados en
ejercicio de las facultades, obligaciones y atribuciones de los sujetos obligados,
en su caso, administrados o en posesion de estos. Lo anterior, sin necesidad de
acreditar derechos subjetivos, interés legitimo o razones que motiven el

requerimiento.

Asi institucién publica, no justifico que haya agotado su proceso de busqueda y
pronunciarse y entregarlas en el estado en que se encuentre en sus archivos, justificar
su baja pues no se obliga a su procesamiento para satisfacer las peticiones de las

personas solicitantes, tal y como lo sefiala el articulo 219, que a la letra indica:

Articulo 219. Los sujetos obligados entregaran documentos que se encuentren en
sus archivos. La obligacion de proporcionar informacion no comprende el
procesamiento de la misma, ni el presentarla conforme al interés particular del
solicitante. Sin perjuicio de lo anterior, los sujetos obligados procuraran sistematizar
la informacién.

De lo anterior se desprende que es atribucion de la institucion publica entregar
documentos o informacion que por el ejercicio de sus atribuciones hayan generado y se
encuentren en sus archivos, sin embargo, dicha obligacion no comprende generar un
documento en especifico que contenga el nivel de desagregacion requerida en la
solicitud para tenerse por satisfecha exactamente como fue planteada.

Sin embargo, eso no exime a la institucién a que no entregue la informacién solicitada,

sino que este debe de realizar todas las acciones necesarias para que el particular pueda
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allegarse de la informacion requerida y proporcionarla tal como es detentada en el grado
de desagregacion que se encuentra en sus archivos, ello de conformidad con el articulo
219 de la Ley de Transparencia antes citado y acorde al criterio emitido por el Instituto
Nacional de Transparencia 03/17 de rubro NO EXISTE OBLIGACION DE ELABORAR
DOCUMENTOS AD HOC PARA ATENDER LAS SOLICITUDES DE ACCESO A LA
INFORMACION.7

Criterio que establece que las instituciones deben garantizar el derecho de acceso a la
informacion del particular, proporcionando la informacién con la que cuentan en el
formato en que la misma obre en sus archivos; sin necesidad de elaborar documentos

ad hoc para atender las solicitudes de informacion.

En consecuencia, es evidente que la Alcaldia no cumplié con el procedimiento de
atencioén a las solicitudes de informacién publica; incumpliéndose con lo sefialado en el
articulo 211y 217 de la Ley de Transparencia Local.

En consecuencia, este 6rgano colegiado concluye que, la respuesta no reunid los
requisitos establecidos en la Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México
(articulo 6, fracciones VIII, IX y X); cuyas disposiciones se siguen en los aspectos
especificos de procedimiento no previstos de manera explicita en la Ley de
Transparencia Local. Dicha norma dispone lo siguiente:

Articulo 6.- Se consideraran validos los actos administrativos que relnan los siguientes
elementos: ...

VIIl. Estar fundado y motivado, es decir, citar con precision el o los preceptos legales
aplicables, asi como las circunstancias especiales, razones particulares o causas inmediatas

7 Consultable en: http://148.235.147.203/transparencia/f1-marco-normativo/ACUERDOS/Acuerdo-mediante-el-
cual-se-aprueban-los-criterios-de-interpretaci%C3%B3n-emitidos-por-el-Instituto%20Nacional-de-Trasparencia-
acceso-a-la-Informaci%C3%B3n-y-Protecci%C3%B3n-de-Datos-
P.#:~:text=Criterio%2003%2F17.,de%20acces0%20a%201a%20informaci%C3%B3n.&text=Criterio%2004%2F17.
&text=La%20informaci%C3%B3n%20patrimonial%20de%20personas,que%20ampara%20el%20secreto%20fiscal .
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que se hayan tenido en consideracién para la emision del acto, debiendo existir una
adecuacion entre los motivos aducidos y las normas aplicadas al caso y constar en el propio
acto administrativo;

IX. Expedirse de conformidad con el procedimiento que establecen los ordenamientos
aplicables y en su defecto, por lo dispuesto en esta Ley; y

X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver expresamente todos los
puntos propuestos por los interesados o previstos por las hormas.

Por lo examinado, se concluye que la Alcaldia no atendi6 los principios de congruencia
y exhaustividad previstos en el Criterio 2/17 del INAI, el cual resulta orientador a este
Instituto, mismo que sefala:

Congruencia y exhaustividad. Sus alcances para garantizar el derecho de acceso ala
informacion. De conformidad con el articulo 3 de la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo, de aplicacion supletoria a la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, en términos de su articulo 7; todo acto administrativo debe cumplir con
los principios de congruencia y exhaustividad. Para el efectivo ejercicio del derecho de acceso
a la informacion, la congruencia implica que exista concordancia entre el requerimiento
formulado por el particular y la respuesta proporcionada por el sujeto obligado; mientras que
la exhaustividad significa que dicha respuesta se refiera expresamente a cada uno de los
puntos solicitados. Por lo anterior, los sujetos obligados cumplirdn con los principios de
congruencia y exhaustividad, cuando las respuestas que emitan guarden una relacién
l6gica con lo solicitado y atiendan de manera puntual y expresa, cada uno de los contenidos
de informacion.

Es decir, las respuestas que otorguen los sujetos obligados a las personas deben atender
a los principios de congruencia y exhaustividad, consistentes en que toda respuesta
otorgada sea armonica entre si, sin omitir nada, sin contradecirse, y guardar
concordancia entre lo pedido y la respuesta.

V.- ¢ EXISTE RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA POR PARTE DE ALGUNA
PERSONA SERVIDORA PUBLICA?

Este Instituto no advierte en el presente caso, que las personas servidoras publicas del
actor o institucién publica, hayan incurrido en posibles infracciones a la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México.
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V.- ¢, COMO SE DEBE CUMPLIR ESTA RESOLUCION?

PRIMERO. La Alcaldia Xochimilco, debera de realizar una nueva busqueda en su
Direccion de establecimientos Mercantiles y su Direccion de Reglamentos y
Verificaciones, y otorgue la informacion que requirié la persona recurrente en el estado
en que se encuentre en sus archivos, asi en caso de que se encuentre en una hipotesis
de clasificacion debera de entregar su acta en la que su comité de transparencia confirme
la clasificacion propuesta.

Asi de forma adicional debera de remitir la solicitud de informacién publica a través de
correo electronico institucional a la Secretaria del Medio Ambiente y el Instituto de
Verificacion Administrativa.

Debiendo informar por escrito a este Instituto sobre el cumplimiento dado a la presente
resolucién, anexando copia de las constancias que lo acrediten, a mas tardar el dia
siguiente de concluido el plazo concedido para ello; apercibido que, en caso de no
hacerlo, se procedera en términos de la fraccion Il del articulo 259 de la Ley de la
materia.

SEGUNDO. La respuesta que el actor o institucion publica emita en cumplimiento a la
presente resolucion, debera realizarla en el plazo de 10 dias habiles contados a partir

del dia siguiente en que sea notificado de la misma.

VI.- ; OUE SUCEDE DESPUES DE QUE SE EMITIO LA RESOLUCION?

PRIMERO. Notifiguese la presente resoluciobn a la persona recurrentey al actor o
institucion publica, a través de la Secretaria Técnica de este Instituto.

SEGUNDO. La Ponencia Instructora dara seguimiento a la presente resolucion, llevando
a cabo las actuaciones necesarias para asegurar su cumplimiento y, en su momento,
informara a la Secretaria Técnica.

TERCERO. Se informa a la persona recurrente que, se encuentran disponibles el
teléfono 55 56 36 21 20 y el correo electronico ponencia.nava@infocdmx.org.mx, para
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comunicar a este Instituto cualquier duda o irregularidad en el cumplimiento de la
presente resolucion.

CUARTO. Con la intencién de conocer la opinién de la persona recurrente respecto a la
atencion brindada en la tramitacion de su expediente por las personas integrantes de la
Ponencia de la Comisionada Ciudadana Maria del Carmen Nava Polina, se pone a su
disposicion el siguiente cuestionario de retroalimentacion:
https://docs.qoogle.com/forms/d/e/1FAIpQLSAgqEQB3ReV kgSF-
AD4AnBh7tLU3THGOYuvxjArbBX2ApdVPpQ/viewform

QUINTO. Finalmente, se informa a la persona recurrente que, en caso de estar
inconforme con la presente resolucién, podrd impugnarla a través de un recurso de
inconformidad ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y
Proteccion de Datos Personales (INAI); o ante Juzgado de Distrito del Poder Judicial de
la Federacion via amparo indirecto, sin poder interponer simultaneamente ambas vias.
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