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publica
¢ QUE RESPONDIO O ENTREGO . - A
¢QUE SOLICITO LA PERSONA? EL ACTOR O INSTITUCION GRS N%Eg;gSEOACUERDO 2

PUBLICA?

Copia simple del oficio en que SEDUVI,
remitié a la institucion publica la actualizacion
en su totalidad de los planos de alineamiento
y derechos de via correspondiente a su
alcaldia.

No cuentan con la informacion | Que no corresponde a lo solicitado y la
solicitada y es incompetente. incompetencia.

FECHA DE SESION PLENARIA 4 de diciembre de 2024

REVOCAR la respuesta de la institucién publica, para responder

3 = 2
¢ QUE RESUELVE ESTE INSTITUTO? o solicitado.

. La Alcaldia Gustavo A. Madero, deberéa de realizar
una nueva blsqueda en todas sus unidades
administrativas competentes y en especial su
Subdirecciéon de Licencias E Infraestructura
Urbana, y otorgue la informacion que requirié la
persona recurrente en el estado en que se
encuentre en sus archivos, y en versién publica en
caso de contener datos personales.

EN CUMPLIMIENTO, ¢ QUE DEBERA REALIZAR EL ACTOR
O INSTITUCION PUBLICA?

. Adicionalmente realice la remisién de la solicitud
de informacién publica a la Secretaria de
Desarrollo Urbano y Vivienda por tener
competencia concurrente.

¢(CUANTO TIEMPO TIENE EL ACTOR O INSTITUCION

PUBLICA PARA DAR CUMPLIMIENTO? 10 dias habiles

PALABRAS CLAVE

Acceso a documentos, establecimientos mercantiles, permisos, visitas de verificacion, regulacion.
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l.- - QUE RESUELVE ESTE INSTITUTO?

Este Instituto es competente para investigar LA INCONFORMIDAD de la persona y decide que es
VALIDA.

Por lo tanto, la respuesta de la Alcaldia Gustavo A. Madero se REVOCA para que una nueva
busqueda en todas sus unidades administrativas competentes y en especial su Subdireccién de
Licencias E Infraestructura Urbana, y otorgue la informacién que requirié la persona recurrente
en el estado en que se encuentre en sus archivos, y en versién publica en caso de contener datos
personales; Adicionalmente realice la remision de la solicitud de informacidon publica a la
Secretaria de Desarrollo Urbano y Vivienda por tener competencia concurrente.

La nueva respuesta se debera dar en un plazo no mayor a 10 dias habiles, e informar a este Instituto
el cumplimiento.

Del analisis inicial de esta queja, este Instituto determind que el recurso de revision
resulté PROCEDENTE, al reunir los requisitos exigidos por Ley de Transparencia Local
(articulos 233, 234, 236 y 237), pues la persona lo present6 a través de la Plataforma
Nacional de Transparencia (PNT) dentro del plazo de 15 dias habiles, contados a partir
del dia siguiente al que fue notificada la respuesta, seflalando: su nombre, el medio
para oir y recibir notificaciones, el actor o institucién publica al que le solicité la
informacion, la respuesta recibida, asi como los hechos y los motivos por los
cuales no estuvo de acuerdo con la misma.

Ademas, es adecuado analizar la queja, pues este Instituto, de oficio!, NO identificd
obstaculos juridicos o de hecho que impidan tomar una decision sobre el fondo de la
controversia, es decir, no resultan aplicables algunas de las CAUSALES DE
IMPROCEDENCIA O SOBRESEIMIENTO previstas en los articulos 248 y 249 de la Ley
de Transparencia Local.

! Tesis Jurisprudencial P. /J. 122/99 IMPROCEDENCIA. ESTUDIO OFICIOSO EN EL RECURSO DE REVISION DE MOTIVOS
DIVERSOS A LOS ANALIZADOS EN LA SENTENCIA COMBATIDA. Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Novena
Epoca, 192902 2 de 2, Pleno, Tomo X, Noviembre de 1999, Pag. 28 Jurisprudencia(Comin)
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Aunado a lo anterior, este Instituto al ser COMPETENTE para investigar, conocer y
resolver la presente queja?, y una vez analizada la informacion que exhibieron tanto la
persona inconforme, como la institucién publica®, se determina dar la razén a la
persona, pues su reclamo esta justificado conforme a las disposiciones de las normas
vigentes en materia de acceso a la informacion publica. En consecuencia, con
fundamento en el articulo 244 fraccién V de la Ley de Transparencia Local, RESUELVE
el REVOCAR la respuesta emitida por la Alcaldia Gustavo A. Madero y se le
ORDENA:

e Licencias E Infraestructura Urbana, y otorgue la informacién que requirio la
persona recurrente en el estado en que se encuentre en sus archivos, y en version
publica en caso de contener datos personales.

e Adicionalmente realice la remision de la solicitud de informacién publica a la
Secretaria de Desarrollo Urbano y Vivienda por tener competencia concurrente.

Il.- ,CON BASE EN QUE EVIDENCIAS ALCANZO EL INSTITUTO ESTA
DETERMINACION?

Con base en los siguientes HECHOS Y ACTUACIONES

1.- ¢ QUE SOLICITO LA PERSONA?

2 Por las atribuciones que le dan los articulos 6, parrafos primero, segundo y apartado A de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos; 7, apartado D y 49 de la Constitucion Politica de la Ciudad de México; 1, 2, 37, 51, 52, 53 fraccion XXI, 233, 234,
236, 237, 238, 239, 242, 243, 244, 245, 246, 247 y 253 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de
Cuentas de la Ciudad de México; 2, 3, 4, fracciones I, XI, XIl y XVIIl, 12, fracciones | y IV, 13, fraccién IX y X y 14, fracciones lIl, IV y
VIl, del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y
Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México.

3A las cuales se les concede valor probatorio, en términos de lo dispuesto por los articulos 373, 374, 402 y 403 del Cédigo de
Procedimientos Civiles para el Distrito Federal, ordenamiento de aplicacion supletoria a la Ley de la materia, asi como con apoyo en
el criterio orientador de la tesis P. XLVI1I/96 de rubro PRUEBAS. SU VALORACION CONFORME A LAS REGLAS DE LA LOGICA Y
DE LA EXPERIENCIA, NO ES VIOLATORIA DEL ARTICULO 14 CONSTITUCIONAL (ARTICULO 402 DEL CODIGO DE
PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL DISTRITO FEDERAL). Consultable en Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta,
Novena Epoca, Tomo llI, Abril de 1996, pag. 125.
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El 21 de octubre de 2024, a través de la Plataforma Nacional de Transparencia (PNT),
la persona presenté la siguiente solicitud:

“Se solicita a esta alcaldia copia simple del oficio en la que la Secretaria de Desarrollo Urbano y
Vivienda de la CDMX, remiti6 a la alcaldia la Actualizacion en su totalidad de los planos de
alineamientos y derechos de via correspondientes a su alcaldia, mismos que son utilizados para la
emisién de las constancias de alineamiento y numero oficial.

En caso de no localizar la informacion se remitan en copia simple de las documentales que
contengan la informacion mediante las cuales proporcionan el soporte para la emisién de las
constancias de alineamiento y nimero oficial.

Se solicita a esta alcaldia la fecha (dia, mes y afio) en la que la Secretaria de Desarrollo Urbano y
Vivienda de la CDMX, proporcioné a la alcaldia la actualizaciéon en su totalidad de los planos de
alineamientos y derechos de via correspondientes a su alcaldia, mismos que son utilizados para la
emision de las constancias de alineamiento y nimero oficial.

Solicito el listado en Excel de los planos de alineamiento y derecho de via que obren en la alcaldia
el que incluya, numero de lamina, alcaldia y fecha en que se remiti6 de SEDUVI a la alcaldia.
Agregando todas las actualizaciones que se tienen en la base de datos.

Ejemplo:

1. Lamina 001, alcaldia, de fecha dia/mes/2020.
2. Lamina 001,alcaldia, de fecha dia/mes/2021.

Solicito las bases de datos, libros, registros o cualquier documental que contenga, el nimero de
lamina, alcaldia, fecha en que se remitié de SEDUVI a la alcaldia y todas las actualizaciones que se
tienen en la base de datos de laminas de planos de alineamiento y derecho de via.

Todo lo anterior segun lo establecido en el articulo 7 de la Ley de Desarrollo Urbano que habla de
las atribuciones de la secretaria, ademas de las que confiere la Ley Organica, en su fraccién XV la
cual cita lo siguiente : “Elaborar y actualizar los planos de alineamientos y derechos de via, en
coordinacion con la Secretaria de Transportes y Vialidad” (Cita textual)

2.- ¢QUE RESPONDIO O ENTREGO EL ACTOR O INSTITUCION PUBLICA?

El 25 de octubre de 2024, a través del oficio AGAM/DGODU/DCODU/SLIU/1992/2024,
suscrito por su Subdireccion de Licencias E Infraestructura Urbana, que indica lo
siguiente:
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Por medio del presente se atiende la solicitud y conforme a lo establecido en los articulos 1, 2
y 211 de la Ley de Trauﬁparwnua y Acce 1* formacion Puablica; 1,2y 34 de la L» y de Procedimiento
Administrativo v 1,2,5, 13 y 16 de |a Ley de proteccion de Datos Personales, todos ordenam 'n':wsgundioor;
vigentes en la Ciudad de México y de acuerdo al Manual de Procedimientos Administrativos de este Org:

Politico Administrativo, al respecto, con base a los datos proporcionados, se informa que esta | m’“‘

Administrativa no es C(*mps*c nte para la Actualizacion en su totalidad de los planos de alineamientos y

derecho de via de esta Alcaldia, por lo que se encuentra imposibilitada de manera legal para provee
respecto del requerimiento planteado, por lo que con fundamento en lo establecido por el articulo 45 del

rrollo Urbano para el Distrito F:-dn ral; articulo 7, fraccion XV de la Ley de

o Federal y los articulos 195 y 200 de la Ley de Transparencia y Acceso a la

Ir .‘:’Y‘r'v:"nw‘ En:, a y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, se sugiere direccionar su solicitud a la
Secretaria ds ‘ rrollo Urbano de la Ciudad de México quien podria dar la informacion al respecto.
..” (Cita Textual)

3.- ¢ POR QUE NO ESTUVO DE ACUERDO LA PERSONA?

El 30 de octubre de 2024, la persona se inconformd, porque no corresponde con lo
gue solicitd, exponiendo lo siguiente:

“@

Se mete queja porque se solicité saber cuando se le informé a la alcaldia por parte de la
Secretaria de Desarrollo Urbano y Vivienda, no se solicité que la alcaldia emitiera ningin
plano” (Cita textual)

4.- ;QUE ACCIONES LLEVO A CABO ESTE INSTITUTO PARA ANALIZAR ESTA
QUEJA?

A) El 31 de octubre de 2024, se ADMITIO a tramite el recurso de revisién, con base en
los articulos 51, 52, 53, fraccion Il, 233, 234, 236, fraccion |, 237 y 243 de la Ley de
Transparencia Local. Asimismo, dio un plazo maximo de siete dias habiles* para que las
partes involucradas en la queja realizaran sus manifestaciones, alegatos® y exhibieran

4 El plazo para presentar dichos alegatos y manifestaciones transcurri6 del: 30 de octubre al 7 de noviembre de 2024.
® Los alegatos son los comentarios, argumentos, observaciones, discursos, etcétera, a favor o en contra de alguien o algo, con la
finalidad de obtener la razén o reforzar la queja o la defensa de la autoridad.
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las pruebas que consideraran necesarias en el caso. Esto, con fundamento en lo
dispuesto por los articulos 230, 237, fraccién Il y 243, fracciones Il y Ill de esa misma
Ley.

Ademas, se informo a las partes, la posibilidad de manifestar su voluntad de llevar a cabo
una audiencia de conciliacion, donde pudieran acordar una solucion a la queja
interpuesta por la persona; lo anterior con fundamento en el articulo 250 de la Ley de
Transparencia Local.

B) El 29 de noviembre de 2024, se realiz6 una busqueda a través de la Plataforma
Nacional de Transparencia, asi como en la unidad de correspondencia de este Instituto,
sin localizar informacién tendiente a manifestar lo que a su derecho convenga.

C) El 29 de noviembre de 2024, se concluyo la investigacion del caso, es decir, se
CERRO EL PERIODO DE INSTRUCCIONS®, y se ordené elaborar el proyecto de
resolucién. Esto, con fundamento en lo dispuesto por la Ley de Transparencia Local, en
sus articulos 239 y 243, fraccion VII.

lll.- ;POR QUE ESTE INSTITUTO RESUELVE EN ESTE SENTIDO?

La solicitud de informacion consistié en obtener la copia de un oficio en que la Secretaria
de Desarrollo Urbano y Vivienda de la Ciudad de México remiti6 a la alcaldia la
Actualizaciébn en su totalidad de los planos de alineamientos y derechos de via
correspondientes a su alcaldia.

En respuesta, la Alcaldia sefial6 que esta imposibilitada para proveer el requerimiento
planteado.

® INSTRUCCION: Fase del procedimiento que realiza el Instituto en el que se investiga, se determina los hechos y se identifican; de
manera preliminar, los eventuales responsables. Diccionario Panhispanico del Espafiol Juridico. Consultada el 24 de junio de 2024,
en el siguiente enlace: https://dpej.rae.es/lema/instrucci%C3%B3n
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Consecuentemente, la persona se inconformo porque considera que la respuesta no es
lo que pidi6, debido a que la respuesta otorgada no corresponde con el contenido de su
solicitud.

De los expuesto sefialados se establece que la queja de la persona recurrente es
FUNDADA, por los siguiente:

En primera instancia, es necesario hacer referencia al procedimiento de busqueda que
deben seguir los actores o instituciones publicas para la localizacion de la informacion
requerida, contenido en los articulos 24, fracciones | y Il, 28, 208 y 211 de lalLey de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de
México, cuyo texto en la parte que interesa se transcribe a continuacion:

Articulo 24. Para el cumplimiento de los objetivos de esta Ley, los sujetos obligados
deberan cumplir con las siguientes obligaciones, segin corresponda, de acuerdo asu
naturaleza:

I. Los sujetos obligados deberdn documentar todo acto que derive del ejercicio de sus
atribuciones, facultades, competencias, funciones, procesos deliberativos y decisiones
definitivas, conforme lo sefale la ley;

Il. Responder sustancialmente a las solicitudes de informacioén que les sean formuladas;

Articulo 28. Los sujetos obligados deberan preservar los documentos y expedientes en
archivos organizados y actualizados de conformidad con la Ley en la materia y demas
disposiciones aplicables, asegurando su adecuado funcionamiento y proteccion, con la
finalidad de que lainformacidn se encuentre disponible, localizable, integra, sea expedita
y Se procure su conservacion.

Articulo 208. Los sujetos obligados deberan otorgar acceso a los documentos que se
encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con sus
facultades, competencias o funcionesen el formato en que el solicitante
manifieste, de entre aquellos formatos existentes, conforme a las caracteristicas fisicas de la
informacioén o del lugar donde se encuentre asi lo permita.

Articulo 211. Las Unidades de Transparencia deberan garantizar que las solicitudes se
turnen a todas las Areas competentes que cuenten con la informacién o deban
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tenerla de acuerdo a sus facultades, competencias y funciones, con el objeto de que
realicen una busqueda exhaustiva y razonable de la informacion solicitada.

De los referidos articulos, se desprende lo siguiente:

e Paragarantizar el cumplimiento de los objetivos de la Ley de la materia, los sujetos
obligados deberdn documentar todo acto que derive del ejercicio de sus
atribuciones, facultades, competencias, funciones, procesos deliberativos
y decisiones definitivas y a responder a las solicitudes de informacién que les sean
formuladas.

e Las Instituciones deben preservar los documentos y expedientes en archivos
organizados y actualizados, asegurando su adecuado funcionamiento, con la
finalidad de que la informacién se encuentre disponible, localizable, integra, sea
expedita y se procure su conservacion.

e Los sujetos obligados deben otorgar acceso a los documentos que se encuentren
en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con sus
facultades, competencias y funciones.

¢ La Unidad de Transparencia del sujeto obligado garantizara que las solicitudes se
turnen a todas las areas competentes que cuenten con la informacion o deban
tenerlade acuerdo consus facultades, competencias y funciones para que
realicen una busqueda exhaustiva y razonable de la informacién solicitada.

En este caso en particular se observa que si realizé una busqueda en una de sus areas
competentes, pero no entrego la informacion referida.

porque se puede observar no justifico la falta de informacion, debido a que no sefialo si no
era existente y de forma ambigua dijo que no era de su competencia por lo que sugirio
redireccionar la solicitud de informacion a la Secretaria de Desarrollo Urbano y Vivienda.
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De lo expuesto se observan 2 situaciones, la primera es que no realizé una busqueda
amplia, donde garantizara que la solicitud se haya turnado a todas las Areas
competentes que cuenten con la informacion o deban tenerla de acuerdo con sus
facultades, competencias y funciones, con el objetivo de que realicen una busqueda
exhaustiva y razonable de la informacién solicitada como lo sefiala el articulo 211, de la Ley
de Transparencia Local.

En caso contrario de localizar lo peticionado entregar en una version publica. Asi si se
percibia la notoria incompetencia debe de realizar o dispuesto en el criterio 03/2021 que
expresa lo concerniente a la Remision de solicitudes, situaciones en la que se
configura la creacién de nuevos folios.

Asi con la finalidad de reforzar lo expuesto, se considera necesario precisar que de
acuerdo con lo establecido en la Ley de Transparencia en sus articulos 1, 2, 3 segundo

parrafo, 6, fracciones XllII, XXV y XXXVIII, 7, 8, 13 y 14, dispone lo siguiente:

e El derecho de acceso a la informacion es la prerrogativa de cualquier persona
para solicitar a las instituciones publicas informacion publica, entendida ésta, de
manera general, como todo archivo, registro o dato contenido en cualquier medio,
generada, administrada o en poder de los entes o que en ejercicio de sus
atribuciones tengan la obligacién de generar, la cual, se considera un bien de
dominio publico accesible a cualquier persona, maxime tratdndose de informacion
relativa al funcionamiento y las actividades que desarrollan, con la Unica
excepcion de aquella considerada como informacion de acceso restringido en

cualquiera de sus modalidades.

e En ese contexto, se debe destacar que la informacion publica como documento

esta integrada por expedientes, reportes, estudios, actas, resoluciones, oficios,

10
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correspondencia, acuerdos, directivas, directrices, circulares, contratos,

convenios, instructivos, notas, memorandos y estadisticas.

e En tal virtud, el ejercicio del derecho de acceso a la informacion publica es
operante cuando se solicite cualquiera de esos rubros que sean generados en
ejercicio de las facultades, obligaciones y atribuciones de los sujetos obligados,
en su caso, administrados o en posesion de estos. Lo anterior, sin necesidad de
acreditar derechos subjetivos, interés legitimo o razones que motiven el

requerimiento.

Asi institucién publica, no justifico que haya agotado su proceso de busqueda y
pronunciarse y entregarlas en el estado en que se encuentre en sus archivos, justificar
su baja pues no se obliga a su procesamiento para satisfacer las peticiones de las

personas solicitantes, tal y como lo sefiala el articulo 219, que a la letra indica:

Articulo 219. Los sujetos obligados entregaran documentos que se encuentren en
sus archivos. La obligacibn de proporcionar informacibn no comprende el
procesamiento de la misma, ni el presentarla conforme al interés particular del
solicitante. Sin perjuicio de lo anterior, los sujetos obligados procuraran sistematizar
la informacién.

De lo anterior se desprende que es atribucion de la institucion publica entregar
documentos o informacion que por el ejercicio de sus atribuciones hayan generado y se
encuentren en sus archivos, sin embargo, dicha obligacion no comprende generar un
documento en especifico que contenga el nivel de desagregacion requerida en la

solicitud para tenerse por satisfecha exactamente como fue planteada.
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Sin embargo, eso no exime a la institucion a que no entregue la informacion solicitada,
sino que este debe de realizar todas las acciones necesarias para que el particular pueda
allegarse de la informacion requerida y proporcionarla tal como es detentada en el grado
de desagregacion que se encuentra en sus archivos, ello de conformidad con el articulo
219 de la Ley de Transparencia antes citado y acorde al criterio emitido por el Instituto
Nacional de Transparencia 03/17 de rubro NO EXISTE OBLIGACION DE ELABORAR
DOCUMENTOS AD HOC PARA ATENDER LAS SOLICITUDES DE ACCESO A LA
INFORMACION.7

Criterio que establece que las instituciones deben garantizar el derecho de acceso a la
informacion del particular, proporcionando la informacién con la que cuentan en el
formato en que la misma obre en sus archivos; sin necesidad de elaborar documentos

ad hoc para atender las solicitudes de informacion.

En consecuencia, es evidente que la Alcaldia no cumplié con el procedimiento de
atencion a las solicitudes de informacion publica; incumpliéndose con lo sefialado en el
articulo 211y 217 de la Ley de Transparencia Local.

Es importante sefialar que la persona solicitante realizd la mencion respecto al articulo 7
de la Ley de Desarrollo Urbano, en ese sentido es importante traer a colacion exponer
la normatividad referida:

Articulo 7. Son atribuciones de la Secretaria, ademas de las que le confiere la Ley Orgéanica, las
siguientes:

7 Consultable en: http://148.235.147.203/transparencia/f1-marco-normativo/ACUERDOS/Acuerdo-mediante-el-
cual-se-aprueban-los-criterios-de-interpretaci%C3%B3n-emitidos-por-el-Instituto%20Nacional-de-Trasparencia-
acceso-a-la-Informaci%C3%B3n-y-Protecci%C3%B3n-de-Datos-
P.#:~:text=Criterio%2003%2F17.,de%20acces0%20a%201a%20informaci%C3%B3n.&text=Criterio%2004%2F17.
&text=La%20informaci%C3%B3n%20patrimonial%20de%20personas,que%20ampara%20el%20secreto%20fiscal .
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IX. Elaborar y actualizar los planos de alineamiento y derechos de via, en coordinacién con la
Secretaria de Transportes y Vialidad.

De la normatividad citada es importante establece que para la Ley de Desarrollo
Urbano el término “Secretaria”, hace referencia a la Secretaria de Desarrollo Urbano
y Vivienda.

En el caso en concreto, se debe de sefialar, que la Institucion publica de forma inicial
después de agotar la busqueda en todas sus unidades administrativas, debi6 de orientar,
fundar, motivar y realizar la creacién de un namero de folio dirigido a la Secretaria de
Desarrollo Urbano y Vivienda, cosa que NO sucedio.

En consecuencia, este 6rgano colegiado concluye que, la respuesta no reunid los
requisitos establecidos en la Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México
(articulo 6, fracciones VIII, IX y X); cuyas disposiciones se siguen en los aspectos
especificos de procedimiento no previstos de manera explicita en la Ley de
Transparencia Local. Dicha norma dispone lo siguiente:

Articulo 6.- Se consideraran validos los actos administrativos que relnan los siguientes
elementos: ...

VIIl. Estar fundado y motivado, es decir, citar con precision el o los preceptos legales
aplicables, asi como las circunstancias especiales, razones particulares o causas inmediatas
que se hayan tenido en consideracion para la emision del acto, debiendo existir una
adecuacion entre los motivos aducidos y las normas aplicadas al caso y constar en el propio
acto administrativo;

IX. Expedirse de conformidad con el procedimiento que establecen los ordenamientos
aplicables y en su defecto, por lo dispuesto en esta Ley; y

X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver expresamente todos los
puntos propuestos por los interesados o previstos por las normas.

Por lo examinado, se concluye que la Alcaldia no atendi6 los principios de congruencia
y exhaustividad previstos en el Criterio 2/17 del INAI, el cual resulta orientador a este
Instituto, mismo que sefala:

Congruencia y exhaustividad. Sus alcances para garantizar el derecho de acceso a la
informacion. De conformidad con el articulo 3 de la Ley Federal de Procedimiento
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Administrativo, de aplicacion supletoria a la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, en términos de su articulo 7; todo acto administrativo debe cumplir con
los principios de congruencia y exhaustividad. Para el efectivo ejercicio del derecho de acceso
a la informacidn, la congruencia implica que exista concordancia entre el requerimiento
formulado por el particular y la respuesta proporcionada por el sujeto obligado; mientras que
la exhaustividad significa que dicha respuesta se refiera expresamente a cada uno de los
puntos solicitados. Por lo anterior, los sujetos obligados cumpliran con los principios de
congruencia y exhaustividad, cuando las respuestas que emitan guarden una relacion
l6gica con lo solicitado y atiendan de manera puntual y expresa, cada uno de los contenidos
de informacion.

Es decir, las respuestas que otorguen los sujetos obligados a las personas deben atender
a los principios de congruencia y exhaustividad, consistentes en que toda respuesta
otorgada sea armoénica entre si, sin omitir nada, sin contradecirse, y guardar
concordancia entre lo pedido y la respuesta.

V.- ¢ EXISTE RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA POR PARTE DE ALGUNA
PERSONA SERVIDORA PUBLICA?

Este Instituto no advierte en el presente caso, que las personas servidoras publicas del
actor o institucion publica, hayan incurrido en posibles infracciones a la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México.

V.- : COMO SE DEBE CUMPLIR ESTA RESOLUCION?

PRIMERO. La Alcaldia Gustavo A. Madero, debera de realizar una nueva busqueda en
todas sus unidades administrativas competentes y en especial su Subdireccién de
Licencias E Infraestructura Urbana, y otorgue la informacién que requirié la persona
recurrente en el estado en que se encuentre en sus archivos, y en version publica en
caso de contener datos personales.

Adicionalmente realice la remision de la solicitud de informacién publica a la Secretaria
de Desarrollo Urbano y Vivienda por tener competencia concurrente.
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Debiendo informar por escrito a este Instituto sobre el cumplimiento dado a la presente
resolucién, anexando copia de las constancias que lo acrediten, a mas tardar el dia
siguiente de concluido el plazo concedido para ello; apercibido que, en caso de no
hacerlo, se procedera en términos de la fraccion Il del articulo 259 de la Ley de la
materia.

SEGUNDO. La respuesta que el actor o institucion publica emita en cumplimiento a la
presente resolucion, debera realizarla en el plazo de 10 dias habiles contados a partir

del dia siguiente en que sea notificado de la misma.

VI.- ; QUE SUCEDE DESPUES DE QUE SE EMITIO LA RESOLUCION?

PRIMERO. Notifiquese la presente resolucién a la persona recurrente 'y al actor o
institucion publica, a través de la Secretaria Técnica de este Instituto.

SEGUNDO. La Ponencia Instructora dara seguimiento a la presente resolucion, llevando
a cabo las actuaciones necesarias para asegurar su cumplimiento y, en su momento,
informara a la Secretaria Técnica.

TERCERO. Se informa a la persona recurrente que, se encuentran disponibles el
teléfono 55 56 36 21 20 y el correo electrénico ponencia.nava@infocdmx.org.mx, para
comunicar a este Instituto cualquier duda o irregularidad en el cumplimiento de la
presente resolucion.

CUARTO. Con la intencion de conocer la opinién de la persona recurrente respecto a la
atencién brindada en la tramitacion de su expediente por las personas integrantes de la
Ponencia de la Comisionada Ciudadana Maria del Carmen Nava Polina, se pone a su
disposicion el siguiente cuestionario de retroalimentacion:
https://docs.qoogle.com/forms/d/e/1IFAIpQLSdgEQB3ReV kgSF-
AD4AnBh7tLU3THGOYuvxjArbBX2ApdVPpQ/viewform

QUINTO. Finalmente, se informa a la persona recurrente que, en caso de estar
inconforme con la presente resolucién, podra impugnarla a través de un recurso de
inconformidad ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y
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Proteccion de Datos Personales (INAI); o ante Juzgado de Distrito del Poder Judicial de
la Federacion via amparo indirecto, sin poder interponer simultdneamente ambas vias.
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