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SINTESIS CIUDADANA

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.4812/2024

Sujeto Obligado:
Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia de la Ciudad de México

;CUAL FUE
o LA SOLICITUD?

La persona solicitante requirié las quejas interpuestas de los beneficiarios o del
personal de cualquier tipo de contratacion a la Directora Ejecutiva de los Derechos
de las Personas con Discapacidad y Desarrollo Comunitario cualquier tipo de
queja por acoso o hostigamiento laboral, violencia laboral, maltrato al personal,
incumplimiento de labores o de atencién a la administracion de su puesto del
periodo comprendido de diciembre 2018 a septiembre 2019.

o (POR QUE SE
gl INCONFORMO?
) El particular se agravié por la negativa de la entrega de la

l informacion.

;QUE RESOLVIMOS?

Toda vez que la parte recurrente promovio su recurso de revisién

de manera extemporanea, se determiné desechar el medio de
impugnacién.

— CONSIDERACIONES
IMPORTANTES:

Las personas con la calidad de parte recurrente tienen la

obligacion de desahogar en tiempo y forma los requerimientos
formulados por este Instituto.

Palabras Clave: Desecha, Extemporaneo, Negativa, Quejas,
Persona Servidora Publica.

LAURA L. ENRIQUEZ RODRIGUEZ
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GLOSARIO

Constitucion Politica de la Ciudad de
Constitucion de la México

Ciudad

Constitucion Politica de los Estados
Constitucién Federal ~ Unidos Mexicanos

Instituto de . Instituto de Transparencia, Acceso a la
Transparencia u Informacion Publica, Proteccion de Datos
Organo Garante Personales y Rendicion de Cuentas de la

Ciudad de México

Ley de Transparencia, Acceso a la
Ley de Transparencia Informacion Publica y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México.

Recurso de Revision Recurso de Revision en Materia de
Acceso a la Informacién Publica

Sistema para el Desarrollo Integral de la

Sujeto Obligado Familia de la Ciudad de México

PNT Plataforma Nacional de Transparencia
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RECURSO DE REVISION EN
MATERIA DE ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA.

EXPEDIENTE:
INFOCDMX/RR.IP.4812/2024

SUJETO OBLIGADO:

Sistema para el Desarrollo Integral de
la Familia de la Ciudad de México

COMISIONADA PONENTE:

Laura Lizette Enriquez Rodriguez?!

Ciudad de México, a veintiuno de noviembre de dos mil veinticuatro?.

VISTO el estado que guarda el expediente INFOCDMX/RR.IP.4812/2024,
interpuesto en contra del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia de la
Ciudad de México se formula resolucion en el sentido de DESECHAR el recurso

de revisién, con base en lo siguiente:
ANTECEDENTES

I. Solicitud. El veinte de septiembre, mediante la Plataforma Nacional de
Transparencia, la parte recurrente presenté una solicitud de acceso a la informacién,
teniéndose por presentada oficialmente el veintitrés de septiembre, a la que le

correspondio el numero de folio 090173824000624, en la cual requirio lo siguiente:

1 Con la colaboracion de Nancy Gabriela Garamendi Castillo.
2En adelante se entendera que todas las fechas seran de 2024, salvo precision en contrario.
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Detalle de la solicitud:

Requerimos las quejas interpuestas de los beneficiarios o del personal de cualquier tipo
de contratacion a la Directora Ejecutiva de los Derechos de las Personas con
Discapacidad y Desarrollo Comunitario cualquier tipo de queja por acoso o hostigamiento
laboral, violencia laboral, maltrato al personal, incumplimiento de labores o de atencion
a la administracion de su puesto del periodo comprendido de diciembre 2018 a
septiembre 2019.

[Sic.]

Medio para recibir notificaciones:

Sistema de Solicitudes de Informacion de la Plataforma Nacional de Transparencia.

Formato para recibir la informacion:
Electrénico a través del Sistema de Solicitudes de Acceso a la Informaciéon de la PNT.

Il. Respuesta. El siete de octubre, el sujeto obligado, por medio de la Plataforma
Nacional de Transparencia, notificé a la persona solicitante el oficio DIF-Ciudad de
México/DG/CUT/1531/2024, de la misma fecha, suscrito por el Coordinador de la
Unidad de Transparencia, el cual sefiala, en su parte fundamental, lo siguiente:

[...]
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En atencidn a la solicitud de acceso a Informacién Piblica ingresada a esta Unidad de Transparencia
del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia de la Ciudad de México (DIF), a través del sistema
SISAI 2.0 de la PNT, con niimero de folio tnico 090173824000624, la cual cita:

“Requerimos las quejas interpuestas de los beneficiarios o del personal de cualquier tipo de
contratacion a la Directora Ejecutiva de los Derechos de las Personas con Discapacidad y
Desarrollo Comunitario cualquier tipo de queja por acoso o hostigamiento laboral, violencia
laboral, maltrato al personal, incumplimiento de labores o de atencién a la administracion de su
puesto del periodo comprendido de diciembre 2018 a septiembre 2019."[Sic]

Al respecto, hago de su conocimiento que, el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia de la
Ciudad de México, a través de su Unidad de Transparencia, de conformidad con lo dispuesto en el
articulo 93 de la Ley de Transparencia , Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la
Ciudad de México, y después de realizar una bdsqueda exhaustiva razonable, se le informa que las
&reas competentes para dar respuesta a su solicitud con fundamento en lo dispuesto por el Estatuto
Orgénico de esta institucién, son Direccién Ejecutiva de Administracién y Finanzas y Direccién
Ejecutiva de los Derechos de las Personas con Discapacidad y Desarrollo Comunitario y Organo
Interno de Control mediante los siguientes oficios que se adjuntan:

e DIF-Ciudad de México/DG/DEAF/006212024, (anexo 1);
e DIF-Ciudad de MéxicolDG/DEDPDDC11786/2024, (anexo 2);
° SCGCDMX/OICDIF/0762/2024, (anexo 3).

En razén de lo anterior y de conformidad en lo establecido en los articulos 233y 236 de la LTAIPRC, se

precisa que si usted estima que la presente respuesta es antijuridica o carente de fundamentacién y
motivacién, dispone de 15 dfas hébiles siguientes al dfa que surta efectos la presente notificacién para
interponer el Recurso de Revisién correspondiente ante el Instituto de Acceso a la Informacién Pdblica

y Prc(\eccién de Datos Personales de la Ciudad de México, en esta Unidad de Transparencia del DIF-

A

Ciudad de México, de manera presencial en el edificio ubicado en calle San Francisco # 1374, ler Piso,
Col. Tlacoquemécatl del Valle, alcaldia Benito Judrez, C.P. 03200 o mediante el correo electrénico
institucional: unidadtransparencia@dif.cdmx.gob.mx

[...][Sic]

En ese tenor anexd el oficio SCGCDMX/OICDIF/0762/2024, de veintitrés de
septiembre, suscrito por el Titular del Organo Interno de Control en el Sistema para
el Desarrollo Integral de la Familia de la Ciudad de México, el cual sefiala en su
parte medular, lo siguiente:

[..]
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Me refiero al oficio nimero DIF-Ciudad de México/DG/CUT/1431/2024, de fecha 23 de septiembre
del 2024, recibido en el Organo Interno de Control en el Sistema para el Desarrollo Integral de la
Familia de la Ciudad de México, a través del correo electronico oic@dif.cdmx.gob.mx; el 10 del
mismo mes y afio, por el que se solicita emitir la respuesta total o parcial a la solicitud de acceso a
la informacion publica nimero 090173824000624, ingresada por medio de la Plataforma Nacional
de Transparencia, cuyo contenido es del tenor siguiente:

e

“Requerimos las quejas interp delos b ios o del personal de cualquier tipo
de contratacién a la Directora Ejecutiva de los Derechos de las Personas con Discapacidad
y Desarrollo Comunitario cualquier tipo de queja por acoso o hostigamiento laboral,
violencia laboral, maltrato al personal, incumplimiento de labores o de atencién a la

Imii acion de su p del periodo comprendido de diciembre 2018 a iembre

P

2019.” [Sic]

Con motivo de lo antes sefialado, de igual forma se requirié: “De conformidad con los articulos 211,
212 y 214 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de
la Ciudad de México, se precisa que envie la respuesta definitiva en archivo electrénico a través
de correo institucional de la Unidad de Transparencia (UT): unidadtransparencia@dif.cdmx.gob.mx,
a mas tardar el dia 02 de octubre del afio en curso.”

Asimismo, se solicitd: “... 0 en el caso que se deba remitir u orientar al solicitante a otra
dependencia deberé notificarlo a esta Unidad de Transparencia, a méas tardar el dia 25 de
septiembre del afio en curso”.

En atencion a lo anterior, es de sefialar que este Organo Interno de Control en gjercicio de sus
atribuciones, facultades, competencias y funciones establecidas en el articulo 136 del Reglamento
Interior del Poder Ejecutivo y de la Administracién Publica de la Ciudad de México, le impide
pronunciarse expresa y categéricamente respecto de la peticién efectuada, ya que si bien es cierto
le corresponde el despacho de las materias relativas al control interno, auditoria, evaluacién
gubernamental; asi como prevenir, investigar, substanciar y sancionar las faltas administrativas en
el ambito de la Administracion Publica de la Ciudad de México, también lo es que, dicho Organo

Interno de Control en términos de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Pubica y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, no tiene la calidad de sujeto obligado, razén por
la cual con fundamento en el articulo 200 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion
Piblica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, se sugiere orientar al peticionario para
que ingrese su solicitud de acceso a la informacién publica a la Unidad de Transparencia de la
Secretaria de la Contraloria General, por ser el sujeto obligado que en su caso podria generar o
administrar la informacion que es del interés del solicitante respecto de la informacién relacionada
con los Organos Internos de Control, lo anterior, ya que este Organo Interno de Control es
dependiente de dicha Secretaria de conformidad con lo establecido en los articulos 28 fraccién VI
y 53 de la Ley Organica del Poder Ejecutivo y de la Administracién Pablica de la Ciudad de
México y 9 del Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y de la Administracion Pablica de la
Ciudad de México, motivo por el cual, en su parte que corresponda, tal Secretaria pudiera resultar
competente para conocer sobre la informacién que es del interés del solicitante.
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En atencion a lo anterior, se proporcionan los datos de contacto de la Unidad de Transparencia de
esa Dependencia:

Unidad de Transparencia de la Secretaria de la Contraloria General
Resp onsablq de /a.Unidad.de Lednidas Pérez Herrera
Transparencia:
Arcos de Belén, numero 2, piso 9,
Direccién: Colonia Doctores, Alcaldia Cuauhtémoc,
C.P. 06720, Ciudad de México
Teléfonos: 56 27 97 00 ext. 54611 - 55802
Correo electrénico: ut.contraloriacdmx@gmail.com
Horario de atencién: Lunes a Viernes de 9:00 a 15:00 hrs.

Sin mas por el momento, quedo a sus ordenes.

[...][Sic.]
Asimismo, anexo el oficio DIF-Ciudad de México/DG/DEAF/INFO/0062/2024, de
uno de octubre, suscrito por el Director Ejecutivo de Administracién y Finanzas, el
cual sefiala en su parte fundamental, lo siguiente:

[..]

En atencién al oficio DIF-Ciudad de México/DG/CUT/1431/2024, referente a la solicitud de Informacion Publica, con

numero de folio 090173824000624, ingresada a través de SISAI 2.0 de la Plataforma Nacional de Transparencia (PNT),
respecto a:

“Requerimos las quejas interpuestas de los beneficiarios o del personal de cualquier tipo de contratacién a la
Directora Ejecutiva de los Derechos de las Personas con Discapacidad y Desarrolle Comunitario cualquier

tipo de queja por acoso o hostigami laboral, violencia laboral, maltrato al personal, incumplimiento de
labores o de atencién a la administracién de su puesto del periodo comprendido de diciembre 2018 a
septiembre 2019” [Sic]

La Direccion Ejecutiva de Administracion y Finanzas del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia de la Ciudad de
Meéxico, con el propésito de atender y transparentar la gestion publica, envia la informacion que es de su competencia,
tomando en consideracion la informacion con la que cuenta:

Articulo 3. El Derecho Humano de Acceso a a Informacién Publica comprende solicitar, investigar, difundir, buscary recibirinformacion.
Toda fa informacién generada, obtenida, adquirida, transformada o en posesion de los sujetos obligados.

Arﬁculo 219. Los sujetos obligados entregaran documentos que se encuentren en sus archivos. La obligacién de proporcionar
informacién no comprende el procesamiento de la misma, ni el presentaria conforme al interés particular del solicitante. Sin prejuicio
de lo anterior, los sujetos obligados procuraran sistematizar la informacién.

Respuesta: La Direccion Ejecutiva de Administracion y Finanzas del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia de
la Ciudad de México (DIF-CDMX) a través de la Direccién de Administracion de Capital Humano informa al peticionario

que después de una busqueda exhaustiva dentro de los archivos de esta direccion, no se encontrd informacion relacionada
a su peticion.

[...][Sic]
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Por ultimo, anexo el oficio DIF-Ciudad de México/DG/DEDPDDC/1786/2024, de
siete de octubre, suscrito por la Directora Ejecutiva de los Derechos de las Personas
con Discapacidad y Desarrollo Comunitario, el cual sefiala en su parte medular, lo
siguiente:

[..]

En atencidn a la Solicitud de Informacién Pblica, ingresada a través de SISAI 2.0 de la Plataforma Nacional de
Transparencia (PNT), con nimero de folio 90173824000624 que a letraindica:

@ 3 r— o i
Reguerimos las quejas interpucstas de los beneficiarios o del personal de cualguier tipo de contratacion a la Directora Ejecutiva de los
derechos de las Personas con Discapacidad y Desarrollo Comunitario cualguier tipo de queja por acoso o hostigamiento laboral, violencia

labor dl, malirato al personal, incumplimienro de labores o de atencion a la administracion de ’S, i perio 7y
e y rac de su puesto d
5 ISi I puesio aet perio do comprendido de

Alrespecto, la Direccién Ejecutiva de los Derechos de las Personas con Discapacidad y Desarrollo Comunitario
del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia de la Ciudad de México, con el propdsito de dar atencién a
l? presente solicitud, hace de conocimiento que, después de realizar una bisqueda exhaustiva en los archivos
fisicos y electronicos que obran en las Direcciones, Coordinaciones y Jefaturas de Unidad Departamental de
esta Direccjén Ejecutiva, no se encontrd informacién alguna relacionada a la solicitud, esto con fundamento
en el CAPITULO Vili DIRECCION EJECUTIVA DE LOS DERECHOS DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD Y

DESARROLLO COMUNITARIO, articulo 17 del ESTATUTO ORGANICO DEL SISTEMA PARA EL DESARROLLO
INTEGRAL DE LA FAMILIA DE LA CIUDAD DE MEXICO.

[...][Sic]

Ill. Recurso. El uno de noviembre, teniéndose por presentado oficialmente el cuatro
de noviembre, la parte recurrente interpuso el presente medio de impugnacion,

inconformandose esencialmente por lo siguiente:

Me parece importante mencionar que el encubrimiento que tienen ante esta persona Ana
Leticia Carrera Hernandez es bastante grande, ¢en verdad nos mandan al 6rgano
Interno de control? les volvemos a solicitar las quejas que has sido ingresadas al Sistema
Dif de la Ciudad de México en contra de esta servidora publica de lo contrario claro que
vamos con la Contraloria que nos indican para denunciar su corrupcion e encubrimiento.
Todas las quejas recibidas en el Sistema de Ana Leticia Carrera Hernandez en el
Sistema Dif Ciudad de México no en otro lado, esperamos que sea claro.

[Sic.]
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Las documentales referidas se tienen por desahogadas en virtud de su propia y
especial naturaleza, y se les otorga valor probatorio pleno con fundamento en lo
dispuesto en los articulos 374, 402 y 403 del Cadigo de Procedimientos Civiles para
el Distrito Federal, de aplicacion supletoria a la Ley de la materia.

En virtud de que ha sido debidamente substanciado el presente expediente, y
CONSIDERANDO

PRIMERO. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de
México es competente para investigar, conocer y resolver el presente recurso de
revision con fundamento en lo establecido en los articulos 6, péarrafos primero,
segundo y apartado A de la Constitucion Federal; 1, 2, 37, 51, 52, 53 fracciones XXI,
XXII, 214 parrafo tercero, 220, 233, 236, 237, 238, 242, 243, 244, 245, 246, 247,
252 y 253 de la Ley de Transparencia; asi como los articulos 2, 3, 4 fracciones | y
XVIII, 12 fracciones | y IV, 13 fracciones IX y X, y 14 fracciones lll, IV, V y VII del
Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica,

Proteccion de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México.

SEGUNDO. Improcedencia. Previo al andlisis de fondo de los argumentos
formulados en el medio de impugnacién que nos ocupa, esta autoridad realiza el

estudio oficioso de las causales de improcedencia del recurso de revision, por
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tratarse de una cuestion de orden publico y estudio preferente, atento a lo
establecido por la Tesis Jurisprudencial 940, de rubro IMPROCEDENCIA.3

IMPROCEDENCIA. Sea que las partes la aleguen o no, debe examinarse
previamente la procedencia del juicio de amparo, por ser una cuestion de
orden publico en el juicio de garantias.

Del estudio de las constancias que obran en el expediente del presente recurso, asi
como las constancias que son visibles en la Plataforma Nacional de Transparencia,
se concluye que se actualiza la causal de improcedencia prevista en el articulo 248,

fraccion | de la Ley de Transparencia, el cual sefala lo siguiente:

Articulo 248. El recurso sera desechado por improcedente cuando:
|. Sea extemporaneo por haber transcurrido el plazo establecido en la Ley;

[..]
Lo anterior, es asi debido a que el particular promovié oficialmente el presente
medio de impugnacion el cuatro de noviembre, esto es una vez transcurrido el

plazo prescrito en el articulo 236, fraccién | de la Ley de Transparencia, el cual

prescribe lo siguiente:

Articulo 236. Toda persona podré interponer, por si o a través de su representante
legal, el recurso de revision, mediante escrito libre o a través de los formatos
establecidos por el Instituto para tal efecto o por medio del sistema habilitado para tal fin,
dentro de los quince dias siguientes contados a partir de:

I. La notificacion de la respuesta a su solicitud de informacién; o

[.]

3 publicada en la pagina 1538, de la Segunda Parte del Apéndice al Semanario Judicial de la Federaci6én 1917-1988
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De la norma antes citada es posible concluir que toda persona podra interponer el
recurso de revision, dentro de los quince dias siguientes contados a partir de la

notificacién de la respuesta a la solicitud de informacion.

A las documentales que obran en el expediente del presente recurso de revision,
asi como las que se encuentran dentro de la Plataforma Nacional de Transparencia
se le otorga valor probatorio con fundamento en lo dispuesto por los articulos 374 y
402 del Codigo de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal, de aplicacion
supletoria a la Ley de la materia, asi como, con apoyo en la Jurisprudencia
1.50.C.134 C cuyo rubro es PRUEBAS. SU VALORACION EN TERMINOS DEL
ARTICULO 402 DEL CODIGO DE PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL
DISTRITO FEDERAL*.

La interposicién del recurso de revision resulta extemporanea, conforme a las

siguientes consideraciones:

1. El particular en su solicitud de informacion sefial6 como medio de entrega de la
informacion: “Sistema de Solicitudes de Informacion de la Plataforma Nacional
de Transparencia” y, como medio para recibir notificaciones el “Electrénico a

través del Sistema de Solicitudes de Acceso a la Informacion de la PNT.”

2. El sujeto obligado proporcion6 respuesta a la solicitud materia del presente

recurso, por medio electronico a través del Sistema de solicitudes de la

4 Publicada en el Semanario Judicial de la Federaciéon y su Gaceta. XXXII, Agosto de 2010, Pagina:
2332. Tesis: 1.50.C.134 C. Tesis Aislada. Materia(s): Civil.
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Plataforma Nacional de Transparencia, el siete de octubre de dos mil

veinticuatro.

3. Por lo anterior, el plazo de quince dias previsto en el articulo 236, fraccion |
de laLey de Transparencia, transcurridé del martes ocho al miércoles treinta
de octubre de dos mil veinticuatro, descontandose los dias nueve, diez®, doce,
trece, diecinueve, veinte, veintiséis y veintisiete de octubre de dos mil
veinticuatro, por tratarse de dias inh&biles, de conformidad con el articulo 10 de
la Ley de Transparencia, en relacion con el articulo 71 de la Ley de Procedimiento
Administrativo de la Ciudad de México. Lo anterior, atendiendo lo dispuesto por

el articulo 206 de la Ley de Transparencia.

En sintesis, el sujeto obligado al haber notificado su respuesta, el siete de octubre
, el plazo previsto en el articulo 236, fraccion |, para la interposicién del recurso
corrié a partir transcurrié del martes ocho al miércoles treinta de octubre de
dos mil veinticuatro; sin embargo, el recurrente no se agravié hasta el cuatro de

noviembre de dos mil veinticuatro.

Notificacion de
octubre
respuesta

07 de

8 11 14 15 16 17 18 21 22 23 24 25 28 29 30

octubre

°> De conformidad con el Acuerdo 5234/S0/16-10/2024, aprobado por el pleno de este Instituto, en sesion de
16 de octubre de dos mil veinticuaatro.
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Dias para
promover el

recurso de
revision

Por lo anterior, y toda vez, que la parte recurrente presento oficialmente su recurso
de revisién el cuatro de noviembre de dos mil veinticuatro, al momento en que se

tuvo por presentado habian transcurrido dieciocho dias hébiles, es decir, tres

dias adicionales a los quince dias habiles gque legalmente tuvo la parte

promovente para interponer el recurso de revision.
En concordancia con lo dispuesto por los preceptos legales citados, es claro que la
inconformidad expuesta en el presente medio de impugnacién encuadra en las

causales sefialadas en el articulo 248 fraccion | de la Ley de la materia.

Por todo lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México

RESUELVE

PRIMERO. Por las razones expuestas en el Considerando Segundo de esta
resolucién, y con fundamento en el articulo 248, fraccion | de la Ley de

Transparencia, se DESECHA el recurso de revision citado al rubro.

SEGUNDO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, se informa a la parte recurrente que, en caso de estar inconforme

con la presente resolucion, podra impugnarla ante el Instituto Nacional de
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Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales
o ante el Poder Judicial de la Federacion, sin poder agotar simultdneamente ambas
vias.

TERCERO. Notifiquese la presente resolucion al recurrente en el medio sefialado

para tal efecto y por oficio al Sujeto Obligado.
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