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Informacioén sobre listado de Manifestaciones
de construccion, licencias de construccion,
registro de obra ejecutada, regularizaciéon de | Indic6 el procedimiento que tiene
inmueble dedicados a vivienda mediante | que realizar para ingresar a sus
acuerdo de facilidades administrativas, aviso | obligaciones de Transparencia.

de terminacion de Obra, Autorizacion de Uso
y ocupacion.

Informacion incompleta y desactualizada,
no esta la totalidad de tramites.

FECHA DE SESION PLENARIA 4 de diciembre de 2024

MODIFICAR la respuesta de la institucién publica, para

3 = 2
¢ QUE RESUELVE ESTE INSTITUTO? responder lo solicitado.

. La Alcaldia Tldhuac, deber& de realizar una nueva
busqueda en su Direcciéon de Manifestaciones,
Licencias y Uso de Suelo, y otorgue lainformacién
gue requirié la persona recurrente en el estado en
que se encuentre en sus archivos, respecto de “
registro de obra ejecutada, regularizaciéon de
inmuebles dedicados a vivienda mediante acuerdo
de facilidades administrativas, Aviso de
Terminacién de Obra, Autorizacion de Uso y
Ocupacion” asi en caso de que se encuentre en
una hipoétesis de clasificacion debera de entregar
su acta en la que su comité de transparencia
confirme la clasificacion propuesta.

EN CUMPLIMIENTO, ¢QUE DEBERA REALIZAR EL ACTOR
O INSTITUCION PUBLICA?

¢(CUANTO TIEMPO TIENE EL ACTOR O INSTITUCION

PUBLICA PARA DAR CUMPLIMIENTO? 10 dias habiles
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Acceso a documentos, establecimientos mercantiles, permisos, visitas de verificacion, regulacion.
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l.- - QUE RESUELVE ESTE INSTITUTO?

Este Instituto es competente para investigar LA INCONFORMIDAD de la persona y decide que es
VALIDA.

Por lo tanto, la respuesta de la Alcaldia Tlahuac se MODIFICA para que: realice una nueva biasqueda
en su Direccién de Manifestaciones, Licencias y Uso de Suelo, y otorgue la informacién que
requirié la persona recurrente en el estado en que se encuentre en sus archivos, respecto de “
registro de obra ejecutada, regularizacion de inmuebles dedicados a vivienda mediante acuerdo
de facilidades administrativas, Aviso de Terminaciéon de Obra, Autorizacion de Uso y Ocupaciéon”
asi en caso de que se encuentre en una hipétesis de clasificacién deberé de entregar su acta en
laque su comité de transparencia confirme la clasificacion propuesta., adicionalmente en el caso
de no localizar informacién, y no justificar su baja documental debera de declarar la inexistencia
de lainformacion solicitada, siguiendo el proceso que sefiala la Ley de Transparencia.

La nueva respuesta se debera dar en un plazo no mayor a 10 dias habiles, e informar a este Instituto
el cumplimiento.

Del analisis inicial de esta queja, este Instituto determind que el recurso de revision
resulté PROCEDENTE, al reunir los requisitos exigidos por Ley de Transparencia Local
(articulos 233, 234, 236 y 237), pues la persona lo present6 a través de la Plataforma
Nacional de Transparencia (PNT) dentro del plazo de 15 dias habiles, contados a partir
del dia siguiente al que fue notificada la respuesta, seflalando: su nombre, el medio
para oir y recibir notificaciones, el actor o institucion publica al que le solicito la
informacion, la respuesta recibida, asi como los hechos y los motivos por los
cuales no estuvo de acuerdo con la misma.

Ademas, es adecuado analizar la queja, pues este Instituto, de oficio!, NO identificd
obstaculos juridicos o de hecho que impidan tomar una decision sobre el fondo de la
controversia, es decir, no resultan aplicables algunas de las CAUSALES DE
IMPROCEDENCIA O SOBRESEIMIENTO previstas en los articulos 248 y 249 de la Ley
de Transparencia Local.

! Tesis Jurisprudencial P. /J. 122/99 IMPROCEDENCIA. ESTUDIO OFICIOSO EN EL RECURSO DE REVISION DE MOTIVOS
DIVERSOS A LOS ANALIZADOS EN LA SENTENCIA COMBATIDA. Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Novena
Epoca, 192902 2 de 2, Pleno, Tomo X, Noviembre de 1999, Pag. 28 Jurisprudencia(Comin)
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Aunado a lo anterior, este Instituto al ser COMPETENTE para investigar, conocer y
resolver la presente queja?, y una vez analizada la informacion que exhibieron tanto la
persona inconforme, como la institucién publica®, se determina dar la razén a la
persona, pues su reclamo esta justificado conforme a las disposiciones de las normas
vigentes en materia de acceso a la informacion publica. En consecuencia, con
fundamento en el articulo 244 fraccion 1V de la Ley de Transparencia Local, RESUELVE
el MODIFICAR la respuesta emitida por la Alcaldia Tlahuac y se le ORDENA:

e La Alcaldia Tlahuac, debera de realizar una nueva busqueda en su Direccion de
Manifestaciones, Licencias y Uso de Suelo, y otorgue la informacion que requirio
la persona recurrente en el estado en que se encuentre en sus archivos, respecto
de “registro de obra ejecutada, regularizacion de inmuebles dedicados a vivienda
mediante acuerdo de facilidades administrativas, Aviso de Terminacioén de Obra,
Autorizacion de Uso y Ocupacién” asi en caso de que se encuentre en una
hipétesis de clasificacidon deberd de entregar su acta en la que su comité de
transparencia confirme la clasificacién propuesta.

Il.- : CON BASE EN QUE EVIDENCIAS ALCANZO EL INSTITUTO ESTA
DETERMINACION?

Con base en los siguientes HECHOS Y ACTUACIONES

1.- ¢ QUE SOLICITO LA PERSONA?

2 Por las atribuciones que le dan los articulos 6, parrafos primero, segundo y apartado A de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos; 7, apartado D y 49 de la Constitucion Politica de la Ciudad de México; 1, 2, 37, 51, 52, 53 fraccion XXI, 233, 234,
236, 237, 238, 239, 242, 243, 244, 245, 246, 247 y 253 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de
Cuentas de la Ciudad de México; 2, 3, 4, fracciones I, XI, XIl y XVIIl, 12, fracciones | y IV, 13, fraccién IX y X y 14, fracciones lIl, IV y
VIl, del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y
Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México.

3A las cuales se les concede valor probatorio, en términos de lo dispuesto por los articulos 373, 374, 402 y 403 del Cédigo de
Procedimientos Civiles para el Distrito Federal, ordenamiento de aplicacion supletoria a la Ley de la materia, asi como con apoyo en
el criterio orientador de la tesis P. XLVI1I/96 de rubro PRUEBAS. SU VALORACION CONFORME A LAS REGLAS DE LA LOGICA Y
DE LA EXPERIENCIA, NO ES VIOLATORIA DEL ARTICULO 14 CONSTITUCIONAL (ARTICULO 402 DEL CODIGO DE
PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL DISTRITO FEDERAL). Consultable en Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta,
Novena Epoca, Tomo llI, Abril de 1996, pag. 125.
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El 26 de septiembre de 2024, a través de la Plataforma Nacional de Transparencia (PNT),
la persona presenté la siguiente solicitud:

“Se solicita atentamente, en formato de base de datos electrénica que permita filtrar y extraer
informacion, el listado de las manifestaciones de construccion registradas en la alcaldia, las licencias
de construccién, registro de obra ejecutada, regularizacion de inmuebles dedicados a vivienda
mediante acuerdo de facilidades administrativas, Aviso de Terminacién de Obra, Autorizacién de
Uso y Ocupacion.

De acuerdo con la legislacion vigente en la ciudad de México, y de acuerdo a las facultades y
funciones de las unidades administrativas de la alcaldia, que deben registrar para cada tramite la
fecha de ingreso, folio de ingreso, tipo de tramite, direccion completa del inmueble, nombre del
propietario (esta solicitud solo requiere el nombre de aquellas registradas por personas morales),
uso de suelo que se dara al inmueble ya sea vivienda, oficinas, hoteles, etc, numero de niveles,
numero de sétanos y semisoétanos, superficie de construccion registrada y nombre del Director
Responsable de Obra, por lo tanto, se solicita incluir en la base de datos requerida todos estos datos
y en caso de no contar con ellos justificar su omision de manera fundada y motivada

El periodo requerido en la presente solicitud es del afio 2020 a 2024 y se requiere la base de datos
computacional de la Ventanilla Unica de Tramites y también de la base de datos electronica de la
Unidad Administrativa con facultades y competencia en los trdmites arriba sefialados” (Cita textual)

2.- ¢QUE RESPONDIO O ENTREGO EL ACTOR O INSTITUCION PUBLICA?

El 23 de octubre de 2024, a través del oficio DMLUS/1695/2024 de fecha 9 de octubre d
2024, suscrito por su Direccién de Manifestaciones, Licencias y Uso de Suelo, suscrito
por su Direccién de Manifestaciones, Licencias y Uso de Suelo, que indica lo siguiente:

En este sentido, y en atencién a su solicitud de informacién, se adjunta el procedimiento detallado que deberd
seguir para acceder a la base de datos correspondiente. A través de dicho procedimiento, podrd consultar y
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descargar la informacion solicitada en el formato requerido, siempre y cuando los datos sean de caricter
publico y no estén sujetos a restricciones. Es importante sefialar que, conforme a las leyes y normas de
proteccién de datos personales vigentes en la Ciudad de México, los datos de cardcter confidencial estan
protegidos. En particular, la legislacién establece que tnicamente puede proporcionarse informacién publica,
resguardando aquella que contenga datos personales sensibles.

Paso 1: Ingresa a la pégina oficial de la Alcaldia Tldhuac a través del siguiente

enlace: http://www.tlahuac.cdmx.gob.mx/transparencia2/. En el mend de Transparencia, haz clic y
selecciona el articulo 121, tal como se indica en la imagen adjunta.

ARTICULO 122

ARTICULO 124

ARTICULO 141

ARTICULO 143

ARTICULO 1485

ARTICULD 146

ARTIEULD 147 ARTICULD 172

Paso 2: Seras redirigido a las fracciones del articulo 121. Una vez ahi, haz clic derecho en la opcién
"FRACCION 29".

ARTICULO 121

, deberan aitundie Hos.
de. i» Nacionat de in 1o mencs, de los Ppoliticas siguientes segur]

Paso 3: Se desplegara un men( donde puede consultar el afio y trimestre del cual desea obtener
informacion.
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Paso 4: Nos generara el descargo de un archivo en formato Excel, donde podra buscar y visualizar en la
columna “F” el nimero de control interno, en la columna “G” Objeto de la realizacién del acto juridico (Para
este caso “Autorizacién del Registro de Manifestacion de Construccién tipo), en la columna “M” el nombre, en
la columna “0” la fecha, y en la en la columna “R” podra descargar el convenio, permiso, licencia o concesidn
en formato pdf.

\Y
&

L3 Coresicries. T olts. CTVYIO8, DI TDA0%. DOAGS O 4T LS S \121F(8 Capesiores coeshos pmact

Eooce]  Fechade oo de pyio gese e Fo e Tpadeaoy ctdap] . T 2GS 015080 J OrE I v, cocesdn atredkos Otyeta O ia resizndnde &t ides.

Expedr s Constanca de Namero Ofical de los nmuebies yio
{enanos, propiedad de personas fiscas yio morales para
conocet i ubicacon de los mismos con tespecto tanto a

2022 01407122 300922 Autorzacan 1238122 entomo como 3 ‘a via pibica, para que cusnte con ung

nomenciatura de ubicacon oficial y delarmmar si en los

registros de la Alcadia, ese espace tiene alguna restriccion o

afuctacin

Expade fa Constancia de Nimero Ofical de los nmusbles yio
tertanos, prapiedad de porsonas fisicas yio morales para

- n— S e s conocer @ wbicacdn de s msmos con respecto ko 3l
)09/ L = 1239/ entomno como 3 @ via pablica, para que cuente con una
nomencalura de ubcacn ofcal y delermnar sten los
' registros de la Alcaldia, ese espaco lens aiguna resiricsidn o
alsctacon.

...” (Cita Textual)

3.- ¢POR QUE NO ESTUVO DE ACUERDO LA PERSONA?

El 25 de noviembre de 2024, la persona se inconformd, porque es informacion diversa
de la que solicitd, exponiendo lo siguiente:

“

AGRAVIO 1.- Informacién incongruente o distinta de la solicitada.- Al consultar el vinculo
como lo sefiala la respuesta, aparece informacion diversa de la que se solicitd “pues ahi se
encuentra revuelta gran cantidad de informacién que no fue solicitada AGRAVIO 2.- La
informacion que se encuentra en el vinculo ofrecido como respuesta estd incompleta y
desactualizada, ya que no se encuentra la totalidad de tramites que se solicitaron y son
competencia del sujeto obligado y tampoco se sube ahi toda la informacion solicitada y la cual
el sujeto obligado si registra, conserva y actualiza continuamente en e ejercicio de sus
facultades y funciones pero que sin embargo, no reporta en la respuesta ofrecida.” (Cita
textual)

4.- ;QUE ACCIONES LLEVO A CABO ESTE INSTITUTO PARA ANALIZAR ESTA
QUEJA?
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A) El 7 de noviembre de 2024, se ADMITIO a tramite el recurso de revision, con base en
los articulos 51, 52, 53, fraccion Il, 233, 234, 236, fraccion |, 237 y 243 de la Ley de
Transparencia Local. Asimismo, dio un plazo maximo de siete dias habiles* para que las
partes involucradas en la queja realizardan sus manifestaciones, alegatos® y exhibieran
las pruebas que consideraran necesarias en el caso. Esto, con fundamento en lo
dispuesto por los articulos 230, 237, fraccion Il 'y 243, fracciones Il y Ill de esa misma
Ley.

Ademas, se informo a las partes, la posibilidad de manifestar su voluntad de llevar a cabo
una audiencia de conciliacion, donde pudieran acordar una soluciébn a la queja
interpuesta por la persona; lo anterior con fundamento en el articulo 250 de la Ley de
Transparencia Local.

B) El 25 de noviembre de 2024, se realizé una busqueda a través de la Plataforma
Nacional de Transparencia, localizando el oficio DMLUS/1954/2024 de fecha 21 de
noviembre de 2024, suscrito por su Direccién de Manifestaciones, Licencias y Uso de
Suelo y el oficio AATH/UT/1238/2024 en fecha 22 de noviembre de 2024, suscrito por su
responsable de la Unidad de Transparencia, documentales a través de las cuales
reiteraron su respuesta primigenia y realizaron las precisiones que la informaciéon que
proporciond la puede encontrar a través de su portal de transparencia.

C) El 29 de noviembre de 2024, se concluyo la investigacion del caso, es decir, se
CERRO EL PERIODO DE INSTRUCCIONS®, y se ordené elaborar el proyecto de
resolucion. Esto, con fundamento en lo dispuesto por la Ley de Transparencia Local, en
sus articulos 239 y 243, fraccion VII.

4 El plazo para presentar dichos alegatos y manifestaciones transcurri6 del: 30 de octubre al 7 de noviembre de 2024.
5 Los alegatos son los comentarios, argumentos, observaciones, discursos, etcétera, a favor o en contra de alguien o algo, con la
finalidad de obtener la razén o reforzar la queja o la defensa de la autoridad.

® INSTRUCCION: Fase del procedimiento que realiza el Instituto en el que se investiga, se determina los hechos y se identifican; de
manera preliminar, los eventuales responsables. Diccionario Panhispanico del Espafiol Juridico. Consultada el 24 de junio de 2024,
en el siguiente enlace: https://dpej.rae.es/lema/instrucci%C3%B3n
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.- ¢, POR QUE ESTE INSTITUTO RESUELVE EN ESTE SENTIDO?

La solicitud de informacién consisti6 en obtener listados sobre manifestacion de
Construccion registradas en la Alcaldia, las licencias de construccion, registros de obra
ejecutadas, regularizacion de inmuebles dedicados a autorizacion de Uso y Ocupacion,
asi como las bases de datos, en caso de no contar con ella, que justificaran su omision,
de 2002 a 2004.

En respuesta, la Alcaldia sefial6 que no esta obligada a realizar el procesamiento,
analisis, o estudio de la informacion en la forma en que la solicita, por lo que la entrega
tal y como obra en sus archivos, por lo que realiz6 la entrega de un hipervinculo donde
sefald puede consultar la informacién de su interés.

Consecuentemente, la persona se inconformé porque consideré que es distinta a la
informacion que pidid, asi mismo que no esta actualizada.

De los expuesto sefialados se establece que la queja de la persona recurrente es
PARCIALMENTE FUNDADA, por los siguiente:

En primera instancia, es necesario hacer referencia al procedimiento de busqueda que
deben seguir los actores o instituciones publicas para la localizacion de la informacion
requerida, contenido en los articulos 24, fracciones | y Il, 28, 208 y 211 de lalLey de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de

México, cuyo texto en la parte que interesa se transcribe a continuacion:

Articulo 24. Para el cumplimiento de los objetivos de esta Ley, los sujetos obligados
deberan cumplir con las siguientes obligaciones, segin corresponda, de acuerdo asu
naturaleza:

I. Los sujetos obligados deberan documentar todo acto que derive del ejercicio de sus
atribuciones, facultades, competencias, funciones, procesos deliberativos y decisiones
definitivas, conforme lo senale la ley;

Il. Responder sustancialmente a las solicitudes de informacién que les sean formuladas;
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Articulo 28. Los sujetos obligados deberan preservar los documentos y expedientes en
archivos organizados y actualizados de conformidad con la Ley en la materia y demas
disposiciones aplicables, asegurando su adecuado funcionamiento y proteccion, con la
finalidad de que lainformacidn se encuentre disponible, localizable, integra, sea expedita
y Se procure su conservacion.

Articulo 208. Los sujetos obligados deberan otorgar acceso a los documentos que se
encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con sus
facultades, competencias o funcionesen el formato en que el solicitante
manifieste, de entre aquellos formatos existentes, conforme a las caracteristicas fisicas de la
informacién o del lugar donde se encuentre asi lo permita.

Articulo 211. Las Unidades de Transparencia deberan garantizar que las solicitudes se
turnen a todas las Areas competentes que cuenten con la informaciéon o deban
tenerla de acuerdo a sus facultades, competencias y funciones, con el objeto de que
realicen una busqueda exhaustiva y razonable de la informacién solicitada.

De los referidos articulos, se desprende lo siguiente:

Para garantizar el cumplimiento de los objetivos de la Ley de la materia, los sujetos
obligados deberdn documentar todo acto que derive del ejercicio de sus
atribuciones, facultades, competencias, funciones, procesos deliberativos
y decisiones definitivas y a responder a las solicitudes de informacién que les sean
formuladas.

Las Instituciones deben preservar los documentos y expedientes en archivos
organizados y actualizados, asegurando su adecuado funcionamiento, con la
finalidad de que la informacién se encuentre disponible, localizable, integra, sea
expedita y se procure su conservacion.

Los sujetos obligados deben otorgar acceso a los documentos que se encuentren
en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con sus
facultades, competencias y funciones.

10
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e La Unidad de Transparencia del sujeto obligado garantizara que las solicitudes se
turnen a todas las &reas competentes que cuenten con la informaciéon o deban
tenerlade acuerdo consus facultades, competencias y funciones para que
realicen una busqueda exhaustiva y razonable de la informacion solicitada.

En este caso en particular se observo que su unidad competente sefialé que la informacion
que pidi6 esta disponible a través su portal, por lo que realiza la entrega de un enlace y las
instrucciones para acceder a la informacion de su interés en el perido solicitado.

Ahora bien, al realizar el andlisis del enlace proporcionado se puede observar que
efectivamente, el enlace abre de forma correcta, y al seguir las instrucciones que marco, se
puede acceder a los formatos que contienen la informacion que peticiono.

Al realizar la busqueda de la informacion solicitada, se observo que el formato a través del
cual carga las obligaciones de transparencia si sefiala lo relativo a las manifestaciones
de construccion y licencias de construccion. [Se inserta muestra representativa]

;
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Asi de la imagen sefalada, las columnas resaltadas marcan el registro de los datos
peticionados, es importante sefialar que por los afios que pidio la persona solicitante de
2020 a 2024.

El articulo 219, sefiala que efectivamente los sujetos obligados deben de realizar la entrega
de la informacion tal y como se encuentre en sus archivos, asi que referente al obtener
“solicita atentamente, en formato de base de datos electrénica que permita filtrar y
extraer informacion, el listado de las manifestaciones de construccion registradas en
la alcaldia, las licencias de construccion”. Por lo que el modo de entregar la informacion
que requiere en el formato solicitado es a través del formato de Excel disponible en su portal
al cual indic6 su acceso de forma directa y la forma de consultarlo, por lo que se considera
fundado, lo anterior en base a lo dispuesto por el criterio 04/2021 que sefiala que en caso
de que la informacién requerida se encuentre publicada en internet, es suficiente con que
le sujeto obligado proporcione la liga electrénica que remita directamente a dicha
informacion, o en su caso indique de forma detallada y precisa se indiquen los pasos a
seguir para su ingreso.

No obstante no se puede dejar de lado que respecto a “registro de obra ejecutada,
regularizacion de inmuebles dedicados a vivienda mediante acuerdo de facilidades
administrativas, Aviso de Terminacion de Obra, Autorizacion de Uso y Ocupacion”,
no se localizé un pronunciamiento fundado y motivado por parte del sujeto obligado que
atienda dichos pronunciamientos, o no se observa que puedan ser atendibles a través de
sus obligaciones de transparencia, tampoco demuestra que haya realizado un Busqueda
exhaustiva de la informacion como lo sefiala el Criterio 04/2024 que indica lo siguiente:

Busqueda exhaustiva de la informacién.
Cuando el sujeto obligado indique haber realizado una busqueda exhaustiva de la informacion,
debera sefialar expresamente como la realizd, o sea, si la realizé en los archivos fisicos o
electronicos de tramite de cada unidad administrativa, acreditando con documentales, o en su
defecto, dada la periodicidad peticionada por la persona solicitante, si la busqueda se realizé en el
archivo de concentracion y/o histérico de la institucion”

e De dicho criterio indica que la Institucion publica debio de sefialar exprésame como
realizo la busqueda, es decir si realizo la busqueda en sus archivos fisicos o
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electrénicos de tramite de cada unidad administrativa, acreditando con
documentales, o en su defecto, dada la periodicidad peticionada por la persona
solicitante, si la realizé en un archivo de concentracion o histérico.

En el caso en concreto, la alcaldia no justifico lo sefialado en el criterio referido, ya que no
agoto la busqueda correspondiente, no funda, no motiva y no demuestra de forma fundada
y motivada que evidentemente realice lo correspondiente, ademas es preciso sefialar que
en el presente caso, no se actualizaba el procesamiento de la informacion, debido a lo
sefialado en el criterio 01/2024 precisando lo siguiente:

13

Busqueday localizacion de la informacion, no se considera procesamiento.

De acuerdo con el Articulo 211 de la Ley de Transparencia Acceso a la Informacién Publica y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, las Unidades de Transparencia deberan garantizar
que las solicitudes se turnen a todas las Areas competentes que cuenten con la informacion o deban
tenerla de acuerdo con sus facultades, competencias y funciones, con el objeto de que realicen una
busqueda exhaustiva y razonable de la informacidn solicitada. Por tanto, el ejercicio de blsqueda y
localizacion de la informacién en los archivos fisicos y electrénicos con los que cuentan los sujetos
obligados, no se considera procesamiento de ésta, pues el turno de las solicitudes y la blisqueda de
la informacidn constituye una obligacién normativa que deben cumplir los sujetos obligados.

Asi con la finalidad de reforzar lo expuesto, se considera necesario precisar que de

acuerdo con lo establecido en la Ley de Transparencia en sus articulos 1, 2, 3 segundo

parrafo, 6, fracciones XIlII, XXV y XXXVIII, 7, 8, 13 y 14, dispone lo siguiente:

El derecho de acceso a la informacion es la prerrogativa de cualquier persona
para solicitar a las instituciones publicas informacion publica, entendida ésta, de
manera general, como todo archivo, registro o dato contenido en cualquier medio,
generada, administrada o en poder de los entes 0 que en ejercicio de sus
atribuciones tengan la obligacion de generar, la cual, se considera un bien de
dominio publico accesible a cualquier persona, maxime tratandose de informacion
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relativa al funcionamiento y las actividades que desarrollan, con la Unica
excepcion de aquella considerada como informacién de acceso restringido en

cualquiera de sus modalidades.

e En ese contexto, se debe destacar que la informacion publica como documento
esta integrada por expedientes, reportes, estudios, actas, resoluciones, oficios,
correspondencia, acuerdos, directivas, directrices, circulares, contratos,

convenios, instructivos, notas, memorandos y estadisticas.

e En tal virtud, el ejercicio del derecho de acceso a la informacion publica es
operante cuando se solicite cualquiera de esos rubros que sean generados en
ejercicio de las facultades, obligaciones y atribuciones de los sujetos obligados,
en su caso, administrados o en posesion de estos. Lo anterior, sin necesidad de
acreditar derechos subjetivos, interés legitimo o razones que motiven el

requerimiento.

Asi institucion publica, no justifico que haya agotado su proceso de busqueda sobre
“registro de obra ejecutada, regularizacion de inmuebles dedicados a vivienda mediante
acuerdo de facilidades administrativas, Aviso de Terminacion de Obra, Autorizacion de
Uso y Ocupacion”y pronunciarse y entregarlas en el estado en que se encuentre en sus

archivos, y se pueda actualizar lo previsto en el articulo:

Articulo 219. Los sujetos obligados entregaran documentos que se encuentren en
sus archivos. La obligacion de proporcionar informacion no comprende el
procesamiento de la misma, ni el presentarla conforme al interés particular del
solicitante. Sin perjuicio de lo anterior, los sujetos obligados procuraran sistematizar
la informacién.
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De lo anterior se desprende que es atribucion de la institucion publica entregar
documentos o informacion que por el ejercicio de sus atribuciones hayan generado y se
encuentren en sus archivos, sin embargo, dicha obligacion no comprende generar un
documento en especifico que contenga el nivel de desagregacion requerida en la

solicitud para tenerse por satisfecha exactamente como fue planteada.

Sin embargo, eso no exime a la instituciéon a que no entregue la informacion solicitada,
sino que este debe de realizar todas las acciones necesarias para que el particular pueda
allegarse de la informacion requerida y proporcionarla tal como es detentada en el grado
de desagregacion que se encuentra en sus archivos, ello de conformidad con el articulo
219 de la Ley de Transparencia antes citado y acorde al criterio emitido por el Instituto
Nacional de Transparencia 03/17 de rubro NO EXISTE OBLIGACION DE ELABORAR
DOCUMENTOS AD HOC PARA ATENDER LAS SOLICITUDES DE ACCESO A LA
INFORMACION.7

Criterio que establece que las instituciones deben garantizar el derecho de acceso a la
informacion del particular, proporcionando la informacion con la que cuentan en el
formato en que la misma obre en sus archivos; sin necesidad de elaborar documentos

ad hoc para atender las solicitudes de informacion.

En consecuencia, es evidente que la Alcaldia no cumplié con el procedimiento de
atencion a las solicitudes de informacion publica; incumpliéndose con lo sefialado en el
articulo 211y 217 de la Ley de Transparencioa Local.

7 Consultable en: http://148.235.147.203/transparencia/f1-marco-normativo/ACUERDOS/Acuerdo-mediante-el-
cual-se-aprueban-los-criterios-de-interpretaci%C3%B3n-emitidos-por-el-Instituto%20Nacional-de-Trasparencia-
acceso-a-la-Informaci%C3%B3n-y-Protecci%C3%B3n-de-Datos-
P.#:~:text=Criterio%2003%2F17.,de%20acces0%20a%201a%20informaci%C3%B3n.&text=Criterio%2004%2F17.
&text=La%20informaci%C3%B3n%20patrimonial%20de%20personas,que%20ampara%20el%20secreto%20fiscal .

15


http://148.235.147.203/transparencia/f1-marco-normativo/ACUERDOS/Acuerdo-mediante-el-cual-se-aprueban-los-criterios-de-interpretaci%C3%B3n-emitidos-por-el-Instituto%20Nacional-de-Trasparencia-acceso-a-la-Informaci%C3%B3n-y-Protecci%C3%B3n-de-Datos-P.#:~:text=Criterio%2003%2F17.,de%20acceso%20a%20la%20informaci%C3%B3n.&text=Criterio%2004%2F17.&text=La%20informaci%C3%B3n%20patrimonial%20de%20personas,que%20ampara%20el%20secreto%20fiscal
http://148.235.147.203/transparencia/f1-marco-normativo/ACUERDOS/Acuerdo-mediante-el-cual-se-aprueban-los-criterios-de-interpretaci%C3%B3n-emitidos-por-el-Instituto%20Nacional-de-Trasparencia-acceso-a-la-Informaci%C3%B3n-y-Protecci%C3%B3n-de-Datos-P.#:~:text=Criterio%2003%2F17.,de%20acceso%20a%20la%20informaci%C3%B3n.&text=Criterio%2004%2F17.&text=La%20informaci%C3%B3n%20patrimonial%20de%20personas,que%20ampara%20el%20secreto%20fiscal
http://148.235.147.203/transparencia/f1-marco-normativo/ACUERDOS/Acuerdo-mediante-el-cual-se-aprueban-los-criterios-de-interpretaci%C3%B3n-emitidos-por-el-Instituto%20Nacional-de-Trasparencia-acceso-a-la-Informaci%C3%B3n-y-Protecci%C3%B3n-de-Datos-P.#:~:text=Criterio%2003%2F17.,de%20acceso%20a%20la%20informaci%C3%B3n.&text=Criterio%2004%2F17.&text=La%20informaci%C3%B3n%20patrimonial%20de%20personas,que%20ampara%20el%20secreto%20fiscal
http://148.235.147.203/transparencia/f1-marco-normativo/ACUERDOS/Acuerdo-mediante-el-cual-se-aprueban-los-criterios-de-interpretaci%C3%B3n-emitidos-por-el-Instituto%20Nacional-de-Trasparencia-acceso-a-la-Informaci%C3%B3n-y-Protecci%C3%B3n-de-Datos-P.#:~:text=Criterio%2003%2F17.,de%20acceso%20a%20la%20informaci%C3%B3n.&text=Criterio%2004%2F17.&text=La%20informaci%C3%B3n%20patrimonial%20de%20personas,que%20ampara%20el%20secreto%20fiscal
http://148.235.147.203/transparencia/f1-marco-normativo/ACUERDOS/Acuerdo-mediante-el-cual-se-aprueban-los-criterios-de-interpretaci%C3%B3n-emitidos-por-el-Instituto%20Nacional-de-Trasparencia-acceso-a-la-Informaci%C3%B3n-y-Protecci%C3%B3n-de-Datos-P.#:~:text=Criterio%2003%2F17.,de%20acceso%20a%20la%20informaci%C3%B3n.&text=Criterio%2004%2F17.&text=La%20informaci%C3%B3n%20patrimonial%20de%20personas,que%20ampara%20el%20secreto%20fiscal

[ - e, .
I“'n Recurso de revision en materia de Acceso a la
Informacién Publica

Comisionada ponente: Maria del Carmen Nava Polina
Actor o Institucién Puablica: Alcaldia Tlahuac
Expediente: INFOCDMX/RR.IP.4822/2024

En consecuencia, este 6rgano colegiado concluye que, la respuesta no reunid los
requisitos establecidos en la Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México
(articulo 6, fracciones VIII, IX y X); cuyas disposiciones se siguen en los aspectos
especificos de procedimiento no previstos de manera explicita en la Ley de
Transparencia Local. Dicha norma dispone lo siguiente:

Articulo 6.- Se consideraran validos los actos administrativos que relnan los siguientes
elementos: ...

VIIl. Estar fundado y motivado, es decir, citar con precision el o los preceptos legales
aplicables, asi como las circunstancias especiales, razones particulares o causas inmediatas
que se hayan tenido en consideracion para la emision del acto, debiendo existir una
adecuacion entre los motivos aducidos y las normas aplicadas al caso y constar en el propio
acto administrativo;

IX. Expedirse de conformidad con el procedimiento que establecen los ordenamientos
aplicables y en su defecto, por lo dispuesto en esta Ley; y

X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver expresamente todos los
puntos propuestos por los interesados o0 previstos por las hormas.

Por lo examinado, se concluye que la Alcaldia no atendi6 los principios de congruencia
y exhaustividad previstos en el Criterio 2/17 del INAI, el cual resulta orientador a este
Instituto, mismo que sefala:

Congruencia y exhaustividad. Sus alcances para garantizar el derecho de acceso a la
informacion. De conformidad con el articulo 3 de la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo, de aplicacion supletoria a la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, en términos de su articulo 7; todo acto administrativo debe cumplir con
los principios de congruencia y exhaustividad. Para el efectivo ejercicio del derecho de acceso
a la informacion, la congruencia implica que exista concordancia entre el requerimiento
formulado por el particular y la respuesta proporcionada por el sujeto obligado; mientras que
la exhaustividad significa que dicha respuesta se refiera expresamente a cada uno de los
puntos solicitados. Por lo anterior, los sujetos obligados cumpliran con los principios de
congruencia y exhaustividad, cuando las respuestas que emitan guarden una relacion
l6gicacon lo solicitado y atiendan de manera puntual y expresa, cada uno de los contenidos
de informacion.

Es decir, las respuestas que otorguen los sujetos obligados a las personas deben atender
a los principios de congruencia y exhaustividad, consistentes en que toda respuesta
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otorgada sea armonica entre si, sin omitir nada, sin contradecirse, y guardar
concordancia entre lo pedido y la respuesta.

V.- ¢ EXISTE RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA POR PARTE DE ALGUNA
PERSONA SERVIDORA PUBLICA?

Este Instituto no advierte en el presente caso, que las personas servidoras publicas del
actor o institucién publica, hayan incurrido en posibles infracciones a la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México.

V.- ; COMO SE DEBE CUMPLIR ESTA RESOLUCION?

PRIMERO. La Alcaldia Tlahuac, deberad de realizar una nueva busqueda en su
Direccion de Manifestaciones, Licencias y Uso de Suelo, y otorgue la informacién que
requirio la persona recurrente en el estado en que se encuentre en sus archivos, respecto
de “registro de obra ejecutada, regularizacion de inmuebles dedicados a vivienda
mediante acuerdo de facilidades administrativas, Aviso de Terminacion de Obra,
Autorizacion de Uso y Ocupacion” asi en caso de que se encuentre en una hipotesis
de clasificacion debera de entregar su acta en la que su comité de transparencia confirme
la clasificacion propuesta.

Debiendo informar por escrito a este Instituto sobre el cumplimiento dado a la presente
resolucién, anexando copia de las constancias que lo acrediten, a mas tardar el dia
siguiente de concluido el plazo concedido para ello; apercibido que, en caso de no
hacerlo, se procedera en términos de la fraccion Il del articulo 259 de la Ley de la
materia.

SEGUNDO. La respuesta que el actor o institucion publica emita en cumplimiento a la
presente resolucién, debera realizarla en el plazo de 10 dias habiles contados a partir
del dia siguiente en que sea notificado de la misma.
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Expediente: INFOCDMX/RR.IP.4822/2024

VI.- ; OQUE SUCEDE DESPUES DE QUE SE EMITIO LA RESOLUCION?

PRIMERO. Notifiguese la presente resolucion a la persona recurrentey al actor o
institucion publica, a través de la Secretaria Técnica de este Instituto.

SEGUNDO. La Ponencia Instructora dara seguimiento a la presente resolucion, llevando
a cabo las actuaciones necesarias para asegurar su cumplimiento y, en su momento,
informara a la Secretaria Técnica.

TERCERO. Se informa a la persona recurrente que, se encuentran disponibles el
teléfono 55 56 36 21 20 y el correo electrénico ponencia.nava@infocdmx.org.mx, para
comunicar a este Instituto cualquier duda o irregularidad en el cumplimiento de la
presente resolucion.

CUARTO. Con la intencion de conocer la opinidén de la persona recurrente respecto a la
atencion brindada en la tramitacion de su expediente por las personas integrantes de la
Ponencia de la Comisionada Ciudadana Maria del Carmen Nava Polina, se pone a su
disposicion el siguiente cuestionario de retroalimentacion:
https://docs.qoogle.com/forms/d/e/1IFAIpQLSdgEQB3ReV kgSF-
AD4AnBh7tLU3THGOYuvxjArbBX2ApdVPpQ/viewform

QUINTO. Finalmente, se informa a la persona recurrente que, en caso de estar
inconforme con la presente resolucién, podra impugnarla a través de un recurso de
inconformidad ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y
Proteccion de Datos Personales (INAI); o ante Juzgado de Distrito del Poder Judicial de
la Federacion via amparo indirecto, sin poder interponer simultineamente ambas vias.
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