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¢QUE SOLICITO LA PERSONA?

¢QUE RESPONDIO O ENTREGO
EL ACTOR O INSTITUCION
PUBLICA?

¢POR QUE NO ESTA DE ACUERDO LA
PERSONA?

Registros de manifestacion de construccion,
regularizacion de inmuebles, facilidades
administrativas, aviso de terminacion de obra.

Que no cuenta con la informacién de
su interés debido al afio que solicito.

La Inexistencia de la informacion.

FECHA DE SESION PLENARIA

11 de diciembre de 2024

¢QUE RESUELVE ESTE INSTITUTO?

REVOCAR la respuesta de la institucion publica, para responder
lo solicitado.

EN CUMPLIMIENTO, ¢ QUE DEBERA REALIZAR EL ACTOR
O INSTITUCION PUBLICA?

. La institucién publica debera de realizar una
blusqueda exhaustiva de lo solicitad, en la
Subdireccién de Licencias, asi como también en la
Coordinacién de Ventanilla y en sus archivos de
concentracion e histérico, a efecto de entregar la
informacién tal cual obre en sus archivos.

. Asien el caso de que no cuente con lainformacion
por la temporalidad, debera de entregar la baja
documental, asi como fundar y motivar las causas
y motivos que puedan justificar que, por la
temporalidad de lainformacion solicitada, ya no se
encuentra en sus archivos, siempre y cuanto su
catédlogo de disposiciéon documental, la Ley de
archivos de la Ciudad de México asi lo sefiale.

. Asi adicionalmente deberd de sefialar todas las
modalidades de entrega de opcién disponibles en
la Ley de Transparencia de la Ciudad de México,
asitambién si persiste la consulta directa de dicha
informacion deber4a de fundar y motivar de
acuerdo con lo previsto en los Lineamientos
General de Clasificacién y Desclasificacion de la
Informacion, asi como para la Elaboracién de
Versiones Publicas.

¢(CUANTO TIEMPO TIENE EL ACTOR O INSTITUCION
PUBLICA PARA DAR CUMPLIMIENTO?

10 dias habiles

PALABRAS CLAVE

Personas servidoras publicas, asignacion y ejercicio al servicio publico, convenios y contratos.

la
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l.- - QUE RESUELVE ESTE INSTITUTO?

Este Instituto es competente para investigar LA INCONFORMIDAD de la persona y decide que es
VALIDA.

Por lo tanto, la respuesta de la Alcaldia Miguel Hidalgo se REVOCA para que, realice una basqueda
exhaustiva de lo solicitad, en la Subdireccidn de Licencias, asi como también en la Coordinacién de
Ventanilla y en sus archivos de concentracion e histérico, a efecto de entregar la informacién tal cual
obre en sus archivos.

Asi en el caso de que no cuente con la informacién por la temporalidad, debera de entregar la baja
documental, asi como fundar y motivar las causas y motivos que puedan justificar que, por la
temporalidad de la informacion solicitada, ya no se encuentra en sus archivos, siempre y cuanto su
catalogo de disposicion documental, la Ley de archivos de la Ciudad de México asi lo sefale.

Asi adicionalmente debera de sefalar todas las modalidades de entrega de opcién disponibles en la Ley
de Transparencia de la Ciudad de México, asi también si persiste la consulta directa de dicha informacion
debera de fundar y motivar de acuerdo con lo previsto en los Lineamientos General de Clasificacion y
Desclasificacion de la Informacién, asi como para la Elaboracién de Versiones Publicas.

La nueva respuesta se debera dar en un plazo no mayor a 10 dias habiles, e informar a este Instituto
el cumplimiento.

Del analisis inicial de esta queja, este Instituto determiné que el recurso de revision
resulté PROCEDENTE, al reunir los requisitos exigidos por Ley de Transparencia Local
(articulos 233, 234, 236 y 237), pues la persona lo present6 a través de la Plataforma
Nacional de Transparencia (PNT) dentro del plazo de 15 dias habiles, contados a partir
del dia siguiente al que fue notificada la respuesta, sefialando: su nombre, el medio
para oir y recibir notificaciones, el actor o institucion publica al que le solicité la
informacion, la respuesta recibida, asi como los hechos y los motivos por los
cuales no estuvo de acuerdo con la misma.

Ademas, es adecuado analizar la queja, pues este Instituto, de oficio!, NO identificd
obstaculos juridicos o de hecho que impidan tomar una decision sobre el fondo de la
controversia, es decir, no resultan aplicables algunas de las CAUSALES DE

! Tesis Jurisprudencial P. /J. 122/99 IMPROCEDENCIA. ESTUDIO OFICIOSO EN EL RECURSO DE REVISION DE MOTIVOS
DIVERSOS A LOS ANALIZADOS EN LA SENTENCIA COMBATIDA. Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Novena
Epoca, 192902 2 de 2, Pleno, Tomo X, Noviembre de 1999, Pag. 28 Jurisprudencia(Comin)
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IMPROCEDENCIA O SOBRESEIMIENTO previstas en los articulos 248 y 249 de la Ley
de Transparencia Local.

Aunado a lo anterior, este Instituto al ser COMPETENTE para investigar, conocer y
resolver la presente queja?, y una vez analizada la informacioén que exhibieron tanto la
persona inconforme, como la instituciéon publica3, se determina dar la razén a la
persona, pues su reclamo esta justificado conforme a las disposiciones de las normas
vigentes en materia de acceso a la informacion publica. En consecuencia, con
fundamento en el articulo 244 fraccién V de la Ley de Transparencia Local, RESUELVE
el REVOCAR la respuesta emitida por la Alcaldia Miguel Hidalgo y se le ORDENA:

e La institucién publica debera realizar una biusqueda exhaustiva de lo solicitad, en
la Subdireccion de Licencias, asi como también en la Coordinacion de Ventanilla
y en sus archivos de concentracion e historico, a efecto de entregar la informacion
tal cual obre en sus archivos.

e Asi en el caso de que no cuente con la informacién por la temporalidad, debera
de entregar la baja documental, asi como fundar y motivar las causas y motivos
gue puedan justificar que, por la temporalidad de la informacion solicitada, ya no
se encuentra en sus archivos, siempre y cuanto su catalogo de disposicion
documental, la Ley de archivos de la Ciudad de México asi lo sefiale.

e Asiadicionalmente deberéa de sefialar todas las modalidades de entrega de opcion
disponibles en la Ley de Transparencia de la Ciudad de México, asi también si
persiste la consulta directa de dicha informacion debera de fundar y motivar de

2 Por las atribuciones que le dan los articulos 6, parrafos primero, segundo y apartado A de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos; 7, apartado D y 49 de la Constitucion Politica de la Ciudad de México; 1, 2, 37, 51, 52, 53 fraccion XXI, 233, 234,
236, 237, 238, 239, 242, 243, 244, 245, 246, 247 y 253 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de
Cuentas de la Ciudad de México; 2, 3, 4, fracciones I, XI, XIl y XVIIl, 12, fracciones | y IV, 13, fraccion IX y X y 14, fracciones lll, IV y
VIl, del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y
Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México.

3A las cuales se les concede valor probatorio, en términos de lo dispuesto por los articulos 373, 374, 402 y 403 del Cédigo de
Procedimientos Civiles para el Distrito Federal, ordenamiento de aplicacion supletoria a la Ley de la materia, asi como con apoyo en
el criterio orientador de la tesis P. XLVI1I/96 de rubro PRUEBAS. SU VALORACION CONFORME A LAS REGLAS DE LA LOGICA Y
DE LA EXPERIENCIA, NO ES VIOLATORIA DEL ARTICULO 14 CONSTITUCIONAL (ARTICULO 402 DEL CODIGO DE
PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL DISTRITO FEDERAL). Consultable en Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta,
Novena Epoca, Tomo llI, Abril de 1996, pag. 125.
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acuerdo con lo previsto en los Lineamientos General de Clasificacion y
Desclasificacion de la Informacién, asi como para la Elaboracién de Versiones
Publicas.

ll.- .CON BASE EN QUE EVIDENCIAS ALCANZO EL INSTITUTO ESTA
DETERMINACION?

Con base en los siguientes HECHOS Y ACTUACIONES

1.- ¢ QUE SOLICITO LA PERSONA?

El 26 de septiembre de 2024, a través de la Plataforma Nacional de Transparencia (PNT),
la persona presento la siguiente solicitud:

“Se solicita atentamente, en formato de base de datos electronica que permita filtrar y extraer
informacion, el listado de las manifestaciones de construccion registradas en la alcaldia, las licencias
de construccion, registro de obra ejecutada, regularizacion de inmuebles dedicados a vivienda
mediante acuerdo de facilidades administrativas, Aviso de Terminacién de Obra, Autorizacién de
Uso y Ocupacion. De acuerdo con la legislacién vigente en la ciudad de México, y de acuerdo a las
facultades y funciones de las unidades administrativas de la alcaldia, que deben registrar para cada
tramite la fecha de ingreso, folio de ingreso, tipo de tramite, direccion completa del inmueble, nombre
del propietario ( esta solicitud solo requiere el nhombre de aquellas registradas por personas
morales), uso de suelo que se dard al inmueble ya sea vivienda, oficinas, hoteles, etc, numero de
niveles, numero de sétanos y semisétanos, superficie de construccion registrada y nombre del
Director Responsable de Obra, por lo tanto, se solicita incluir en la base de datos requerida todos
estos datos y en caso de no contar con ellos justificar su omisién de manera fundada y motivada El
periodo requerido en la presente solicitud es del afio 2000 a 2004 y se requiere la base de datos
computacional de la Ventanilla Unica de Tramites y también de la base de datos electronica de la
Unidad Administrativa con facultades y competencia en los trdmites arriba sefialados”. (cita textual)

En fecha 15 de octubre de 2024, la Institucién publica realizé la prevencion de la
solicitud por la totalidad de la informacion indicando lo siguiente:

“... C. Solicitante Pre s e nt e. En atencién a su solicitud de acceso a la Informacion Publica recibida
en este Sujeto Obligado por medio de la Plataforma Nacional de Transparencia, al respecto le informo
que con fundamento en el articulo 203 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y
Rendicidn de Cuentas de la Ciudad de México, la unidad de transparencia de la Alcaldia Miguel Hidalgo
le comunica que SE PREVIENE SU SOLICITUD, toda vez que la informacion requerida no es
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especifica. Por lo anteriormente expuesto, se le solicita que aclare y precise su solicitud en los términos
sefialados, asimismo le informo que la prevencion es total, necesaria respecto al conjunto de su
solicitud, con el apercibimiento de que la solicitud se tendra por no presentada si no se atiende la
presente prevencion dentro de los diez dias habiles posteriores a la notificacién de la misma. Asimismo
a continuacién transcribo el articulo 203 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica
y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, en su parte conducente para su pronta referencia:
“Articulo 203. Cuando la solicitud presentada no fuese clara en cuanto a la informacién requerida o no
cumpla con todos los requisitos sefialados en la presente ley, el sujeto obligado mandaréa requerir dentro
de los tres dias, por escrito o via electrénica, al solicitante, para que en un plazo de diez dias contados
a partir del dia siguiente en que se efectud la notificacion, aclare y precise o complemente su solicitud
de informacion. En caso de que el solicitante no cumpla con dicha prevencion, la solicitud de
informacion se tendrd como no presentada. Este requerimiento interrumpiré el plazo establecido en el
articulo 212 de esta ley.” Cabe hacer mencién que la Unidad de Transparencia de la Alcaldia Miguel
Hidalgo se encuentra a su disposicion para cualquier aclaracion sobre esta solicitud o subsecuentes,
misma que se ubica en el médulo 3 del edificio ubicado en Parque Lira nimero 94, col. Observatorio
en la Alcaldia Miguel Hidalgo, en un horario de las 9:00 a las 15:00 horas en dias habiles. Teléfono
52767700 ext. 7768. Sin otro particular hacemos propicia la ocasion para enviarle un cordial saludo.
Atentamente Unidad de Transparencia de la Alcaldia Miguel Hidalgo”.

En fecha 17 de octubre de 2024, la persona recurrente realiz6 el desahogo de la
prevencion, sefialando lo siguiente:

La prevencion que realiza ese sujeto obligado a mi solicitud es ambigua, ya que no sefala que
informacion de mi solicitud no es clara y se debe aclarar o complementar, siendo una prevencion
genérica que usa como machote a diversas solicitudes de informacion, ya que se trata del mismo oficio
o0 comunicado de prevencién y solo le cambian el nUmero de folio y los datos del solicitante. Esto retrasa
los tiempos de atencion y deja en incertidumbre a los solicitantes de informacion, ya que es muy dificil
contestar una prevencién que no menciona especificamente lo que la autoridad requiere y se corre el
riesgo de que la solicitud se tenga por no presentada. En el &nimo de satisfacer su prevencion le aclaro
que la informacién que se solicita es: Se solicitd, en formato de base de datos electronica que permita
filtrar y extraer informacién (por ejemple EXCEL o alguna otra que esté disponible), el listado de las
manifestaciones de construccion registradas en la alcaldia, las licencias de construccion, registro de
obra ejecutada, regularizacion de inmuebles dedicados a vivienda mediante acuerdo de facilidades
administrativas, Aviso de Terminacién de Obra, Autorizacion de Uso y Ocupacién. De acuerdo con la
legislacion vigente en la ciudad de México, y de acuerdo a las facultades y funciones de las unidades
administrativas de la alcaldia, que deben registrar para cada tramite la fecha de ingreso, folio de ingreso,
tipo de tramite, direccién completa del inmueble, nombre del propietario (esta solicitud solo requiere el
nombre de aquellas registradas por personas morales), uso de suelo que se dara al inmueble ya sea
vivienda, oficinas, hoteles, etc, numero de niveles, numero de so6tanos y semisétanos, superficie de
construccion registrada y nombre del Director Responsable de Obra, por lo tanto, se solicita incluir en
la base de datos requerida todos estos datos y en caso de no contar con ellos justificar su omisién de
manera fundada y motivada. El periodo requerido en la presente solicitud es del afio 2000 a 2004 y se
requiere la base de datos computacional de la Ventanilla Unica de Tramites y también de la base de
datos electronica de la Unidad Administrativa con facultades y competencia en los tramites arriba
sefialados
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2.- ¢QUE RESPONDIO O ENTREGO EL ACTOR O INSTITUCION PUBLICA?

En fecha 17 de octubre de 2024, la Institucion publica realizé la ampliaciéon del plazo y
posteriomrnete, en fecha 5 de noviembre de 2024, a través del
AMH/DGGAJ/DERA/SL/0162/2024 de fecha 31 de octubre de 2024, suscrito por su URB,
sefalando de forma particular lo siguiente:

...” (Cita Textual)

3.- ¢, POR QUE NO ESTUVO DE ACUERDO LA PERSONA?

oficio

“... Al respecto me permito informar a usted, que después de realizar una busqueda exhaustiva en
los archivos, registros y controles de la Direccidon Ejecutiva de Riesgos y Autorizaciones del afio
2000 al 2004, no se tiene base de datos de la informacion solicitada”

El 7 de noviembre de 2024, la persona se inconformd, por la falta de busqueda
exhaustiva y la inexistencia de la informacion publica, exponiendo lo siguiente:

“

Al negarse la entrega de la informacion de manera ilegal argumentando sin el debido sustento
legal que solo deben conservar la informacion por cierto periodo de afios, causa agravio
porque lesiona mi derecho de acceso a la informacion publica solicitada; si eso fuera verdad,
deberia haberse remitido el acuerdo y el listado con los datos detallados de los documentos
que causaron baja documental, pero no se hizo La naturaleza de la informacion solicitada, al
tratarse de expedientes que son propiedad de la autoridad pero que son relativos también a
los derechos y propiedad personas, el destino de estos expedientes no es causar baja
documental, sino su conservacion permanente, pues se trata de expedientes que afectan la
esfera juridica de las personas, por esa razén, todos los expedientes de manifestaciones de
construccion, licencias de construccién, y otros trdmites similares, son custodiados en los
archivos de cualquier alcaldia e incluso en el archivo del gobierno de la ciudad de México a
cargo de la Oficialia Mayor, por asi establecerlo diversas leyes aplicables en esta ciudad,
como lo es la Ley de Archivos El Sujeto obligado cuenta con el inventario de sus archivos y
cuenta con la base de datos en Excel que contiene este listado solicitado, tal como se
desprende de las obligaciones que le impone la Ley de Archivos, la Ley de Procedimiento
Administrativo y demas disposiciones juridicas vigentes y aplicables en la Ciudad de México
Sin que pase desapercibido que no se solicito la informacién a la Unidad Administrativa que
emite respuesta, pues la solicitud va dirigida a la Alcaldia y, si bien pudiera ser cierto que esa
Unidad Administrativa, en particular pudiera no contar con la informacién solicitada, ya sea
por carecer de competencia para ello o por no existir la informacién, también es cierto que no
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por ello desaparece la obligacion de la Alcaldia de conservar el inventario de los expedientes
sobre los que versa la solicitud de informacién, toda vez que el destino que se les da es el de
CONSERVACION PERMANENTE, de acuerdo con el Catalogo de Disposicion Documental.
Por lo anterior, es claro que la persona titular del area de transparencia y los servidores
publicos con competencia para detentar la informacion, fueron intencionalmente omisos en
realizar la basqueda de la informacién y ponerla a disposicion del solicitante, declararse
incompetentes y/o realizar la declaracion de inexistencia conforme la sefiala la legislacion
aplicable. Es de resaltar que no se pidioé ningin dato personal, solo pedi informacién publica
y me fue negada. (Cita textual)

4.- ;QUE ACCIONES LLEVO A CABO ESTE INSTITUTO PARA ANALIZAR ESTA
QUEJA?

A) El 12 de noviembre de 2024, se ADMITIO a tramite el recurso de revisién, con base
en los articulos 51, 52, 53, fraccion Il, 233, 234, 236, fraccion |, 237 y 243 de la Ley de
Transparencia Local. Asimismo, dio un plazo maximo de siete dias habiles* para que las
partes involucradas en la queja realizaran sus manifestaciones, alegatos® y exhibieran
las pruebas que consideraran necesarias en el caso. Esto, con fundamento en lo
dispuesto por los articulos 230, 237, fraccion Il y 243, fracciones Il y 1l de esa misma
Ley.

Ademas, se inform0 a las partes, la posibilidad de manifestar su voluntad de llevar a cabo
una audiencia de conciliacion, donde pudieran acordar una solucién a la queja
interpuesta por la persona; lo anterior con fundamento en el articulo 250 de la Ley de
Transparencia Local.

B) El 25 de noviembre de 2024, se realizé una busqueda a través de la Plataforma
Nacional de Transparencia, localizando el oficio AMH/JO/CTRCyCC/UT/3613/2024 de
fecha 25 de noviembre de 2024, y el oficio AMH/DGGAJ/DERA/SL/0314/2024 de fecha
21 de noviembre de 2024, suscrito por su Subdireccion de licencias, que de forma
medular expuso lo siguiente:

® Los alegatos son los comentarios, argumentos, observaciones, discursos, etcétera, a favor o en contra de alguien o algo, con la
finalidad de obtener la razén o reforzar la queja o la defensa de la autoridad.
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Sobre el particular se reiterara que del afio 2000 al 2004 no existe base de datos de la informacion solicitada; mas sin
embargo fisicamente los expedientes de los afios solicitados se encuentran resguardados en el Archivo perteneciente a
la Direccién Ejecutiva de Registros y Autorizaciones, por lo consiguiente se hace el cambio de modalidad de entrega a
consulta directa, debido que esta Subdireccién no cuenta con los medios para proporcionar la informacién solicitada,
toda vez que para entregar la informacién como lo requiere; implicaria un procesamiento que sobrepasa las
capacidades técnicas y operativas para cumplir con la solicitud en los plazos establecidos, por lo que se pone a su
disposicion la informacion en Consulta Directa.

Esto con fundamento en el Articulo 207 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de
Cuentas de la Ciudad de México, el cual transcribo a continuacion para su pronta referencia:

-Articulo 207. De manera excepcional, cuando, de forma fundada y motivada, asi lo determine el sujeto obligado, en
aquellos casos en que la informacién solicitada que ya se encuentre en su posesién implique“analisis, estudio o
procesamiento de documentos cuya entrega o reproduccién sobrepase las capacidades técnicas del sujeto obligado
para cumplir con la solicitud, en los plazos establecidos para dichos efectos, se podran poner a disposicion del
solicitante la informacion en consulta directa salvo aquella de acceso restringido. En todo caso se facilitara copia
simple o certificada de la informacién, asi como su reproduccién por cualquier medio disponible en las instalaciones
del sujeto obligado o que, en su caso, aporte el solicitante.

En mérito de lo anterior se indica lo siguiente:

Calendario de consultas directas en la oficina que ocupan la Subdireccién de Licencias ubicada en el edificio
principal de la Alcaldia Miguel Hidalgo, ubicadas en Av. Parque Lira No. 94, Col. Observatorio

- Persona de atiende la consulta
Dia Horario 3
directa
Visihes 06 de didembne dests 10:00 Lic. MlguelAlo'nso Aguilar Lazaro
a Jefe de la Unidad Departamental
12:00 hrs de Manifestaciones de
Construcciéon

C) EI 5 de diciembre de 2024, se concluyd la investigacion del caso, es decir, se
CERRO EL PERIODO DE INSTRUCCIONS®, y se ordené elaborar el proyecto de
resolucién. Esto, con fundamento en lo dispuesto por la Ley de Transparencia Local, en
sus articulos 239 y 243, fraccién VII.

® INSTRUCCION: Fase del procedimiento que realiza el Instituto en el que se investiga, se determina los hechos y se identifican; de
manera preliminar, los eventuales responsables. Diccionario Panhispanico del Espafiol Juridico. Consultada el 24 de junio de 2024,
en el siguiente enlace: https://dpej.rae.es/lema/instrucci%C3%B3n
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.- ¢, POR QUE ESTE INSTITUTO RESUELVE EN ESTE SENTIDO?

La solicitud de informacion consistié en acceder a el listado de las manifestaciones de
construccion registradas en la alcaldia, las licencias de construccion, registro de obra
ejecutada, regularizacion de inmuebles dedicados a vivienda mediante acuerdo de
facilidades administrativas, Aviso de Terminacién de Obra, Autorizaciéon de Uso y
Ocupacion. De acuerdo con la legislacion vigente en la ciudad de México, y de acuerdo
a las facultades y funciones de las unidades administrativas de la alcaldia, que deben
registrar para cada tramite la fecha de ingreso, folio de ingreso, tipo de tramite, direccién
completa del inmueble, nombre del propietario ( esta solicitud solo requiere el nombre de
aquellas registradas por personas morales), uso de suelo que se dara al inmueble ya sea
vivienda, oficinas, hoteles, etc, numero de niveles, numero de sétanos y semisétanos,
superficie de construccién registrada y nombre del Director Responsable de Obra, por lo
tanto, se solicita incluir en la base de datos requerida todos estos datos y en caso de no
contar con ellos justificar su omision de manera fundada y motivada El periodo requerido
en la presente solicitud es del afio 2004 a 2009 y se requiere la base de datos
computacional de la Ventanilla Unica de Tramites y también de la base de datos
electrénica de la Unidad Administrativa con facultades y competencia en los tramites
arriba senalados.

En respuesta, la Alcaldia indico por medio de la Subdireccién de Licencias, que no tiene
base de datos de los afios 2000 a 2004, por lo que esta imposibilitada para atender lo
requerido.

Consecuentemente, la persona se inconformdé, puesto que no le entregaron la
informacion que solicité.

En sus manifestaciones, se observé que la Institucion publica indic6 que debido al
periodo de la informacién no cuenta con una base de datos fisica de los expedientes
solicitados que se encuentren resguardas en el Archivo perteneciente, por lo que se
sugiere el cambio de modalidad, debido a que indic6 que sobrepasa su capacidad técnica
asi sefial6 el dia, hora y lugar y persona servidora publica con la que puede atender la
diligencia.

10
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Del pronunciamiento realizado en sus manifestaciones por la institucion publica, es
necesario traer a colaciébn lo dispuesto por los Lineamientos Generales de
Clasificacion y Desclasificacion de la Informacion, asi como para la Elaboracion
de Versiones Publicas, que respecto a la consulta directa Dispone lo siguiente:

CAPITULO X
DE LA CONSULTA DIRECTA

Sexageésimo séptimo. Para la atencion de solicitudes en las que la modalidad de entrega de la informacién
sea la consulta directa y, con el fin de garantizar el acceso a la informacion que conste en documentos
gque contengan partes o secciones clasificadas como reservadas o confidenciales en la modalidad antes
citada, previamente el Comité de Transparencia del sujeto obligado debera emitir la resolucién en la que
funde y motive la clasificacion de las partes o secciones que no podran dejarse a la vista del solicitante.

Septuagésimo. Para el desahogo de las actuaciones tendientes a permitir la consulta directa, en los casos
en gue ésta resulte procedente, los sujetos obligados deberan observar lo siguiente:

I. Sefialar claramente al particular, en la respuesta a su solicitud, el lugar, dia 'y hora en que se podra llevar
a cabo la consulta de la documentacion solicitada. En caso de que, derivado del volumen o de las
particularidades de los documentos, el sujeto obligado determine que se requiere mas de un dia
para realizar la consulta, en la respuesta a la solicitud también se deberd indicar esta situacion al
solicitante y los dias, y horarios en que podra llevarse a cabo.

Il. En su caso, la procedencia de los ajustes razonables solicitados y/o la procedencia de acceso en la
lengua indigena requerida;

lll. Indicar claramente la ubicacién del lugar en que el solicitante podra llevar a cabo la consulta de la
informacion debiendo ser éste, en la medida de lo posible, el domicilio de la Unidad de Transparencia,
asi como el nombre, cargo y datos de contacto del personal que le permitird el acceso;

IV. Proporcionar al solicitante las facilidades y asistencia requerida para la consulta de los documentos;
V. Abstenerse de requerir al solicitante que acredite interés alguno;

VI. Adoptar las medidas técnicas, fisicas, administrativas y demas que resulten necesarias para
garantizar la integridad de la informacién a consultar, de conformidad con las caracteristicas especificas
del documento solicitado, tales como:

a) Contar con instalaciones y mobiliario adecuado para asegurar tanto la integridad del documento
consultado, como para proporcionar al solicitante las mejores condiciones para poder llevar a cabo la
consulta directa;
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b) Equipo y personal de vigilancia;
¢) Plan de accién contra robo o vandalismo;
d) Extintores de fuego de gas inocuo;

e) Registro e identificacion del personal autorizado para el tratamiento de los documentos o expedientes
arevisar,

f) Registro e identificacion de los particulares autorizados para llevar a cabo la consulta directa, y
g) Las demas que, a criterio de los sujetos obligados, resulten necesarias.

VII. Hacer del conocimiento del solicitante, previo al acceso a lainformacion, las reglas a que se
sujetara la consulta para garantizar la integridad de los documentos, y

VIIl. Para el caso de documentos que contengan partes o secciones clasificadas como reservadas o
confidenciales, el sujeto obligado debera hacer del conocimiento del solicitante, previo al acceso

alainformacién, la resolucién debidamente fundada y motivada del Comité de Transparencia, en la que
se clasificaron las partes 0 secciones que no podran dejarse a la vista del solicitante.

De la normatividad expuesta, se contempla que la institucién publica en su respuesta
argumento, que después de una busqueda exhaustiva no localizé informacién, ahora en
su respuesta complementaria indicé que debido al volumen de la informacién no era
posible entregar la que es de su interés, por lo que puso a consulta directa a la
persona recurrente la informacién que es de su interés.

Ahora bien, no es posible valorar a través de la respuesta complementaria, el cambio de
modalidad propuesto, debido a que no cumple con los elementos que indican los
Lineamientos Generales de Clasificacién y Desclasificacion de la Informacion, en primer
momento la alcaldia no sefial6 de cuantos expedientes y/o carpetas se compone la
informacion, no indicé el numero de fojas aproximados, no sefal6 si la informacion a la
que quiere acceder se encuentra bajo alguna causal de clasificacion, lo que desde un
inicié debi6 advertir.

Por lo que en este momento procesal deja en la imposibilidad a este instituto de evaluar
una muestra representativa, por lo que al no reunir los requisitos sefialados no se puede
considerar como una respuesta valida, por lo que se establece que la queja de la persona
recurrente es FUNDADA, ademas de las siguientes consideraciones:

12
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En este tema en particular, es necesario hacer referencia alprocedimiento de
busgueda que deben seguir los actores o instituciones publicas para la localizacién de la
informacion requerida, contenido en los articulos 24, fracciones |y I, 28,208 y 211 de la Ley
de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad
de México, cuyo texto en la parte que interesa se transcribe a continuacion:

Articulo 24. Para el cumplimiento de los objetivos de esta Ley,los sujetos obligados
deberdn cumplir con las siguientes obligaciones, segun corresponda, de acuerdo asu
naturaleza:

I. Los sujetos obligados deberdn documentar todo acto que derive del ejercicio de sus
atribuciones, facultades, competencias, funciones, procesos deliberativos y decisiones
definitivas, conforme lo senale la ley;

Il. Responder sustancialmente a las solicitudes de informacion que les sean formuladas;

Articulo 28. Los sujetos obligados deberan preservar los documentos y expedientes en
archivos organizados y actualizados de conformidad con la Ley en la materia y demas
disposiciones aplicables, asegurando su adecuado funcionamiento y proteccion, con la
finalidad de que lainformacidn se encuentre disponible, localizable, integra, sea expedita
y Se procure su conservacion.

Articulo 208. Los sujetos obligados deberan otorgar acceso a los documentos que se
encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con sus
facultades, competencias o funcionesen el formato en que el solicitante
manifieste, de entre aquellos formatos existentes, conforme a las caracteristicas fisicas de la
informacién o del lugar donde se encuentre asi lo permita.

Articulo 211. Las Unidades de Transparencia deberan garantizar que las solicitudes se
turnen a todas las Areas competentes que cuenten con la informacién o deban
tenerla de acuerdo a sus facultades, competencias y funciones, con el objeto de que
realicen una busqueda exhaustiva y razonable de la informacién solicitada.

De los referidos articulos, se desprende lo siguiente:

13
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e Paragarantizar el cumplimiento de los objetivos de la Ley de la materia, los sujetos
obligados deberan documentar todo acto que derive del ejercicio de sus
atribuciones, facultades, competencias, funciones, procesos deliberativos
y decisiones definitivas y a responder a las solicitudes de informacién que les sean
formuladas.

e Las Instituciones deben preservar los documentos y expedientes en archivos
organizados y actualizados, asegurando su adecuado funcionamiento, con la
finalidad de que la informacion se encuentre disponible, localizable, integra, sea
expedita y se procure su conservacion.

e Los sujetos obligados deben otorgar acceso a los documentos que se encuentren
en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con sus
facultades, competencias y funciones.

e La Unidad de Transparencia del sujeto obligado garantizara que las solicitudes se
turnen a todas las areas competentes que cuenten con la informacién o deban
tenerlade acuerdo consus facultades, competencias y funciones para que
realicen una busqueda exhaustiva y razonable de la informacion solicitada.

En este caso en particular, la Institucién publica realizé una blsqueda en una de sus areas
competentes, no obstante no acredito una busqueda como lo sefiala el criterio 04/2024, que
sefala lo concerniente a una busqueda exhaustiva de la informacion, debido a que debio
de indicar el haber realizado una busqueda ampliada de la informacién, sefialando como la
realizo,, si fue en archivos fisico o electronicos de tramite de cada unidad administrativa
gue tenga competencia, si bien lo sefial6 en alegatos, no lo indicoé en su respuesta, ya que
solo se limit6 a sefalar que no se tiene base de datos de la informacion solicitada.

Si bien se observo que realizé una busqueda digital, no acredito una busqueda fisica, que
desde un inicio era la idonea, debido al periodo de la informacion solicitada que comprende
del afio 2000 al 2004.

14
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Asi las cosas, se tiene que la solicitud fue turnada a la Subdireccion de Licencias, la cual
es competente para responder a la solicitud, puesto que, conforme al Manual
Administrativo aplicable’, tiene las siguientes atribuciones:

PUESTO: Subdireccién de Licencias.

* Verificar que los registros de manifestaciones de construccion y la autorizacion de licencias
permisos en relacion con la ejecucién de obras de construccion, alineamiento, relotificacion'
anuncios cumplan con lo establecido en la normativa aplicable en la materia para satisfacer
las necesidades y demandas de la ciudadania.

Conforme a lo anterior, se encarga de verificar que los registros de manifestaciones de
construccion y la autorizacién de licencias permisos en relacion con la ejecucion de obras
de construccion cumplan con la normativa correspondiente.

Bajo esta tesitura, se tiene que la Alcaldia cuenta con el area de Coordinacion de
Ventanilla Unica, a través de la cual se ingresan todas las peticiones de tramites y
documentos presentados por los ciudadanos:

Puesto: Coordinacion de Ventanilla Unica
Recopilar, organizar y turnar la informacién que integra los expedientes ingresados por las
personas solicitantes a las areas dictaminadoras, para su revision

Acorde con lo anterior, la Alcaldia debi6 turnar la solicitud a todas las areas que pudieran
detentar lo requerido, como los es la Coordinacidon de Ventanilla, ya que puede detentar
la informacién sobre los registros de manifestacion de construccion.

Ahora bien, en caso de que la documentacion solicitada, debido a la temporalidad no se
cuente con ella por haberse dado de baja documental, se considera importante traer a
colacion lo establecido en la Ley de Archivos de la Ciudad de México, que sefiala lo
siguiente:

13

LEY DE ARCHIVOS DE LA CIUDAD DE MEXICO.

" En: https://miguelhidalgo.cdmx.gob.mx/Manual-Administrativo-MA-MIH-24-483DCE87.pdf
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TITULO PRIMERO DISPOSICIONES GENERALES
Articulo 4. Para los efectos de esta ley, se entiende por:

Archivo: El conjunto organico de documentos en cualquier soporte o formato, producidos o
recibidos en el ejercicio de las atribuciones y funciones de los sujetos obligados y que ocupan
un lugar determinado a partir de su estructura funcional u organica;

Archivo de concentracién: El integrado por documentos de archivo transferidos desde las
areas o unidades productoras, que tienen todavia vigencia administrativa, de consulta
esporadica y que pueden ser eliminados o conservados permanentemente después de un
proceso de valoracion documental;

Archivo de tramite: Unidad administrativa integrada por documentos de archivo de uso
cotidiano y necesario para el ejercicio de las atribuciones y funciones de los sujetos obligados;

Archivo historico: El integrado por documentos de caracter publico, de conservacion
permanente y de relevancia para la historia y memoria nacional, regional o local;

Baja documental: La eliminacion de aquellos documentos que hayan prescrito en su
vigencia administrativa, en conformidad con los plazos de conservacion establecidos en el
catalogo de disposicion documental y que no posean los valores secundarios o histéricos
considerados para ser conservados de manera permanente, de acuerdo con la Ley y las
disposiciones juridicas aplicables;

Catalogo de disposicion documental: Al registro general y sistematico que establece los
valores documentales, la vigencia documental, los plazos de conservacion y la disposicién
de las series documental;

Ciclo vital: A las etapas por las que atraviesan los documentos de archivo desde su
produccion o recepcion hasta su baja documental o transferencia a un archivo histérico

CAPITULO IV
DEL SISTEMA INSTITUCIONAL DE ARCHIVOS

Articulo 22. El Sistema Institucional de Archivos es el conjunto de principios, lineamientos,
procedimientos y estructuras que tomando como base el ciclo vital del documento, nhorman
la funcionalidad y operatividad de la gestion documental y la administracién de los archivos
de cada sujeto obligado. Todos los documentos de archivo en posesion de los sujetos
obligados formaran parte del Sistema Institucional; deberan agruparse en expedientes de
manera légica y relacionarse bajo un mismo asunto, reflejando con exactitud la informacion
contenida en ellos, en los términos que establezca el Consejo Nacional, el Consejo de
Archivos de la ciudad de México y las disposiciones juridicas aplicables.
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Articulo 23. El Sistema Institucional de cada sujeto obligado debera integrarse por:

I. Area Coordinadora de Archivos
Il. Las areas operativas siguientes:
a) De Correspondencia;
b) Archivo de tramite, por area o unidad;
¢) Archivo de concentracion, y
d) Archivo histérico, en su caso, sujeto a la capacidad presupuestal y técnica del sujeto
obligado.
lll. Las demas areas que conforman el COTECIAD.

Los responsables de los archivos referidos en la fraccidn Il, inciso b, seran nombrados por el
titular de cada area o unidad; los responsables del archivo de concentracion y del archivo
histérico seran nombrados por el titular del sujeto obligado de que se trate. Los encargados
y responsables de las areas operativa de archivo de concentracion e histérico deberan contar
de preferencia con licenciatura en el area de archivistica o gestién documental o, en su caso,
en areas afines y tener conocimientos, habilidades, competencias y experiencia acreditada
en archivistica.

CAPITULO VI
DE LAS AREAS OPERATIVAS

Articulo 35. Cada area o unidad administrativa debe contar con un archivo de tramite que
tendra las siguientes funciones:

I. Integrar y organizar los expedientes que cada area o unidad produzcay reciba;

Il. Asegurar la localizacion y consulta de los expedientes mediante la elaboracion de los
inventarios documentales;

lll. Resguardar los documentos y la informacién que haya sido clasificada de acuerdo con la
legislacion en materia de transparencia y acceso a la informacién publica, en tanto conserve
tal caracter;

IV. Colaborar con el Area Coordinadora de Archivos en la elaboracion de los
instrumentos de control archivistico previstos en la Ley General, en esta Ley y sus
disposiciones reglamentarias;

V. Trabajar de acuerdo con los criterios especificos y recomendaciones dictados por el Area
Coordinadora de Archivos;

VI. Realizar las transferencias primarias al archivo de concentracion, y

VII. Las que establezcan las disposiciones juridicas aplicables.

Los responsables de los archivos de tramite deberan contar con experiencia, habilidades,
competencias y conocimientos archivisticos acordes con su responsabilidad. De no ser asi,
los titulares de las unidades administrativas tienen la obligacién de establecer las condiciones
gue permitan la capacitacion de los responsables para el buen funcionamiento de sus
archivos.
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Articulo 36. Cada area o unidad administrativa debe contar con un archivo de
concentracion que tendrd las siguientes funciones:

I. Asegurar y describir los fondos bajo su resguardo, asi como la consulta de los
expedientes;

Il. Recibir las transferencias primarias y brindar servicios de préstamo y consulta alas
unidades o areas administrativas productoras de los documentos que resguarda, asi
como a cualquier persona interesada, de conformidad con las disposiciones en
materia de transparenciay acceso a la informacion,;

lll. Conservar los expedientes hasta que cumplan su vigencia administrativa de
acuerdo con lo establecido en el catdlogo de disposicién documental;

IV. Colaborar con el Area Coordinadora de Archivos en la elaboracion de los instrumentos de
control archivistico previstos en la Ley General, en esta Ley y en sus disposiciones
reglamentarias;

V. Participar con el Area Coordinadora de Archivos en la elaboracion de los criterios de
valoracién y disposicion documental;

VI. Promover la baja documental de los expedientes que integran las series
documentales que hayan cumplido su vigencia documental y los plazos de
conservacién, y que no posean valores histéricos suficientes para su conservacion
permanente, conforme a las disposiciones juridicas aplicables;

VII. Identificar las series documentales que hayan cumplido su vigencia documental y que
cuenten con valores histéricos suficientes para ser transferidos a los archivos histéricos de
los sujetos obligados;

VIII. Integrar a sus respectivos expedientes, el registro de los procesos de disposicion
documental, incluyendo dictamenes, actas e inventarios;

IX. Publicar, al final de cada afio, los dictamenes y actas de baja documental y
transferencia secundaria, en los términos que establezcan las disposiciones en la
materia'y conservarlos en el archivo de concentracion por un periodo minimo de siete
afios a partir de la fecha de su elaboracion;

X. Realizar la transferencia secundaria de las series documentales que hayan cumplido su
vigencia documental y posean los valores evidénciales, testimoniales e informativos que se
determinen para su ingreso al archivo histérico que corresponda, y

Xl. Las que establezcan el Consejo Nacional, el Consejo Local y las disposiciones juridicas
aplicables.

Las personas responsables de los archivos de concentracion deben ser profesionales
archivistas o en su caso con licenciatura en una carrera relacionada con la materia. De no
ser asi, las personas titulares de los sujetos obligados tienen la obligacion de establecer las
condiciones que permitan la capacitacion y continua actualizacion de conocimientos de los
responsables para el buen funcionamiento de los archivos

CAPITULO VI
DE LOS ARCHIVOS HISTORICOS Y SUS DOCUMENTOS
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Articulo 37. Cada area o unidad administrativa debe contar con un archivo de tramite que
tendra las siguientes funciones:

I. Recibir las transferencias secundarias y organizar y conservar los documentos bajo su
resguardo;

II. Brindar servicios de préstamo y consulta al publico, mediante procedimientos previamente
establecidos y difundir el Patrimonio Documental que resguarda;

1. Colaborar con el Area Coordinadora de Archivos en la elaboracién de los instrumentos de
control archivistico previstos en esta Ley, asi como en la demas normativa aplicable;

IV. Implementar politicas y estrategias de preservacién y reproduccidon que permitan
conservar los documentos histéricos y la informacion que contienen, y aplicar los mecanismos
y herramientas que proporcionan las tecnologias de informacion y comunicacion para
mantenerlos a disposicion de los usuarios; y

V. Las demas que establezcan las disposiciones juridicas aplicables.

Los responsables de los archivos histéricos deben contar con experiencia, habilidades,
competencias y conocimientos archivisticos acordes con su responsabilidad. Los titulares del
sujeto obligado tienen la obligacion de establecer las condiciones que permitan la
capacitacion de los responsables para el buen funcionamiento de los archivos.

TITULO TERCERO DE LA VALORACION Y CONSERVACION DE LOS ARCHIVOS
CAPITULO | DE LA VALORACION

Articulo 60.-El sujeto obligado debera asegurar que los plazos de conservacién
establecidos en el catalogo de disposicion documental hayan prescrito y que la
documentacién no se encuentre clasificada como reservada o confidencial al promover una
baja documental o transferencia secundaria.

Articulo 63. Los sujetos obligados deberan publicar en su portal electrénico con vinculo
al portal de transparencia, los dictamenes y actas de baja documental y transferencia
secundaria, los cuales se conservaran en el archivo de concentracion por un periodo minimo
de siete afios a partir de la fecha de su elaboracion.

De los articulos antes citados, se desprende lo siguiente:

e Los Sujetos Obligados deben contar con un Sistema Institucional de Archivos que,
se integrara por los archivos de tramite, concentracion e historico, los cuales,
una vez concluida su vigencia, seran transferidos al archivo historico donde
concluiran con su ciclo vital.
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e La eliminacion de un documento por baja documental solo se puede dar una vez
gue hayan transcurrido los plazos de vigencia establecidos en el catalogo de
disposicion documental y que, ademas, no posean valores secundarios o
histéricos considerados para ser conservados de manera permanente.

e Es obligacion de los Sujetos Obligados publicar en su portal electronico con
vinculo al Portal de Transparencia los dictimenes y actas de baja documental.

En ese sentido, de la respuesta impugnada no se advierte que el Sujeto Obligado haya
realizado todas las gestiones establecidas en el procedimiento de baja documental
determinado en la Ley de Archivos.

Refuerza lo anterior, lo dispuesto en la “Circular Uno 2019, Normatividad en Materia
de Administracion de Recursos”, la cual en la parte que interesa sefiala lo siguiente:

9.4 DEL SISTEMA DE ARCHIVOS.

9.4.1 En relacién con el ciclo vital de los documentos y de acuerdo a los valores documentales que
los conforman, los archivos se integrardn dentro de cada Dependencia, Organo Desconcentrado y
Entidades como un Sistema Institucional de Archivos, denominandose de la forma siguiente:

I.- Archivo de Tramite;
Il.- Archivo de Concentracién; y

I1l.- Archivo Histérico.

99 DEL ARCHIVO DE CONCENTRACION.

9.9.1 El Archivo de Concentracidn recibira mediante el oficio suscrito por el area generadora y el
responsable del archivo de trdmite, la solicitud de transferencia primaria de las series
documentales y/o expedientes que requieran ser remitidos. Previa verificacion del personal
responsable del Archivo de Concentracién sobre la procedencia de la transferencia, las series y
expedientes estaran debidamente inventariados, expurgados y foliados.

9.9.2 La DGA u homologa o la Unidad Coordinadora de Archivos que se percate de la destruccion,
alteracion, dafo, pérdida o modificacion de la documentacién que obra en sus archivos, deberan
proceder a instrumentar las actas y denuncias respectivas ante las instancias correspondientes.
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9.9.3 El Archivo de Concentracion, integrara la documentacion que reciba de las transferencias
primarias, para lo cual se debera ordenar, registrar y ubicar topograficamente. Asimismo, debera
elaborar calendario de caducidad de la misma, a fin de detectar y determinar oportunamente su
destino final.

9.9.4 Todas las series y los expedientes que se encuentren en el Archivo de Concentracion,
estaran a disposicion del area que los haya generado y transferido, presentando para tal efecto la
solicitud firmada, siendo la Unica que los podra recibir en préstamo. La Unidad Coordinadora de
Archivos y el responsable del Archivo de Concentracion estableceran los mecanismos de consulta
necesarios para garantizar que los expedientes archivados puedan ser facilmente localizados y
que los expedientes en préstamo puedan ser recuperados una vez concluido el plazo méximo de
consulta, que serd de 30 dias hébiles. Dicho tiempo podréa ser prorrogado a solicitud expresa y
debidamente justificada.

También podran ser solicitados por autoridad competente mediante oficio en ejercicio de sus
atribuciones legales.

9.9.5 Concluido el plazo de guarda de la serie que alude el Catalogo de Disposicion Documental
0 aquél que haya sido requerido por el &rea generadora, el Archivo de Concentracién comunicara
a ésta sobre dicha circunstancia, asi como las acciones que conforme a la normatividad procedan,
a efecto de que tomen conocimiento 0 en su caso, soliciten prérroga debidamente justificada o se
proceda a su destino final.

9.9.6 La Subdireccion de Administraciéon y Control Documental, serd la instancia facultada para
realizar el analisis y el registro, de las solicitudes de valoracion documental y el expediente de baja
documental (inventario, informe, declaratoria y otros documentos), por cada Dependencia, Organo
Desconcentrado y Entidad.

La DGRMSG, a traves de la Subdireccion de Administracion y Control Documental, elaborara el
informe de las bajas documentales de las Dependencias, Organos Desconcentrados y Entidades,
para el Pleno del Consejo General de Archivos del Distrito Federal.

Correspondera a las DGA u homdloga, la expedicion de copias certificadas de los documentos que
obren en los expedientes que forman parte del Archivo de Concentracion de las Dependencias,
Organos Desconcentrados y Entidades.

9.10 DEL ARCHIVO HISTORICO.

9.10.1 De acuerdo con lo que establece la fraccion XllI del articulo 29 de la LOPEAPCDMX vy las
fracciones Xl, XIIl, XIV y XVI del articulo 142 del RIPEAPCDMX y la LARCHDF en su articulo 44,
corresponde a la Secretaria de Cultura de la CDMX, por conducto de la Direccion General de
Patrimonio Histérico, Artistico y Cultural, las siguientes funciones:

I. Proponer politicas y lineamientos para la salvaguarda, preservacion, restauracién, exhibicién,
uso y mantenimiento del acervo cultural e histérico de la CDMX;
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1. Elaborar, difundir y mantener vigentes las politicas, criterios y lineamientos administrativos para
regular la utilizacién, custodia, clasificacion y conservacion de los documentos que forman parte
del acervo histérico de la CDMX;

Ill. Proponer las normas administrativas o legales que se requieran para asegurar la adecuada
clasificacién, uso, tenencia, conservacion y custodia de los documentos que deben formar parte
del acervo historico documental de la CDMX; y

IV. El Archivo Histérico de la CDMX estard conformado por los Fondos y Colecciones
correspondientes a las instituciones vigentes en la CDMX hasta el siglo XX, asi como por los
fondos y colecciones que haya recibido o reciba en donacién.

9.10.2 Las Dependencias, Organos Desconcentrados y Entidades, estaran obligados a crear
su Archivo Histdérico, conforme al procedimiento establecido.

9.10.3 Los Archivos Histdricos estaran conformados por los Fondos y Colecciones de las
Dependencias, Organos Desconcentrados y Entidades de la APCDMX y tendran como objetivo:

I.- El resguardo y la difusion de la identidad y la historia de la CDMX, consignadas en los
documentos bajo su responsabilidad;

Il.- La promocion de la investigacion cientifica en sus Fondos y Colecciones; y

Ill.- La promocién del conocimiento archivistico entre la poblacion.

De lo establecido por la Circular Uno 2019, se desprende que los Sujetos Obligados,
deben contar con un Sistema Institucional de Archivos que, como ha sido mencionado,
se integrara por los archivos de trdmite, concentracion e histérico; asimismo establece,
gue son las Direcciones Generales de Administracion las responsables de garantizar la
Optima operacion y mantenimiento de los archivos y sus instalaciones; de igual forma,
establece la obligacién de los Sujeto Obligados de crear su Archivo Histérico, el cual
se conforma por los documentos que habiendo completado su vigencia en la Unidad de
Archivo de Concentracion son transferidos para completar su ciclo vital, a la
Unidad de Archivo Histérico del Sujeto Obligado, o en su caso al Archivo Histérico
de la Ciudad de México.

Por otra parte, de acuerdo con el procedimiento de baja documental establecido en la
Ley de Archivos, el informar la baja documental no acredita que ello acontecio, pues para
gue esa baja documental se diera, debid observarse el procedimiento establecido por la
Ley citada para tales efectos.

22



[ - e, .
I“'n Recurso de revision en materia de Acceso a la
Informacién Publica

Comisionada ponente: Maria del Carmen Nava Polina
Actor o Institucién Pablica: Alcaldia Miguel Hidalgo
Expediente: INFOCDMX/RR.IP.4882/2024

En ese contexto, el sujeto obligado debié poner a disposicion de la parte recurrente, al
menos, el catdlogo de disposicion documental, el dictamen de aprobacién de baja
documental expedido por el COTECIAD de su organizacion y, en su caso, el acta de
baja documental autorizada por el Archivo General de la Ciudad de México; ello,
segun lo dispuesto en el Apartado VII, del Manual Especifico de Operacion del Comité
Técnico Interno de Administracién de Documentos de la Secretaria de Seguridad Publica
del Distrito Federal Dictaminado y Registrado con el Numero MEO-17/070416-D-SSPDF-
8/0202168, en su caso, pues en conjunto son las constancias gue dan cuenta de las
circunstancias gue fueron consideradas, las razones y fundamentos en gue se
sostiene la decisién de suprimir_definitivamente un archivo publico, lo cual no
acontecio.

Analizado lo anterior, resulta procedente ordenar una busqueda exhaustiva de lo
solicitad, en la Subdireccién de Licencias, asi como también en la Coordinacion de
Ventanilla y en sus archivos de concentracion e histérico, a efecto de entregar la
informacion tal cual obre en sus archivos.

Y en el caso de que no cuente con la informacién por la temporalidad, debera de fundar
y motivar las causas y motivos que puedan justificar que por la temporalidad de la
informacion solicitada, ya no se encuentra en sus archivos, siempre y cuanto su catalogo
de disposicion documental, la Ley de archivos de la Ciudad de México asi lo sefale, en
caso contrario debera de fundar y motivar la existencia de la informacién solicitada.

Asi con la finalidad de reforzar lo expuesto, se considera necesario precisar que de
acuerdo con lo establecido en la Ley de Transparencia en sus articulos 1, 2, 3 segundo
parrafo, 6, fracciones XIlII, XXV y XXXVIII, 7, 8, 13 y 14, dispone lo siguiente:

8 Consultable en la siguiente liga electronica:
https://www.infomexdf.org.mx/infomex/docto/archivo/2016/6 MAYQO 2016.pdf
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e El derecho de acceso a la informacion es la prerrogativa de cualquier persona
para solicitar a las instituciones publicas informacién publica, entendida ésta, de
manera general, como todo archivo, registro o dato contenido en cualquier medio,
generada, administrada o en poder de los entes o que en ejercicio de sus
atribuciones tengan la obligacién de generar, la cual, se considera un bien de
dominio publico accesible a cualquier persona, maxime tratandose de informacion
relativa al funcionamiento y las actividades que desarrollan, con la unica
excepcion de aquella considerada como informacién de acceso restringido en

cualquiera de sus modalidades.

e En ese contexto, se debe destacar que la informacion publica como documento
esta integrada por expedientes, reportes, estudios, actas, resoluciones, oficios,
correspondencia, acuerdos, directivas, directrices, circulares, contratos,

convenios, instructivos, notas, memorandos y estadisticas.

e En tal virtud, el ejercicio del derecho de acceso a la informacién publica es
operante cuando se solicite cualquiera de esos rubros que sean generados en
ejercicio de las facultades, obligaciones y atribuciones de los sujetos obligados,
en su caso, administrados o en posesion de estos. Lo anterior, sin necesidad de
acreditar derechos subjetivos, interés legitimo o razones que motiven el

requerimiento.

En consecuencia, es evidente que la Alcaldia no cumplié con el procedimiento de
atencion a las solicitudes de informacion publica; incumpliéndose con lo sefialado en el
articulo 211y 217 de la Ley de Transparencia Local.
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En consecuencia, este 6rgano colegiado concluye que, la respuesta no reunid los
requisitos establecidos en la Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México
(articulo 6, fracciones VIII, IX y X); cuyas disposiciones se siguen en los aspectos
especificos de procedimiento no previstos de manera explicita en la Ley de
Transparencia Local. Dicha norma dispone lo siguiente:

Articulo 6.- Se considerardn vélidos los actos administrativos que retnan los siguientes
elementos: ...

VIIl. Estar fundado y motivado, es decir, citar con precision el o los preceptos legales
aplicables, asi como las circunstancias especiales, razones particulares o causas inmediatas
que se hayan tenido en consideracién para la emision del acto, debiendo existir una
adecuacion entre los motivos aducidos y las normas aplicadas al caso y constar en el propio
acto administrativo;

IX. Expedirse de conformidad con el procedimiento que establecen los ordenamientos
aplicables y en su defecto, por lo dispuesto en esta Ley; y

X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver expresamente todos los
puntos propuestos por los interesados o previstos por las hormas.

Por lo examinado, se concluye que la Alcaldia no atendi6 los principios de congruencia
y exhaustividad previstos en el Criterio 2/17 del INAI, el cual resulta orientador a este
Instituto, mismo que sefala:

Congruencia y exhaustividad. Sus alcances para garantizar el derecho de acceso a la
informacion. De conformidad con el articulo 3 de la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo, de aplicacion supletoria a la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, en términos de su articulo 7; todo acto administrativo debe cumplir con
los principios de congruencia y exhaustividad. Para el efectivo ejercicio del derecho de acceso
a la informacion, la congruencia implica que exista concordancia entre el requerimiento
formulado por el particular y la respuesta proporcionada por el sujeto obligado; mientras que
la exhaustividad significa que dicha respuesta se refiera expresamente a cada uno de los
puntos solicitados. Por lo anterior, los sujetos obligados cumpliran con los principios de
congruencia y exhaustividad, cuando las respuestas que emitan guarden una relacion
l6gica con lo solicitado y atiendan de manera puntual y expresa, cada uno de los contenidos
de informacion.

Es decir, las respuestas que otorguen los sujetos obligados a las personas deben atender
a los principios de congruencia y exhaustividad, consistentes en que toda respuesta
otorgada sea armonica entre si, sin omitir nada, sin contradecirse, y guardar
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concordancia entre lo pedido y la respuesta.

V.- ¢ EXISTE RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA POR PARTE DE ALGUNA
PERSONA SERVIDORA PUBLICA?

Este Instituto no advierte en el presente caso, que las personas servidoras publicas del
actor o institucién publica, hayan incurrido en posibles infracciones a la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México.

V.- ; COMO SE DEBE CUMPLIR ESTA RESOLUCION?

PRIMERO. La Alcaldia Miguel Hidalgo, debera de realizar una basqueda exhaustiva
de lo solicitad, en la Subdireccion de Licencias, asi como también en la Coordinacion de
Ventanilla y en sus archivos de concentracion e histéorico, a efecto de entregar la
informacion tal cual obre en sus archivos.

Asi en el caso de que no cuente con la informacién por la temporalidad, debera de
entregar la baja documental, asi como fundar y motivar las causas y motivos que puedan
justificar que, por la temporalidad de la informacion solicitada, ya no se encuentra en sus
archivos, siempre y cuanto su catalogo de disposicion documental, la Ley de archivos de
la Ciudad de México asi lo sefiale.

Asi adicionalmente debera de sefialar todas las modalidades de entrega de opcién
disponibles en la Ley de Transparencia de la Ciudad de México, asi también si persiste
la consulta directa de dicha informacion debera de fundar y motivar de acuerdo con lo
previsto en los Lineamientos General de Clasificacion y Desclasificacion de la
Informacion, asi como para la Elaboracion de Versiones Publicas.

Debiendo informar por escrito a este Instituto sobre el cumplimiento dado a la presente
resolucién, anexando copia de las constancias que lo acrediten, a mas tardar el dia
siguiente de concluido el plazo concedido para ello; apercibido que, en caso de no
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hacerlo, se procedera en términos de la fraccion Il del articulo 259 de la Ley de la
materia.

SEGUNDO. La respuesta que el actor o institucion publica emita en cumplimiento a la
presente resolucion, debera realizarla en el plazo de 10 dias habiles contados a partir

del dia siguiente en que sea notificado de la misma.

VI.- ;. OQUE SUCEDE DESPUES DE QUE SE EMITIO LA RESOLUCION?

PRIMERO. Notifiguese la presente resoluciobn a la persona recurrentey al actor o
institucién publica, a través de la Secretaria Técnica de este Instituto.

SEGUNDO. La Ponencia Instructora dara seguimiento a la presente resolucion, llevando
a cabo las actuaciones necesarias para asegurar su cumplimiento y, en su momento,
informara a la Secretaria Técnica.

TERCERO. Se informa a la persona recurrente que, se encuentran disponibles el
teléfono 55 56 36 21 20 y el correo electrénico ponencia.nava@infocdmx.org.mx, para
comunicar a este Instituto cualquier duda o irregularidad en el cumplimiento de la
presente resolucion.

CUARTO. Con la intencion de conocer la opinién de la persona recurrente respecto a la
atencion brindada en la tramitacion de su expediente por las personas integrantes de la
Ponencia de la Comisionada Ciudadana Maria del Carmen Nava Polina, se pone a su
disposicion el siguiente cuestionario de retroalimentacion:
https://docs.qoogle.com/forms/d/e/1IFAIpQLSdgEQB3ReV kgSF-
AD4nBh7tLU3THGOYuvxjArbBX2ApdVPpQ/viewform

QUINTO. Finalmente, se informa a la persona recurrente que, en caso de estar
inconforme con la presente resolucién, podra impugnarla a través de un recurso de
inconformidad ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y
Proteccion de Datos Personales (INAI); o ante Juzgado de Distrito del Poder Judicial de
la Federacion via amparo indirecto, sin poder interponer simultaneamente ambas vias.
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