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SINTESIS CIUDADANA

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.0041/2025
Sujeto Obligado:

Alcaldia Gustavo A. Madero

;CUAL FUE
LA SOLICITUD?

La persona solicitante peticiond informacién respecto de las
personas servidoras publicas que integran la Direccién
Ejecutiva, de la Unidad de Transparencia, Acceso a la
informacion.

(POR QUE SE
INCONFORMO?

Por la entrega de informacién incompleta.

;QUE RESOLVIMOS?

Se resolvi6 Modificar la respuesta emitida por el Sujeto
Obligado.

— CONSIDERACIONES
' IMPORTANTES:

Palabras Clave: Modifica, Incompleta, Exhaustividad, Plantilla
de Personal, Funciones, Horarios, Curriculum.

LAURA L. ENRIQUEZ RODRIGUEZ
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GLOSARIO

L, Constitucion Politica de la Ciudad de
Constitucion de la o
Meéxico

Ciudad

Constitucion Politica de los Estados
Constitucion Federal Unidos Mexicanos

Instituto de Instituto de Transparencia, Acceso a la
Transparencia u Informacion Publica, Proteccion de Datos
Organo Garante Personales y Rendicion de Cuentas de la

Ciudad de México

Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México.

Ley de Transparencia

Recurso de Revisidn Recurso de Revision en Materia de
Acceso a la Informacion Publica

Sujeto Obligado Alcaldia Gustavo A. Madero

PNT Plataforma Nacional de Transparencia
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RECURSO DE REVISION EN MATERIA DE
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.0041/2025

SUJETO OBLIGADO:
Alcaldia Gustavo A. Madero.

COMISIONADA PONENTE:
Laura Lizette Enriquez Rodriguez?

Ciudad de México, a seis de febrero de dos mil veinticinco?

VISTO el estado que guarda el expediente INFOCDMX/RR.IP.0041/2025, relativo
al recurso de revision interpuesto en contra de la Alcaldia Gustavo A. Madero este
Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos
Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, en sesion publica

resuelve Modificar en el medio de impugnacién, conforme a lo siguiente:
ANTECEDENTES

I. Solicitud. El veintisiete de noviembre de dos mil veinticuatro, mediante la
Plataforma Nacional de Transparencia, la parte recurrente present6 una solicitud de
acceso a la informacion, teniéndose por presentada oficialmente el veintiocho de
noviembre de dos mil veinticuatro, a la que le correspondié el numero de folio
092074424002579, a través de la cual solicit6 lo siguiente:

Descripcion de la solicitud:

1 Con la colaboracion de Nancy Gabriela Garamendi Castillo.
2 En adelante se entendera que todas las fechas seran de 2025, salvo precision en contrario.
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requiero el nombre completo de los servidores publicos que integran la unidad
administrativa de la DIRECCION EJECUTIVA, DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA,
ACCESO A LA INFORMACION, que funcién tiene cada uno, que actividades realizan,
sus horarios de entrada y salida, quien es de base, honorarios, autogenerados, nomina
8 y personal de estructura, requiero la plantila completa, el curriculum, etc., que
experiencia tienen en el cargo, tienen tarjeta de asistencia o lista de asistencia.

[Sic.]

Medio para recibir notificaciones:
Sistema de Solicitudes de Informacion de la Plataforma Nacional de Transparencia.

Formato para recibir la informacion:
Electrénico a través del Sistema de Solicitudes de Acceso a la Informacién de la PNT.

Il. Respuesta. El trece de diciembre de dos mil veinticuatro, el Sujeto Obligado, a
través del Sistema de Solicitudes de Acceso a la Informacion de la PNT, notificé al
particular el oficio AGAM/DGA/DACH/SAP/UDNP/0355/2024, de fecha diez de
diciembre de dos mil veinticuatro, suscrito por la Jefa de Unidad Departamental de
Némina y Pagos, el cual sefiala en su parte fundamental, lo siguiente:

[.]

En relacion al oficio No: AGAM/DEUTAIPPD/STAI/1164/2024, de fecha 28 de noviembre de 2024, mismo que fue
turnado y recibido para su atencién en esta Jefatura de Unidad Departamental de Némina y Pagos, y mediante el
cual, solicita que se dé contestacion a la Solicitud de Acceso a la Informacidn Publica y Rendicién de Cuentas de
la Ciudad de México, con niimero de folio No. 092074424002579, realizada por | | NG - - v¢s
de |a PLATAFORMA NACIONAL DE TRANSPARENCIA, en el que solicito lo siguiente (se transcribe textualmente):

soLICiITUD
| “requiero el mombes completo de los servidores pubikos que integran 18 unided sdministrative de @ DIRECCION EJECUTIVA, DE LA UNIDAD DL
| TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION, que funcide Seae cada uno, que actividades realizan, sus borarios de entrada y salida, auien et do base,
| honoranies, sutogenerados, noming § y personal de estructura, requiero plantiila complets, ef curriculum, #ic, Que mxperiencia tienen en el cargo, tienes
L tarjeta de asistencis o lista de asistencia. *. (i)

|
Por lo anterior y con apoyo en los articulos 6, apartado A de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, 212 Y 219 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Piblica y Rendicién de Cuentas de la
Cludad de México (LTAIPRCCDMX), me permito informar a Usted; se dara respuesta a lo que es de competencia
de esta Direccidn de Administracién de Capital Humano e los siguientes términos, a continuacién encontrara la
plantilla del personal que se encuentra adscrito a la Direccién Ejecutiva de la Unidad de Transparencia, Acceso a
la Informacién Piblica y Planeacién del Desarrolio.

HERNANDEZ  MONJARAS |
MELISA MARIANA

89

15:00 | SABADO Y | LISTA DE | DIRECCION EJECUTIVA DE LA UNIDAD DE

| HERNANDEZ RODRIGUEZ | 8 | 1
| SOFIA !

{
{
R e e e |
| 08:00 15:00 4‘

| . sl 4 A0 44
REYES  FRAIRE HUGO | 89 1

DOMINGO | ASISTENCIA
| SABADO Y | LISTA  DE
DOMINGO | ASISTENCIA

|

TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA Y PLANEACION DEL DESARROLLO
DIRECCION EJECUTIVA DE LA UNIDAD DE
TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA Y PLANEACION DEL DESARROLLO

08:00 [ 1500 | SABADO Y | LISTA  DE | DIRECCION EJECUTVA DE LA UNIDAD DE
EDUARDO | DOMINGO | ASISTENCIA | TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION |
b SRR e f 2 P e o i RS Tl SRR Bl | PUBLICAY PLANEACION DEL DESARROLLO
ROLDAN FLORESLILAN | 173 | 5 1500 | 21:00 | sABADO Y ' LISTA DE | DIRECCION EJECUTIVA DE LA UNIDAD DE |
|
\

DOMINGO ‘h ASISTENCIA

TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION
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| | PUBLICAYPLANEACION DEL DESARRbLLO- 5
RUBIMONTES ELIZABETH ' 199 |51 | 08:00 | 15:00 SABADO Y . LISTA DE | DIRECCION EJECUTIVA DE LA UNIDAD DE
I | | | DOMINGO , ASISTENCIA TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION
el S _ | PUBLICAYPLANEACION DEL DESARROLLO
Asi mismo le informo que la titular de la Direccién Ejecutiva de la Unidad de Transparencia, Acceso a la
Informacién Pblica y Planeacién del Desarrollo es la Lic. Ana Maria Alvarado Morales.

[...]JISic]

/LIRS R S Ik | 2 SR G SR R R

lll. Recurso. El ocho de enero, la parte recurrente, interpuso el presente medio de
impugnacion, inconformandose esencialmente, por lo siguiente:
La Alcaldia Gustavo A Madero no atiende a mi solicitud de manera completa solo
entregan lo que quieren.
[Sic.]
IV. Admision. El trece de enero, con fundamento en lo establecido en los articulos
51, fracciones | y Il, 52, 53, fraccion Il, 233, 234 fraccion IV, 236, 237 y 243, de la
Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de

la Ciudad de México, se admiti6é a tramite el presente recurso de revision.

Asimismo, con fundamento en los articulos 230y 243, fracciones Il y Il de la Ley de
Transparencia, se pone a disposicion de las partes el expediente en que se actla,
para que, dentro del plazo de siete dias habiles contados a partir del dia siguiente
a aquel en que se practicara la notificacion del acuerdo, realizaran manifestaciones,

ofrecieran pruebas y formularan alegatos.

Con la finalidad de evitar dilaciones innecesarias en la substanciacion y resolucion
de este medio de impugnacién, con fundamento en lo dispuesto en el articulo 250
de la Ley de Transparencia se requirid a las partes para que dentro del plazo

otorgado manifestaran su voluntad para llevar a cabo una Audiencia de Conciliacién.

V. Manifestaciones y alegatos del Sujeto Obligado. Este Organo Garante hace
constar que, de la busqueda exhaustiva en los archivos de la Plataforma Nacional

de Transparencia, asi como del correo electronico de esta Ponencia no se
6
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presentaron alegatos o manifestaciones de las partes, por lo cual se tiene por

precluido su derecho para hacerlo.

VII. Cierre. El treinta y uno de enero, esta Ponencia, acordé tener por precluido el
derecho de las Partes para realizar alegatos y manifestaciones, dado que no
presentaron éstos en el plazo legal para ello, ni hasta el momento de la emisién de
acuerdo de cierre. La preclusién tiene como fundamento lo dispuesto por el articulo
133 del Cddigo de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal de aplicacion

supletoria a la Ley de Transparencia.

En ese tenor, en atencion al estado procesal del expediente en que se actla, con
fundamento en lo dispuesto en el articulo 243, fraccion V, de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, se declaro el cierre de instruccion del presente medio de
impugnacion y se ordeno elaborar el proyecto de resolucion que en derecho

corresponda.
CONSIDERANDO

PRIMERO. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México es competente para investigar, conocer y resolver el presente recurso de
revision con fundamento en lo establecido en los articulos 6, parrafos primero,
segundo y apartado A de la Constitucion Federal; 1, 2, 37, 51, 52, 53 fracciones XXl,
XXIl, 214 pérrafo tercero, 220, 233, 236, 237, 238, 242, 243, 244, 245, 246, 247,
252 y 253 de la Ley de Transparencia; asi como los articulos 2, 3, 4 fracciones | y

XVIII, 12 fracciones | y IV, 13 fracciones IX y X, y 14 fracciones lll, IV, V y VII del

7
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Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica,

Proteccion de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México.

SEGUNDO. Procedencia. El medio de impugnacién interpuesto resultd admisible
porque cumplié con los requisitos previstos en los articulos 234, 236 y 237 de la Ley

de Transparencia, como se expone a continuacion:

a) Forma. A través del formato denominado “Detalle del medio de impugnacioén”, la
parte recurrente hizo constar: su nombre, medio para oir y recibir notificaciones,
identificd al Sujeto Obligado ante el cual presento las solicitudes, sefialo los actos

recurridos y expuso los hechos y razones de inconformidad correspondientes.

Documentales a las que se les otorga valor probatorio con fundamento en lo
dispuesto por los articulos 374 y 402 del Codigo de Procedimientos Civiles para el

Distrito Federal, de aplicacion supletoria a la Ley de Transparencia.

b) Oportunidad. La presentacién del recurso de revision fue oportuna dado que el
acto impugnado fue notificado el trece de diciembre de dos mil veinticuatro, por lo
gue, al tenerse por interpuesto el recurso de revision el ocho de enero de dos mil
veinticinco, esto es, al sexto dia habil® siguiente, por lo que es claro que fue
interpuesto en tiempo.

TERCERO. Improcedencia. Previo al andlisis de fondo de los argumentos

formulados en el medio de impugnaciéon que nos ocupa, esta autoridad realiza el

3 Descontando los dias once, doce y trece de diciembre de dos mil veinticuatro, lo anterior, de conformidad
con el Acuerdo 6387/S0O/18-12/2024, aprobado por el pleno de este Instituto, en sesion publica de dieciocho
de diciembre de dos mil veinticuatro

8
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estudio oficioso de las causales de improcedencia del recurso de revision, por
tratarse de una cuestion de orden publico y estudio preferente, atento a lo
establecido por la Tesis Jurisprudencial 940, de rubro IMPROCEDENCIA .4

IMPROCEDENCIA. Sea que las partes la aleguen o no, debe examinarse previamente la
procedencia del juicio de amparo, por ser una cuestion de orden publico en el juicio de
garantias.

Analizadas las constancias que integran el recurso de revisidn, se advierte que el
Sujeto Obligado no hizo valer ninguna causal de improcedencia, prevista en relaciéon
con el articulo 248, mientras que, este érgano colegiado tampoco advirtié causal de
improcedencia alguna, previstas por la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacién Pudblica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México o su
normatividad supletoria por lo que resulta conforme a derecho entrar al estudio de

fondo y resolver el presente medio de impugnacion.

CUARTO. Analisis de fondo. Una vez realizado el andlisis de las constancias que
integran el expediente en que se actla, se desprende que la resolucién consiste en
determinar si la respuesta emitida por el Sujeto Obligado, misma que se detalla en
el Antecedente Il de la presente resolucion, transgredio el derecho de acceso de
acceso a la informacion del recurrente y, en su caso, resolver si resulta procedente
ordenar la entrega de la informacion solicitada, de conformidad con lo dispuesto por
la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas

de la Ciudad de México.

4 Publicada en la pagina 1538, de la Segunda Parte del Apéndice al Semanario Judicial de la Federaciéon 1917-1988.
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Lo anterior, se desprende de las documentales consistentes en la impresion del
formato denominado “Acuse de recibo de solicitud de acceso a la informacion
publica”, con numero de folio 092074424002579, del recurso de revision interpuesto
a través del Sistema de Gestion de Medios de Impugnacion; asi como de la

respuesta emitida por el Sujeto Obligado.

Documentales a las cuales se les otorga valor probatorio con fundamento en lo
dispuesto por los articulos 374 y 402 del Cédigo de Procedimientos Civiles para el
Distrito Federal, de aplicacion supletoria a la Ley de la materia, asi como, con apoyo

en la Jurisprudencia que a continuacion se cita:

“PRUEBAS. SU VALORACION EN TERMINOS DEL ARTICULO 402 DEL CODIGO DE
PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL DISTRITO FEDERAL?®, El articulo 402 del
Cdédigo de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal establece que los Jueces, al
valorar en su conjunto los medios de prueba que se aporten y se admitan en una
controversia judicial, deben exponer cuidadosamente los fundamentos de la valoracion
juridica realizada y de su decision, lo que significa que la valoracion de las probanzas
debe estar delimitada por la I6gica y la experiencia, asi como por la conjuncién de ambas,
con las que se conforma la sana critica, como producto dialéctico, a fin de que la
argumentacion y decision del juzgador sean una verdadera expresion de justicia, es
decir, lo suficientemente contundentes para justificar la determinacién judicial y asi
rechazar la duda y el margen de subjetividad del juzgador, con lo cual es evidente que
se deben aprovechar "las maximas de la experiencia”, que constituyen las reglas de vida
o verdades de sentido comun.

QUINTO TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA CIVIL DEL PRIMER CIRCUITO.
Amparo directo 309/2010. 10 de junio de 2010. Unanimidad de votos. Ponente: Walter

Arellano Hobelsberger. Secretario: Enrique Cantoya Herrejon.

Expuestas las posturas de las partes, este Organo Colegiado procede a analizar la

legalidad de la respuesta emitida por el Sujeto Obligado, esto en relacién con la

5 Registro No. 163972, Localizacién: Novena Epoca , Instancia: Tribunales Colegiados de
Circuito,Fuente: Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, XXXIl, Agosto de 2010, Pagina:
2332, Tesis: 1.50.C.134 C, Tesis Aislada, Materia(s): Civil

10
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solicitud de acceso que dio origen al presente medio impugnativo, a fin de
determinar si la autoridad recurrida garantizé el derecho de acceso del ahora

recurrente.

Derivado de lo anterior, resulta pertinente puntualizar sobre qué versa la litis del
presente asunto, por lo que se recordara en que consistieron las solicitudes de
informacion, cuales fueron las respuestas que proporciond el sujeto obligado y sobre

gué versa la inconformidad del particular.

Solicitud

Respuesta

Agravio

El Sujeto Obligado, a través de la

1. Requiero el nombre | Jefatura de Unidad Departamental | Por la entrega de
completo de los servidores | de Ndminay Pagos, le inform6 que | informacion
publicos que integran la | de conformidad con la informacion | incompleta.

unidad administrativa de la

de la Direcciéon de Administracion

DIRECCION  EJECUTIVA, | de Capital Humano, le
DE LA UNIDAD DE | proporcionaba la plantilla del
TRANSPARENCIA, personal que se encuentra adscrita
ACCESO A LA | a la Direccion Ejecutiva de la
INFORMACION. Unidad de Transparencia, Acceso

2. Que funcion tiene cada
uno, que actividades
realizan.

3.- Sus horarios de entrada y
salida.

a la Informacibn Publica vy
Planeacién del Desarrollo.

No dio respuesta.

HERNANDEZ  MONJARAS 1500
MELISA MARIANA

23:00

HERNANDEZ RODRIGUEZ 08.00
SOFIA

15:00

REVES FRAIRE HUGO (800 1500
EDUARDO f

ROLDAN FLORES LILIAN 15:00 | 21:00
RUBIMONTES ELIZABETH  08:00 1500

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
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4.Quien es de Dbase, —
honorarios, autogenerados, HERNANDEZ _WoNARAS WSS

. MELISA MARIANA 1
nomina 8 y personal de

HERNANDEZ  RODRIGUEZ

estructura. sora o
REVES FRAIRE  HUGO
EDUARDO {
o " 1
ROLDAN FLORES LILIAN
ruBiMONTES ELzABETH 17 O

5. Requiero la plantilla
completa, el curriculum, etc.,
que experiencia tienen en el
cargo.

No dio respuesta.

6. Tienen tarjeta de
HERNANDEZ  MONJARAS LISTA oL

asistencia 0 lista de MELISA MARIANA ASISTENCIA
asistencia. HERNANDEZ ROORIGUEZ LISTA DE
SOFIA ASISTENCIA

REVES FRAIRE HUGO LISTA DE
EDUARDO ASISTENCIA

ROLDAN FLORESUILIAN  USTA  DE
ASISTENCIA

RUBI MONTES ELIZABETH  LISTA DE
ASISTENCA

Aunado a lo anterior, le informé
que la Licenciada. Ana Maria
Alvarado Morales, es la Titular de
la Direccién Ejecutiva de la Unidad
de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Planeacion
del Desarrollo.

Expuestas las posturas de las partes, este Organo Colegiado procede al andlisis de
la legalidad de la respuesta emitida a la solicitud motivo del presente recurso de
revision, a fin de determinar si el sujeto obligado garantizé el derecho de acceso a
la informacién publica de la persona particular, en razén al agravio expresado, el

cual se advierte que es, la entrega de informacion incompleta.

12
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Estudio de los agravios: La entrega de informacion incompleta

Este Instituto estima que el agravio formulado por la parte recurrente resulta

fundado.

Para poder justificar la decision anunciada, conviene precisar los hechos que dieron

origen a este medio de impugnacion.

Solicitud Respuesta

El Sujeto Obligado, El Sujeto Obligado, a
1. Requiero el nombre completo de | través de la Jefatura de Unidad

los servidores publicos que integran
la unidad administrativa de la
DIRECCION EJECUTIVA, DE LA
UNIDAD DE TRANSPARENCIA,
ACCESO A LA INFORMACION.

2. Que funcion tiene cada uno, que
actividades realizan.

3.- Sus horarios de entrada y salida.

Departamental de Nomina y Pagos, le
informé que de conformidad con la
informaciéon de la Direccion de
Administracién de Capital Humano, le
proporcionaba la plantilla la plantilla del
personal que se encuentra adscrita a la
Direccién Ejecutiva de la Unidad de
Transparencia, Acceso a la Informacion
Puablica y Planeacion del Desarrollo.

No dio respuesta.

HERNANDEZ  MONJARAS 1500 21:00
MELISA MARIANA

HERNANDEZ RODRIGUEZ 0800 15:00
SOFIA

REYES FRAIRE HUGO (800 | 1500
EDUARDO !
ROLDAN FLORES LILIAN 1500 | 2300
RUBIMONTES ELIZABETH 0800 1500
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HERNANDEZ  MONJARAS -
"

MELISA MARIANA i
4.Quien es de base, honorarios, s o
autogenerados, nomina 8 'y T T
personal de estructura. V9 Sl Y

ROLDAN FLORES LILIAN ‘

auBiMoNTESELZABETH 7 | O

5. Requiero la plantilla completa, el
curriculum, etc., que experiencia
tienen en el cargo.

No dio respuesta.

HERNANDEZ ~ MONJARAS LiSTA ot

6. Tienen tarjeta de asistencia o MELISA MARIANA ASISTENCIA

lista de asistencia. HERNANDEZ ROORIGUEZ LiSTA  DE
SOFIA ASISTENCIA
REYES FRAIRE HUGO LISTA DE
EDUARDO ASISTENCIA
ROLDAN FLORES LILIAN USTA e

ASISTENCIA

RUBI MONTES ELIZABETH  LISTA DE
ASISTENCA

Aunado a lo anterior, le inform6 que la
Licenciada. Ana Maria Alvarado
Morales, es la Titular de la Direccidn
Ejecutiva de la Unidad de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica vy
Planeacién del Desarrollo.

Ahora bien, una vez analizados los antecedentes del recurso de revision que nos
ocupa, conviene revisar si la respuesta recaida a la solicitud de mérito se encuentra

apegada a derecho.
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Para poder justificar la decision anunciada, es conveniente hacer referencia a la Ley
de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la

Ciudad de México, la cual establece lo siguiente:

“Articulo 1. La presente Ley es de orden publico y de observancia general en el territorio
de la Ciudad de México en materia de Transparencia, Acceso a la Informacioén, Gobierno
Abierto y Rendicién de Cuentas.

Tiene por objeto establecer los principios, bases generales y procedimientos para
garantizar a toda persona el Derecho de Acceso a la Informacién Publica en
posesion de cualquier autoridad, entidad, érgano y organismo del poder Ejecutivo,
Legislativo y Judicial, Organos Autonomos, Organos Politico Administrativos, Alcaldias
y/lo Demarcaciones Territoriales, Organismos Paraestatales, Universidades Publicas,
Partidos Politicos, Sindicatos, Fideicomisos y Fondos Publicos, asi como de cualquier
persona fisica 0 moral que reciba y ejerza recursos publicos, realice actos de autoridad
o de interés publico en la Ciudad de México.

Articulo 3. El Derecho Humano de Acceso a la Informacién Publica comprende solicitar,
investigar, difundir, buscar y recibir informacién.

Todalainformacién generada, obtenida, adquirida, transformada o en posesion de
los sujetos obligados es publicay accesible a cualquier persona en los términos y
condiciones que se establezcan en la presente Ley, en los tratados internacionales
de los que el Estado mexicano sea parte, en la Ley General y la normatividad aplicable
en sus respectivas competencias; so6lo podra ser clasificada excepcionalmente como
reservada temporalmente por razones de interés publico, en los términos dispuestos por
esta Ley.

Articulo 6. Para los efectos de esta Ley se entiende por:

XIlll. Derecho de Acceso a la Informacién Publica: A la prerrogativa que tiene toda
persona para acceder a la informacién generada, administrada o en poder de los
sujetos obligados, en los términos de la presente Ley:

XXXVIII. Rendicién de Cuentas: vista desde la perspectiva de la transparencia y el
acceso a la informacion, consiste en la potestad del individuo para exigir al poder
publico informe y ponga a disposicion en medios adecuados, las acciones y
decisiones emprendidas derivadas del desarrollo de su actividad, asi como los
indicadores que permitan el conocimiento y la forma en que las llevé a cabo,
incluyendo los resultados obtenidos; asi como la obligacién de dicho poder publico
de cumplir con las obligaciones que se le establecen en la legislacion de la materia, y
garantizar mediante la implementacién de los medios que sean necesarios y dentro del
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marco de la Ley, el disfrute del Derecho de Acceso a la Informacion Publica consagrado
en el articulo sexto de la Constitucion General de la Republica;

Articulo 7. Para ejercer el Derecho de Acceso a la Informacién Publica no es
necesario acreditar derechos subjetivos, interés legitimo o razones que motiven el
requerimiento, ni podra condicionarse el mismo por motivos de discapacidad, salvo en
el caso del Derecho a la Proteccién de Datos Personales, donde debera estarse a lo
establecido en la ley de proteccién de datos personales vigente y demas disposiciones
aplicables.

Articulo 8. Los sujetos obligados garantizaran de manera efectiva y oportuna, el
cumplimiento de la presente Ley. Quienes produzcan, administren, manejen, archiven
o0 conserven informacion publica seran responsables de la misma en los términos de esta
Ley.

La pérdida, destruccion, alteracion u ocultamiento de la informacion publica y de los
documentos en que se contenga, seran sancionados en los términos de esta Ley.

Articulo 28. Los sujetos obligados deberan preservar los documentos vy
expedientes en archivos organizados y actualizados de conformidad con la Ley en
la materia y demas disposiciones aplicables, asegurando su adecuado funcionamiento y
proteccién, con la finalidad de que la informacidn se encuentre disponible,
localizable, integra, sea expedita y se procure su conservacion.

Articulo 92. Los sujetos obligados deberan de contar con una Unidad de Transparencia,
en oficinas visibles y accesibles al publico, que dependera del titular del sujeto obligado
y se integrara por un responsable y por el personal que para el efecto se designe. Los
sujetos obligados haradn del conocimiento del Instituto la integracion de la Unidad de
Transparencia.

Articulo 93. Son atribuciones de la Unidad de Transparencia:
I. Capturar, ordenar, analizar y procesar las solicitudes de informacion presentadas ante

el sujeto obligado;

IV. Recibir y tramitar las solicitudes de informacion asi como darles seguimiento hasta la
entrega de la misma, haciendo entre tanto el correspondiente resguardo;

Articulo 112. Es obligacién de los sujetos obligados:
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V. Poner a disposicién las obligaciones de transparencia en formatos abiertos, Utiles y
reutilizables, para fomentar la transparencia, la colaboracion y la participacion ciudadana;

Articulo 113. La informacién publica de oficio sefialada en esta Ley, se considera como
obligaciones de transparencia de los sujetos obligados.

Articulo 114. Los sujetos obligados deberan poner a disposicién, la informacién publica
de oficio a que se refiere este Titulo, en formatos abiertos en sus respectivos sitios de
Internet y a través de la plataforma electrénica establecidas para ello.

Articulo 200. Cuando la Unidad de Transparencia determine la notoria
incompetencia por parte del sujeto obligado dentro del &mbito de su aplicacién,
para atender la solicitud de acceso a la informacioén, debera de comunicarlo al solicitante,
dentro de los tres dias posteriores a la recepcion de la solicitud y sefalara al solicitante
el o los sujetos obligados competentes.

Si el sujeto obligado es competente para atender parcialmente la solicitud de acceso a
la informacién, debera de dar respuesta respecto de dicha parte. Respecto de la
informacién sobre la cual es incompetente se procedera conforme a lo sefialado en el
parrafo anterior.

Articulo 201. Las Unidades de Transparencia estan obligadas a garantizar las medidas
y condiciones de accesibilidad para ejercer el derecho de Acceso a la Informacién
Publica, a entregar informacién sencilla y comprensible a la persona o a su representante
sobre los trAdmites y procedimientos que deben efectuarse, las autoridades o instancias
competentes, la forma de realizarlos, la manera de llenar los formularios que se
requieran, asi como de las entidades ante las que se puede acudir para solicitar
orientacion o formular quejas, consultas o reclamos sobre la prestacion del servicio o
sobre el ejercicio de las funciones o competencias a cargo de la autoridad de que se
trate.

Articulo 203. Cuando la solicitud presentada no fuese clara en cuanto a la informacién
requerida o no cumpla con todos los requisitos sefialados en la presente ley, el sujeto
obligado mandara requerir dentro de los tres dias, por escrito o via electrénica, al
solicitante, para que en un plazo de diez dias contados a partir del dia siguiente en que
se efectud la notificacion, aclare y precise o complemente su solicitud de informacion. En
caso de que el solicitante no cumpla con dicha prevencion, la solicitud de informacion se
tendra como no presentada. Este requerimiento interrumpira el plazo establecido en el
articulo 212 de esta ley. Ninguna solicitud de informacion podra desecharse si el sujeto
obligado omite requerir al solicitante para que subsane su solicitud.

En el caso de requerimientos parciales no desahogados, se tendrd por presentada la
solicitud por lo que respecta a los contenidos de informacion que no formaron parte de
la prevencion.
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Articulo 208. Los sujetos obligados deberan otorgar acceso alos Documentos que
se encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo
con sus facultades, competencias o funciones en el formato en que el solicitante
manifieste, de entre aquellos formatos existentes, conforme a las caracteristicas fisicas
de la informacién o del lugar donde se encuentre asi lo permita.

En el caso de que la informacién solicitada consista en bases de datos se debera
privilegiar la entrega de la misma en Formatos Abiertos.

Articulo 211. Las Unidades de Transparencia deberan garantizar que las solicitudes
se turnen a todas las Areas competentes que cuenten con la informacién o deban
tenerla de acuerdo a sus facultades competencias y funciones, con el objeto de que
realicen una busqueda exhaustiva y razonable de la informacién solicitada.

Articulo 219. Los sujetos obligados entregaran documentos que se encuentren en
sus archivos. La obligacion de proporcionar informacién no comprende el
procesamiento de la misma, ni el presentarla conforme al interés particular del solicitante.
Sin perjuicio de lo anterior, los sujetos obligados procuraran sistematizar la informacion

.. (Sic)

De la normativa previamente citada, se desprende lo siguiente:

e El objeto de la Ley de la materia, es garantizar a toda persona el derecho de
acceso a la informacion publica en posesion de cualquier autoridad, entidad,
6rgano y organismo del Poder Ejecutivo, Legislativo y Judicial, Organos
Auténomos, Organos Politico Administrativos, Alcaldias y/o Demarcaciones
Territoriales, Organismos Paraestatales, Universidades Publicas, Partidos
Politicos, Sindicatos, Fideicomisos y Fondos Publicos, asi como de cualquier
persona fisica o moral que reciba y ejerza recursos publicos, realice actos de
autoridad o de interés publico en la Ciudad de México.

e Toda la informacion generada, obtenida, adquirida, transformada o en posesion
de los sujetos obligados es publica y accesible a cualquier persona en los

términos y condiciones que se establezcan las leyes de la materia.
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e Los sujetos obligados deben preservar los documentos y expedientes en
archivos organizados y actualizados, asegurando su adecuado funcionamiento,
con la finalidad de que la informacion se encuentre disponible, localizable,

integra, sea expedita y se procure su conservacion.

e Las Unidades de Transparencia de los sujetos obligados deben garantizar que
las solicitudes se turnen a todas las Areas competentes que cuenten con la
informacion o normativamente deban tenerla, con el objeto de que se realice una

busqueda exhaustiva y razonable de la informacion solicitada.

e Los sujetos obligados deben otorgar acceso a los documentos que se
encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con

sus facultades, competencias y funciones.

Al respecto, es importante sefalar, que del andlisis realizado a la respuesta emitida
por el Sujeto Obligado, a través de la la Jefatura de Unidad Departamental de
Némina y Pagos, se deprende que la Direccion de Capital Humano, le
proporciond a la persona solicitante una tabla con la cual atendi6 de manera
parcial los requerimientos informativos de la persona solicitante respecto a la
plantilla del personal que se encuentra adscrita a la Direccion Ejecutiva de la Unidad

de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Planeacién del Desarrollo.

Lo anterior es asi, toda vez que, los requerimientos [1], [3], [4] Yy [6] fueron
atendidos de manera puntual, no obstante lo anterior, se advirti6 que, el Sujeto

Obligado no respondio a los requerimientos [2] y [5] de la persona solicitante.
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Aunado a lo anterior, esta Ponencia, advirti6 que, si bien es cierto, el Sujeto
Obligado, le informé a la persona solicitante que, la licenciada Ana Maria Alvarado
Morales, es la Titular de la Direccién Ejecutiva de la Unidad de Transparencia,
Acceso alaInformacion Publicay Planeacidon del Desarrollo, también lo es que,
no le proporciond la informacion peticionada [2], [3], [4], [5] ¥ [6] a la persona
solicitante, respecto de esta persona servidora publica, por lo tanto, dichos

requerimientos se tienen por no atendidos.

Al respecto, es importante seflalar que de conformidad con el Manual
Administrativo de la Alcaldia Gustavo A. Madero®, la Jefatura de Unidad
Departamental de Némina y Pagos y la Direccidén de Capital Humano, cuentan

con las funciones siguientes:

Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Nomina y Pagos.

Funcién Principal 1: | Implementar mecanismos encaminados a asegurar la elaboracion
nominas del personal contratado por honorarios asimilados a salarios y
estabilidad laboral, asi como realizar los pagos de ndmina del todo
personal contratado por esta Alcaldia.

Funciones Basicas 1:

+ Presentar la solicitud y justificacion de contrataciones del personal de honorarios
asimilados a salario y estabilidad laboral (tipo de nomina 8) ante la Subs aria de
Administracion y Capital Humano de la Secretaria de Finanzas de la Ciudad de México.

* Gestionar los movimientos relativos a altas, bajas, inasistencias, vigencias, sustituciones
del personal eventual, programa de estabilidad laboral (tipo de nomina 8) y de asimilados
a salarios.

+ Gestionar la nomina en la Subsecretaria de Administracion y Capital Humano de la
Secretaria de Finanzas de la Ciudad de México y efectuar el pago del personal de base y
estructura de la Alcaldia.

+ Presentar las comprobaciones de las ndminas del personal ante la Direccidn de Recursos
Financieros de esta Alcaldia y la Subsecretaria de Administracion y Capital Humano de la
Secretaria de Finanzas de la Ciudad de Mexico.

6 Consultable en: http://gamadero.cdmx.gob.mx/doctos/Manual Administrativo.pdf
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Funcion Principal 2: | Tramitar la inscripcion y pago de las aportaciones de seguridad social de
los trabajadores eventuales y del programa de estabilidad laboral (tipo de
némina 8).

Funciones Basicas 2:

* Gestionar los tramites de afiliacidn de los servicios de atencidn médica ante el Instituto de
Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado de los trabajadores
eventuales y del programa de estabilidad laboral (tipo de ndmina 8).

* Integrar los expedientes del personal eventual, programa de estabilidad laboral (tipo de
nomina 8) y de asimilados a salario, asi como mantener en custodia las nominas.

+ \Verificar que el documento de identificacion oficial de quien realice algin cobro
corresponda a personal adscrito a esta Alcaldia.

* Vigilar en coordinacidn con las Direcciones Territoriales los mecanismos necesarios para
que el personal eventual y del programa de estabilidad laboral (tipo de nomina 8)
desempenie sus funciones en el periodo establecido en su contrato yfo en el
nombramiento respectivo.

Puesto: Direccion de Administracion de Capital Humano

Funcién Principal 1: | Dirigir y coordinar la operacion y necesidades de los recursos humanos,
en materia de capacitacion y prestacion de servicio social.

Funciones Bdsicas 1:

+ Coordinar el diagnostico de necesidades de capacitacion y desarrollo de personal en la
Alcaldia.

+ Dirigir el Programa de prestadores de servicio social y practicas profesionales de nivel
medio y superior en esta Alcaldia.

* Coordinar la elaboracion del anteproyecto del Capitulo 3000 en la partida 3341
“Capacitacion” conforme al Clasificador por Objeto del Gasto, emitido por la Secretaria de
Finanzas.

Funcién Principal 2: | Coordinar los procesos tanto internos como externos para garantizar las
remuneraciones de todo tipo, asi como los movimientos de altas y bajas
del personal de la Alcaldia.

Funciones Basicas 2:

* (Coordinar la ejecucion de los tramites necesarios para efectuar pagos al personal de base,
lista de raya, estructura, eventuales, becas, monitores del plan vacacional, pasajes, vales de
comida de mi gam aventura y asimilables a salarios.

s Dirigir los mecanismos para la operacion de las néminas del personal adscrito a esta
Alcaldia.

¢ Planear y coordinar la elaboracion del anteproyecto del Capitulo 1000 “Servicios
Personales” y 3000 “Servicios Generales” conforme al Clasificador por Objeto del Gasto,
emitido por la Secretaria de Finanzas.

¢ Coordinar los procesos de los movimientos de altas y bajas del personal de la Alcaldia que
se transmiten al Sistema Unico de Nominas.
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Funcion Principal 3: | Dirigi

Funciones Basicas 3:

conformidad cor

+ Pla cordinar

De lo anterior, se desprende que si bien es cierto, la solicitud de informacién se
turnd al &rea con competencia para atender los requerimientos informativos de la
persona solicitante, también lo es que, la respuesta no fue exhaustiva, por lo
tanto, resulta violatoria del derecho de acceso alainformacién del recurrente,
incumpliendo asi con el Criterio SO/002/2017, emitido por el Pleno del INAI, cuyo

contenido se reproduce en lo conducente:

“Congruencia y exhaustividad. Sus alcances para garantizar el derecho de acceso
a lainformacién. De conformidad con el articulo 3 de la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo, de aplicacion supletoria a la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, en términos de su articulo 7; todo acto administrativo debe cumplir
con los principios de congruencia y exhaustividad. Para el efectivo ejercicio del derecho
de acceso a la informacion, la congruencia implica que exista concordancia entre el
requerimiento formulado por el particular y la respuesta proporcionada por el sujeto
obligado; mientras que la exhaustividad significa que dicha respuesta se refiera
expresamente a cada uno de los puntos solicitados. Por lo anterior, los sujetos obligados
cumpliran con los principios de congruencia y exhaustividad, cuando las respuestas que
emitan guarden una relacién légica con lo solicitado y atiendan de manera puntual y
expresa, cada uno de los contenidos de informacién”.

El criterio antes citado refiere que todo acto administrativo debe cumplir con los
principios de congruencia y exhaustividad, y que para el efectivo ejercicio del

derecho de acceso a la informacion, la congruencia implica que exista concordancia
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entre el requerimiento formulado por el particular y la respuesta proporcionada por
el sujeto obligado; mientras que la exhaustividad significa que dicha respuesta
se refiera expresamente a cada uno de los puntos solicitados, lo que en el caso

especifico no acontecio,

En consecuencia, por todo lo aqui expuesto, este Organo Colegiado determina que
la respuesta emitida no brinda certeza al particular, ni es exhaustiva ni esta
fundada ni motivada, por lo que fue violatoria del derecho de acceso a sus
datos personales que detenta el recurrente, asi como de lo establecido en el
articulo 6, fracciones VIII, IX y X, de la Ley de Procedimiento Administrativo de la
Ciudad de México, de aplicacion supletoria a la Ley de Transparencia que a la letra
establece:

Articulo 6°.- Se consideraran validos los actos administrativos que relinan los siguientes
elementos:

IX. Expedirse de conformidad con el procedimiento que establecen los ordenamientos
aplicables y en su defecto, por lo dispuesto en esta Ley; y

X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver expresamente todos los
puntos propuestos por los interesados o previstos por las normas.

Como puede observarse en los fundamentos legales citados, todo acto
administrativo debe emitirse en plena observancia de los principios de
congruenciay exhaustividad; entendiendo por lo primero laconcordanciaque
debe existir entre el pedimento formulado y la respuesta, y por lo segundo el
que se pronuncie expresamente sobre cada uno de los puntos pedidos, lo que
en materia de transparencia y acceso a la informacion publica se traduce en que las
respuestas que emitan los sujetos obligados deben guardar una relacion légica con
lo solicitado y atender de manera precisa, expresa y categérica, cada uno de los

contenidos de informacion requeridos por el recurrente, a fin de satisfacer la
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solicitud correspondiente; circunstancia que en el presente recurso no

acontecio.

Sirviendo de apoyo a lo anterior, las jurisprudencias emitidas por el Poder Judicial
de la Federacion, cuyo rubro sefialan “CONGRUENCIA Y EXHAUSTIVIDAD,
PRINCIPIOS DE. SUS DIFERENCIAS Y CASO EN QUE EL LAUDO INCUMPLE
EL SEGUNDO DE ELLOS” y “GARANTIA DE DEFENSA Y PRINCIPIO DE
EXHAUSTIVIDAD Y CONGRUENCIA. ALCANCES”

Consecuentemente este 6rgano resolutor llega a la conclusion de que el actuary la
respuesta emitida por el sujeto obligado deviene desapegada a derecho, por lo que
resulta fundado el agravio esgrimido por la persona recurrente; al observarse que
dicho Sujeto Obligado no actu6 ajustadamente a derecho, omitiendo y menos aln

brindar certeza juridica de la misma al recurrente.

CUARTO. Decision Por lo antes expuesto, se determina con fundamento en la
fraccion IV del articulo 244 de la Ley de la materia, el Modificar la referida respuesta

e instruir al Sujeto Obligado, a efecto de que:

e El Sujeto Obligado, de conformidad con el articulo 211 de la Ley de
Transparencia, deberaturnar la solicitud de informacién a las Unidades
Administrativas con competencia para atender los requerimientos
informativos de la persona solicitate, entre las que no podra faltar la
Jefatura de Unidad Departamental de Nominay Pagos y la Direccién de
Capital Humano, con la finalidad de que realice una busqueda
exhaustiva y entregue a la parte recurrente la informacion peticionada

a sus requerimientos [2] y [5].
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e Asimismo, por lo que hace ala persona Titular de la Direccidn Ejecutiva
de la Unidad de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y
Planeacion del Desarrollo, debera entregarle a la parte recurrente la
informacion peticionada, respecto de los requerimientos [2], [3], [4], [5]
y [6].

e Todo lo anterior, debiéndose notificar a la persona recurrente, a través
del medio de notificacion que éste sefalé para oir y recibir

notificaciones en el presente medio de impugnacion.

Lo anterior en un plazo que no debera exceder los 10 dias a partir de que le sea
notificada la presente resolucién. Lo anterior, de conformidad con el articulo 244

ultimo péarrafo de la Ley de Transparencia.

QUINTO. En el caso en estudio esta autoridad no advierte que personas servidoras
publicas del Sujeto Obligado hayan incurrido en posibles infracciones a la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, por lo que no ha lugar a dar vista a la Secretaria de la Contraloria

General de la Ciudad de México.

Finalmente, en cumplimiento de lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, se informa a la persona recurrente que en caso de estar inconforme
con la presente resolucién, la podr4d impugnar ante el Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales o ante el

Poder Judicial de la Federacion, sin poder agotar simultdneamente ambas vias.
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Por todo lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendiciéon de Cuentas de la
Ciudad de México:

RESUELVE

PRIMERO. Por las razones sefialadas en la consideracion tercera de esta
resolucion, y con fundamento en el articulo 244, fraccion IV, de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, se MODIFICA la respuesta emitida por el sujeto obligado y se le
ordena que emita una nueva, en el plazo de 10 dias y conforme a los lineamientos

establecidos en la consideracion inicialmente referida.

SEGUNDO. Con fundamento en los articulos 257 y 258, de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México,
se instruye al sujeto obligado para que informe a este Instituto por escrito, sobre el
cumplimiento a lo ordenado en el punto Resolutivo Primero, al dia siguiente de
concluido el plazo concedido para dar cumplimiento a la presente resolucion,
anexando copia de las constancias que lo acrediten. Con el apercibimiento de que,
en caso de no hacerlo, se procedera en términos de la fraccion lll, del articulo 259,

de la Ley de la materia.

TERCERO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la
Ciudad de México, se informa a la persona recurrente que, en caso de estar
inconforme con la presente resolucion, podra impugnarla ante el Instituto Nacional

de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccibn de Datos
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Personales o ante el Poder Judicial de la Federacion, sin poder agotar

simultaneamente ambas vias.

CUARTO. Se pone a disposicion de la persona recurrente el teléfono 55 56 36 21
20 y el correo electronico cumplimientos.juridico@infocdmx.org.mx para que
comunique a este Instituto cualquier irregularidad en el cumplimiento de la presente

resolucion.

QUINTO. Este Instituto dara seguimiento a la presente resolucion llevando a cabo
las actuaciones necesarias para asegurar su cumplimiento y, en su momento,

informara a la Secretaria Técnica.

SEXTO. Notifiquese la presente resolucion a la persona recurrente en el medio

sefialado para tal efecto y al sujeto obligado en términos de Ley.
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