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SINTESIS CIUDADANA

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.0092/2025
Sujeto Obligado:

Asociacion Sindical de Trabajadores del Metro

;CUAL FUE
LA SOLICITUD?

La persona solicitante requirié6 diversos requerimientos
relacionados con la inclusion de la comunidad LGBTIQ+,
programas y prevencion de la discriminacion, despidos vy
expresiéon de género, evaluacibn y mejora continua y
colaboracion con organizaciones externas, todo ello relativo a
la comunidad LGBTIQ+.

¢(POR QUE SE
INCONFORMO?

Por la declaracién de incompetencia.

;QUE RESOLVIMOS?

Se resolvié Modificar la respuesta emitida por el Sujeto
Obligado.

—~ CONSIDERACIONES
IMPORTANTES:

Palabras Clave: LGBTIQ+, diversidad, politicas, programas,
inclusion.

LAURA L. ENRIQUEZ RODRIGUEZ
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GLOSARIO

i L Constitucion Politica de la Ciudad de
Constituciéon de la .
Mexico

Ciudad

Constitucion Politica de los Estados
Constitucién Federal Unidos Mexicanos

Instituto de Instituto de Transparencia, Acceso a la
Transparencia u Informacion Publica, Proteccion de Datos
Organo Garante Personales y Rendicion de Cuentas de la

Ciudad de México

Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Rendicién de
Cuentas de la Ciudad de México.

Ley de Transparencia

Recurso de Revision Recurso de Revisibn en Materia de
Acceso a la Informacion Publica

Sujeto Obligado Asociacion Sindical de Trabajadores
del Metro
PNT Plataforma Nacional de Transparencia
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RECURSO DE REVISION EN MATERIA DE
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.0092/2025

SUJETO OBLIGADO:
Asociacion Sindical de Trabajadores del Metro

COMISIONADA PONENTE:
Laura Lizette Enriqguez Rodriguez?!

Ciudad de México, a doce de febrero de dos mil veinticinco

VISTO el estado que guarda el expediente INFOCDMX/RR.IP.0092/2025, relativo
al recurso de revision interpuesto en contra de la Asociacion Sindical de
Trabajadores del Metro, este Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién
Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de
México, en sesion publica resuelve Modificar en el medio de impugnacion,

conforme a lo siguiente:
ANTECEDENTES

I. Solicitud. El ocho de enero de dos mil veinticinco,? mediante la Plataforma
Nacional de Transparencia, la parte recurrente present6 una solicitud de acceso a
la informacion, a la que le correspondié el numero de folio 091593725000004, a

través de la cual solicito lo siguiente:

Descripcién de la solicitud:

1 Con la colaboracion de Isis Giovana Cabrera Rodriguez.
2 En adelante se entendera gue todas las fechas seran de 2025, salvo precision en contrario.
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Para todas las instituciones y/o organismos de la Ciudad de México. En referencia a
una investigacion periodistica del 2024 con fecha de publicacion 2025

Inclusion de la Comunidad LGBTIQ+ en Oficinas de Gobierno
1¢ Existen politicas especificas de inclusion de la comunidad LGBTIQ+ en las oficinas
de gobierno?

2¢,Se ha creado algun comité o grupo de trabajo dedicado a la inclusién de la
comunidad LGBTIQ+?

3¢,Clmo se asegura la representacion de la comunidad LGBTIQ+ en la toma de
decisiones relevantes a la misma?

Conmemoracion en el Mes de Junio

4¢Qué acciones realizan las oficinas de gobierno para conmemorar el mes del Orgullo
LGBTIQ+ en junio?

5¢Se realizan eventos o actividades especiales para celebrar el mes del Orgullo?
6¢,Se invita a figuras puablicas de la comunidad LGBTIQ+ a participar en estos eventos?
Material Audiovisual

7¢Se genera material audiovisual relacionado con la inclusién y diversidad LGBTIQ+?
¢ Puede incluir copia del mismo? Justificar por qué no se realiza en caso de ser asi

8¢ Qué tipo de contenido se produce para educar y sensibilizar sobre temas LGBTIQ+?

9¢,Donde se distribuye este material audiovisual (redes sociales, sitios web oficiales,
etc.)?

Programas y Prevencién de la Discriminacion
10¢ Existen programas especificos para prevenir la discriminacion hacia la comunidad
LGBTIQ+?

11¢;Cbémo se mide la efectividad de estos programas?

12¢Se realizan talleres o capacitaciones presenciales para los empleados sobre
inclusion y diversidad?

Financiamiento y Presupuestos

13¢ Los recursos para las acciones de inclusion provienen de partidas presupuestales
especificas?

14¢ Los empleados contribuyen financieramente a estas iniciativas?

15¢ Existe un presupuesto anual destinado exclusivamente a la inclusion LGBTIQ+?

Centros de Quejas y Denuncias
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16¢Hay un centro de quejas o una linea de denuncia para casos de discriminacion o
violencia contra la comunidad LGBTIQ+?

17¢Qué procedimientos se siguen al recibir una queja o denuncia?

18¢ Se ofrece apoyo psicologico o legal a las victimas de discriminacion?

Inclusion dentro de las Oficinas

19¢ Qué porcentaje de empleados en las oficinas de gobierno se identifican como parte
de la comunidad LGBTIQ+?

20¢,Se realizan encuestas de clima laboral para medir la percepcién de inclusién?
21¢Se han implementado bafios neutros de género en las instalaciones?

Quejas Atendidas y Resueltas

22¢ Cuéntas quejas relacionadas con la discriminacion hacia la comunidad LGBTIQ+
se han recibido en el dltimo afio?

23¢,Cuantas de estas quejas han sido atendidas y resueltas satisfactoriamente?

24¢;Qué medidas se toman para evitar que las quejas sean desechadas sin una
investigacién adecuada?

Despidos y Expresion de Género
25¢,Se han registrado casos de despido de empleados por pertenecer a la comunidad
LGBTIQ+?

26¢,Qué procedimientos se siguen para asegurar que no se realicen despidos
injustificados?

27¢Se permite y respeta la expresion de género de los empleados en el lugar de
trabajo?

Evaluacion y Mejora Continua
28¢COmo se evaluan las politicas de inclusion y diversidad?

29¢ Se realizan auditorias externas para revisar las practicas de inclusion?

30¢,Qué mejoras se han implementado a partir de estas evaluaciones?

Colaboracién con Organizaciones Externas

31¢Las oficinas de gobierno colaboran con organizaciones de la sociedad civil

dedicadas a los derechos LGBTIQ+?

32¢Se llevan a cabo campafias de sensibilizacion en conjunto con estas
organizaciones?
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33¢,Qué logros se han alcanzado a través de estas colaboraciones?

Testimonios y Experiencias
34¢ Se recogen testimonios de empleados LGBTIQ+ sobre sus experiencias en el lugar
de trabajo?

35,Como se utilizan estos testimonios para mejorar las politicas y practicas de
inclusion?.

Otros datos para facilitar su localizacién
TODAS LAS INSTITUCIONES u ORGANISMOS DESCENTRALIZADOS DE LA
CIUDAD DE MEXICO

Medio para recibir notificaciones:
Sistema de Solicitudes de Informacion de la Plataforma Nacional de Transparencia

Formato para recibir la informacién:
Electronico a través del Sistema de Solicitudes de Acceso a la Informacién de la PNT.

Il. Respuesta. El seis de enero de dos mil veinticinco, el Sujeto Obligado, a través
del Sistema de Solicitudes de Acceso a la Informacion de la PNT, notifico a la

persona solicitante el oficio sin namero, en el cual sefiala lo siguiente:

“L..]

La Unidad de Transparencia de la Asociacion Sindical de Trabajadores del Metro, a 6
de enero de dos mil veinticinco, y en atencidn de la solicitud de acceso a la informacion,
con numero de folio 091593725000004 citado al rubro, realizada por promoverte via
electrénica, recibida en esta Unidad de Transparencia a través de la Plataforma
Nacional de Transparencia, el 08 de enero de 2025, y una vez analizada que fue en su
contexto la solicitud, se tiene el siguiente:

RESULTANDO:

I.- En la solicitud con nimero de folio 091593725000004, el solicitante en su parte
medular, requirio la siguiente informacion:

A dicha solicitud con fecha y hora de registro 02/01/2025 16:13:37 PM, se reconoce la
admision en tiempo y forma promovida por la interesada y registrada en el portal
electrénico de la Plataforma Nacional de Transparencia, se revisé la solicitud en
referencia promovida por medio asincrénico y se informa.

CONSIDERANDOS:
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PRIMERO. Que con fundamento en los articulos 22, 24 fracciones |, y Il, 200y 211 de
la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de
la Ciudad de México que a la letra recita:

Articulo 22. Los sujetos obligados seran los responsables del cumplimiento de las
obligaciones, procedimientos y responsabilidades establecidas en esta Ley, en la Ley
General y demas disposiciones aplicables en los términos que las mismas determinen.

Articulo 24. Para el cumplimiento de los objetivos de esta Ley, los sujetos obligados
deberan cumplir con las siguientes obligaciones, segun corresponda, de acuerdo a su
naturaleza:

I. Los sujetos obligados deberdn documentar todo acto que derive del ejercicio de sus
atribuciones, facultades, competencias, funciones, procesos deliberativos y decisiones
definitivas, conforme lo sefiale la ley;

Il. Responder sustancialmente a las solicitudes de informacion que les sean
formuladas;

Articulo 200. Cuando la Unidad de Transparencia determine la notoria incompetencia
por parte del sujeto obligado dentro del ambito de su aplicacion, para atender la
solicitud de acceso a la informacidn, debera de comunicarlo al solicitante, dentro de los
tres dias posteriores a la recepcion de la solicitud y sefialara al solicitante el o los
sujetos obligados competentes.

Si el sujeto obligado es competente para atender parcialmente la solicitud de acceso a
la informacién, deberd de dar respuesta respecto de dicha parte. Respecto de la
informacion sobre la cual es incompetente se procedera conforme a lo sefialado en el
parrafo anterior.

Para efectos de lo dispuesto en el presente articulo 200 se observara lo siguiente:

A. Para el ejercicio del derecho de acceso a la informacion, la Federacion, los Estados
y el Distrito Federal, en el ambito de sus respectivas competencias, se regiran por los
siguientes principios y bases:

I. Toda la informacion en posesién de cualquier autoridad, entidad, 6rgano y organismo
federal, estatal y municipal, es publica y s6lo podra ser reservada temporalmente por
razones de interés publico en los términos que fijen las leyes. En la interpretacion de
este derecho debera prevalecer el principio de méaxima publicidad.

Il. La informacion que se refiere a la vida privada y los datos personales sera protegida
en los términos y con las excepciones que fijen las leyes.

Ill. Toda persona, sin necesidad de acreditar interés alguno o justificar su utilizacion,
tendra acceso gratuito a la informacion publica, a sus datos personales o a la
rectificacion de éstos.

IV. Se estableceran mecanismos de acceso a la informacién y procedimientos de
revision expeditos. Estos procedimientos se sustanciaran ante érganos u organismos
especializados e imparciales, y con autonomia operativa, de gestion y de decision.
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V. Los sujetos obligados deberan preservar sus documentos en archivos
administrativos actualizados y publicaran a través de los medios electrénicos
disponibles, la informacidon completa y actualizada, sobre sus indicadores de gestion y
el ejercicio de los recursos publicos.

VI. Las leyes determinaran la manera en que los sujetos obligados deberan hacer
publica la informacion relativa a los recursos publicos que entreguen a personas fisicas
o0 morales.

VII. La inobservancia a las disposiciones en materia de acceso a la informacién publica
sera sancionada en los términos que dispongan las leyes.

Sirve de apoyo a lo antes expuesto, el siguiente Criterio 16/2009 emitido por el INAI; y
el Acuerdo de simplificacion regulatoria para el tramite de las solicitudes de acceso a
la informacion publica, gestionadas a través del Sistema Nacional de Transparencia y
que textualmente a la letra dispone lo siguiente:

CRITERIO 16/09.

La incompetencia es un concepto que se atribuye a la autoridad.

El tercer parrafo del articulo 40 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica Gubernamental prevé que cuando la informacion solicitada no sea
competencia de la dependencia o entidad ante la cual se presente la solicitud de
acceso, la unidad de enlace debera orientar debidamente al particular sobre la entidad
0 dependencia competente. En otras palabras, la incompetencia a la que alude alguna
autoridad en términos de la referida Ley implica la ausencia de atribuciones del sujeto
obligado para poseer la informacion solicitada es decir, se trata de una cuestion de
derecho-, de lo que resulta claro que la incompetencia es un concepto atribuido a quien
la declara.

Expedientes:

0943/07 Secretaria de Salud — Maria Marvan Laborde 5387/08 Aeropuerto y Servicios
Auxiliares — Juan Pablo Guerrero Amparan 6006/08 Secretaria de Comunicaciones y
Transportes —Alonso Gomez- Robledo V. 0171/09 Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico -

Alonso Gomez Robledo V. 2280/09 Policia Federal — Jacqueline Peschard Mariscal.
SIMPLIFICACION REGULATORIA PARA EL TRAMITE DE LAS SOLICITUDES DE
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA.

Es procedente que los acuerdos y la informacién generada por los Sujetos Obligados
que se envien por medio del sistema electronico denominado Plataforma Nacional de
Transparencia, observen como requisitos minimos de validez solamente el nombre y
cargo del emisor, sin necesidad de la firma autégrafa o digital, membrete o sello.
Estos acuerdos y documentos creados en procesadores de textos, deberan contener
las medidas de seguridad que el Sujeto Obligado determine para garantizar la
integridad de su texto.

Los Sujetos Obligados son responsables de actuar conforme a los principios y bases
sefialados en la Constitucién Federal, su Constitucién Local y los ordenamientos
correlativos, observando siempre la entrega de informacion oportuna, amplia, veraz,
actualizada y completa.

Articulo 211. Las Unidades de Transparencia deberan garantizar que las solicitudes se
turnen a todas las Areas competentes que cuenten con la informacién o deban tenerla
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de acuerdo a sus facultades, competencias y funciones, con el objeto de que realicen
una busqueda exhaustiva y razonable de la informacion solicitada.

Articulo 219. Los sujetos obligados entregardn documentos que se encuentren en sus
archivos. La obligacion de proporcionar informacién no comprende el procesamiento
de la misma, ni el presentarla conforme al interés particular del solicitante. Sin perjuicio
de lo anterior, los sujetos obligados procuraran sistematizar la informacion.

Que al tenor de las disposiciones legales antes referidas le informo que la solicitud
recibida con FOLIO: 091593725000004, no corresponde a la competencia de la
Asociacion Sindical de Trabajadores del Metro (ASTM). Por lo anterior, el solicitante
requiere informaciéon que presuntamente pudiera ser competencia de otro sujeto
obligado, POR LO QUE SE EMITE EL SIGUIENTE:

RESULTANDO:

PRIMERO. Considerando que la Asociacion Sindical de Trabajadores del Metro es una
expresion sindical que representa y defiende a sus afiliados respecto de la materia
laboral entre trabajadores de confianza y el Sistema de Transporte Colectivo,
adicionalmente es un sindicato incluyente y respetuoso de las manifestaciones
particulares y de género entre sus afiliados; por lo cual como sujeto obligado nos
encontramos impedidos legalmente para dar la informacién solicitada por el interesado,
puesto que no es competencia de este Sindicato y por ende, no se genera ni mucho
menos se posee o custodia ese tipo de informacion, pues esta Asociacién Sindical, no
cuenta con las atribuciones legales para ello. Por tanto, esta Unidad de Transparencia,
en aras de salvaguardar el derecho del solicitante, ha motivado y fundamentado la
presente determinacion, a efecto de contar con los elementos necesarios para el
pronunciamiento de la presente resolucién, como de NOTORIA INCOMPETENCIA.

SEGUNDO. Considerando que la Asociacion Sindical de Trabajadores del Metro no
tiene funciones de legislacién o regularizacion relativos a los derechos de la Comunidad
LGBTIQ; por lo cual como sujeto obligado nos encontramos impedidos legalmente para
dar la informacién solicitada por el interesado, puesto que no es competencia de este
Sindicato y por ende, no se genera ni mucho menos se posee o custodia ese tipo de
informacion, pues esta Asociacion Sindical, no cuenta con las atribuciones legales para
ello. Por tanto, esta Unidad de Transparencia, en aras de salvaguardar el derecho del
solicitante, ha motivado y fundamentado la presente determinacion, a efecto de contar
con los elementos necesarios para el pronunciamiento de la presente resolucion.

TERCERO. En ese sentido, con fundamento en los articulos 4, 6, 7, 22 y demas
relativos a la Ley de Transparencia, Acceso a la Informaciéon Pudblica y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México, esta Asociacion Sindical tiene a bien indicarle al
solicitante que, en atencion al tipo de informacioén de la cual desea allegarse, la misma,
corresponde peticionarla directamente al Gobierno de la Ciudad de México, toda vez
gue es el Sujeto Obligado que pudiera contener la informacién que requiere, mismo
gue cuentan con autonomia técnica y de gestion en el ejercicio de sus atribuciones.
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Por lo tanto, es de indicarle al solicitante que puede realizar su solicitud por la misma
via, es decir, por el portal electronico del Sistema Nacional de Transparencia, siendo
este el siguiente:

https://www.plataformadetransparencia.org.mx/ para proporcionar la informacion que
requiere; del cual al estudio realizado se corroboré que la solicitud requerida es
competencia del Gobierno de la Ciudad de México, por lo que nos permitimos orientarle
a que dicha informacién, la podra solicitar en la Unidad de Transparencia de dicho
Sujeto Obligado, sita en Plaza de la Constitucion 2, Cuauhtémoc, Centro, C.P. 06068,
Ciudad de México, y el sitio web: https://transparencia.cdmx.gob.mx/

CUARTO. Finalmente, le reiteramos que estamos a su disposicion para atender las
solicitudes de informacién relativas como sindicato con fecha de Toma de Nota
expedida por el Centro Federal de Conciliacion y Registro Laboral el 26 de mayo de
2023, que usted demande y/o entes publicos y autbnomos autorizados para tal fin.
QUINTO. Notifiquese al solicitante a través del medio requerido para ello.

Asi lo proveyo manda y firma, el Titular de la Unidad de Transparencia, y Secretario
General de la Asociacion Sindical de Trabajadores del Metro, LIC. ARTURO ALVAREZ
GOMEZ, por y ante el LIC. ESLI ELOY SOSA ZAVALA, comisionado como enlace en
materia de transparencia de la misma instancia, con quien legalmente actla a los seis
dias de enero del 2025. [Sic.]

Ademas, remitié la solicitud, via Plataforma Nacional de Transparencia, a la
Jefatura de Gobierno de la Ciudad de México:

respecto de la que no es, coniorme a o senalado en la Ley de lransparencia.

Autenticidad del acuse 8f4f44495f415109d82490f79c93e9b0

Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacidn Publica, Proteccion de Datos Personales y
Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México

Acuse de remision a Sujeto Obligado competente

En virtud de que la solicitud de informacién no es competencia del sujeto obligado, se remite al sujeto obligado que se considera competente

Folio de la solicitud 091593725000004

En su caso, Sujeto(s) Obligado(s) al (a los) que se remite
Jefatura de Gobierno de la Ciudad de México

Fecha de remision 06/01/2025 13:14:11 PM
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lll. Recurso. El ocho de enero de dos mil veinticinco, la parte recurrente interpuso
el presente medio de impugnacion, inconformandose esencialmente, por lo
siguiente:

“No contestd ninguna respuesta, se escudoé en la notoria incompetencia cuando esta

en flagrante violacion a los articulos 5, 6 y 7 de la ley para el reconocimiento y

atencion de las personas LGBTTTI de la Ciudad de México los cuales mencionan

claramente medidas y programas asi como acciones afirmativas para la inclusién de
la poblacion LGBTTTI en la vida social y politica de la ciudad.. [Sic.]

Al recurso de revision adjunté la Ley para el Reconocimiento y la Atencién de las
personas LGBTTTI de la Ciudad de México.

IV. Turno. El ocho de enero de dos mil veinticinco, la Comisionada Presidenta de
este Instituto asigné el nimero de expediente INFOCDMX/RR.IP.0092/2025, al
recurso de revision y, con base en el sistema aprobado por el Pleno de este Instituto,
lo turn6 a la Comisionada Ponente, con fundamento en lo dispuesto por el articulo
243 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de

Cuentas de la Ciudad de México.

V. Admisioén. El trece de enero de dos mil veinticinco, con fundamento en lo
establecido en los articulos 51, fracciones | y I, 52, 53, fraccion Il, 233, 236, y 237,
234 fraccion lll, y 243, fraccion |, de la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacién Puablica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, se admitié a

tramite el presente recurso de revision.

Asimismo, con fundamento en los articulos 230 y 243, fracciones Il y Il de la Ley de
Transparencia, se puso a disposicion de las partes el expediente en que se actla,

para que, dentro del plazo de siete dias habiles contados a partir del dia siguiente
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a aquel en que se practicara la notificacion del acuerdo, realizaran manifestaciones,

ofrecieran pruebas y formularan alegatos.

Con la finalidad de evitar dilaciones innecesarias en la substanciacion y resolucion
de este medio de impugnacién, con fundamento en lo dispuesto en el articulo 250
de la Ley de Transparencia se requirid a las partes para que dentro del plazo

otorgado manifestaran su voluntad para llevar a cabo una Audiencia de Conciliacion.

VI. Manifestaciones y Alegatos de las partes. Este Organo Garante hace constar
que, de la busqueda exhaustiva en los archivos de la Plataforma Nacional de
Transparencia, asi como del correo electrénico de esta Ponencia no se presentaron
alegatos o manifestaciones de las partes, por lo cual se tiene por precluido su

derecho para hacerlo.

VII. Cierre. El siete de febrero de dos mil veinticinco, esta Ponencia acordé tener
por precluido el derecho de la persona recurrente y del Sujeto Obligado para realizar
alegatos y manifestaciones, dado que no presentaron éstos en el plazo legal para
ello, ni hasta el momento de la emision de acuerdo de cierre. La preclusion tiene
como fundamento lo dispuesto por el articulo 133 del Codigo de Procedimientos

Civiles para el Distrito Federal de aplicacion supletoria a la Ley de Transparencia.

En ese tenor, en atencion al estado procesal del expediente en que se actia, con
fundamento en lo dispuesto en el articulo 243, fraccion V, de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, se declar6 el cierre de instruccion del presente medio de
impugnacion y se ordeno elaborar el proyecto de resolucion que en derecho

corresponda.
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CONSIDERANDO

PRIMERO. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de
México es competente para investigar, conocer y resolver el presente recurso de
revision con fundamento en lo establecido en los articulos 6, parrafos primero,
segundo y apartado A de la Constitucion Federal; 1, 2, 37, 51, 52, 53 fracciones XXI,
XXII, 214 pérrafo tercero, 220, 233, 236, 237, 238, 242, 243, 244, 245, 246, 247,
252 y 253 de la Ley de Transparencia; asi como los articulos 2, 3, 4 fracciones | y
XVIII, 12 fracciones | y IV, 13 fracciones IX y X, y 14 fracciones lll, IV, V y VII del
Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica,
Proteccion de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México.

SEGUNDO. Procedencia. El medio de impugnacion interpuesto resulté admisible
porque cumplié con los requisitos previstos en los articulos 234, 236 y 237 de la Ley

de Transparencia, como se expone a continuacion:

a) Forma. A través del formato denominado “Detalle del medio de impugnacién”, la
parte recurrente hizo constar: su hombre, medio para oir y recibir notificaciones,
identific6 al Sujeto Obligado ante el cual presentd la solicitud, sefialé el acto

recurrido y expuso los hechos y razones de inconformidad correspondientes.

Documentales a las que se les otorga valor probatorio con fundamento en lo
dispuesto por los articulos 374, 402 y 403, del Codigo de Procedimientos Civiles
para el Distrito Federal, de aplicacion supletoria a la Ley de Transparencia.
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b) Oportunidad. La presentacion del recurso de revision fue oportuna dado que el
acto impugnado fue notificado el seis de enero de dos mil veinticinco, por lo que, al
tenerse por interpuesto el recurso de revision el ocho de enero, esto es, al primer

dia habil, por lo que es claro que fue interpuesto en tiempo.

TERCERO. Improcedencia. Previo al andlisis de fondo de los argumentos
formulados en el medio de impugnacion que nos ocupa, esta autoridad realiza el
estudio oficioso de las causales de improcedencia del recurso de revision, por
tratarse de una cuestion de orden publico y estudio preferente, atento a lo
establecido por la Tesis Jurisprudencial 940, de rubro IMPROCEDENCIA.3

IMPROCEDENCIA. Sea que las partes la aleguen o no, debe examinarse previamente la
procedencia del juicio de amparo, por ser una cuestion de orden publico en el juicio de
garantias.

Ahora bien, por tratarse de previo y especial pronunciamiento, antes de entrar al
estudio de fondo, es necesario analizar si se actualiza el sobreseimiento por quedar
sin materia o por improcedente, de conformidad con el precepto que a la letra dice

lo siguiente:

Articulo 249. El recurso serd sobreseido cuando se actualicen alguno de los siguientes
supuestos:

[.]

Il. Cuando por cualquier motivo quede sin materia el recurso; o
IIl. Admitido el recurso de revision, aparezca alguna causal de improcedencia.”

En ese sentido, se advierte que no se actualiza el supuesto de sobreseimiento

contenido en la fraccion Il, del articulo 249, de la Ley de Transparencia, Acceso a la

3 Publicada en la pagina 1538, de la Segunda Parte del Apéndice al Semanario Judicial de la Federacion 1917-1988.
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Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, toda vez que
el sujeto obligado no emitié informacién complementaria que satisfaga la solicitud

de informacion.

Por otro lado, no se advierte que se actualice causal de improcedencia alguna que
permita tener por sobreseido el recurso de revision, en virtud de que la causal
invocada por el Sujeto Obligado, relativa a que no se actualiza alguno delos
supuestos previstos en la Ley dela materia, no es procedente al haberse admitido
el recurso de revision por actualizarse la causal de procedencia establecida en el
articulo 234, fraccion lll, referente a la declaracion de incompetencia por el sujeto

obligado.

Razones por las cuales no se actualiza causal de sobreseimiento alguna y se

realizard el analisis de fondo correspondiente.

CUARTO. Analisis de fondo. Una vez realizado el andlisis de las constancias que
integran el expediente en que se actla, se desprende que la resolucién consiste en
determinar si la respuesta emitida por el Sujeto Obligado, misma que se detalla en
el Antecedente Il de la presente resolucién, transgredié el derecho de acceso de
acceso a la informacion de la persona recurrente y, en su caso, resolver si resulta
procedente ordenar la entrega de la informacion solicitada, de conformidad con lo
dispuesto por la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Pablica y Rendicidon

de Cuentas de la Ciudad de México.

Lo anterior, se desprende de las documentales consistentes en la impresion del
formato denominado “Acuse de recibo de solicitud de acceso a la informacion

publica”, con numero de folio 091593725000004, del recurso de revision interpuesto
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a través del Sistema de Gestion de Medios de Impugnacion; asi como de la

respuesta emitida por el Sujeto Obligado.

Documentales a las cuales se les otorga valor probatorio con fundamento en lo
dispuesto por los articulos 374, 402 y 403, del Cddigo de Procedimientos Civiles
para el Distrito Federal, de aplicacion supletoria a la Ley de la materia, asi como,

con apoyo en la Jurisprudencia que a continuacion se cita:

“PRUEBAS. SU VALORACION EN TERMINOS DEL ARTICULO 402 DEL CODIGO DE

PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL DISTRITO FEDERAL"’, El articulo 402 del
Cddigo de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal establece que los Jueces, al
valorar en su conjunto los medios de prueba que se aporten y se admitan en una
controversia judicial, deben exponer cuidadosamente los fundamentos de la valoracién
juridica realizada y de su decision, lo que significa que la valoracién de las probanzas
debe estar delimitada por la I6gica y la experiencia, asi como por la conjuncion de ambas,
con las que se conforma la sana critica, como producto dialéctico, a fin de que la
argumentacion y decision del juzgador sean una verdadera expresion de justicia, es
decir, lo suficientemente contundentes para justificar la determinacion judicial y asi
rechazar la duda y el margen de subjetividad del juzgador, con lo cual es evidente que
se deben aprovechar "las maximas de la experiencia”, que constituyen las reglas de vida
o verdades de sentido comun.

QUINTO TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA CIVIL DEL PRIMER CIRCUITO.

Amparo directo 309/2010. 10 de junio de 2010. Unanimidad de votos. Ponente: Walter
Arellano Hobelsberger. Secretario: Enrique Cantoya Herrejon.

Con el objeto de ilustrar la controversia planteada y lograr claridad en el tratamiento
del tema en estudio, resulta conveniente precisar la solicitud de informacion, la

respuesta del sujeto obligado y el agravio de la parte recurrente.

| Solicitud | Respuesta | Agravio

4 Registro No. 163972, Localizacién: Novena Epoca, Instancia: Tribunales Colegiados de
Circuito,Fuente: Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, XXXII, Agosto de 2010, Pagina:
2332, Tesis: 1.50.C.134 C, Tesis Aislada, Materia(s): Civil
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Inclusién de la Comunidad LGBTIQ+
en Oficinas de Gobierno

1;Existen politicas especificas de
inclusién de la comunidad LGBTIQ+ en
las oficinas de gobierno?

2¢,Se ha creado algun comité o grupo
de trabajo dedicado a la inclusion de la
comunidad LGBTIQ+?

3¢,COlmo se asegura la representacion
de la comunidad LGBTIQ+ en la toma
de decisiones relevantes a la misma?
Conmemoracion en el Mes de Junio
4;Qué acciones realizan las oficinas
de gobierno para conmemorar el mes
del Orgullo LGBTIQ+ en junio?

5¢Se realizan eventos o actividades
especiales para celebrar el mes del
Orgullo?

6¢Se invita a figuras publicas de la
comunidad LGBTIQ+ a participar en
estos eventos?

Material Audiovisual

7¢:Se genera material audiovisual
relacionado con la inclusién vy
diversidad LGBTIQ+? ¢Puede incluir
copia del mismo? Justificar por qué no
se realiza en caso de ser asi

8¢, Qué tipo de contenido se produce
para educar y sensibilizar sobre temas
LGBTIQ+?

9;,Do6nde se distribuye este material
audiovisual (redes sociales, sitios web
oficiales, etc.)?

Programas y Prevencién de la
Discriminacion
10¢ Existen programas especificos

para prevenir la discriminacion hacia la
comunidad LGBTIQ+?

11,Cémo se mide la efectividad de
estos programas?

12¢Se realizan talleres o]
capacitaciones presenciales para los
empleados sobre inclusion y
diversidad?

Financiamiento y Presupuestos

la Asociacion Sindical de Trabajadores
del Metro (ASTM). Por lo anterior, el
solicitante requiere informacion que
presuntamente pudiera ser competencia
de otro sujeto obligado, POR LO QUE SE
EMITE EL SIGUIENTE:

RESULTANDO:

PRIMERO. Considerando que la
Asociacion Sindical de Trabajadores del
Metro es una expresion sindical que
representa y defiende a sus afiliados
respecto de la materia laboral entre
trabajadores de confianza y el Sistema
de Transporte Colectivo, adicionalmente
es un sindicato incluyente y respetuoso
de las manifestaciones particulares y de
género entre sus afiliados; por lo cual
como sujeto obligado nos encontramos
impedidos legalmente para dar la
informacion solicitada por el interesado,
puesto que no es competencia de este
Sindicato y por ende, no se genera ni
mucho menos se posee o custodia ese
tipo de informacion, pues esta
Asociacion Sindical, no cuenta con las
atribuciones legales para ello. Por tanto,
esta Unidad de Transparencia, en aras
de salvaguardar el derecho del
solicitante, ha motivado y fundamentado
la presente determinacion, a efecto de
contar con los elementos necesarios
para el pronunciamiento de la presente
resolucion, como de NOTORIA
INCOMPETENCIA.

SEGUNDO. Considerando que la
Asociacion Sindical de Trabajadores del
Metro no tiene funciones de legislacion o
regularizacion relativos a los derechos de
la Comunidad LGBTIQ; por lo cual como
sujeto obligado nos encontramos
impedidos legalmente para dar la
informacion solicitada por el interesado,
puesto que no es competencia de este
Sindicato y por ende, no se genera ni

No contesto
ninguna respuesta,
se escudd en la
notoria
incompetencia
cuando estid en
flagrante violacion
alos articulos 5,6y
7 de la ley para el
reconocimiento vy
atencién de las
personas LGBTTTI
de la Ciudad de
México los cuales

mencionan
claramente
medidas y
programas asi
como acciones

afirmativas para la
inclusibn de la
poblaciéon LGBTTTI
en la vida social y
politica de la ciudad
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13¢ Los recursos para las acciones de
inclusiébn  provienen de partidas
presupuestales especificas?

14¢Los empleados contribuyen
financieramente a estas iniciativas?
15¢Existe un presupuesto anual
destinado exclusivamente a la inclusion
LGBTIQ+?

Centros de Quejas y Denuncias

16¢ Hay un centro de quejas o una linea
de denuncia para casos de
discriminacién o violencia contra la
comunidad LGBTIQ+?

17¢;Qué procedimientos se siguen al
recibir una queja o denuncia?

18¢ Se ofrece apoyo psicoldgico o legal
a las victimas de discriminacion?
Inclusién dentro de las Oficinas
19¢Qué porcentaje de empleados en
las oficinas de gobierno se identifican
como parte de la comunidad
LGBTIQ+?

20¢Se realizan encuestas de clima
laboral para medir la percepcion de
inclusién?

21,Se han implementado bafios
neutros de género en las
instalaciones?

Quejas Atendidas y Resueltas

22¢ Cuéntas quejas relacionadas con la
discriminacién hacia la comunidad
LGBTIQ+ se han recibido en el ultimo
afo?

23¢,Cuantas de estas quejas han sido
atendidas y resueltas
satisfactoriamente?

24¢Qué medidas se toman para evitar
gue las quejas sean desechadas sin
una investigacion adecuada?
Despidos y Expresion de Género
25,Se han registrado casos de
despido de empleados por pertenecer
a la comunidad LGBTIQ+?

26¢ Qué procedimientos se siguen para
asegurar que no se realicen despidos
injustificados?

mucho menos se posee o custodia ese
tipo de informacién, pues esta
Asociacién Sindical, no cuenta con las
atribuciones legales para ello. Por tanto,
esta Unidad de Transparencia, en aras
de salvaguardar el derecho del
solicitante, ha motivado y fundamentado
la presente determinacion, a efecto de
contar

con los elementos necesarios para el
pronunciamiento de la  presente
resolucion.

TERCERO. En ese sentido, con
fundamento en los articulos 4, 6, 7, 22y
demés relativos a la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién
Publica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, esta Asociacion
Sindical tiene a bien indicarle al
solicitante que, en atencion al tipo de
informacion de la cual desea allegarse, la
misma, corresponde peticionarla
directamente al Gobierno de la Ciudad
de Meéxico, toda vez que es el Sujeto
Obligado que pudiera contener la
informacion que requiere, mismo que
cuentan con autonomia técnica y de
gestibn en el ejercicio de sus
atribuciones.

Por lo tanto, es de indicarle al solicitante
que puede realizar su solicitud por la
misma via, es decir, por el portal
electrénico del Sistema Nacional de
Transparencia, siendo este el siguiente:
https://www.plataformadetransparencia.
org.mx/ para proporcionar la informacion
que requiere; del cual al estudio
realizado se corroboré que la solicitud
requerida es competencia del Gobierno
de la Ciudad de México, por lo que nos
permitimos orientarle a que dicha
informacion, la podra solicitar en la
Unidad de Transparencia de dicho Sujeto
Obligado, sita en Plaza de Ia
Constitucion 2, Cuauhtémoc, Centro,
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27¢Se permite y respeta la expresién
de género de los empleados en el lugar
de trabajo?

Evaluacion y Mejora Continua
28¢;Cbémo se evalldan las politicas de

C.P. 06068, Ciudad de México, y el sitio
web: https://transparencia.cdmx.gob.mx/

Ademas, remitié la solicitud a la Jefatura
de Gobierno de la Ciudad de México.

inclusion y diversidad?

29:,Se realizan auditorias externas
para revisar las practicas de inclusion?
30¢,Qué mejoras se han implementado
a partir de estas evaluaciones?
Colaboracion con  Organizaciones
Externas

31¢Las oficinas de gobierno colaboran
con organizaciones de la sociedad civil
dedicadas a los derechos LGBTIQ+?
32¢,Se llevan a cabo campafias de
sensibilizacion en conjunto con estas
organizaciones?

33¢,Qué logros se han alcanzado a
través de estas colaboraciones?
Testimonios y Experiencias

34,Se recogen testimonios de
empleados LGBTIQ+ sobre sus
experiencias en el lugar de trabajo?
35¢Coémo se utilizan estos testimonios
para mejorar las politicas y practicas de
inclusién?.

Expuestas las posturas de las partes, este Organo Colegiado procede al analisis de
la legalidad de la respuesta emitida a la solicitud motivo del presente recurso de
revision, a fin de determinar si el sujeto obligado garantizé el derecho de acceso a
la informacion publica de la persona recurrente, en razén al agravio expresado, el

cual se advierte que es, la declaracién de incompetencia.

Estudio del agravio: La declaracion de incompetencia.

Este Instituto estima que el agravio formulado por la parte recurrente resulta

fundado.
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Para poder justificar la decision anunciada, conviene hacer referencia a la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Pudblica y Rendicion de Cuentas de la

Ciudad de México, la cual establece lo siguiente:

“Articulo 1. La presente Ley es de orden publico y de observancia general en el territorio
de la Ciudad de México en materia de Transparencia, Acceso a la Informacion, Gobierno
Abierto y Rendicion de Cuentas.

Tiene por objeto establecer los principios, bases generales y procedimientos para
garantizar a toda persona el Derecho de Acceso a la Informacion Publica en
posesién de cualquier autoridad, entidad, 6rgano y organismo del poder Ejecutivo,
Legislativo y Judicial, Organos Auténomos, Organos Politico Administrativos, Alcaldias
y/o Demarcaciones Territoriales, Organismos Paraestatales, Universidades Publicas,
Partidos Politicos, Sindicatos, Fideicomisos y Fondos Publicos, asi como de cualquier
persona fisica o0 moral que reciba y ejerza recursos publicos, realice actos de autoridad
o de interés publico en la Ciudad de México.

Articulo 3. El Derecho Humano de Acceso a la Informacién Publica comprende solicitar,
investigar, difundir, buscar y recibir informacion.

Todalainformacién generada, obtenida, adquirida, transformada o en posesién de
los sujetos obligados es publicay accesible a cualquier persona en los términos y
condiciones gue se establezcan en la presente Ley, en los tratados internacionales
de los que el Estado mexicano sea parte, en la Ley General y la normatividad aplicable
en sus respectivas competencias; solo podra ser clasificada excepcionalmente como
reservada temporalmente por razones de interés publico, en los términos dispuestos por
esta Ley.

Articulo 6. Para los efectos de esta Ley se entiende por:

Xlll. Derecho de Acceso a la Informacién Publica: A la prerrogativa que tiene toda
persona para acceder a la informacién generada, administrada o en poder de los
sujetos obligados, en los términos de la presente Ley:

XXXVIII. Rendicién de Cuentas: vista desde la perspectiva de la transparencia y el
acceso a la informacion, consiste en la potestad del individuo para exigir al poder
publico informe y ponga a disposicién en medios adecuados, las acciones y
decisiones emprendidas derivadas del desarrollo de su actividad, asi como los
indicadores que permitan el conocimiento y la forma en que las llevé a cabo,
incluyendo los resultados obtenidos; asi como la obligacién de dicho poder publico
de cumplir con las obligaciones que se le establecen en la legislacién de la materia, y
garantizar mediante la implementacion de los medios que sean necesarios y dentro del
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marco de la Ley, el disfrute del Derecho de Acceso a la Informacion Publica consagrado
en el articulo sexto de la Constitucién General de la Republica;

Articulo 7. Para ejercer el Derecho de Acceso a la Informaciéon Publica no es
necesario acreditar derechos subjetivos, interés legitimo o razones que motiven el
requerimiento, ni podra condicionarse el mismo por motivos de discapacidad, salvo en
el caso del Derecho a la Proteccion de Datos Personales, donde debera estarse a lo
establecido en la ley de proteccién de datos personales vigente y demas disposiciones
aplicables.

Articulo 8. Los sujetos obligados garantizardn de manera efectiva y oportuna, el
cumplimiento de la presente Ley. Quienes produzcan, administren, manejen, archiven
o conserven informacion publica seran responsables de la misma en los términos de esta
Ley.

La pérdida, destruccion, alteracion u ocultamiento de la informacién publica y de los
documentos en que se contenga, seran sancionados en los términos de esta Ley.

Articulo 28. Los sujetos obligados deberan preservar los documentos y
expedientes en archivos organizados y actualizados de conformidad con la Ley en
la materia y demas disposiciones aplicables, asegurando su adecuado funcionamiento y
proteccion, con la finalidad de que la informacion se encuentre disponible,
localizable, integra, sea expeditay se procure su conservacién.

Articulo 112. Es obligacién de los sujetos obligados:

VIII. Promover la transparencia proactiva en Gobierno Abierto.

Articulo 200. Cuando la Unidad de Transparencia determine la notoria incompetencia
por parte del sujeto obligado dentro del ambito de su aplicacion, para atender la solicitud
de acceso a la informacion, debera de comunicarlo al solicitante, dentro de los tres dias
posteriores a la recepcién de la solicitud y sefialara al solicitante el o los sujetos obligados
competentes. Si el sujeto obligado es competente para atender parcialmente la
solicitud de acceso a la informacion, deberé de dar respuesta respecto de dicha
parte. Respecto de la informacién sobre la cual es incompetente se procedera conforme
a lo sefialado en el parrafo anterior.

Articulo 201. Las Unidades de Transparencia estan obligadas a garantizar las medidas
y condiciones de accesibilidad para ejercer el derecho de Acceso a la Informacion
Publica, a entregar informacién sencilla y comprensible a la persona o a su representante
sobre los tramites y procedimientos que deben efectuarse, las autoridades o instancias
competentes, la forma de realizarlos, la manera de llenar los formularios que se
requieran, asi como de las entidades ante las que se puede acudir para solicitar
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orientacién o formular quejas, consultas o reclamos sobre la prestacion del servicio o
sobre el ejercicio de las funciones o competencias a cargo de la autoridad de que se
trate.

Articulo 208. Los sujetos obligados deberan otorgar acceso alos Documentos que
se encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo
con sus facultades, competencias o funciones en el formato en que el solicitante
manifieste, de entre aquellos formatos existentes, conforme a las caracteristicas fisicas
de la informacion o del lugar donde se encuentre asi lo permita.

En el caso de que la informacién solicitada consista en bases de datos se debera
privilegiar la entrega de la misma en Formatos Abiertos.

Articulo 211. Las Unidades de Transparencia deberan garantizar que las solicitudes se
turnen a todas las Areas competentes que cuenten con la informacién o deban tenerla
de acuerdo a sus facultades, competencias y funciones, con el objeto de que realicen
una busqueda exhaustiva y razonable de la informacion solicitada.

Articulo 219. Los sujetos obligados entregaran documentos que se encuentren en
sus archivos. La obligacion de proporcionar informacién no comprende el
procesamiento de la misma, ni el presentarla conforme al interés particular del solicitante.
Sin perjuicio de lo anterior, los sujetos obligados procuraran sistematizar la informacion

.. (Sic)

De la normativa previamente citada, se desprende lo siguiente:

e El objeto de la Ley de la materia, es garantizar a toda persona el derecho de
acceso a la informacion publica en posesion de cualquier autoridad, entidad,
6rgano y organismo del Poder Ejecutivo, Legislativo y Judicial, Organos
Auténomos, Organos Politico Administrativos, Alcaldias y/o Demarcaciones
Territoriales, Organismos Paraestatales, Universidades Publicas, Partidos
Politicos, Sindicatos, Fideicomisos y Fondos Publicos, asi como de cualquier
persona fisica 0 moral que reciba y ejerza recursos publicos, realice actos de

autoridad o de interés publico en la Ciudad de México.
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e Toda la informacién generada, obtenida, adquirida, transformada o en posesion
de los sujetos obligados es publica y accesible a cualquier persona en los
términos y condiciones que se establezcan las leyes de la materia.

¢ Los sujetos obligados deben preservar los documentos y expedientes en archivos
organizados y actualizados, asegurando su adecuado funcionamiento, con la
finalidad de que la informacién se encuentre disponible, localizable, integra, sea

expedita y se procure su conservacion.

¢ Los sujetos obligados deben otorgar acceso a los documentos que se encuentren
en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con sus

facultades, competencias y funciones.

e Cuando los sujetos obligados sean competentes para atender parcialmente la
solicitud de acceso a la informacién, debera de dar respuesta respecto de dicha
parte.

e Las Unidades de Transparencia de los sujetos obligados deben canalizar las
solicitudes de informacion a todas las areas competentes para su atencién, con
el objeto de que realicen una busqueda exhaustiva y razonable de la informacién

solicitada.

Como se advierte, la Ley de Transparencia establece que los Sujetos Obligados
deben, a través de sus unidades de transparencia, canalizar las solicitudes de
informacion a todas las areas competentes con el objeto de que realicen una
busqueda exhaustiva y razonable de la informacién solicitada, a fin de dar

respuesta respecto de la parte de la solicitud de la que sean competentes.
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En el caso particular, la Unidad de Transparencia indicé ser incompetente
remitiendo la solicitud a la Jefatura de Gobierno de la Ciudad de México, por lo cual
la persona recurrente indicé que estaba incumpliendo lo establecido en los articulos
5,6y 7 de la Ley para el reconocimiento y atencion de las personas LGBTTTI de la

Ciudad de México, por lo cual se sefalaran dichos articulos a continuacion:

“Articulo 5. Son obligaciones del Gobierno de la Ciudad de México, de los poderes
Legislativo y Judicial, las Alcaldias y los Organismos Autbnomos respetar, promover,

proteger y garantizar los derechos de las personas LGBTTTI+.

Articulo 6. El Gobierno de la Ciudad de México, de los poderes Legislativo y Judicial, las
Alcaldias y los Organismos Autébnomos, deberan asegurar el pleno ejercicio de los
derechos humanos y libertades fundamentales de las personas LGBTTTI+, garantizando
su plena inclusion en la sociedad en un marco de respeto, igualdad y equiparacion de
oportunidades, e incorporar medidas contra la discriminacién para prevenir 0 corregir que
las personas LGBTTTI+ sean tratadas de una manera directa o indirecta menos favorable
que otra que no lo sea en situacion comparable, y prohibir las conductas que tengan como
objetivo o consecuencia atentar contra su dignidad, crear un entorno intimidatorio, hostil,
degradante u ofensivo, debido a su orientacién sexual, identidad de género y/o expresion

de género.

Sera prioridad adoptar medidas que garanticen el pleno goce de los derechos humanos
para aquellas personas LGBTTTI que viven un grado mayor de vulnerabilidad y de
discriminaciéon estructural, como son las personas intersexuales, transexuales,
transgénero, personas con discapacidad, personas adultas mayores entre otras personas

LGBTTTI pertenecientes a otros grupos de atencion prioritaria.

Articulo 7. El Gobierno de la Ciudad de México, los poderes Legislativo y Judicial, las

Alcaldias y los Organismos Autonomos, deberan velar por la incorporacion de las siguientes
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condiciones esenciales en las acciones que implementen en la Ciudad, con base en sus

atribuciones:

I. El caracter universal, interdependiente, indivisible y progresivo de los derechos humanos;
Il. La garantia de un minimobasico de derechos econémicos, politicos, sociales, culturales
y ambientales;

lll. El principio de no discriminacion por lo cual se adoptaran medidas de inclusién y
acciones afirmativas para atender a las personas LGBTTTI+ desfavorecidas o en contextos
de vulnerabilidad en relacién con la accion gubernamental, y

IV. La transparencia, rendicion de cuentas y participacion de las personas LGBTTTI+ en
todas las fases de adopcion de decisiones, implementacion y seguimiento de programas y

politicas publicas dirigidas a personas LGBTTTI+.”

De ello se desprende gque la mencionada Ley aplica al Gobierno de la Ciudad de
México, de los poderes Legislativo y Judicial, las Alcaldias y los Organismos
Auténomos, &mbito que no incluye a las asociaciones sindicales como obligadas a
velar por la incorporacion de las condiciones esenciales en las acciones que

implementen en la Ciudad, enumeradas en el articulo 7.

Cabe sefialar que el articulo 374 de la Ley Federal del Trabajo reconoce a los
sindicatos, federaciones y confederaciones, legalmente constituidos, como
personas morales, por lo que no pueden ser considerados dentro de alguno de los

poderes, alcaldias u organismos autonomos.

En ese sentido no se encuentran obligados por dicha normativa a asegurar el pleno
ejercicio de los derechos humanos vy libertades fundamentales de las personas

LGBTTTI+, garantizando su plena inclusién en la sociedad en un marco de respeto,
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igualdad y equiparacion de oportunidades, e incorporar medidas contra la
discriminacion para prevenir o corregir que las personas LGBTTTI+ sean tratadas
de una manera directa o indirecta menos favorable que otra que no lo sea en
situacion comparable, y prohibir las conductas que tengan como objetivo o
consecuencia atentar contra su dignidad, crear un entorno intimidatorio, hostil,
degradante u ofensivo, debido a su orientacion sexual, identidad de género y/o

expresion de género.

No obstante, ello no le exime de pronunciarse sobre las medidas que como
asociacion sindical lleve a cabo de manera proactiva en sus espacios y con su
personal y personas agremiadas, por lo que si bien tiene competencia la Jefatura
de Gobierno de la Ciudad de México,

En ese sentido, el sujeto obligado debi6 pronunciarse sobre si cuenta con politicas
especificas de inclusién de la comunidad LGBTIQ+, si ha creado algun comité o
grupo de trabajo dedicado a la inclusion de la comunidad LGBTIQ+, la forma en que
asegura la representacion de la comunidad LGBTIQ+ en la toma de decisiones
relevantes, si realizan acciones, eventos 0 actividades especiales, para
conmemorar el mes del Orgullo LGBTIQ+ en junio, y todos los cuestionamientos de

la solicitud.

Ello, pues por ejemplificar, la Ley para la Atencion Integral del Cancer de Mama del
Distrito Federal sefiala en su articulo 2 que las disposiciones de dicha ley son de
observancia general obligatoria para todo el personal de salud, profesional y auxiliar
de las instituciones de salud publica del Distrito Federal, asi como para personas
fisicas 0 morales que coadyuven en la prestacion de servicios de salud; lo cual, no

incluye a las asociaciones sindicales, y el sujeto obligado difunde material visual
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relativo al cancer, incluido el de mama, en su perfil de la red social Facebook,®> como

se advierte a continuacion:

facebook.com/p/Asociacion-Sindical-de-Trabajadores-del-Metro-2023-2029-100094626801382/?_rdr
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De la misma manera, destina presupuesto para apoyar y conmemorar el dia

internacional de la mujer y la lucha del 8 de marzo, como se advierte a continuacion:
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Dados los indicios, es que el sujeto obligado se encuentra en la posibilidad de
pronunciarse sobre los cuestionamientos de la solicitud, ain y cuando la Ley para
el reconocimiento y atencion de las personas LGBTTTI de la Ciudad de México, no
les obligue a velar por la incorporacion de las condiciones esenciales en las

acciones que implementen en la Ciudad relacionadas con la comunidad LGBTTTI+.

Lo anterior, considerando que en los casos en que se requiere un dato estadistico
0 numérico, y el resultado de la busqueda de la informacién sea cero, éste debera
entenderse como un dato que constituye un elemento numérico que atiende la
solicitud, y no como la inexistencia de la informacion solicitada, de conformidad con
el Criterio de interpretacion emitido por el INAI e identificado con la clave
alfanumeérica: SO/014/2023.

En este sentido, es posible determinar que, el sujeto obligado no realizé una

busqueda de la informacion,

Por lo antes expuesto, se determina que la respuesta emitida no fue exhaustiva y
congruente, por lo tanto, transgredié el derecho de acceso a la informacion
de la parte recurrente, incumpliendo asi con el Criterio SO/002/2017, emitido por

el Pleno del INAI, cuyo contenido se reproduce en lo conducente:

“Congruencia y exhaustividad. Sus alcances para garantizar el derecho de acceso
a la informacion. De conformidad con el articulo 3 de la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo, de aplicacién supletoria a la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, en términos de su articulo 7; todo acto administrativo debe cumplir
con los principios de congruencia y exhaustividad. Para el efectivo ejercicio del derecho
de acceso a la informacién, la congruencia implica que exista concordancia entre el
requerimiento formulado por el particular y la respuesta proporcionada por el sujeto
obligado; mientras que la exhaustividad significa que dicha respuesta se refiera
expresamente a cada uno de los puntos solicitados. Por lo anterior, los sujetos obligados
cumplirdn con los principios de congruencia y exhaustividad, cuando las respuestas que
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emitan guarden una relacion légica con lo solicitado y atiendan de manera puntual y
expresa, cada uno de los contenidos de informacién”.

Sirviendo de sustento a lo anteriormente determinado, las jurisprudencias emitidas
por el Poder Judicial de la Federacion, de rubros: FUNDAMENTACION Y
MOTIVACION.®; FUNDAMENTACION Y MOTIVACION. EL CUMPLIMIENTO DE
TALES REQUISITOS NO SE LIMITA A LAS RESOLUCIONES DEFINITIVAS O
QUE PONGAN FIN AL PROCEDIMIENTO’; COMPETENCIA DE LAS
AUTORIDADES ADMINISTRATIVAS. EN EL MANDAMIENTO ESCRITO QUE
CONTIENE EL ACTO DE MOLESTIA, DEBE SENALARSE CON PRECISION EL
PRECEPTO LEGAL QUE LES OTORGUE LA ATRIBUCION EJERCIDA Y, EN SU
CASO, LA RESPECTIVA FRACCION, INCISO Y SUBINCISO8; y COMPETENCIA.
SU FUNDAMENTACION ES REQUISITO ESENCIAL DEL ACTO DE
AUTORIDAD.®

Por todo lo anterior, es que el agravio de la persona recurrente es fundado, aunque
se valida la remision de la solicitud a la Jefatura de Gobierno de la Ciudad de
México.

6 Consultable en Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Epoca: Novena Epoca; Registro:
203143; Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito; Tomo Ill, Marzo de 1996; Tesis: VI.20. J/43;
Péagina: 769

7 Consultable en Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Epoca: Novena Epoca; Registro:
197923; Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito; Tomo VI, Agosto de 1997; Tesis: XIV.20. J/12;
Péagina: 538

8 Consultable en Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Epoca: Novena Epoca; Registro:
188432; Instancia: Segunda Sala; Tomo XIV, Noviembre de 2001; Tesis: 2a./J. 57/2001; Pagina: 31
% Consultable en Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Epoca: Octava Epoca; Registro:
205463; Instancia: Pleno; Num. 77, mayo de 1994; Tesis: P./J. 10/94; Pagina: 12
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CUARTO. Decisién Por lo antes expuesto, se determina con fundamento en la
fraccion IV del articulo 244 de la Ley de la materia, el Modificar la referida respuesta

e instruir al Sujeto Obligado, a efecto de que:

e Debera asumir competencia y pronunciarse por todos los
requerimientos de la solicitud, debiéndose notificar a la persona
recurrente, a través del medio de notificacién que ésta sefialé para oir

y recibir notificaciones en el presente medio de impugnacion.

Lo anterior en un plazo que no debera exceder los 10 dias a partir de que le sea
notificada la presente resolucion, de conformidad con el articulo 244 ultimo parrafo

de la Ley de Transparencia.

QUINTO. En el caso en estudio esta autoridad no advierte que personas servidoras
publicas del Sujeto Obligado hayan incurrido en posibles infracciones a la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Pudblica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, por lo que no es procedente dar vista a la Secretaria de la

Contraloria General de la Ciudad de México.

Finalmente, en cumplimiento de lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, se informa a la persona recurrente que, en caso de estar inconforme
con la presente resolucién, la podra impugnar ante el Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccién de Datos Personales o ante el

Poder Judicial de la Federacion, sin poder agotar simultdneamente ambas vias.

Por todo lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la

Ciudad de México:

37

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juéarez, Ciudad de México.
Teléfono: 55 56 36 21 20



||
ﬁ Inln EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.0092/2025

RESUELVE

PRIMERO. Por las razones sefaladas en la consideracion cuarta de esta
resolucion, y con fundamento en el articulo 244, fraccion IV, de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Pudblica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, se MODIFICA la respuesta emitida por el sujeto obligado y se le
ordena que emita una nueva, en el plazo de 10 dias y conforme a los lineamientos

establecidos en la consideracion inicialmente referida.

SEGUNDO. Con fundamento en los articulos 257 y 258, de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México,
se instruye al sujeto obligado para que informe a este Instituto por escrito, sobre el
cumplimiento a lo ordenado en el punto Resolutivo Primero, al dia siguiente de
concluido el plazo concedido para dar cumplimiento a la presente resolucion,
anexando copia de las constancias que lo acrediten. Con el apercibimiento de que,
en caso de no hacerlo, se procedera en términos de la fraccion lll, del articulo 259,

de la Ley de la materia.

TERCERO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la
Ciudad de México, se informa a la persona recurrente que, en caso de estar
inconforme con la presente resolucién, podra impugnarla ante el Instituto Nacional
de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccibn de Datos
Personales o ante el Poder Judicial de la Federacion, sin poder agotar

simultaneamente ambas vias.
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CUARTO. Se pone a disposicion de la persona recurrente el teléfono 55 56 36 21
20 y el correo electronico cumplimientos.juridico@infocdmx.org.mx para que
comunique a este Instituto cualquier irregularidad en el cumplimiento de la presente

resolucion.

QUINTO. Este Instituto dara seguimiento a la presente resolucién llevando a cabo
las actuaciones necesarias para asegurar su cumplimiento y, en su momento,

informaré a la Secretaria Técnica.

SEXTO. Notifiquese la presente resolucion a la persona recurrente en el medio

sefalado para tal efecto y al sujeto obligado en términos de Ley.
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