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SINTESIS CIUDADANA

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.0234/2025

Sujeto Obligado:
Alcaldia Gustavo A. Madero

;CUAL FUE
LA SOLICITUD?

Solicitdé conocer la siguiente informacién: que se necesita o que
documentacion se requiere para poder vender en el mercado de san
felipe de jesus el mercado de juguete y con que servidor publico se
puede uno dirigir y cuanto cobran por instalarse o tambien es
gratuito?

., ;POR QUE SE
= INCONFORMOQ?
=y La persona recurrente refiere que el sujeto obligado no atiende

la solicitud, puesto que el sujeto obligado se declara

incompetente para atender lo solicitado.

;QUE RESOLVIMOS?

! Se determin6é REVOCAR la respuesta de sujeto obligado.

= CONSIDERACIONES
IMPORTANTES:

Palabras Clave: mercado, requisitos, documentacion,
servidor publico, competencia, remision de la solicitd,
secretaria.

LAURA L. ENRIQUEZ RODRIGUEZ
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RECURSO DE REVISION EN MATERIA DE
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.0234/2025

SUJETO OBLIGADO:
Alcaldia Gustavo A. Madero

COMISIONADA PONENTE:
Laura Lizette Enriquez Rodriguez’

Ciudad de México, a cinco de marzo de dos mil veinticinco?

VISTO el estado que guarda el expediente INFOCDMX/RR.IP.0234/2025,
interpuesto en contra de la Alcaldia Gustavo A. Madero se formula resolucion en el

sentido REVOCAR la respuesta con base en los siguientes:
ANTECEDENTES

l. Solicitud. El nueve de diciembre de dos mil veinticuatro, mediante la Plataforma
Nacional de Transparencia, la parte recurrente presentd una solicitud de acceso a
la informacion, la cual fue presentada oficialmente el diez de diciembre de dos
mil veinticuatro la que le correspondié el numero de folio 092074424002809, a

través de la cual solicitd lo siguiente:

Descripcion de la solicitud:

ue se necesita 0 que documentacion se requiere para poder vender en el mercado de
san felipe de jesus el mercado de juguete y con que servidor publico se puede uno
dirigir y cuanto cobran por instalarse o tambien es gratuito? [Sic.]

" Con la colaboracion de Valeria Sayane Cedano Jiménez.
2 En adelante se entendera que todas las fechas seran de 2025, salvo precision en contrario.
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Medio para recibir notificaciones:
Sistema de Solicitudes de Informacion de la Plataforma Nacional de Transparencia

Formato para recibir la informacioén:
Electrénico a través del Sistema de Solicitudes de Acceso a la Informacion de la PNT

Il. Respuesta. El diecisiete de enero el Sujeto Obligado, a través del Sistema de
Solicitudes de Acceso a la Informacion de la PNT, notificd al particular el oficio
AGAM/DGAJG/DG/SMVP/0074/2025, de misma fecha, suscrito por el Subdirector

de Mercados y Via Publica, el cual, menciona lo siguiente:

[..]

PRESENTE

Hago referencia a su oficio AGAM/DEUTAIPPD/STAI/1433/2024, de fecha 10 de Diciembre de 2024 y
recibido en esta Subdireccién de Mercados y Via Piblica el dia 9 de Enero del presente afio, en el que
remite la solicitud de acceso a informacion ptblica ingresada a través de la Plataforma Nacional de
Transparencia con nimero de folio 092074424002809 realizada por el solicitante anonimo; misma
que se transcribe textual a continuacién:

TIPO DE DEMANDA

idor publico se puede un

Sobre el particular, me permito informar a usted que el tema que nos ocupa, de conformidad con las
atribuciones conferidas a esta Subdireccién de Mercados y Via Piiblica en el Manual Administrativo de
la Alcaldia Gustavo A. Madero, con niimero de registro MA-GAM-23-3B302357, publicado en la Gaceta
Oficial de la Ciudad de México, vigésima Primera Epoca, No. 1060 en fecha 08 de marzo de 2023, me
permito informarle, que las atribuciones para brindar esa informacién pertenece a SEDECO.

Sin otro particular, aprovecho la ocasion para enviarle unyrﬂﬁl;saludo.
P 5

[...][Sic.]

lll. Recurso. El veintisiete de enero, la parte recurrente interpuso el presente medio

de impugnacion, inconformandose esencialmente, por lo siguiente:

el sujeto obligado no atiende absolutamente nada a la solicitud por eso el motivo de mi
queja [Sic.]

IV. Turno. El veintisiete de enero, la Comisionada Presidenta de este Instituto
asignoé el numero de expediente INFOCDMX/RR.IP.0234/2025, al recurso de

revision y, con base en el sistema aprobado por el Pleno de este Instituto, lo turné
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a la Comisionada Ponente, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 243 de la
Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de

la Ciudad de México.

V. Admisioén. El treinta de enero con fundamento en lo establecido en los articulos
51, fracciones | y Il, 52, 53, fraccion Il, 233, 236, y 237, 234 fraccién lll, 235 fraccion
IV, y 243, fraccion |, de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, se admitié a tramite el presente

recurso de revision.

Asimismo, con fundamento en los articulos 230 y 243, fracciones Il y lll de la Ley de
Transparencia, se pone a disposicion de las partes el expediente en que se actua,
para que, dentro del plazo de cinco dias habiles contados a partir del dia siguiente
a aquel en que se practicara la notificacion del acuerdo, realizaran manifestaciones,

ofrecieran pruebas y formularan alegatos.

Con la finalidad de evitar dilaciones innecesarias en la substanciacion y resolucién
de este medio de impugnacién, con fundamento en lo dispuesto en el articulo 250
de la Ley de Transparencia se requirié a las partes para que dentro del plazo

otorgado manifestaran su voluntad para llevar a cabo una Audiencia de Conciliacion.

VI. Manifestaciones de la parte recurrente El seis de febrero, a través del Sistema
de Solicitudes de Informacion de la Plataforma Nacional de Transparencia, el

particular manifesto lo siguiente:

El sujeto obligado mediante su oficio AGAM/DGA/DG/SMVP/0074/2025 de fecha
16 de enero de 2025 referente a mi solicitud no contesta nada a lo que yo pedi

solo hace mencién que conforme a su manual administrativo dice que esa
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informacién pertenece a SEDECO y ya no hay mas respuesta, por eso mi
inconformidad ya que no atienden a mi solicitud de informacién publica
[Sic.]

VIl. Manifestaciones, Alegatos del Sujeto Obligado y respuesta
complementaria del sujeto obligado. Este Organo Garante hace constar, que de
la busqueda exhaustiva en los archivos de la Plataforma Nacional de
Transparencia, asi como del correo electrénico de esta Ponencia no se presentaron
alegatos o manifestaciones de las partes, por lo cual se tiene por precluido su

derecho para hacerlo.

VIIl. Cierre. El veintiocho de febrero, esta Ponencia, tuvo por presentado al
particular realizando diversas manifestaciones a manera de alegatos vy

manifestaciones.

Asimismo, se acordo tener por precluido el derecho del sujeto obigado para realizar
alegatos y manifestaciones, dado que no presentoé éstos en el plazo legal para ello,
ni hasta el momento de la emisién de acuerdo de cierre. La preclusion tiene como
fundamento lo dispuesto por el articulo 133 del Cédigo de Procedimientos Civiles

para el Distrito Federal de aplicacion supletoria a la Ley de Transparencia

En ese tenor, en atencion al estado procesal del expediente en que se actua, con
fundamento en lo dispuesto en el articulo 243, fraccion V, de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la

Ciudad de Meéxico, se declard el cierre de instruccion del presente medio de
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impugnacién y se ordend elaborar el proyecto de resolucion que en derecho

corresponda
CONSIDERANDO

PRIMERO. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién
Publica, Protecciéon de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México es competente para investigar, conocer y resolver el presente recurso de
revision con fundamento en lo establecido en los articulos 6, parrafos primero,
segundo y apartado A de la Constitucion Federal; 1, 2, 37, 51, 52, 53 fracciones XXI,
XXIl, 214 parrafo tercero, 220, 233, 236, 237, 238, 242, 243, 244, 245, 246, 247,
252 y 253 de la Ley de Transparencia; asi como los articulos 2, 3, 4 fracciones |y
XVIIl, 12 fracciones | y IV, 13 fracciones IX y X, y 14 fracciones Ill, IV, V y VIl del
Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica,

Proteccion de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México.

SEGUNDO. Procedencia. El medio de impugnacion interpuesto resultdé admisible
porque cumplid con los requisitos previstos en los articulos 234, 236 y 237 de la Ley

de Transparencia, como se expone a continuacion:

a) Forma. A través del formato denominado “Detalle del medio de impugnacion”, la
parte recurrente hizo constar: su nombre, medio para oir y recibir notificaciones,
identificd al Sujeto Obligado ante el cual presentd las solicitudes, sefald los actos

recurridos y expuso los hechos y razones de inconformidad correspondientes.
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Documentales a las que se les otorga valor probatorio con fundamento en lo
dispuesto por los articulos 374 y 402 del Cdodigo de Procedimientos Civiles para el

Distrito Federal, de aplicacion supletoria a la Ley de Transparencia.

b) Oportunidad. La presentacién del recurso de revision fue oportuna dado que la
respuesta impugnada fue notificada el diecisiete de enero de dos mil veinticinco, por
lo que, al tenerse por interpuesto el recurso de revision el veintisiete de enero de
dos mil veinticinco, esto es, al sexto dia habil siguiente, por lo que es claro que fue

interpuesto en tiempo.

TERCERO. Causales de Improcedencia. Previo al analisis de fondo de los
argumentos formulados en el medio de impugnacion que nos ocupa, esta autoridad
realiza el estudio oficioso de las causales de improcedencia y sobreseimiento del
recurso de revision, por tratarse de una cuestiéon de orden publico y estudio
preferente, atento a lo establecido por la Tesis Jurisprudencial 940, de rubro
IMPROCEDENCIA?3,

Revisadas las constancias que integran el recurso de revision, se advierte que no
se actualiza ninguna causal de improcedencia o prevista en relacién con el articulo
248 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de
Cuentas de la Ciudad de México o su normatividad supletoria por lo que resulta
conforme a derecho entrar al estudio de fondo y resolver el presente medio de

impugnacion.

3 Publicada en la pagina 1538, de la Segunda Parte del Apéndice al Semanario Judicial de la
Federacion 1917-1988
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CUARTO. Estudio de fondo. Una vez realizado el estudio de las constancias que
integran el expediente en que se actua, se desprende que la presente resolucién
consiste en determinar la legalidad de la respuesta emitida por el sujeto obligado,
en atencion a la solicitud de acceso al rubro citada, de conformidad con lo dispuesto

por la Ley de Transparencia.

En el presente caso, la litis consiste en determinar si la respuesta emitida por el
sujeto obligado se ajustd a los principios que rigen la materia, de conformidad con

las disposiciones normativas aplicables.

- Tesis de la decision

El agravio planteado por la parte recurrente resulta fundado por lo que se revoca la

respuesta brindada por la Alcaldia Gustavo A. Madero.

- Razones de la decision

Con el objeto de ilustrar la controversia planteada y lograr claridad en el tratamiento
del tema en estudio, resulta conveniente precisar la solicitud de informacién, la
respuesta del sujeto obligado el agravio de la parte recurrente, asi como los alegatos

formulados por el ente recurrido.

En primer lugar, por lo que concierne a la solicitud de informacion y la respuesta

otorgada por el Sujeto Obligado, en sus partes medulares, sefialan lo siguiente:

Solicitud Respuesta

Que se necesita o que documentacion se | El Sujeto obligado Indicé ser incompetente
requiere para poder vender en el mercado | para dar respuesta a lo peticionado
de san felipe de jesus el mercado de
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juguete y con que servidor publico se
puede uno dirigir y cuanto cobran por
instalarse o tambien es gratuito?

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.0234/2025

respecto la totalidad de la solicitud por
las siguientes razones:

De conformidad con las atribuciones
conferidas a esta Subdireccion de Mercados
y Via Publica en el Manual Administrativo de
la Alcaldia Gustavo A. Madero con numero
de registro MA-GAM-23-3B302357,
publicdao en la Gaceta Oficial de la Ciudad
de México, vigésima Primera Epoca, No.
1060 en fecha de marzo de 2023, me
permito informarle que las atribuciones para
brindad esa informacion pertene a SEDECO.
[Sic.]

Por lo anterior, la Parte Recurrente interpuso su recurso de revision, mismo que se

ilustra a continuacion:

Recurso de revision

Alegatos y manifestaciones del

Sujeto obligado

El particular se inconformé por
declaracion de incompetencia, del sujeto
obligado, manifestando lo siguiente:

Niegan la informacion justificandose de que son de
nueva creacion y refieren que existe una nueva
secretaria que tiene la informacioén, estipulando un
plazo de 180 dias, sin importar la transferencia de
documentacion, actualmente ante el INFO son el
sujeto obligado, de igual manera, la Unidad de
Transparencia del Gobierno de la Ciudad de México,
en paeticular, de la Jefatura de Gobierno, indicé que
el sujeto obligado es la actual y todavia en funciones
la Secretaria de Desarrollo y Vivienda, por lo que se
solicita entreguen la informacion que se solicito.
[Sic.]

Este Organo Garante hace constar,
que de la busqueda exhaustiva en los
archivos de la Plataforma Nacional de
Transparencia, asi como del correo
electréonico de esta Ponencia no se
presentaron alegatos o
manifestaciones de las partes.
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En este orden de ideas resulta imperante precisar que el particular el seis de febrero

presento diversas manifestaciones en via de alegatos en los siguientes términos:

El sujeto obligado mediante su oficio AGAM/DGA/DG/SMVP/0074/2025 de fecha
16 de enero de 2025 referente a mi solicitud no contesta nada a lo que yo pedi
solo hace mencién que conforme a su manual administrativo dice que esa
informacién pertenece a SEDECO y ya no hay mas respuesta, por eso mi
inconformidad ya que no atienden a mi solicitud de informacién publica.

[Sic.]

Los datos sefalados con antelacion se desprenden de las documentales obtenidas
de la PNT. Documentales a las que se les otorga valor probatorio en términos de lo
dispuesto por los articulos 374 y 402 del Cdédigo de Procedimientos Civiles para el
Distrito Federal, de aplicacion supletoria a la Ley de materia, asi como con apoyo
en la tesis emitida por el Poder Judicial de la Federacién cuyo rubro es PRUEBAS.
SU VALORACION EN TERMINOS DEL ARTICULO 402 DEL CODIGO DE
PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL DISTRITO FEDERAL.

Estudio del agravio: declaracion de incompetencia del sujeto obligado

Para poder justificar la decision anunciada, es conveniente hacer referencia a la Ley
de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la

Ciudad de México, la cual establece lo siguiente:

Articulo 1. La presente Ley es de orden publico y de observancia general en el territorio
de la Ciudad de México en materia de Transparencia, Acceso a la Informacion, Gobierno
Abierto y Rendicién de Cuentas.

Tiene por objeto establecer los principios, bases generales y procedimientos para
garantizar a toda persona el Derecho de Acceso a la Informacién Publica en posesién
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de cualquier autoridad, entidad, érgano y organismo del poder Ejecutivo, Legislativo y
Judicial, Organos Auténomos, Organos Politico Administrativos, Alcaldias y/o
Demarcaciones Territoriales, Organismos Paraestatales, Universidades Publicas, Partidos
Politicos, Sindicatos, Fideicomisos y Fondos Publicos, asi como de cualquier persona
fisica o moral que reciba y ejerza recursos publicos, realice actos de autoridad o de interés
publico en la Ciudad de México.

[.]

Articulo 3. El Derecho Humano de Acceso a la Informacion Publica comprende solicitar,
investigar, difundir, buscar y recibir informacion.

Toda la informacién generada, obtenida, adquirida, transformada o en posesién de
los sujetos obligados es publica y accesible a cualquier persona en los términos y
condiciones que se establezcan en la presente Ley, en los tratados internacionales de
los que el Estado mexicano sea parte, en la Ley General y la normatividad aplicable en
sus respectivas competencias; solo podra ser clasificada excepcionalmente como
reservada temporalmente por razones de interés publico, en los términos dispuestos por
esta Ley.

[...]

Articulo 6. Para los efectos de esta Ley se entiende por:

[...]

XIll. Derecho de Acceso a la Informacion Publica: A la prerrogativa que tiene toda
persona para acceder a la informacion generada, administrada o en poder de los
sujetos obligados, en los términos de la presente Ley:

[...]

XXXVIIl. Rendicion de Cuentas: vista desde la perspectiva de la transparencia y el
acceso a la informacion, consiste en la potestad del individuo para exigir al poder
publico informe y ponga a disposicion en medios adecuados, las acciones y
decisiones emprendidas derivadas del desarrollo de su actividad, asi como los
indicadores que permitan el conocimiento y la forma en que las llevé a cabo,
incluyendo los resultados obtenidos; asi como la obligacion de dicho poder publico de
cumplir con las obligaciones que se le establecen en la legislacion de la materia, y
garantizar mediante la implementacion de los medios que sean necesarios y dentro del
marco de la Ley, el disfrute del Derecho de Acceso a la Informacién Publica consagrado
en el articulo sexto de la Constitucion General de la Republica;

[..]

Articulo 7. Para ejercer el Derecho de Acceso a la Informacién Publica no es
necesario acreditar derechos subjetivos, interés legitimo o razones que motiven el
requerimiento, ni podra condicionarse el mismo por motivos de discapacidad, salvo en el
caso del Derecho a la Protecciéon de Datos Personales, donde debera estarse a lo
establecido en la ley de proteccidon de datos personales vigente y demas disposiciones
aplicables.

[...]

Articulo 8. Los sujetos obligados garantizaran de manera efectiva y oportuna, el
cumplimiento de la presente Ley. Quienes produzcan, administren, manejen, archiven
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o conserven informacién publica seran responsables de la misma en los términos de esta
Ley.

La pérdida, destruccion, alteracion u ocultamiento de la informacion publica y de los
documentos en que se contenga, seran sancionados en los términos de esta Ley.

[.]

Articulo 17. Se presume que la informacion debe existir si se refiere a las facultades,
competencias y funciones que los ordenamientos juridicos aplicables otorgan a los sujetos
obligados.

En los casos en que ciertas facultades, competencias o funciones no se hayan
ejercido, se debe motivar la respuesta en funcion de las causas que provoquen la
inexistencia.

[..]

Articulo 28. Los sujetos obligados deberan preservar los documentos y expedientes
en archivos organizados y actualizados de conformidad con la Ley en la materia y
demas disposiciones aplicables, asegurando su adecuado funcionamiento y proteccion,
con la finalidad de que la informacién se encuentre disponible, localizable, integra,
sea expedita y se procure su conservacion.

[..]

Articulo 91. En caso de que la informacién solicitada no sea localizada, para que el
Comité realice la declaraciéon de inexistencia deberan participar en la sesion los
titulares de las unidades administrativas competentes en el asunto.

Articulo 92. Los sujetos obligados deberan de contar con una Unidad de Transparencia,
en oficinas visibles y accesibles al publico, que dependera del titular del sujeto obligado y
se integrara por un responsable y por el personal que para el efecto se designe. Los
sujetos obligados haran del conocimiento del Instituto la integracion de la Unidad de
Transparencia.

Articulo 93. Son atribuciones de la Unidad de Transparencia:

I. Capturar, ordenar, analizar y procesar las solicitudes de informacion presentadas ante
el sujeto obligado;

[...]

IV. Recibir y tramitar las solicitudes de informacion, asi como darles seguimiento hasta la
entrega de la misma, haciendo entre tanto el correspondiente resguardo;

[..]

Articulo 112. Es obligacion de los sujetos obligados:

[...]

V. Poner a disposicion las obligaciones de transparencia en formatos abiertos, Utiles y
reutilizables, para fomentar la transparencia, la colaboracién y la participacién ciudadana;
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Articulo 113. La informacién publica de oficio sefalada en esta Ley se considera como
obligaciones de transparencia de los sujetos obligados.

Articulo 114. Los sujetos obligados deberan poner a disposicion, la informacién publica
de oficio a que se refiere este Titulo, en formatos abiertos en sus respectivos sitios de
Internet y a través de la plataforma electronica establecidas para ello.

[.]

Articulo 200. Cuando la Unidad de Transparencia determine la notoria
incompetencia por parte del sujeto obligado dentro del ambito de su aplicacion, para
atender la solicitud de acceso a la informacién, debera de comunicarlo al solicitante, dentro
de los tres dias posteriores a la recepcién de la solicitud y sefalara al solicitante el o los
sujetos obligados competentes.

Si el sujeto obligado es competente para atender parcialmente la solicitud de acceso a la
informacion, debera de dar respuesta respecto de dicha parte. Respecto de la informacion
sobre la cual es incompetente se procedera conforme a lo sefialado en el parrafo anterior.

Articulo 201. Las Unidades de Transparencia estan obligadas a garantizar las medidas y
condiciones de accesibilidad para ejercer el derecho de Acceso a la Informacién Publica,
a entregar informacion sencilla y comprensible a la persona o a su representante sobre los
tramites y procedimientos que deben efectuarse, las autoridades o instancias
competentes, la forma de realizarlos, la manera de llenar los formularios que se requieran,
asi como de las entidades ante las que se puede acudir para solicitar orientacién o formular
quejas, consultas o reclamos sobre la prestacion del servicio o sobre el ejercicio de las
funciones o competencias a cargo de la autoridad de que se trate.

Articulo 203. Cuando la solicitud presentada no fuese clara en cuanto a la informacion
requerida o no cumpla con todos los requisitos sefalados en la presente ley, el sujeto
obligado mandara requerir dentro de los tres dias, por escrito o via electronica, al
solicitante, para que en un plazo de diez dias contados a partir del dia siguiente en que se
efectud la notificacién, aclare y precise o complemente su solicitud de informacion. En
caso de que el solicitante no cumpla con dicha prevencién, la solicitud de informacion se
tendra como no presentada. Este requerimiento interrumpira el plazo establecido en el
articulo 212 de esta ley. Ninguna solicitud de informacién podra desecharse si el sujeto
obligado omite requerir al solicitante para que subsane su solicitud.

En el caso de requerimientos parciales no desahogados, se tendra por presentada la
solicitud por lo que respecta a los contenidos de informaciéon que no formaron parte de la
prevencion.

[..]

Articulo 208. Los sujetos obligados deberan otorgar acceso a los Documentos que
se encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con
sus facultades, competencias o funciones en el formato en que el solicitante manifieste,
de entre aquellos formatos existentes, conforme a las caracteristicas fisicas de la
informacion o del lugar donde se encuentre asi lo permita.
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En el caso de que la informacién solicitada consista en bases de datos se debera privilegiar
la entrega de la misma en Formatos Abiertos.

[...]

Articulo 211. Las Unidades de Transparencia deberan garantizar que las solicitudes se
turnen a todas las Areas competentes gque cuenten con la informacién o deban
tenerla de acuerdo a sus facultades competencias y funciones, con el objeto de que
realicen una busqueda exhaustiva y razonable de la informacién solicitada.

[..]

Articulo 217. Cuando la informacién no se encuentre en los archivos del sujeto obligado,
el Comité de Transparencia:

l. Analizara el caso y tomara las medidas necesarias para localizar la informacion;
Il. Expedira una resolucion que confirme la inexistencia del documento;

lll. Ordenara, siempre que sea materialmente posible, que se genere o se reponga la
informacion en caso de que ésta tuviera que existir en la medida que deriva del ejercicio
de sus facultades, competencias o funciones, o que previa acreditacion de la imposibilidad
de su generacion, exponga las razones por las cuales en el caso particular no ejercié
dichas facultades, competencias o funciones, lo cual notificara al solicitante a través de la
Unidad de Transparencia; y

IV. Notificara al érgano interno de control o equivalente del sujeto obligado quien, en su
caso, debera iniciar el procedimiento de responsabilidad administrativa que corresponda.

Articulo 218. La resolucién del Comité de Transparencia que confirme la inexistencia
de la informacion solicitada contendra los elementos minimos que permitan al
solicitante tener la certeza de que se utilizé un criterio de busqueda exhaustivo,
ademas de senalar las circunstancias de tiempo, modo y lugar que generaron la
inexistencia en cuestion y senalara a la persona servidora publica responsable de contar
con la misma.

Articulo 219. Los sujetos obligados entregaran documentos que se encuentren en sus
archivos. La obligacion de proporcionar informacién no comprende el procesamiento de
la misma, ni el presentarla conforme al interés particular del solicitante. Sin perjuicio de lo
anterior, los sujetos obligados procuraran sistematizar la informacién

[..]

De la normativa previamente citada, se desprende lo siguiente:

o El objeto de la Ley de la materia, es garantizar a toda persona el derecho de

acceso a la informacioén publica en posesion de cualquier autoridad, entidad,
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érgano y organismo del Poder Ejecutivo, Legislativo y Judicial, Organos
Auténomos, Organos Politico Administrativos, Alcaldias y/o Demarcaciones
Territoriales, Organismos Paraestatales, Universidades Publicas, Partidos
Politicos, Sindicatos, Fideicomisos y Fondos Publicos, asi como de cualquier
persona fisica o moral que reciba y ejerza recursos publicos, realice actos de

autoridad o de interés publico en la Ciudad de México.

Toda la informacion generada, obtenida, adquirida, transformada o en posesién
de los sujetos obligados es publica y accesible a cualquier persona en los

términos y condiciones que se establezcan las leyes de la materia.

Los sujetos obligados deben preservar los documentos y expedientes en
archivos organizados y actualizados, asegurando su adecuado funcionamiento,
con la finalidad de que la informacion se encuentre disponible, localizable,

integra, sea expedita y se procure su conservacion.

Los sujetos obligados deben otorgar acceso a los documentos que se
encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con

sus facultades, competencias y funciones.

Los sujetos obligados deberan sefialar su incompetencia dentro los tres dias

posteriores a la recepciéon de la solicitud.

Si el sujeto obligado a quien fue presentada una solicitud es notoriamente
incompetente comunicara esta situacion a la persona solicitante y remitira la

solicitud a la unidad de transparencia del sujeto obligado competente.
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e Si el sujeto obligado a quien fue presentada una solicitud es parcialmente
competente para entregar parte de la informacion, este, debera dar respuesta
respecto de dicha parte y, respecto de la informacion sobre la cual es
incompetente se procedera remitiendo la solicitud a la unidad de transparencia

del sujeto obligado competente.

Ahora bien, de la revision a la respuesta emitida en contraste con el agravio hecho
valer este Instituto con el objeto de brindar certeza juridica procedera a analizar la
naturaleza de la informacion requerida en funciéon de la normatividad que rige al

Sujeto Obligado.

Por lo anterior, esta Ponencia realiz6 la consulta en el Manual Administrativo de la
Acaldia Gustavo A. Madero con la finalidad de conocer sus Atribuciones y
competencia con las que cuenta, y que medularmente para el caso que nos ocupa
dispone lo siguiente:

[.]

PUESTO: Coordinacién de Ventanilla Unica de Tramites

e Coordinar las actividades de orientacion, informacion, recepcion, integracién,
registro, gestion, turno de expedientes, entrega de la documentacidn y resultados
de los tramites relacionados con las solicitudes, avisos y manifestaciones que
presenten los particulares directamente en las sede de la Alcaldia y, en los casos
en que asi lo dispongan los ordenamientos aplicables a través de los sistemas
electrénicos, en las materias de Agua y Servicios Hidraulicos, Construcciones y
Obras, Anuncios, Espectaculos Publicos, Establecimientos Mercantiles, Mercados
Publicos, Proteccion Civil y Servicios Legales.

* Monitorear a traves de encuestas de satisfaccion aplicadas a los ciudadanos, la
atencion otorgada en el proceso de ingreso y turno de la demanda de tramites,
ingresada en esta Coordinacion para establecer las mejoras necesarias.

e Supervisar y dar seguimiento a la informacion proporcionada a los ciudadanos,
respecto de los tramites que se gestionan ante la Ventanilla Unica de Tramites de
la Alcaldia.
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PUESTO: Enlace de Atencion a la Ciudadania

e Auxiliar en las acciones de orientacion, informacién, recepcion, integracion,
registro, gestién, turno de expedientes y entregar de la documentacion y
resultados de los tramites relacionados con las solicitudes, avisos vy
manifestaciones que presenten los particulares directamente en la sede de la
Alcaldia y, en los casos en que asi lo dispongan los ordenamientos aplicables a
través de los sistemas electronicos, en las materias de Agua y Servicios
Hidraulicos, Construcciones y Obras, Anuncios, Espectaculos Publicos,
Establecimientos Mercantiles, Mercados Publicos, Proteccion Civil y Servicios
Legales.

PUESTO: Lider Coordinador de Proyectos de Atencion a Tramites “A”
Lider Coordinador de Proyectos de Atencion a Tramites “B”
Lider Coordinador de Proyectos de Atencion a Tramites “C”
Lider Coordinador de Proyectos de Atencion a Tramites “D”

Lider Coordinador de Proyectos de Atencion a Tramites “E”

o | Ejecutar las acciones de orientacién, informacion, recepcion, integracion,
registro, gestion, turno de expedientes y entregar de la documentacion y
resultados de los tramites relacionados con las solicitudes, avisos vy
manifestaciones que presenten los particulares directamente en la sede de la
Alcaldia y, en los casos en que asi lo dispongan los ordenamientos aplicables a
través de los sistemas electronicos, en las materias de Agua y Servicios
Hidraulicos, Construcciones y Obras, Anuncios, Espectaculos Publicos,
Establecimientos Mercantiles, Mercados Publicos, Proteccion Civil y Servicios
Legales.

e Orientar al ciudadano proporcionando formato oficial y la informacion respecto
de los trdmites que se gestionan ante las Ventanilla Unicas de Tramites de la
Alcaldia.

PUESTO: Jefatura de Unidad Departamental de Orientacion Juridica Zona 1

Jefatura de Unidad Departamental de Orientacion Juridica Zona 2
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e Gestionar los servicios juridicos y de gobierno, para la atencidn de los habitantes
de la zona de competencia de la Direccién Territorial.

e Aplicar programas de modernizacion en los mercados pliblicos autorizados por la
Alcaldiay los establecidos por el Gobierno de la Ciudad de México.

e Atender las demandas ciudadanas en materia de movilidad peatonal y
automovilistica, a través de la liberacién de la via publica de objetos que
obstruyan el transito.

» Gestionar con el titular de la Direccion Territorial, la autorizacidn, conforme a los
requisitos de Ley, sobre la apertura de fosas para llevar a cabo la inhumacién,
exhumacion, reinhumacién y cremacion de restos aridos de cadaveres en
panteones, dentro de la circunscripcion territorial.

] Atender los lineamientos que emita la Direccion General de Asuntos Juridicos y de
Gobierno en materia de comerciantesde tianguis y via piblica, asi como mantener
actualizado el padron que le competa.

 Coordinar acciones con la Subdireccion de Verificacién, orientadas a ejecutar las
6rdenes de verificacion emitidas por la Direccién General de Asuntos Juridicos y
de Gobierno.

PUESTO: Subdireccion de Asistencia a las Unidades Departamentales Juridicas
Territoriales

e Desarrollar acciones en materia juridica, en coordinacion con las direcciones
territoriales, para atender lo establecido en el Programa de Gobierno de la
Alcaldia.

e Programar actividades y reuniones con los comerciantes, para la regularizacion de
acciones de ordenamiento en via publica.

e Supervisar que los titulares del area juridica, de las direcciones territoriales,
atiendan el cumplimiento al Reglamento de Mercados Publicos, mediante
reuniones para verificar el funcionamiento de los mismos.
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Nombre del Procedimiento: Autorizacion para la Operacion de N
Modalidad de Tianguis, Bazares y Complementarios.

lercados Moviles en la

autorizacion.

Descripcion Narrativa:

Objetivo General: Atender las solicitudes para la operacion de mercados moviles en la
modalidad de tianguis, bazares y complementarios y, en su caso gestionar la

No. Reszocr:is:il:’l: dde " Actividad Tiempo

1 Coordinacion de Informa a los interesados los requisitos en 30

Ventanilla Unicade | apego ala normatividad aplicable y entrega | minutos
Tramites el formato de solicitud.

2 Recibe solicitud requisitada por parte del 30
interesado y revisa que la documentacién | minutos
esté completa.

(Esta completa la documentacion?
NO

3 Regresa documentos al interesado para su 30
correccion e integracion adecuada. minutos
(Conecta con la actividad 1)

Sl

4 Asigna nimero de folio, entrega acuse de 15
recibo al interesado y turna. minutos

5 Jefaturade Unidad | Recibe solicitud e informacion del 1dia

Departamentalde | interesado y verifica que esté completa.
Mercados

6 Elabora oficio de solicitud para operacion | 1dia
de mercados publicos en la modalidad de
Mercados Moviles en la modalidad de
Tianguis, Bazares y Complementarios y
envia a la Direccién  Territorial
correspondiente para su visto bueno,
marcando copia de conocimiento a la
Direccion de Gobierno del inicio del tramite.

7 Direccion Territorial | Recibe oficio con solicitud, revisa, otorga | 4 horas

Zonal visto bueno, integra expediente y remite.
8 Jefatura de Unidad | Recibe oficio con expediente, registra en el | 4 horas
Departamental de libro de gobierno y remite.
Mercados
9 Subdireccion de Recibe oficio con el expediente, revisa, | 1dia
Gobierno rubrica y turna para su firma.
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No. Resp‘:: :?:i::! dde W Actividad Tiempo
10 | Direccion de Gobierno | Recibe oficio, revisa, firma y la turna junto | 1dia
con el expediente a la Direccién General de
Abasto Comercio y Distribucion de la
Secretaria de Desarrollo Econémico para la
emision del permiso correspondiente, el
cual se enviara directamente a la Jefatura
de Unidad Departamental de Mercados.
11 Jefatura de Unidad | Recibe el permiso y expediente autorizado, | 3 dias
Departamental de registra en el libro de gobierno y turna.
Mercados
12 Coordinacién de Recibe el permiso, entrega al interesado | 1dia
Ventanilla Unicade | previo acuse de recibo, y remite para su
Tramites archivo.
13 Jefatura de Unidad | Recibe acuse de recibo de la autorizaciony | 1dia
Departamentalde |archiva el expediente como asunto
Mercados concluido.
Fin del procedimiento
Tiempo aproximado de ejecucion: (10) dias, (3) horas y (15) minutos habiles.
Plazo o Periodo normativo-administrativo maximo de atencion o resolucion: 12
dias habiles

Aspectos a considerar:

1. De conformidad con los Lineamientos para la Operacion de Mercados Méviles en la
Modalidad de Tianguis, Bazares y Complementarios:

La Asociacion Civil, por conducto de su Representante Legal, solicitara ante la
Alcaldia el permiso para operar como mercados moviles en la modalidad de tianguis,
bazares o complementarios, debiendo adjuntar la siguiente documentacién:

a) Formato de solicitud debidamente integrado;

b) Acta constitutiva y sus modificaciones, en caso procedente;
¢) Cédulade Identificacién Fiscal;

d) Identificacion oficial del representante legal;

e) Protocolizacién del nombramiento del representante legal;
f) Comprobante de domicilio;

g) Listado de sus agremiados;

h) Reglamento de operacién;
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i) Nombrey giros de los agremiados;

j)  Propuesta de ubicacion;y,
k) Plano de ubicacion. Visto bueno de seguridad y operacién suscrito por la
direccion responsable de obra, en su caso.

2. La Direccién General de Asuntos Juridicos y de Gobierno, una vez otorgado el
permiso para operar como mercados maviles en la modalidad de tianguis, bazares y
complementarios, realizard funciones de inspeccion, vigilancia operativa y
administrativa y en dado caso impondra las sanciones que ameritan, que van desde
la amonestacion, sancion mediante labor social, suspensién temporal y cancelacién
del permiso.

3. Se entendera que, para la ejecucion del presente procedimiento, las actividades
realizadas por la Direccién Territorial Zona 1, seran de la misma observancia para las
siguientes areas:

e Direccion Territorial Zona 2;
e Direccion Territorial Zona 3;
e Direccion Territorial Zona 4;
e Direccion Territorial Zona 5;
e Direccion Territorial Zona 6;
s Direccion Territorial Zona 7,
e Direccion Territorial Zona 8;
¢ Direccion Territorial Zona 9; v,

e Direccion Territorial Zona 10.

PUESTO: Subdireccion de Mercados y Via Publica

» Definir objetivos para el ordenamiento del comercio en via publica, con acciones
que incluyan el retiro, reubicacion y ordenamiento de los comerciantes, para
recuperar el uso original de la via publica, asi como el retiro de enseres u
obstaculos en las vias y areas publicas.

¢ Vigilar en coordinacion con la Jefaturas de Unidad Departamental de Orientacién
Juridica de las diez direcciones territoriales, que no se incremente el nimero de
comerciantes en via publica, en cualquiera de sus modalidades, regular el
comercio que ya existe e incorporar al Sistema de Comercio en Via Publica
(SisCoVip) a los comerciantes que cumplan con los requisitos para su
incorporacion.

23
Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
Teléfono: 55 56 36 21 20



[ |
I“'“ EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.0234/2025

e Aplicar procedimientos administrativos de ejecucion directa a los comerciantes
informales que violenten la normatividad que rige el aprovechamiento de la via
publica, a fin de recuperar los bienes del dominio publico de uso comn.

« Sistematizar los censos y estudios sobre la operacion y funcionamiento del
comercio en via publica en sus diferentes modalidades (fijos, semifijos, tianguis,
toreros, etc.) en coordinacion con las Jefaturas de Unidad Departamental de
Orientacion Juridica de las diez direcciones territoriales, para mantener
actualizados los padrones de comerciantes en via publica.

s Elaborar los oficios de comision para el retiro de comercio en via publica de
objetos y enseres que obstaculicen la via piblica, los pasillos y dreas comunes de
mercados publicos, explanadas de los edificios publicos, hospitales, escuelas y
accesos a las instalaciones del Sistema de Transporte Colectivo (Metro), asi como
verificar su cumplimiento.

e Efectuar procedimientos administrativos para el retiro de mobiliario urbano que
incumpla con la normatividad.

» Establecer metas y controles especificos para la expedicion de recibos de pago de
los aprovechamientos por el uso y explotacion de las vias y areas publicas de los
comerciantes incorporados en la Base de Datos del Sistema de Comercio en Via
Publica.

e Gestionar la expedicion de recibos de pago de los aprovechamientos porel uso y
explotacion de las vias y dreas publicas, previa peticién por escrito, que deberan
efectuar las Jefaturas de Unidad Departamental de Orientacion Juridica de las
diez direcciones territoriales, para llevar el Registro y control de estos.

e Verificar que las Jefaturas de Unidad Departamental de Orientacion Juridica de
las diez direcciones territoriales, requieran, en tiempo y forma, el pago de los
aprovechamientos por el uso y explotacién de las vias y areas publicas a los
comerciantes permisionarios incorporados al Sistema de Comercio en Via Publica
(SisCoVip), para mantener actualizados los pagos de estos.

e Reportar y elaborar informes a la Jefatura de Unidad Departamental de
Administracion de Recursos de Aplicacién Automatica, de los recibos de pago
canceladosy exentos, de los aprovechamientos por el uso y explotacion de las vias
y areas publicas, para su control y registro.

e Requerir informes a las Jefaturas de Unidad Departamental de Orientacién
Juridica de las diez Territoriales respecto de los recibos de pago de los
aprovechamientos por el uso y explotacién de las vias y dreas publicas que expide
la Subdireccion para los comerciantes permisionarios incorporados en el Sistema
de Comercio en Via Publica, para la elaboracion de los reportes de autogenerados.
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e Requerir informes a las Jefaturas de Unidad Departamental de Orientacion
Juridica de las diez Territoriales respecto de los recibos de pago de los
aprovechamientos por el uso y explotacion de las vias y areas publicas que expide

la Subdireccién para los comerciantes permisionarios incorporados en el Sistema
i 2 bubli io ogenerados,

e Supervisar la operacion y funcionamiento de las concentraciones, tianguis,
bazares y romerias que se instalan en el perimetro de la Alcaldia, a fin de que se
desarrollen en apego a la normatividad aplicable.

s Elaborar los censos de comerciantes que ocupan las Concentraciones de
Comerciantes que se encuentran en la demarcacion en coordinacién con la

Jefatura de Unidad Departamental de Mercados, para mar{tener actualizados los
padrones.

e Solicitar informes en materia de tianguis, mercados publicos, via publica y
concentraciones de comerciantes, a las Jefaturas de Unidad Departamental de
Orientacion Juridica de las diez direcciones territoriales, para constatar que
cumplan con la normatividad.

* Tramitar las peticiones ciudadanas e institucionales, ante las Jefaturas de Unidad
Departamental de Orientacion Juridica de las diez direcciones territoriales, para
su atencion.

o Verificar que las Jefaturas de Unidad Departamental de Orientacién Juridica de
las diez direcciones territoriales, atiendan oportunamente la demanda ciudadana
correspondiente al comercio en via publica, concentraciones de comerciantes,
tianguis y bazares. Asi como, efectuar procedimientos administrativos para el
retiro de mobiliario urbano que incumpla con la normatividad.

s Definir objetivos para el ordenamiento y administracion de los mercados publicos
en el perimetro de la Alcaldia, con acciones que incluyan la regulacion y retiro de
enseres u obstaculos que impidan el libre transito en dreas comunes.

¢ Elaborar oficios para firma del titular de la Direccién de Gobierno para iniciar los
tramites ante la Secretaria de Desarrollo Econémico para la transicion de las
concentraciones de comerciantes a mercado publico y asignacion del nimero de
registro.

e Verificar que las Jefaturas de Unidad Departamental de Orientacion Juridica de

las diez direcciones territoriales, atiendan oportunamente todos los tramites
administrativos y la demanda ciudadana correspondiente a mercados publicos.
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» Sistematizar los censos y estudios sobre la operacién ifuncionamiento del
comercio en via publica en sus diferentes modalidades (fijos,-semifijos, tianguis,
toreros, etc.) en coordinacion con las Jefaturas de Unidad Departamental de
Orientacion Juridica de las diez direcciones territoriales, para mantener
actualizados los padrones de comerciantes en via publica.

e Elaborar los oficios de comision para el retiro de comercio en via publica de
objetos y enseres que obstaculicen la via publica, los pasillos y dreas comunes de
mercados publicos, explanadas de los edificios piblicos, hospitales, escuelas y
accesos a las instalaciones del Sistema de Transporte Colectivo (Metro), asi como
verificar su cumplimiento.

e Efectuar procedimientos administrativos para el retiro de mobiliario urbano que
incumpla con la normatividad.

s Establecer metasy controles especificos para la expedicion de recibos de pago de
los aprovechamientos por el uso y explotacion de las vias y areas publicas de los
comerciantes incorporados en la Base de Datos del Sistema de Comercio en Via
Publica.

e Gestionar la expedicién de recibos de pago de los aprovechamientos por el uso y
explotacién de las vias y areas publicas, previa peticion por escrito, que deberan
efectuar las Jefaturas de Unidad Departamental de Orientacion Juridica de las
diez direcciones territoriales, para llevar el Registro y control de estos.

« Verificar que las Jefaturas de Unidad Departamental de Orientacion Juridica de
las diez direcciones territoriales, requieran, en tiempo y forma, el pago de los
aprovechamientos por el uso y explotacién de las vias y areas publicas a los
comerciantes permisionarios incorporados al Sistema de Comercio en Via Plblica
(SisCoVip), para mantener actualizados los pagos de estos.

¢ Reportar y elaborar informes a la Jefatura de Unidad Departamental de
Administracién de Recursos de Aplicacion Automatica, de los recibos de pago
canceladosy exentos, de los aprovechamientos por el uso y explotacion de las vias
y dreas publicas, para su control y registro.

e Requerir informes a las Jefaturas de Unidad Departamental de Orientacién
Juridica de las diez Territoriales respecto de los recibos de pago de los
aprovechamientos por el usoy explotacién de las vias y dreas publicas que expide
la Subdireccion para los comerciantes permisionarios incorporados en el Sistema
de Comercio en Via Pliblica, para la elaboracion de los reportes de autogenerados.

e Supervisar la operacion y funcionamiento de las concentraciones, tianguis,
bazares y romerias que se instalan en el perimetro de la Alcaldia, a fin de que se
desarrollen en apego a la normatividad aplicable.

e FElaborar los censos de comerciantes que ocupan las Concentraciones de
Comerciantes que se encuentran en la demarcacién en coordinacion con la
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Nombre del Procedimiento: Incorporacion de Comercian
Reordenamiento del Comercio en Via Publica.

tes al ‘Programa de

Objetive General: Establecer el mecanismo para autorizar la incorporacion de

comerciantes al Programa de Reordenamiento del Comercio en Via Plblica de la Alcaldia.

Descripcion Narrativa:

No. Res;::;::i:l: dde - Actividad Tiempo
1 Subdireccion de Informa verbalmente al peticionario los 5
Mercadosy Via requisitos que deben ser presentados para | minutos
Publica la incorporacion al programa.
2 Recibe solicitud del peticionario, registray | 3dias
revisa la documentacion anexa y determina
si cumple con los requisitos.
¢Cumple con los requisitos?
NO
3 Elabora oficio de notificacion, fundado y | 5dias
motivado, informando al solicitante que no
cumple con los requisitos para ser
incorporado al programa.
(Conecta con el Fin del Procedimiento)
Sl
4 Turna al coordinador del SisCoVip (Personal | 4 dias
Técnico Operativo), la documentacion para
su captura.
5 Subdireccién de Ingresa al  SisCoVip, registra la| 1ldia
Mercados y Via documentacion, genera recibo de pago de
Publica (Personal aprovechamiento de acuerdo con el giro y
Técnico Operativo) | remite.
6 Subdireccién de Recibe recibo de pago de |los 1dia
Mercados y Via aprovechamientos, revisa, firma y lo
Piblica entrega al peticionario para su pago.
7 Recibe recibo de pago pago por parte del ldia
peticionario, solicita al coordinador del
SisCoVip su registro en el sistema y emite
autorizacion.
8 Entrega autorizacion al peticionario y| 1hora
actualiza Padron de Comerciantes en Via
Pablica.
Fin del procedimiento
Tiempo aproximado de ejecucion: (10) dias, (1) hora y (5) minutos habiles.
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Responsable de la o :
Actividad Actividad | Tiempo |

No.

Plazo o Periodo normativo-administrativo maximo de atencion o resolucion: 15
dias habiles

Aspectos a considerar:

1. Para efectos de este procedimiento, se entendera como SisCoVip al sistema por la
cual se administran y operan en las alcaldias las solicitudes de reordenamiento de
comercio en via publica.

2. Los requisitos que debera contener la solicitud son:
a) Presentarse voluntariamente;
b) Original y copia de identificacién oficial;
c¢) Comprobante de domicilio vigente;

d) Croquis de ubicacion del lugar solicitado, especificando metros cuadrados a
utilizar; y,

e) Manifestacion de giro y horario solicitado.
3. Parael otorgamiento de los permisos se debera considerar lo siguiente:
a) Unsolo permiso por comerciante;

b) Senalar que es para uso exclusivo de la actividad autorizada, la cual solo podra
ser una;

¢) El solicitante no podra ser locatario de mercado o propietario, arrendatario o
usufructuario de local, plaza comercial, corredores o bazares; y,

d) Giro licito.
4. LaSubdireccion de Mercados y Via Publica sera la encargada de:

a) Elaborar encuestas que permitan realizar y tener actualizado el Padréon de
Organizaciones y Comerciantes en Via Publica de la Alcaldia; y,

b) Promover el reordenamiento a través de campanas de difusion.

PUESTO: Jefatura de Unidad Departamental de Mercados

* Registrar los tramites recibidos en la Jefatura de Unidad Departamental, que
sefiala el Manual de Tramites y Servicios al Publico, en materia de Mercados
Publicos, para asi llevar el control de estos.
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e Remitir a las Jefaturas de Unidad Departamental de Orienlracién Juridica de las
diez direcciones territoriales los tramites ingresados ante la-Ventanitia-Unica-de
Tramites, relacionados con los locales en Mercados Publicos a efecto de que se
revisen y cumplan con los requisitos establecidos en la normatividad.

e Registrar en la Plataforma denominada Sistema de Comerciantes de Mercados
Plblicos de la Ciudad de México (SISCOMPCDMX), los Padrones de los Mercados
Publicos a los que se haya expedido una nueva Cédula de Empadronamiento, para
su debido control.

e EnviaralaCoordinacion de la Ventanilla Unica de Tramites, las solicitudes que son
substanciadas por las direcciones territoriales, para que los interesados reciban la
respuesta.

e Observar la debida aplicacion y cumplimiento de las disposiciones Juridico
Administrativas que regulan a los Mercados Publicos.

e Aplicar los acuerdos, actos o programas emitidos por el Congreso de la Ciudad de
México y/o el Gobierno de la Ciudad de México para el buen funcionamiento y la
correcta administracion de los Mercados Publicos.

e Canalizar a las Jefaturas de Unidad Departamental de Orientacion Juridica de las
diez direcciones territoriales las demandas de los locatarios de los Mercados
Publicos, a fin de dar oportuna atencion a las mismas.

e Mantener coordinacion con las Jefaturas de Unidades Departamentales de
Orientacion Juridica, para la debida aplicacion de la Normatividad que rige a los
Mercados Publicos.

e Observar la Normatividad aplicable a los Centros Generadores relativos a los
Recursos de Aplicacién Automatica en mercados publicos.

e Recolectar los Recursos de Aplicacion Automatica generados por los Centros
Generadores, sanitarios, en Mercados Plblicos para que sean depositados en la
Institucion Bancaria autorizada.

e Realizar los Depdsitos Bancarios de los Recursos de Aplicacion Automatica
generados por los Centros Generadores, sanitarios, en Mercados Publicos en la
institucién bancaria autorizada por la Direccién General de Administracion.

e Entregar al area correspondiente los Reportes Mensuales de los Recursos de
Aplicacion Automatica captados por los Centros Generadores, sanitarios, en
Mercados Publicos, para llevar el control de los ingresos que se reciben.

De conformidad con el Manual Administrativo en mencién se desprende lo siguiente:
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e La Coordinacién de Ventanilla Unica de Tramites, mediante su Enlace de
Atencion a la Ciudadania es responsable de orientar, registrar e informar a
los particulares sobre las solicitudes que presenten en diversas areas,

incluyendo, entre otras, los Mercados Publicos.

e Asimismo, la Subdireccién de Mercados y Via Publica tiene dentro de sus
atribuciones tramitar y verificar el cumplimiento las peticiones ciudadanas e
institucionales ante la Jefatura de Unidad Departamental de Orientacion

Juridica, en materia de Mercados Publicos.

e Por su parte la Jefatura de Unidad Departamental de Mercados, es el area
encargada, en el procedimiento de Autorizacién para la Operacion de
Mercados Méviles en la Modalidad de Tianguis, Bazares y Complementarios
de la Alcaldia de recibir las solicitudes e informar a la persona interesada, asi
como, elaborar el oficio de solicitud para la operacion de mercado moviles en

la modalidad de Tianguis, Bazares y Complementarios.

e Por su parte la Subdireccion de Mercados y Via Publica, es el area
encargada, en el procedimiento de Incorporacion de Comerciantes al
Programa de Reordenamiento del Comercio en Via Publica de la Alcaldia de
informar al peticionario los requisitos que deben ser presentados para la

incorporacion de dicho programa.

Por lo que, contrario a lo manifestado por el sujeto obligado, éste si cuenta con
facultades y competencia para poder pronunciarse respecto lo solicitado por el
particular, pues tal y como se analizdé con anterioridad existen indicios de que el

sujeto obligado puede contar con informacion que lograria satisfacer el
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requerimiento del particular. En este contexto, la Secretaria debera asumir
competencia, para que de conformidad con el Articulo 211 de la Ley de
Transparencia, turne la solicitud a todas las Areas competentes para detentar la
informacion, de acuerdo con sus facultades, con el objeto de que realicen una

busqueda exhaustiva y razonable de la informacion solicitada.

Ahora bien, en lo que respecta a la competencia de la Secretaria de Desarrollo
Econdmico tenemos que tiene a dentro de sus areas la Direccion General de
Abasto, Comercio y Distribucién, que conforme a su manual adminsitrativo es el
area responsable de darle seguimiento a los permisos y solicitudes de Operacion
de Mercados Moviles en la modalidad de Tinaguis Bazares y Complementarios, ta

y como se observa a continuacion:
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De igual manera se observd que en su portal de internet* de la Secretaria de

Desarrollo Econdmico publica la Consulta de Permisos de Operacion de

Mercados Moviles en el que menciona las areas competentes para antender

solicitudes de registro para la operacion de Mercados Moviles en la modalidad de

Tianguis, Bazares o complementarios, tal y como se observa en la siguiente captura

de pantalla:

Acelerando el crecimiento
global de las PYMES en
México

Difusion Cuarta emision de

los cursos en linea
SEMUJERES

Estrategia de Digitalizacion
para los Centros de Abasto

Curso crece tu negocio con
Clip: Beneficios y
funcionalidades

Meta Transforma Tu Negocio
2024

Encuentro De Negocios Y
Energia Sustentable De La
Ciudad De México

Capacitacion para el
Fortalecimiento de MiPymes
"Cadenas Productivas
Sostenibles y Resilientes"

Walmart Growth Summit
México 2024", una

Dirigido a -
Asociaciones Civiles que obtengan el permiso para operar en

Mercados Moviles en la modalidad de Tianguis, Bazares o
complementarios

Areas de atencion —
Direccién General de Abasto, Comercio y Distribucién, Direccién de

Regulacion y Mejoramiento de Canales de Distribucion y
Subdireccién de Planeacién y Normatividad

Formatos requeridos -

Permisos de Operacion de Mercados Moviles.xIsx & [XLSX]

4 https://www.sedeco.cdmx.gob.mx/servicios/servicio/consulta-de-permisos-de-operacion-de-mercados-

moviles
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Ante el panorama expuesto, tenemos que lo solicitado caeria en las funciones tanto
de la Alcaldia Gustavo A. Madero como de la Secretaria de Desarrollo Econémico,
por lo que el sujeto obligado recurrido debié realizar la remision del folio de

la informacion a dicha Secretaria.

Por lo anterior, el Sujeto Obligado no cumplié con lo establecido en el Criterio 03/21
emitido por este Organo Garante respecto a la remisién de solicitudes, tal y como

es visible a continuacion:

Remisidn de solicitudes. Situaciones en las que se configura la creacion de nuevos
folios. El articulo 200 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y
Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México establece que cuando un sujeto obligado
sea notoriamente incompetente o parcialmente competente para atender alguna solicitud
de acceso a la informacion publica, debera de comunicarlo a la parte solicitante y sefalarle
el o los Sujetos Obligados competentes; por otro lado, los articulos 192 y 201 de la citada
Ley, refieren que en todo momento los procedimientos de acceso a la informacion se
regiran por los principios de maxima publicidad, eficacia, antiformalidad, gratuidad,
sencillez, prontitud, expedites y libertad de informacién, por lo que las autoridades estan
obligadas a garantizar estas medidas. Por tanto, los Sujetos Obligados que conforme a sus
atribuciones no resulten competentes para conocer de lo solicitado, deberan generar un
nuevo folio y hacerlo del conocimiento a la parte solicitante; lo anterior, cuando las
instancias competentes sean de la Ciudad de México, en caso contrario, bastara con la
orientacién proporcionando los datos de contacto de la Unidad de Transparencia
correspondiente, con el fin de dar cumplimiento a los principios referidos. Finalmente,
cuando el Sujeto Obligado se considere incompetente o parcialmente competente para dar
atencion a la solicitud presentada, pero esta se haya generado de una remisién previa,
bastara con la orientacion al o los Sujetos Obligados competentes.

En relacion con lo anterior, es necesario traer a colacion el criterio 15/13 del Pleno
del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de

Datos Personales (INAI), prescribe lo siguiente:

Competencia concurrente. Los sujetos obligados deberan proporcionar la
informacion con la que cuenten y orientar al particular a las otras autoridades
competentes. De conformidad con lo dispuesto en el articulo 28, fraccion Il de la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica Gubernamental, cuando las
dependencias y entidades de la Administracion Publica Federal reciban una solicitud de
acceso a informacion gubernamental que no sea de su competencia, deberan orientar al
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particular para que presente una nueva solicitud de acceso ante la Unidad de Enlace de
la autoridad competente para conocer de la informacion. Ahora bien, cuando sobre una
materia, el sujeto obligado tenga una competencia concurrente con otra u otras
autoridades, debera agotar el procedimiento de busqueda de la informacion y
proporcionar aquélla con la que cuente o, de no contar con ésta, debera declarar
formalmente la inexistencia y, en su caso, orientar al particular para que, de asi
considerarlo, presente su solicitud ante la dependencia o entidad que también tengan

competencia para conocer de la informacion.

En consecuencia, este Instituto arriba a la determinacion de que el Sujeto Obligado
al momento de dar atencion dejo de observar el principio de exhaustividad y certeza
caracteristica “sine quanon” que todo acto administrativo debe reunir de
conformidad con lo previsto en las fracciones VIII y X del articulo 6 de la Ley de
Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México, de aplicacion supletoria a la
Ley de la materia de acuerdo con lo previsto en su articulo 10; y el cual a la letra

establece:

TITULO SEGUNDO
DE LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS
CAPITULO PRIMERO
DE LOS ELEMENTOS Y REQUISITOS DE VALIDEZ DEL ACTO ADMINISTRATIVO

Articulo 6. Se consideraran validos los actos administrativos que reunan los siguientes
elementos:

VIIl. Estar fundado y motivado, es decir, citar con precision el o los preceptos legales
aplicables, asi como las circunstancias especiales, razones particulares o causas inmediatas
que se hayan tenido en consideracion para la emision del acto, debiendo existir una
adecuacion entre los motivos aducidos y las normas aplicadas al caso y constar en el propio
acto administrativo;

X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver expresamente todos los
puntos propuestos por los interesados o previstos por las normas.
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Sirve de apoyo a lo anterior, la Tesis Jurisprudencial VI.20. J/43 emitida por el Poder
Judicial de la Federacién de rubro FUNDAMENTACION Y MOTIVACION.®

Asimismo, de conformidad con la fraccion X, todo acto administrativo debe emitirse
en plena observancia de los principios de congruencia y exhaustividad;
entendiendo por lo primero la concordancia que debe existir entre el
pedimento formulado y la respuesta, y por lo segundo el que se pronuncie
expresamente sobre cada uno de los puntos pedidos, Io que en materia de
transparencia y acceso a la informacion publica se traduce en que las respuestas
que emitan los sujetos obligados deben guardar una relacion légica con lo solicitado
y atender de manera precisa, expresa y categorica, cada uno de los contenidos
de informacién requeridos por el recurrente, a fin de satisfacer la solicitud

correspondiente.

QUINTO. Decision Por lo antes expuesto, se determina con fundamento en la
fraccidon V del articulo 244 de la Ley de la materia, REVOCAR la respuesta del sujeto

obligado, a efecto de que:

e El sujeto obligado asuma competencia y realice una busqueda
exhaustiva y razonada de la informaciéon requerida, en las areas
administrativas con competencia para detentarla, sin omitir las
mencionadas en el estudio de la presente resolucion.

e Una vez realizado lo anterior debera informar del resultado de esta a

quien es recurrente, proporcionandole la informacion que dé respuesta

5 Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta lll, Marzo de 1996. Pagina: 769.
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a la solicitud de informacién. En caso de no localizarla, debera fundar y
motivar las razones del por qué no cuenta con la informacion.

e Realizar la remision del folio de la solicitud a la Secretaria de Desarrollo
Econémico, mediante correo electréonico institucional,
proporcionandole los datos de contacto de la Unidad de Transparencia
correspondiente para que el particular pueda darle seguimiento.

e Todo lo anterior, debiéndose notificar a la persona recurrente, a través
del medio de notificacion que éste senaldé para oir y recibir

notificaciones en el presente medio de impugnacion.

Lo anterior en un plazo que no debera exceder los 10 dias a partir de que le sea
notificada la presente resolucion. Lo anterior, de conformidad con el articulo 244

ultimo parrafo de la Ley de Transparencia.

SEXTO. En el caso en estudio esta autoridad no advierte que personas servidoras
publicas del Sujeto Obligado hayan incurrido en posibles infracciones a la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, por lo que no ha lugar a dar vista a la Secretaria de la Contraloria

General de la Ciudad de México.

Finalmente, en cumplimiento de lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, se informa a la persona recurrente que en caso de estar inconforme
con la presente resolucidn, la podra impugnar ante el Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales o ante el

Poder Judicial de la Federacion, sin poder agotar simultaneamente ambas vias.
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Por todo lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica, Proteccién de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México:

RESUELVE

PRIMERO. Por las razones sefaladas en el considerando cuarto de esta
resolucion, y con fundamento en el articulo 244, fraccion V, de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, se REVOCA la respuesta emitida por el sujeto obligado y se le
ordena que emita una nueva, en el plazo de 10 dias y conforme a los lineamientos

establecidos en el considerando quinto de la presente resolucion.

SEGUNDO. Con fundamento en los articulos 257 y 258, de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México,
se instruye al sujeto obligado para que informe a este Instituto por escrito, sobre el
cumplimiento a lo ordenado en el punto Resolutivo Primero, al dia siguiente de
concluido el plazo concedido para dar cumplimiento a la presente resolucion,
anexando copia de las constancias que lo acrediten. Con el apercibimiento de que,
en caso de no hacerlo, se procedera en términos de la fraccion lll, del articulo 259,

de la Ley de la materia.

TERCERO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, se informa a la persona recurrente que, en caso de estar
inconforme con la presente resolucién, podra impugnarla ante el Instituto Nacional

de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos
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Personales o ante el Poder Judicial de la Federacién, sin poder agotar

simultdneamente ambas vias.

CUARTO. Se pone a disposicion de la persona recurrente el teléfono 55 56 36 21

20 y el correo electronico cumplimientos.juridico@infocdmx.org.mx para que

comunique a este Instituto cualquier irregularidad en el cumplimiento de la presente

resolucion.

QUINTO. Este Instituto dara seguimiento a la presente resolucion llevando a cabo
las actuaciones necesarias para asegurar su cumplimiento y, en su momento,

informara a la Secretaria Técnica.

SEXTO. Notifiquese la presente resolucion a la persona recurrente en el medio

sefalado para tal efecto y al sujeto obligado en términos de Ley.
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