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Ponencia del Comisionado
Ciudadano
Julio César Bonilla Gutiérrez

Ciudad de México a veintiséis de febrero de dos mil veinticinco.

¢ Qué solicitd la

parte recurente? | Requirid respecto a una persona servidora

. puUblica en especifico, los cursos que ha

—/ tomado, su curriculum, su experiencia laboral,
sus estudios y las actividades que realiza.

E
Por la entrega incompleta de la informacién.

¢Por qué se
inconformé6?

¢Qué resolvio el Pleno?

Modificar la respuesta impugnada

Palabras clave: Respuesta incompleta, exhaustividad.
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RECURSO DE REVISION EN MATERIA DE
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.0240/2025

SUJETO OBLIGADO:
ALCALDIA GUSTAVO A. MADERO

COMISIONADO PONENTE:
JULIO CESAR BONILLA GUTIERREZ!

Ciudad de México, a veintiséis de febrero de febrero de dos mil veinticinco?.

VISTO el estado que guarda el expediente INFOCDMX/RR.IP.0240/2025, interpuesto en
contra de la Alcaldia Gustavo A. Madero, se formula resoluciéon en el sentido de MODIFICAR

la respuesta impugnada, con base en lo siguiente:

. ANTECEDENTES

l. El ocho de enero, se tuvo por recibida la solicitud de acceso a la informacién con numero
de folio 092074425000080, en la que requirio lo siguiente:

requiero su curriculum, su experiencia laboral, sus estudios, que actividades realiza etc.” (Sic)

Il. El veinte de enero, el Sujeto Obligado, a través de la Plataforma Nacional de
Transparencia notificd la respuesta recaida a la solicitud de informacion sefialando lo

siguiente:

Oficio: AGAM/DGA/DACH/SAP/UDNP/067/2025, sighado por la Jefa
Departamental de N6mina y Pagos

" Con la colaboracién de Elizabeth Idaiana Molina Aguilar
2 En adelante se entendera que todas las fechas seran de 2025, salvo precision en contrario.
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”

Por lo anterior y con apoyo en los articulos 6, apartado A de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, 212 Y 219 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México (LTAIPRCCDMX), me permito
informar a Usted; se envia la informacién solicitada en una foja simple, finalmente le comunico
que la C...., cuenta con preparatoria concluida.

...” (Sic)

A la presente respuesta el Sujeto Obligado anexo el Curriculum Vitae de la persona servidora
publica sefialada en la solicitud de informacion.

lll. El veintisiete de enero, la parte solicitante interpuso recurso de revision, mediante el cual

hizo valer sus motivos de inconformidad, agraviandose de lo siguiente:

“no atienden a mi solicitud de manera completa solo envian cualquier cosa” (Sic).
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IV. Por acuerdo del treinta de enero, el Comisionado Ponente, con fundamento en los
articulos 51, fracciones | y Il, 52, 53 fraccion Il, 233, 234, 236, 237 y 243 de la Ley de

Transparencia, admitié a tramite el recurso de revision interpuesto.

V. Por acuerdo de fecha veintiuno de febrero, con fundamento en el articulo 243 de la Ley
de Transparencia, ordend el cierre del periodo de instruccion y elaborar el proyecto de

resolucién correspondiente.

En razén de que ha sido debidamente substanciado el presente recurso de revision y de
gue las pruebas que obran en el expediente consisten en documentales que se desahogan
por su propia y especial naturaleza, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 243,

fraccion VII, de la Ley de Transparencia, y
IL.CONSIDERANDOS

PRIMERO. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica,
Proteccién de Datos Personales y Rendicibn de Cuentas de la Ciudad de México es
competente para investigar, conocer y resolver el presente recurso de revisibn con
fundamento en lo establecido en los articulos 6, parrafos primero, segundo y apartado A de
la Constitucion Federal; 1, 2, 37, 51, 52, 53 fracciones XXI, XXIl, 214 parrafo tercero, 220,
233, 234, 236, 237, 238, 242, 243, 244, 245, 246, 247, 249 fraccion lll, 252 y 253 de la Ley
de Transparencia; asi como los articulos 2, 3, 4 fracciones | y XVIII, 12 fracciones | y IV, 13
fracciones IX y X, y 14 fracciones lll, IV, V y VII del Reglamento Interior del Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y

Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.
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SEGUNDO. Requisitos. Procedencia. EI medio de impugnacion interpuesto resulto
admisible porque cumplié con los requisitos previstos en los articulos 234, 236 y 237 de la

Ley de Transparencia, como Se expone a continuacion:

a) Forma. Del formato “Detalle del medio de impugnacion” se desprende que quien es
recurrente hizo constar: nombre; Sujeto Obligado ante el cual interpone el recurso; medio
para oir y recibir notificaciones; de las documentales que integran el expediente en que se
actla se desprende que impugno el oficio a través del cual el Sujeto Obligado dio respuesta
a la solicitud de informacién. De igual forma, mencioné los hechos en que se fundé la

impugnacién y los agravios que le causo el acto impugnado.

Documentales a las que se les otorga valor probatorio con fundamento en lo dispuesto por
los articulos 374, 402 y 403 del Cédigo de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal,
de aplicacién supletoria a la Ley de la materia, asi como, con apoyo en la Jurisprudencia
1.50.C.134 C cuyo rubro es PRUEBAS. SU VALORACION EN TERMINOS DEL ARTICULO 402
DEL CODIGO DE PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL DISTRITO FEDERAL.?

b) Oportunidad. La presentacion del recurso de revision es oportuna, dado que la respuesta
impugnada fue notificada el veinte de enero de dos mil veinticinco, de conformidad con

las constancias que obran en autos.

En tal virtud, el plazo para interponer el presente recurso de revision trascurrio del veintiuno
de enero al once de febrero de dos mil veinticinco, al haber sido interpuesto el recurso
de revision que nos ocupa el veintisiete de enero, es decir, al quinto dia habil del cémputo
del plazo legal de quince dias contados a partir de la notificacion de la respuesta, es claro

gue el mismo fue presentado en tiempo.

3Publicada en el Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta. XXXIl, Agosto de 2010, Pagina: 2332. Tesis: 1.50.C.134
C. Tesis Aislada. Materia(s): Civil.
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TERCERO. Causales de Improcedencia. Previo al andlisis de fondo de los argumentos
formulados en el medio de impugnacion que nos ocupa, esta autoridad realiza el estudio
oficioso de las causales de improcedencia del recurso de revision, por tratarse de una
cuestion de orden publico y estudio preferente, atento a lo establecido por la Tesis
Jurisprudencial 940, de rubro IMPROCEDENCIA®%,

Analizadas las constancias del recurso de revision, se observa que el Sujeto Obligado no
hizo valer causal de improcedencia o sobreseimiento y este Organo Colegiado tampoco
advirtié la actualizacion de alguna de las previstas por la Ley de Transparencia o su
normatividad supletoria, por lo que, resulta procedente realizar el analisis de fondo del

asunto que nos ocupa.
CUARTO. Cuestion Previa:

a) Solicitud de Informacion: La solicitante requirié informacion respecto a una persona

servidora publica en especifico, solicitando lo siguientes datos:

a) Cursos y capacitacion
b) Curriculum.

c) Experiencia Laboral, y
d) Nivel de estudios

e) Actividades que realiza.
b) Respuesta del Sujeto Obligado: El Sujeto Obligado informo lo siguiente:

o La Jefa Departamental de Nomina y Pagos Unicamente inform6 que la persona

4 Publicada en la pagina 1538, de la Segunda Parte del Apéndice al Semanario Judicial de la Federacidén 1917-1988
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servidora publica cuenta con preparatoria concluida y adjunto copia de su curriculum

vitae.

c) Manifestaciones de las partes: En la presente etapa procesal ninguna de las partes

realizo manifestacion alguna.

d) Sintesis de agravios. La parte recurrente se inconformé de manera medular por la
entrega incompleta de la informacion. Motivo por el cual la respuesta emitida a los
requerimientos que si fueron atendido en la solicitud de informacion se entenderan como

actos consentidos.

Sirven de apoyo al anterior razonamiento los criterios del Poder Judicial de la Federacion
titulados ACTOS CONSENTIDOS TACITAMENTES., y CONSENTIMIENTO TACITO DEL ACTO
RECLAMADO EN AMPARO. ELEMENTOS PARA PRESUMIRLOS,

5 Consultable en: Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, registro: 204,707, Materia(s): Comun, Novena Epoca, Instancia:
Tribunales Colegiados de Circuito, Fuente: Il, Agosto de 1995, Tesis: VI.20. J/21, Pagina: 291.

8 Consultable en: Semanario Judicial de la Federacion, No. Registro: 219,095, Tesis aislada, Materia(s): Comun, Octava Epoca,
Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito, IX, Junio de 1992, Pagina: 364.
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Refuerzan lo anterior, las tesis Jurisprudenciales identificadas con los rubros: SUPLENCIA
DE LA QUEJA DEFICIENTE (ALCANCE INTERPRETATIVO DEL ARTICULO 76 BIS, FRACCION
VI, DE LA LEY DE AMPARO), y SUPLENCIA DE LA QUEJA DEFICIENTE. DEBE HACERSE A
PARTIR DE LOS CONCEPTOS DE VIOLACION O, EN SU CASO, DE LOS AGRAVIOS
EXPRESADOS, POR LO TANTO, NO ES ILIMITADA., emitidas por la Primera Sala de la

Suprema Corte de Justicia de la Nacion.’

SEXTO. Estudio de los agravios. Al tenor del Unico agravio, hecho valer por la parte
recurrente, consistente en la incompetencia del sujeto obligado de conocer de la informacion
solicitada, se considera necesario precisar que de acuerdo con lo establecido en la Ley de
Transparencia en sus articulos 1, 2, 3 segundo parrafo, 6, fracciones Xlll, XXV y XXXVIII,

7, 8, 13y 14, dispone lo siguiente:

e El derecho de acceso a la informacion es la prerrogativa de cualquier persona para
solicitar a los sujetos obligados informacion publica, entendida ésta, de manera
general, como todo archivo, registro o dato contenido en cualquier medio, generada,
administrada o en poder de los entes o que en ejercicio de sus atribuciones tengan
la obligacion de generar, la cual, se considera un bien de dominio publico accesible
a cualquier persona, maxime tratandose de informacion relativa al funcionamiento y
las actividades que desarrollan, con la Unica excepcion de aquella considerada

como informacién de acceso restringido en cualquiera de sus modalidades.

e En ese contexto, se debe destacar que la informacion publica como documento esta
integrada por expedientes, reportes, estudios, actas, resoluciones, oficios,
correspondencia, acuerdos, directivas, directrices, circulares, contratos, convenios,

instructivos, notas, memorandos y estadisticas.

7 Las tesis de jurisprudencia citadas, aparecen publicadas con los nimeros 1a./J. 35/2005 y P./J. 149/2000, en el Semanario Judicial de
la Federacién y su Gaceta, Novena Epoca, Tomo XXI, abril de 2005, pagina 686 y Tomo Xll, diciembre de 2000, pagina 22,
respectivamente.
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e En tal virtud, el ejercicio del derecho de acceso a la informacion publica es operante
cuando se solicite cualquiera de esos rubros que sean generados en ejercicio de
las facultades, obligaciones y atribuciones de los sujetos obligados, en su
caso, administrados o en posesion de estos. Lo anterior, sin necesidad de
acreditar derechos subjetivos, interés legitimo o razones que motiven el

requerimiento.

La normatividad previamente detallada, establece que el derecho de acceso a la informacion
publica es la prerrogativa de cualquier persona para solicitar a los sujetos obligados
informacion publica, entendida ésta de manera general, como todo archivo, registro o
dato contenido en cualquier medio, generada, administrada o en poder de los entes o
gue en ejercicio de sus atribuciones tengan la obligacion de generar, la cual, se
considera un bien de dominio publico accesible a cualquier persona, maxime
tratandose de informacion relativa al funcionamiento y las actividades que desarrollan, con
la Unica excepcidn de aquella considerada informacién de acceso restringido en cualquiera

de sus modalidades.

En este contexto, se debe destacar que se considera como informaciéon publica todo
documento, expedientes, reportes, estudios, actas, resoluciones, oficios,
correspondencia, acuerdos, directivas, directrices, circulares, contratos, convenios,
instructivos, notas, memorandos y estadisticas que obren en los archivos de los

Sujetos Obligados.

En ese sentido se observa que el motivo de inconformidad de la parte recurrente verso en

gue el Sujeto Obligado, no atendié de manera completa la solicitud de informacion.

Ahora bien, del andlisis realizado a la respuesta se observo que efectivamente tal y como

11
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lo sefiala el particular en su agravio, la Alcaldia a través de la Jefatura Departamental de
Ndémina y Pagos, no atendié de manera completa la solicitud de informacion, debido a que
Unicamente dio atencion a los requerimientos identificados con los incisos b) y d),
consistentes en conocer su nivel de estudios y el curriculum de la persona servidora publica
de interés del particular, debido a que inform6 que esta cuenta con preparatoria concluida y

entrego en version publica el Curriculum Vitae.

Siendo evidente que en este caso que el Sujeto Obligado restringié el acceso a la
informacién de la parte recurrente al atender de manera incompleta la solicitud de

informacion.

En ese sentido, de la revision realizada al Manual Administrativo de la Alcaldia Gustavo A.
Madero, se observo que la Subdireccién de Relaciones Laborales y Capacitacion y la
Subdireccion de Administracién del Personal cuentan con atribuciones suficientes para

atender la solicitud de informacién al contar con las siguientes funciones:
PUESTO: Subdireccion de Relaciones Laborales y Capacitacion

Funcion Principal 1. Supervisar los mecanismos para la aplicacion de las
prestaciones econdmicas y sociales, concursos escalafonarios, sanciones acreedoras,
seguridad e higiene, reubicacién y readscripcién, asistencias e inasistencias a fin de

gue le sean aplicadas al personal adscrito.
Funciones Basicas 1:
e Supervisar, vigilar y asesorar a las areas encargadas de llevar a cabo las actividades

propias a las relaciones laborales, prestaciones, reubicaciones 'y

readscripciones, escalafén, capacitacion, servicio social y practicas profesionales.
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e Verificar la aplicacion en la materia del Ejercicio Presupuestal, como el Pago de
marcha, el servidor publico del mes, tercer periodo vacacional, Incapacidades
laborales y accidentes de trabajo, asi como la implementacion de los laudos conforme
a lo dictado por el Tribunal Federal de Conciliacion y Arbitraje.

e Supervisar los mecanismos en materia de reclutamiento, seleccién, contratacion,
readscripcion, registro y control de asistencia, inasistencias y descuentos
correspondientes.

e Planear la entrega del Premio Nacional de Antigliedad y el Premio de Administracion

Pudblica de aquellos trabajadores que cumplan con los afios establecidos por la Ley.
PUESTO: Subdireccion de Administracion de Personal

Funcion Principal: 2 Supervisar y tramitar los movimientos de altas, bajas y
modificacién de sueldos ante el Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los
Trabajadores del Estado, proporcionar credenciales, nbminas y pagos, incidencias,
licencias médicas, autorizacion de incidencias; y demas actividades inherentes a la

administracion y desarrollo de personal.
Funciones Basicas: 2

e Tramitar y supervisar la actualizacion de la plantilla de personal de base, lista de
raya, estructura, eventual y asimilados a salarios.

e Aprobar los mecanismos y sistemas para la emision y control de movimientos de
personal, asi como registro de asistencia, de todas las areas que integran la alcaldia.
e Establecer acuerdos con las secciones sindicales a fin de eliminar los conflictos

laborales, manteniendo una cordial relacién entre jefes y empleados.
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e Autorizar el tramite de licencias de conducir del personal sindicalizado a que se le
designa vehiculo, perteneciente a la Alcaldia, asi como proporcionar credenciales de
identificacion a los trabajadores de base, lista de raya y estructura.

Como se puede observar las unidades administrativas antes citadas cuentan con
atribuciones para informar si la persona servidora publica sefialada por el particular que tipo
de cursos ha tomado, que capacitacion tiene, su experiencia laboral asi como las

actividades que realiza en la Alcaldia.

Ante este panorama, es claro que, en el presente caso, el Sujeto Obligado dejo de dar
cumplimiento a lo establecido en los articulos 14, 192, 201, de la Ley de Transparencia,

normatividad que de manera concreta dispone lo siguiente.

e En la generacion, publicacién y entrega de la informacion los Sujetos Obligados
deberan garantizar que esta se accesible, confiable, verificable, veraz, oportuna y
atender los requerimientos formulados en las solicitudes de informacién, en un
lenguaje sencillo y accesible.

e Elacceso alainformacién debera de cumplir con los principios de maxima publicidad,
eficacia, antiformalidad, gratuidad, sencillez, prontitud, expedites y libertad de la
informacion.

e Las Unidades de Transparencia estan obligadas a garantizar las medidas y
condiciones de accesibilidad para ejercer el derecho de acceso a la informacion

publica, y a entregar la informacién sencilla y comprensible.

En este contexto, la Unidad de Transparencia del Sujeto Obligado, dej6 de observar lo
previsto en los preceptos legales, antes detallados toda vez que no atendié de manera
completa la solicitud de informacion al no turnar la solicitud de informacion a la totalidad de

las unidades administrativas competentes y no atender de manera completa la solicitud de
14
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informacion, vulnerando el derecho de acceso a la informacion de la parte recurrente, al no

poder acceder a la informacion de su interés.

Por lo que en el presente caso el Sujeto Obligado deberd de gestionar la solicitud de
informacion a la Subdireccion de Relaciones Laborales y Capacitacion y la Subdireccién de
Administracion del Personal, para efectos de que realicen la busqueda exhaustiva de la
informacion solicitada y atiendan los requerimientos a), ¢) y €) que no fueron atendidos, en

la respuesta inicial, consistente en conocer:

a) Cursos y capacitacién
c) Experiencia Laboral,
e) Actividades que realiza.

En consecuencia, el Sujeto Obligado, incumplié con los principios previstos en el articulo 6,
fracciones IX y X de la Ley de Procedimiento Administrativo del Distrito Federal, de
aplicacién supletoria a la Ley de la materia de acuerdo a lo previsto en el articulo 10 de la

Ley de Transparencia.

En el mismo sentido, se ha pronunciado el Poder Judicial de la Federacion en la siguiente
Jurisprudencia “CONGRUENCIA Y EXHAUSTIVIDAD EN SENTENCIAS DICTADAS EN
AMPARO CONTRA LEYES. ALCANCE DE ESTOS PRINCIPIOS”8

Derivado de lo anterior, resulta evidente que la respuesta impugnada incumplio con el
principio de exhaustividad, el cual se traduce en la obligacibn de que Sujeto Obligados
deben realizar las acciones necesarias para atender de forma puntual, expresa y categorica,

conforme a los requerimientos planteados por los particulares, a fin de satisfacer la solicitud

8 Publicada en la pagina 108, del Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, del mes de abril de 2005,
Novena época, Registro 178,783.
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correspondiente, circunstancia que en la especie no acontecid, por lo que el Sujeto Obligado
transgredio el derecho de acceso a la informacién publica del ahora recurrente, razén por la

cual se concluye que el Unico agravio expuesto por el particular es fundado.

Por lo expuesto y fundado, con fundamento en el articulo 244, fraccion 1V, de la Ley de

Transparencia, se MODIFICA la respuesta emitida por el Sujeto Obligado.

SEPTIMO. Vista. Este Instituto no advierte que, en el presente caso, las personas
servidoras publicas del Sujeto Obligado hayan incurrido en posibles infracciones a la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México,

por lo que no ha lugar a dar vista.
lll. EFECTOS DE LA RESOLUCION

Con fundamento en el articulo 211 de la Ley de Transparencia, debera de gestionar la
solicitud de informacion ante la Subdireccion de Relaciones Laborales y Capacitacion y la
Subdireccion de Administracion del Personal, para efectos de que realicen la blsqueda
exhaustiva de la informacién solicitada y atiendan los requerimientos a), ¢) y e) que no fueron
atendidos, en la respuesta inicial, informando respecto a la persona servidora publica

sefialada en la solicitud de informacion lo siguiente:

a) Cursos y capacitacion
C) Experiencia Laboral,
e) Actividades que realiza.

La respuesta que se emita en cumplimiento a este fallo debera notificarse a la parte
recurrente a través del medio sefalado para tal efecto en un plazo de diez dias habiles,

contados a partir del dia siguiente a aquel en que surta efectos la notificaciéon de esta
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resolucion, atento a lo dispuesto por el articulo 246, ultimo parrafo, de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de

México.

Asimismo, para efectos del informe de cumplimiento previsto en el articulo 258 de la Ley de
Transparencia, el Sujeto Obligado debera remitir al Comisionado Ponente copia de la
respuesta integra otorgada a la parte recurrente, asi como la constancia de notificacion de

la misma y, en su caso los anexos que contenga.

Por lo anteriormente expuesto y fundado, este Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad

de México:

IV. RESUELVE

PRIMERO. Por las razones sefaladas en el Considerando Sexto de esta resolucion, con
fundamento en el articulo 244, fraccién IV de la Ley de Transparencia, se MODIFICA la
respuesta emitida por el Sujeto Obligado y se le ordena que emita una nueva, en el plazo y

conforme a los Lineamientos establecidos en el Considerando inicialmente referido.

SEGUNDO. Con fundamento en los articulos 257 y 258 de la Ley de Transparencia, Acceso
a la Informacion Puablica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, se instruye al
sujeto obligado para que informe a este Instituto por escrito, sobre el cumplimiento a lo
ordenado en el punto Resolutivo Primero, al dia siguiente de concluido el plazo concedido
para dar cumplimiento a la presente resolucion, anexando copia de las constancias que lo
acrediten. Con el apercibimiento de que, en caso de no dar cumplimiento dentro del plazo
referido, se procedera en términos de la fraccion Ill, del articulo 259 de la Ley de la materia.
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TERCERO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacioén Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, se informa
a la parte recurrente que en caso de estar inconforme con la presente resolucion, podra
impugnarla ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y
Proteccion de Datos Personales o ante el Poder Judicial de la Federacion, sin poder agotar

simultaneamente ambas vias.

CUARTO. Se pone a disposicion de la parte recurrente el teléfono 56 36 21 20 y el correo

electronico cumplimientos.juridico@infocdmx.org.mx para que comunique a este Instituto

cualquier irregularidad en el cumplimiento de la presente resolucion.

QUINTO. La Direccién de Asuntos Juridicos de este Instituto dard seguimiento a la presente
resolucién, llevando a cabo las actuaciones necesarias para asegurar su cumplimiento, de
conformidad con la reforma aprobada por el Pleno de este Instituto, el dia quince de enero
de dos mil veinticinco, mediante el Acuerdo 0003/S0O/15-01/2025 al articulo 20, fracciones
X, XIV y XVII del Reglamento de Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica, Proteccién de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad

de México.

SEXTO. Notifiquese la presente resolucion a la parte recurrente y al Sujeto Obligado en

términos de ley
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