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Expediente: INFOCDMX/RR.IP.0473/2025.
Sujeto Obligado: Alcaldia Benito Juérez.

Comisionado Ponente: Laura Lizette Enriquez

Rodriguez.
Resolucion acordada, en Sesion Ordinaria celebrada el cinco de marzo de dos mil
veinticinco, por unanimidad de votos, de los integrantes del Pleno del Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y
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Comisionado Ciudadano, que firman al calce, ante Miriam Soto Dominguez, Secretaria
Técnica, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 15, fraccion IX del Reglamento

Interior de este Instituto, para todos los efectos legales a que haya lugar.
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SINTESIS CIUDADANA

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.0473/2025
Sujeto Obligado:

Alcaldia Benito Juarez

;CUAL FUE
LA SOLICITUD?

La persona solicitante peticion6 informacion respecto a
opiniones técnicas, dictamenes correspondientes al arbolado

(POR QUE SE
INCONFORMO?

Por la entrega de informacién incompleta y la negativa a permitir
la consulta directa de la informacion.

;QUE RESOLVIMOS?

Se resolvi6 Modificar la respuesta emitida por el Sujeto
Obligado. Se da Vista al OIC por la emision de una respuesta
extemporanea.

— CONSIDERACIONES
IMPORTANTES:

Palabras Clave: Modifica, Vista, OIC, Respuesta
Extemporanea, Incompl,eta, Negativa, Consulta Directa,
Dictamenes, Opiniones, Arboles.

LAURA L. ENRIQUEZ RODRIGUEZ
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GLOSARIO

L, Constitucion Politica de la Ciudad de
Constitucion de la o
Meéxico

Ciudad

Constitucion Politica de los Estados
Constitucion Federal Unidos Mexicanos

Instituto de Instituto de Transparencia, Acceso a la
Transparencia u Informacion Publica, Proteccion de Datos
Organo Garante Personales y Rendicion de Cuentas de la

Ciudad de México

Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México.

Ley de Transparencia

Recurso de Revisidn Recurso de Revision en Materia de
Acceso a la Informacion Publica

Sujeto Obligado
Alcaldia Benito Juarez

PNT Plataforma Nacional de Transparencia

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
Teléfono: 55 56 36 21 20
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RECURSO DE REVISION EN MATERIA DE
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.0473/2025

SUJETO OBLIGADO:
Alcaldia Benito Juarez

COMISIONADA PONENTE:
Laura Lizette Enriquez Rodriguez?

Ciudad de México, a cinco de marzo de dos mil veinticinco?

VISTO el estado que guarda el expediente INFOCDMX/RR.IP.0473/2025, relativo
al recurso de revision interpuesto en contra de la Alcaldia Benito Juéarez, este
Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos
Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, en sesion publica
resuelve MODIFICAR en el medio de impugnacion, y se DA VISTA al Organo

Interno de Control en la Alcaldia Benito Juarez, conforme a lo siguiente:
ANTECEDENTES

I. Solicitud. El diez de febrero, mediante la Plataforma Nacional de Transparencia,
la parte recurrente present6 una solicitud de acceso a la informacién, a la que le
correspondio el numero de folio 092074025000079, a través de la cual solicit6 lo

siguiente:

Descripcion de la solicitud:

1 Con la colaboracion de Nancy Gabriela Garamendi Castillo.
2 En adelante se entendera que todas las fechas seran de 2025, salvo precision en contrario.
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Numero de opiniones técnicas, dictdmenes o cualquier nombre que empleen,
correspondiente a arbolado, que la unidad de gestidn integral de riesgos | ha emitido del
1 de octubre de 2024 a la fecha.

Desglosar esa informacion por tipo de riesgo (alto, mediano, bajo o como sea que lo
clasifiquen), es decir, cuantos arboles son de alto, mediano o bajo riesgo.

Numero de dictdmenes de arbolado que la Direccion General de Servicios Urbanos ha
emitido.

Numero de arboles que la proteccion civil de la alcaldia ha derribado, "bajado", talado,
podado, o como sea el término que empleen, para mitigar riesgos.

Asimismo solicito una consulta directa de los oficios antes mencionados, tanto de
proteccién civil, como de servicios urbanos, y de los expedientes correspondientes a los
arboles derribados con motivo de riesgo por parte de proteccion civil.

[Sic.]

Medio para recibir notificaciones:
Sistema de Solicitudes de Informacién de la Plataforma Nacional de Transparencia.

Formato para recibir la informacién:
Electrénico a través del Sistema de Solicitudes de Acceso a la Informacion de la PNT.

[I. Ampliacién de Plazo. El veintitrés de enero, el Sujeto Obligado, a través del
Sistema de Solicitudes de Acceso a la Informacion de la PNT, notifico el oficio S/N,
suscrito por la J.U.D. de Apoyo a la Informacién Publica, en la cual se sefiala en su
parte fundamental, lo siguiente:

[.]

De conformidad con el articulo 212 de la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, se le notifica
la ampliacion del plazo por complejidad de la informacion requerida, toda vez que la
informacion solicitada implica un estudio y analisis especial sobre la naturaleza de
la misma, para proporcionarla de conformidad con lo dispuesto en el marco
normativo en materia de transparencia y garantizar su derechos de acceso a la
misma, por lo anterior y en breve se le notificara la respuesta a su solicitud.

“Articulo 212.La respuesta a la solicitud deberd ser notificada al interesado en el
menor tiempo posible, que no podra exceder de nueve dias, contados a partir del dia
siguiente a la presentacion de aquélla.

Excepcionalmente, el plazo referido en el parrafo anterior podrd ampliarse hasta por
siete dias mds, siempre y cuando existan razones fundadas y motivadas.

En su caso, el sujeto obligado debera comunicar, antes del vencimiento del plazo, las
razones por las cuales hard uso de la ampliacion excepcional.

No podran invocarse como causales de ampliacion del plazo aquellos motivos gue

supongan negligencia o descuido del sujeto obligado en el desahogo de la solicitud.”
[sici
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[...][Sic.]
lll. Respuesta. El seis de febrero, el Sujeto Obligado, a través del Sistema de
Solicitudes de Acceso a la Informacion de la PNT, notificé el oficio
DUTYRC/SDPyT/JUDAIP/0474/2025, de cinco de febrero, suscrito por la J.U.D. de
Apoyo a la Informacién Publica, cual sefiala en su parte medular, lo siguiente:

[..]

En atencién a su salicitud de Infarmacién Poblica con numero de folio 092074025000079.

Me permito remitir 2 Usted la respuesta a su solicitud de acuerdo a la informacion proporcionada por la Jefatura
de Unidad Departamental de Coordinacitén, Logistica y de Recursos, adscrita a la Direccion de la Unidad de
Gestidn Integral de Riesgos v Proteccion Civil, perteneciente a esta Alcaldia Benite Judrez, mediante oficio no.
DUGIRPCISPARMDI2/2025, el cual se anaxa al prasante.

Se entrega informacién de conformidad a lo dispuesto en el articulo 219, de la Ley de Transparencla, Accesd a
la Informacian Poblica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de Mexico.

“frticuloe 219. Los sujetos obligados entregarin documentos que se encuentren en sus archivos. La
obligacién de proporcionar Informacién no comprende el procesamiento de |a misma, ni el presentarla
conforme al interés particular del solicitante. Sin perjuicio de lo anterior, los sujetos obligados procuraran
sistematizar la informacion®™. [sic]

Es importante resaltar que esta Oficina a mi cargo emite las respuasta a la solicitud de Acceso a la Informacion
Piblica con base en la resolucidn y criterios de los Titulares de las Unidades Administrativas de este Sujeto
Obligade, lo anterior de cenformidad con lo dispuesto en el articulo 58, fraccion X, del Reglamento de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Poblica de la Administracién Poblica del Distrite Federal, asl mismo en
base a bo dispuasto por el arliculo 192, de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Pdblica y Rendicién
de Cuenlas de la Ciudad de México, el cual establece: “Los procedimientos relatives al acceso a la
informacién se regirin por los principios de: méxima publicidad, eficacia, anti formalidad, gratuidad,
sencillez, prontitud, expedites, y libertad de informacién™.[sic]

La informacidn proporcionada al solicitante s entrega con el objetivo de garantizar el derecho de acceso ala
informacién pdblica, por lo que el manejo de la misma es responsabilidad del solicitante.

Finaimente en caso de inconformidad a la respuesta dada a su solicitud, con fundamento en ko gue establecen
los articulos 236 y 237 de |a Ley de Transparencia, Acceso a la Informacidn POblica y Rendicién de Cuentas de
la Civdad de México, se hace del conocimiento del interesado que podra interponer Recurso de Revisidn, ante
&l Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Piblica, Proteccidn de Datos Personales y Rendicion de
Cuentas de la COMX, contando con un término de quince dias siguientes a la notificacion de su solicitud.

Sin mas por el momento, reciba un cordial saludo.

[...][Sic.]

En ese tenor, el Sujeto Obligado, anexo el oficio
DUGIRPC/SPAR/UDCLR/0012/2025, de cuatro de febrero, suscrito por el Jefe de
Unidad Departamental de Coordinacion, Logistica y de Recursos, cual sefiala en su

parte fundamental, lo siguiente:
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[.]

En atencidn a su oficie DUTyRC/SDPyT/IUDAIP/D146/2025, de fecha diecisiete de enero
de dos mil veinticinee, en el cual hace referencia a la solicitud de informacion ingresada a
través de la Plataforma Macional de Transparencia, registrada con nimero de folio
092074025000079, en donde se realizd la blisqueda y se localizd que, conforme a lo
requerido han sido nuave,

Lo anterior conforme a los articulos 7 inciso D de la Constitucidn Pelitica de la Ciudad de
México;, 192, 194, 199, 200, 201, 203, 208, 211 y 212 de la Ley de Transparencia, Acceso
a la Informacidn Pablica y Rendicign de Cuentas de la Ciudad de México.

Sin otro particular. reciba un cordial saludo.

[...][Sic.]

Asimismo, el Sujeto Obligado, anexdé el oficio DGSU/SPAYyAV/JUDMA/017/2025,
de veinticuatro de enero, suscrito por el Jefe de Unidad Departamental de

Mantenimiento de Arbolado, cual sefala en su parte medular, lo siguiente:
[...]

Par medio del presente reciba un cordial saludo, mismeo que aprovecho para referirme al oficio,
DUTYRC/SDPYT/AJUDAIP/145/2025, de fecha 17 de enero de 2025, mediante el cual con fundamento en los
articulos 192, 194, 199, 203, 204, 206, 207, 211 y 213 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica y Rendician de Cuemas de |a Ciudad de México, asi como el Articulo 43 del Reglamento de la Ley
en comento, requiere informacion referente a la solicitud con nimere de folio 092074025000079, la cual
versa de la siguiente manera:

« “Numero de opiniones técnicas, dictdmenes o cualguier nombre que empleen, corespondiente a
arbolado, que la unidad de gestidn integral de riesgos ha emitido del 1 de octubre de 2024 a la fecha,
desglosar esa informacién per tipo de riesgo (alto, mediano o bajo o como se clasifiquen), es decir
cudntos arboles son de alte, mediano o bajo riesgo.

« Mumero de dictdmenes de arbolado que la Direccién General de Servicios Urbanos ha emitido.

« Numero de arboles que la Preteccidn Civil de la Alcaldia ha derribado; “bajade”, talado, o como sea
el término que empleen, para mitigar riesgos.

Asimismo, solicite una consulta directa de los oficios antes mencionados, tanto de prcteocir:rn_ civil como de
Servicios Urbanos, v de los expedientes comespondientes a los drboles derribados con motivo de riesgos
por parte de proteccion civil (sic).

Al respecto le informo, gue en esta Direccidn General de Servicios Urbanos se han emitide 127 dictamenas
técnico de arboles considerados de riesgo.

Con referencia a las preguntas de Proteccién Civil, es necasario que dichos cuestionamientos, sean dirigidos
a la Coordinacion de Proteccidn Civil de la Alcaldia Benito Juarez.

Mo omito comentarle que dicha informacion se proporciona al amparo del Articule 219 de la Ley de
Transparencia y Proteccion de datos personales que a la letra dice:

Articulo 219, Los sujetos obligados entregaran documentos que se encuentren en sus Archivos.

La obligacién_do_proporcionar informacidn no comprende el procesamiento de la misma ni presentarla
conforme al interés particular del solictante. Sin perjuicio de lo anlerior, los sujetos obligados procuraran
sisternatizar la infarmacion.
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[...]ISic]

IV. Recurso. El doce de febrero la parte recurrente, interpuso el presente medio de

impugnacién, inconformandose esencialmente, por lo siguiente:

La respuesta emitida est& incompleta. En mi solicitud pregunté el nimero de opiniones
técnicas, dictdmenes o cualquier nombre que empleen, correspondiente a arbolado, que
la unidad de gestién integral de riesgos y pc emitié del 1 de octubre de 2024 al dia de la
fecha de mi solicitud, con informacion desglosada por tipo de riesgo. Namero de arboles
gue Proteccion civil de la alcaldia ha derribado, bajado, talado, o cualquiera que sea el
término que empleen, para mitigar riesgos con motivo de arboles. Sin embargo la
autoridad se limité a responder que nueve.

Nueve qué? Nueve dictdmenes? nueve arboles derribados por mitigacién de riesgos?
Solicito se aclare esa informacion.

Asimismo solicite una consulta directa tanto a los archivos de servicios urbanos como a
los de proteccién civil, y me fue negada dicha consulta.
[Sic.]

V. Admisién. El diecisiete de febrero, con fundamento en lo establecido en los
articulos 51, fracciones | y Il, 52, 53, fraccion Il, 233, 236, y 237, 234, y 243, de la
Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de

la Ciudad de México, se admitio a tramite el presente recurso de revision.

Asimismo, con fundamento en los articulos 230y 243, fracciones Il y lll de la Ley de
Transparencia, se pone a disposicion de las partes el expediente en que se actla,
para que, dentro del plazo de siete dias habiles contados a partir del dia siguiente
a aquel en que se practicara la notificacion del acuerdo, realizaran manifestaciones,

ofrecieran pruebas y formularan alegatos.

Con la finalidad de evitar dilaciones innecesarias en la substanciacion y resolucion
de este medio de impugnacion, con fundamento en lo dispuesto en el articulo 250
de la Ley de Transparencia se requirid a las partes para que dentro del plazo

otorgado manifestaran su voluntad para llevar a cabo una Audiencia de Conciliacion.

8
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VI. Manifestaciones, alegatos y respuesta complementaria del Sujeto
Obligado. El veinticuatro de febrero, a través de la Plataforma Nacional de
Transparencia y el correo electronico oficial de esta Ponencia, el Sujeto Obligado,
remitio el oficio DUTYRC/SDPyT/0224/2025, de fecha veintiuno de febrero, suscrito

por la Subdirectora de Datos Personales y Transparencia, el cual sefiala en su parte
fundamental lo siguiente:
[.]

En atencién al Acuerdo de Admisian notificado a este Sujeto Obligado a través dela Plataforma Nacional, me permito
formular alegatos del Recurso de Revisidn identificado con el nimero de expediente RR.IP.0473/2025, asi mismo,
sefialo el sigulente comeo electrénico para que se informe sobre los acuerdos que se diclen en el prasents recurso:

recursosderevisiondbj@omail.com

Par lo anterlor s¢ rinden alegatos con respecto al recurse de revisién sefialado al rubro, en ¢l cual @ particular se
inconforma por:

« La respuesta emitida esta incomplata, En mi solicitud pregunté el nimero de opiniongs téenicas, dictdmenas o
cuskquier nombre que empleen, correspendients a arbolade, que la unidad de gestién integral de riasgos y po emitio
ded 1 de eclubre de 2024 al dia de la fecha de mi solicilud, con informacion desglosada por tipo de nesga. Nomero
de drboles que Proleccion civil de la alcaldia ha derribade, bajado, talado, o cualquicra gue sea el terming que
emplean, para miligar fiesgos con motivo de drboles. Sin embarga la autoridad so limilo & respoader qua nusve.
Nueve que? Nueve diclamenas? nueve arboles demibados por mitigaciin de riesgos? Solicilo s adare ese
informacion. Asimismo solicite una consulta directa fano a los archives de servicios urbancs como @ o5 de
proteccion chvl, y me fue negada dicha consulla,

Por lo anterior se le informa lo sigulente:
«  Se adiunta aficio DUGIRPC/SPARUDCLRDNI&E024, signado por Luis Eduardo Veldzquoz Pedraza, Jefe da
Unidad Departamantal de Coordinaciin Logistica y Recursos, comsspondierte of RRIP. 047372025

« 5o anexa nolifcacion del oficio DUTYRCISDPyTI0Z223/2024, de focha 21 de Febrero del 2024, realizada al media
sefialado por el paricular.

Asimismo se informa que &a prop N b Inf ion tal cual obran en nuasires archives, por o gue s aplicable & artlcule 218
da la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Piblica y Rendicién de Cuenias de la Cludad de México que a la leir cioe:

Articulo 219, Los sujetos obligades entreqardn documentos que se encugatren e sus archivos. Lo obligocitn de
propercioner infarmacidn no comprende el procesamiente de la misma, i el presentorla _confa.r_me af interés
particular del solicitonte. Sin peruicio de lo ontsrior; los sujetos obligados procurardn sistematizdr b informacidn,

Finalmenia, &5 importante sefalar que diches pronunciamiantos se encuantran apegades a los principios do veracidad ¥ I;Iuana fa.
previstos en & aicule 11 de la Ley de Transparencia. Accaso a la informacidn Publica y Rarv;llcldn de Cuenla_s derla &uqad_cte
México y el arliculo § fracciones VIll, LIX y X de |a Ley de Procedimiento Administrativa da la Civdad de México, de aplicacion
supletoria @ la ley de la materia, dichos articulos refienan: 5 : g St :

LEY DE TRANSPARENCHA, ACCESD A LA INFORMACGION PUBLICA ¥ RENDICION DE wzftrgs DE LA GIUDAD DE MEXICO

Articuia 11, Ef Instlute ¥ fos sufelos cbigados debendn. regir 50 finsianamienta de acuenic 0 jos principios. do corteza, eficacis,
Imparcialidad, independercia, legalidad, mixima _pum-lt.-IM chjetividad, profesionalieme y transparencia.

LEY DE PROCEDVMIENTO ADMINISTRATIVO DE LA CIUDAD DE MEXICO

Articulo 6. Se consideraran vilidos los actos sciminiatrativos que runan jos siguianios olomantos: .
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VI, Estar fundndo y meolhrds, o2 decir, eitar con procisin ef o los precepios legales apliceblos, asi como fas ercunsianciss especiales,
FRTONDS PATCUlBng S © CAUSHE InTainias qua s hayan lenito e consideracion par fa emizidn del poln, debienes iy urd adeowaciin
i las mathves sducidos y [as nomas aplicades &l case i consiie an of progio actd adminisiratia)

¥ Expedirss de confarmitiad can & procedivendo gue eslablecan los ordenamisnics aplicabves y en su defaclo, pov o dispuesio en esla
Lopsy.”

X, Expoelirgg o MATens cong te con o seficitads y resalvir exgresamonto fodog fog punlos propussios por fos fleresados o prowslog
POr 1B NOTMEE. ...

Ca sconrdo con fa fraceidn VI gaf pricopts logal alutido, para gue W achy 568 considerodo vaido, dafe debe esfar debidarmente
fundade y motivado, clanda con precisiin o o fes adiculas spficablas al cas an concroty, asi como las cireunstancias sspaciales,
mrenes pariculares o couses inmoediatas que S hayan fenide on congidoracidn poara la emisién ol aolo, debienda eustic
congrusnii Gnita e metives adueidos ¥ s nomes aplicedas, sinvendo de spoyo & fo enfedor in Juispredancs emitide por of Poder
Judiciel g0 la Foderacion cuye rubvo o5 FUNDAMENTACION ¥ MOTIVACION.

Asimisme, de conformidad con 18 fraecitn (X dof procaplo citade, fos actos do aufariad doben emitirse de conformidad con ef
procedimisnio gue extableeon los ordemamientos apicablos.

Finalmenie, de scuswdn con o fraceidn X, son consfdemdos wifidos fs aclos adminiindves qus rednan enind oo Jomanies, fos
pringipios oo congruencla ¥ exavsiividad, entondionc'e por o primeng Que feg considuraciomas vorlidas &0 fa rospuesia sean SAmdnicas
anlre i, mo se conbadigen, ¥ Guardan concoroanca anlre & peaido 3 I respusls; ¥ por e Segundd, S¢ prenuncie 0Xprosamante sobre
cada punifo, En o misme feniids, 26 he pronuncingo of Podor Judicis de fa Fedaracidn an ta Tesis Alslads CONGRUENGIA Y
EXHAUSTIVIDAD EN SENTENCIAS DICTADAS EN AMPARD CONTRA LEYES. ALCANCE DE ESTOS PRINCIPIOS.

Para refarzar of argumante que anlecade. &5 convenienle citar el siguienle orifedo sustentado por e Poder Judiclal de ba Foderacidn,

FRegistro Mo, 179660

Localizagiin: Novana Epocs

Insfancis: Trbunalss Colegiacos de Clrewlio

Fuanta: Semanaris Judicial de fa Fedraciin y sy Gosola XXI Ensro oa 2005
Pagina; 1723

Tesis: NZoA 120 A Tosk Aigade Melernfs): Admivisiratve BUENA FE EN LAS ACTUACIONES DE AUTORIDADES
ADMINISTRATIVAS, Este principlo estribe on qu on [n sctuacian adavaistraliva de los drganos de le sdminisiraciin pdblica ¥ en la de
s pariculares, ro deben Wiizarss atiicios o artimadias, soa por sociin b omisieg, que rwn o engafio 0 & eror, Lo buena fo consiiuype
wna fimifane of efercicio oo feculiades de fas autondades, on cuanio lene s apays en i confianza que deba provelooar on ia actuacion
adminisiralivy, por fo gue of acio, produclo del prosedintionds administrativo, serd fegsl cusnda on su emision 0o 54 hays shsarvads i
Buena fo aue Beve of engato o af ermor of sdminisirods, @ inelss @ desaraliy unn conducia condmaria @ su prpis nlords, K Que 28
fraduciria &0 wna faiss & indebida molivacian fai sclo, que gonararis Que No 6 dncuenire Spegado a donrcho,

SEGUNDO TRISUNAL COLEGIADD EN M?EHMRMHSTRNHM DEL CUARTO CIRCLITO,

Amparo dineclo 12004, Profesionalss Mexicanos do mmmsnm.s&maomumwm Unpaimided de volos. Poneme:
Jos# Caros Rodriguoz Navarm, Secrofaria: Rebece o Ciman G‘dme:Gm

Es importante resaltar que esta Oficina a mi cargo emite el cumplimiento a msotudonos emitidas por el Pleno del Instiuto de
Transparencia, Acceso 4 la Informacién Pablica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México con base en lo dispuesto en el
articulo 58, fraccidn 1X, del Reglamento de la Ley de Transparenciay Acceso ala lniormaoon Plblica de la Mmmsuacm Pablica
del Distrito Federal, asi como en el articulo 192, de Ja Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Pdblica y Rendicién de
Cuentas de la Ciudad de México, el cual establece: ‘Losprocedlmientosmfah\'os alaocesoala informacion se regirén por los
principios de: méxima publicidad, eficacia, antiformalidad, gratuidad, sonc:tfez, p:wrllud emodﬂos, yﬂbmadda informacion”.

Finaimente, es preciso indicar que la informacién se entrega tal ycomo obra en |08 archivos de la Unidad Adnmlstmhva competente
para pronunciarse al respecto, de acuerdo a lo establecido en el articuio 219 de 1a Ley en cita, el cual dispone que:Los sujotos
obligados enlrogan)n documentos que $8 encuentren en sus archivos. La obligacidn de pmporcionomformacaén n0 comprenda el
or {o do la misma, nl ol presantore conformo ) intorbs particular. dnl ‘soliciante. Sin podmdo de Io anterfor. los sujefos
owgademaMnstslomzorta Informacion”.”

Sin mas por el momento, reciba un cordial saludo.

[...][Sic.]
En ese tenor, el Sujeto Obligado, anexé una respuesta complementaria, mediante
el oficio DUTyYRC/SDPyT/0223/2025, de veintiuno de febrero, suscrito por la
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Subdirectora de Datos Personales y Transparencia, el cual sefiala en su parte

medular, lo siguiente:

[.]

En atencién al recurse de revisidn identificado con el nimeno de expedients RR.IP.04T320238 inlerpueste ante ¢ Inslilule de
Transparencia, Acceso a la Informacion Pitdica, Proteccidn de Dalos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México,
sa liena a bian infoarmar ko sguienta:

En atenclén a su inconformidad respecto al recurse de revislén sofalado al rubro, en la cual manifests:

= La respussta omitida esta incompleta, En mi solicitud preguntd ol nimero de opiniones 1dcnicas, dictimencs o
cualquier nombre que emplesn, comespondiants a arbalads, que la unidad de gestidn integral de resgos y poe emitio
dol 1 de oelubre de 2024 al dia da la focha de mi solicibud, con informacidn desglosada per tipo de riesgo. Ndmaero
do arboles que Proleccién civil de la alcakdia ha derrbado, bajado, lalado, o cuslquiera que sea ol termino que
empleen, para mibigar riesgos con melive de drboles. Sin embargo la auloridad se limito a responder Que nueve.
Muevie que? Nueve diclamenes? nueve arboles deribados por mitigacidn de riesgos? Soliclo se aclare ese
informacian, Asimismo solicite una consulta directa fanto a los archives de servicios wbanos como 2 los de
prateccisn vil, y ma fus negada dicha consulia,

For 1o anterlor 5« le informa lo siguiente:
«  Se adunfa oficle DUGIRPC/SPARUDCLRAGDTHZ024, signevio por Luis Edudvdo Veldzquer Podraza, Jele de
Uniday Degadamental de Coordinacion Logistica y Recursos, correspondienie ef RILIP, 047372025

Asirrismo se informa que se proporgiond |a informacion tal cual obran en nuestros archivos, por i que es aplicable el artlcule 219
de la Ley de Transparencia, Acceso a la Infermacidn Pdblica v Rendicidn de Cuentas de la Ciudad de México gue a la lebra dics:

Artleuls 219, Los sufetos abligados entregardn documentos que se encuentren en sus archives. Lo obligacidn de

proporcionar informacidn no comprende el procesomiente de fu misma, ni ef presentarla conforme of interds

particular del solicitante. Sin peruicio de lo onterior, los sufetos obligodas procurardn sistematizar i informocicn,
Finalmenie, es importania sefialar gue diches prenunciamientos se encuentran apegados a los principios de veracidad y buana e,
prawvistos en el arlfculo 11 de la Ley de Transparencia, Acteso a la Informacién Pablica y Rendicién de Cuentas de (a Cludad de
Mdxice v e rticuls & fracclones VIIL X v X de la Ley de Proctdimionts Administrative de la Ciudad de México, do aplicacion
suplatoria a la ley de la maleria, dichos atlculos refianen:

LEY DE TRANSPARENGIA, ACCESO A LA INFORMAGICN PUBLICA Y RENDICION DE CUENTAS DE LA CIUDAD DE MEXICO
Articule 1. 5 insifulo y fos awmmwwwwmmrﬁaammmdaﬂml oflcacia,

impar A 8 @, fegalidad, mdxime publicidad, objetividad, pmmﬂmm‘am ¥ iransparencia,
LEY DE PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO DE _i'..l! CILUDAD DE HE_J\’#OO
Ariicula 6 5o considerain lers actos adm l quie rednmt s Siptanies alemenos |

Vill, Extrer fundads y malrrdt, 08 dociy cilar con prociskn ! 0 103 precepras legalos aplicabios, mmm CiGLAREIANCias BEpaGiaies,
FEEORS PATCIWARES O CHUSAS MMOENGS qus 50 hayen mhpmcwm:mmmm MHGID.MMNHWW edgciacion
LT mwamywmusmwmrmmrm ﬂmm Mﬁﬂ&rmfrﬂ

rxsxpndmmmmmumm dhimiegnto que CON 195 rc 'msa.._ b ymwmmwmmunmmem
Lay, ¥... o
x.Expw'.-m-dqmammmhﬂv%ymrwwmmmmmmmhﬂﬂmmwvFWW'-WS
por [as pemas. ..

r:tuummmnlpm.l&n mmwmpmkgs.rukm pamqw w8l mmmm dsaado.bvww:hbmmmn

fendado y mothvado, mMMmdm:rommmmmaanﬂmldmpi-s,. i cias

razones particwlares o causas inmedistas. que se hayan lanido en considersciin para la emision del aclo, mm um:‘hr
mmmmwMyMsmwa wmmmpaumwhxmmmmwnrmr

Judicial do b Fedaraciin cuyo rubrg oar .FHNDAHENTAC{M ¥ MOTIVACION,

Asimismo, do conformidad con fn fraccidn 1X-dal p mmﬁmmmmmﬂmﬂrmmmmm:mﬁ

pracedimignts gue eatoblecon fos ordenamintos .lpd.rum

Finalmante, @ acusardo con /e freceidn X, son consigormdos wilidos los aclos adminisirativos que rednan enine ofrod slemaniog, los
princigias di congruencia y exhaustividad. entendiencis por io primend qui fas consifardcionds vertidas &n 18 fespuesia Sean anmdnicas
oire 5i, 1o 50 conlradigan, y guarden concordanci gnfre Jo pedido p fa respuesta; y por o segunds, S6 pranuncle expresamente sobae
cads punle. En el mizgmo sentido, 50 he prommcisgo of Podoer Judicial de la Fedoracion an la Tosis Aislada CONGRUENCIA ¥
EXHAUSTIVIDAD EN SENTENCIAS DICTADAS EN AMPAROD CONTRA LEYES. ALCANCE DE ESTOS PRINCIPIOS.

Para roforzar ¢l argumente quée anlecede, &6 comenienld citar &l siguienbd enteno sustentado por & Poder Judecial de la Fedaracidn:
Registro No. 179660

Localizackin: Novena Epoca

Instancia: Tritunales Colegiacas de Circudo

Fuenle: Samanano Judiclal de le Fedoracion y su Gacela XX, Eneo de 2005

Pégina: 1723
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Tesis: M20A120 A Tesis Aislada Maledalsl: Administrative BUENA FE EN LAS ACTUACIONES DE AUTORIDADES
ADMIWNISTRATIVAS. Esle principhs estribas en gua on o acfusciin adminisiraliva de jos drganos de b sdiainisiracion poldica y on W de
los parbiculares, no deben whlizarse artificios o artimarias. $e3 por acchin L omiskin, que iaven & engano o a emor. La buena fe canstiupe
e milie & afercicie do feculledos 0o las aufoncades, on culio liens s 0popo on s confisnza que dobo provmlocer on [ scluacidn
adminisirates, por io que al aclo, p o el lenio adminisiraiivo, send degal cvando an s emisitn no 50 haya sbsenads b
buena fo quo Veve sl engats o al arar al paminisfrads, ¢ incluso & dosarrallar ung sonducta canlariy & Su oo Mims, o quo so

Irpducins o Una false o Modabids molivacidn dof acto, qQuUe Jenormrin QUE NO S8 aNcUBNie apegado o denocho.
SEGUNDD TRIEUNAL COLEGIADD EN MATERIA ADMINISTRATIVA DEL CUARTO CIRCLUNTO.

Ampava directe 112004, Profesionalos Moxiconos de Comavcio Exterior, £.C. 28 de sepli de 2004, Lin oy Wil Povianale;

José Carfos Rodriguer Navamo. Secrafana; Rebaca del Cammin Gomer Garra,
Es importante resaltar que esta Oficina a mi cargo emile @ cumplimiento a rescluciones emilidas por el Pleno del Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacidn Pdblica y Rendicidn de Cuentas de la Ciudad de México con base en o dispuesto en el
articule 56, fraccidn 1X, del Reglamento de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacidn Piblica de la Administracian Plblica
del Distrito Federal, asi como en el articulo 192, de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacidn Publica y Rendicién de
Cuentas de la Cludad de México, el cual establece: “Los procedinientos refatives of acceso o la informacidn se regirdn por los
principios de; mduima publicidad, eficacia, antiformalidad, grafwidad, sencilez, prontifud, expediles, y beriad de informacion”,

Finalmente, es preciso indicar gue la informacian se entraga tal y como obra en los archivos de la Uinidad Admenigirativa compalente
para pronunciarse al respecto, de acuerdo a lo establecido en e articulo 219 de la Ley en cita, el cual dispone que "Los suelos
obligados enfregardn documenios qua se encuentren on sus archivos, La obligacidn de proporcionar informacion ne compranda of
procesamipnio de la misma, af of presentarts conforme al inlerds particular del soliclfante. Sin perjuicio de lo anterior, los suelos
ochligados procuwrardn sistemalizar fa informacion”,

Sin mas por ¢l momento, reciba un cordial saludo.

[...][Sic]

Asimismo, el Sujeto Obligado, anexo el oficio DUGIRPC/SPAR/UDCLR/0019/2025,
de veintiuno de febrero, suscrito por el Jefe de Unidad Departamental de
Coordinacion, Logistica y de Recursos, cual sefiala en su parte fundamental, lo

siguiente:
[..]

En atencién a su oficio DUTYRC/SDPyT/0204/2025, de fecha dieciocho de febrero de dos mil veinticinco,
en el cual hace referencia a! Recurso de Revision, nimero RR.IP.0473/2025, presentado ante la
Plataforma Nacional de Transparencia, derivado de la respuesta recalda a la solicitud de informacion con
numero de folio 092074025000079, en donde se requiri6 lo siguiente

“Numero de opiniones técnicas, dictamenes o cualquier nombre que empleen,
correspondiente a arbolado que la unidad de gestion integral de riesgos 1 ha emitido del
01 de octubre de 2024 a la fecha. Desglosar esa informacion por tipo de riesgo (alto,
mediano bajo o como sea que lo clasifiquen), es decir, cuantos arboles son de alto,
mediano o bajo riesgo.

Ndamero de dictamenes de arbolado que la Direcciéon General de Servicios Urbanos ha
emitido.

Numero de arboles que la proteccion civil de la alcaldia ha derribado, “bajado”, talado,
podado o como sea el término que empleen, para mitigar riesgos.

Asimismo solicito una consulta directa de los oficios antes mencionados, tanto de
proteccion civil como de servicios urbanos, y de los expedientes correspondientes a los
arboles derribados con motivo de riesgo por parte de proteccion civil..” (sic)

Por lo que, por parte de esta area, se comunico lo siguiente:

“ .. en donde se realizé la busqueda y se localizé que, conforme a lo requerido han sido
nueve.
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Lo anterior conforme a los articulos 7 inciso D de la Constitucion Politica de la Ciudad do
México; 192, 184, 199, 200, 201, 203, 208, 211 y 212 de la Ley de Transparencia, Acceso a
Ia Infarmacion Publica v Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México. *

Por lo antes expuesto, la respuesta emitida al Recurrente, se realizo conforme a los principios de
maxima publicidad, eficacia, antiformalidad, gratuidad, sencillez, prontitud, expedites y libertad de
informacion, referidos en el articulo 192 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y
Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, y conforme las funciones que tiene conferidas esta
Jefatura de Unidad, establecidas en el Manual Administrativo del Organo Politico Administrativo en
Benito Juarez, con Registro MA-BJU-23-3B11A0CD.

No obstante, con la finalidad de mejor proveer al ciudadano, para que el acceso a la informacion sea
sencilla, eficaz, pronta y expedita, se emite una respuesta al tenor de lo requerido:

“Namero de opiniones técnicas, dictamenes o cualquier nombigigue empea@..earespondie,
arbolado que la unidad de gestion integral de riesgos 1 ha e el Ofxderectabre de 20
fecha. Desglosar esa informacion por tipo de riesgo (alto, mediano Ba[&™8*€biio sea
wglasifiquen), es decir, cuantos arboles son de alto, mediano o bajo riesg,’ L bR

la
lo

Se emitieron siete opiniones técnicas, punto que se contesta conforme al articulo 219 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, que
establece que los sujetos obligados entregaran documentos que se encuentren en sus archivos. La
obligacion de proporcionar informacién no comprende el procesamiento de la misma, ni el presentarla
conforme al interés particular del solicitante.

Numero de dictamenes de arbolado que la Direccion General de Servicios Urbanos ha emitido.
Corresponde a la Direccién General de Servicios Urbanos, el dar la debida atencién a este punto.
Numero de arpoles que la proteccion civil de la alcaldia ha derribado, “bajado”, talado, podado o
como sea el término que empleen, para mitigar riesgos.

Derivado de emergencias urbanas, se realizé la mitigacion de nueve individuos arbéreos

A_si.mismo solicito-u_na consulta directa de los oficios antes mencionados, tanto de proteccion
civil como de servicios urbanos, y de los expedientes correspondientes a los arboles derribados
con motivo de riesgo por parte de proteccion civil..” (sic)

Con fundamenﬁq en lo establecido en los articulos 192, 207 y 219 de la Ley, y con la finalidad de mejor
proveer, el solicitante podra acudir a las instalaciones de esta Jefatura, sito en avenida Cuauhtémoc,

numero 1240, primer piso, colonia Santa Cruz Atoyac, de las 11:00 a las 12:30 horas, del 03 al 05 de
marzo del afio en curso.

Dicha informacién se expide atendiendo a lo dispuesto en el articulo 219 de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de cuentas de la Ciudad de México.

[...][Sic.]
Lo anterior, se corrobora, con la captura de pantalla de la notificacion de la
respuesta complementaria a la parte recurrente, a través del Sistema de Gestion de

Medios de Impugnacién de la PNT, medio sefialado por quien es recurrente, para
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recibir notificaciones, al interponer su recurso de revision, y su correo electronico,

para brindar mayor certeza se agrega la imagen siguiente:

N

'IAN‘BI‘AN(NHCIA

Institulo de Acceso a ia Informacidn Pblica y Proleccidn de Datos Personales del Distrito Federal

Acuse de recibo de snvio de nofificaciin del sujeto obligado al recurrents.

Numero de transaccion electronica: 4

wecress

Numero de expediente del medio de impugnacidn: INFOCDMX/RR IP. 04732025
Medio de notficacion: Plataforma Nacional de Transparencia

El Sujeto Obligaco entregd |a informacion el gia 24 de Febrero de 2025 a kas 00:00 hrs

7edS060282604976348063be680dadald
[Sic.]
VII. Cierre. El veintisiete de febrero, esta Ponencia, tuvo por presentado al Sujeto

Obligado, realizando diversas manifestaciones a manera de alegatos vy

manifestaciones, asimismo, la emisién de una respuesta complementaria.

Asimismo, se acordé tener por precluido el derecho de la parte recurrente para
realizar alegatos y manifestaciones, dado que no presentd éstos en el plazo legal

para ello, ni hasta el momento de la emision de acuerdo de cierre. La preclusion
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tiene como fundamento lo dispuesto por el articulo 133 del Coddigo de
Procedimientos Civiles para el Distrito Federal de aplicaciéon supletoria a la Ley de

Transparencia.

En ese tenor, en atencion al estado procesal del expediente en que se actia, con
fundamento en lo dispuesto en el articulo 243, fraccion V, de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendiciébn de Cuentas de la
Ciudad de México, se declard el cierre de instruccion del presente medio de
impugnacion y se ordend elaborar el proyecto de resolucion que en derecho

corresponda.
CONSIDERANDO

PRIMERO. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México es competente para investigar, conocer y resolver el presente recurso de
revision con fundamento en lo establecido en los articulos 6, parrafos primero,
segundo y apartado A de la Constitucion Federal; 1, 2, 37, 51, 52, 53 fracciones XXI,
XXIl, 214 parrafo tercero, 220, 233, 236, 237, 238, 242, 243, 244, 245, 246, 247,
252 y 253 de la Ley de Transparencia; asi como los articulos 2, 3, 4 fracciones |y
XVIIl, 12 fracciones | y IV, 13 fracciones IX y X, y 14 fracciones lll, 1V, V y VII del
Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Puablica,

Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.

SEGUNDO. Procedencia. El medio de impugnacion interpuesto resulté admisible
porque cumplié con los requisitos previstos en los articulos 234, 236 y 237 de la Ley

de Transparencia, como se expone a continuacion:
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a) Forma. A través del formato denominado “Detalle del medio de impugnacién”, la
parte recurrente hizo constar: su nombre, medio para oir y recibir notificaciones,
identificd al Sujeto Obligado ante el cual presento las solicitudes, sefialo los actos

recurridos y expuso los hechos y razones de inconformidad correspondientes.

Documentales a las que se les otorga valor probatorio con fundamento en lo
dispuesto por los articulos 374 y 402 del Cdodigo de Procedimientos Civiles para el

Distrito Federal, de aplicacion supletoria a la Ley de Transparencia.

b) Oportunidad. La presentacion del recurso de revision fue oportuna dado que el
acto impugnado fue notificado el seis de febrero de dos mil veinticinco, por lo que,
al tenerse por interpuesto el recurso de revision el doce de febrero de dos mil
veinticinco, esto es, al cuarto dia habil siguiente, por lo que es claro que fue

interpuesto en tiempo.

TERCERO. Improcedencia. Previo al andlisis de fondo de los argumentos
formulados en el medio de impugnacién que nos ocupa, esta autoridad realiza el
estudio oficioso de las causales de improcedencia del recurso de revision, por
tratarse de una cuestion de orden publico y estudio preferente, atento a lo
establecido por la Tesis Jurisprudencial 940, de rubro IMPROCEDENCIA.3

IMPROCEDENCIA. Sea que las partes la aleguen o no, debe examinarse previamente la
procedencia del juicio de amparo, por ser una cuestion de orden publico en el juicio de
garantias.

3 Publicada en la pagina 1538, de la Segunda Parte del Apéndice al Semanario Judicial de la Federacion 1917-1988.
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{hinfo

Ahora bien, del analisis hecho a las constancias que integran el expediente citado
al rubro, se advirtio que el Sujeto Obligado hizo del conocimiento la emision de una
respuesta complementaria, por lo que podria actualizarse la hipétesis establecida
en el articulo 249, fracciéon Il de la Ley de Transparencia, mismo que a la letra

establece:

Articulo 249. El recurso sera sobreseido cuando se actualicen alguno de los siguientes
supuestos:

[.]

II. Cuando por cualquier motivo quede sin materia el recurso; o

[...]
Antes de adentrarnos al estudio de la causal de sobreseimiento resulta pertinente
puntualizar sobre qué versa la litis del presente asunto, por lo que se recordara en
gué consistid la solicitud de informacion, cual fue la respuesta que proporcioné el

sujeto obligado y sobre qué versa la inconformidad del particular.

Solicitud Respuesta Agravio
1. Numero de opiniones | Jefatura de Unidad | Respuesta incompleta.
técnicas, dictamenes o0 | Departamental de Coordinacion,
cualquier nombre que | Logistica y de Recursos, | La autoridad se limité a

empleen, correspondiente a
arbolado, que la unidad de
gestion integral de riesgos |
ha emitido del 1 de octubre

adscrita a la Direccion de la
Unidad de Gestion Integral de
Riesgos y Proteccion Civil.

responder que nueve.

Nueve qué? Nueve
dictamenes? nueve
arboles derribados por

de 2024 a la fecha. Nueve. mitigacion de riesgos?
Solicito se aclare esa
informacion.
Jefatura de la Unidad
Departamental de
Mantenimiento de Arbolado,
adscrita a la Direccién de No formulo agravio

Servicios Urbanos.

La Direccion General de Servicios
Urbanos ha emitido 127

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
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dictimenes técnico de arboles
considerados en riesgo.

2. Desglosar esa informacion
por tipo de riesgo (alto,
mediano, bajo o como sea
que lo clasifiquen), es decir,
cuantos arboles son de alto,
mediano o bajo riesgo.

Jefatura de Unidad
Departamental de Coordinacion,
Logistica y de Recursos,

adscrita a la Direccién de la
Unidad de Gestién Integral de
Riesgos y Proteccion Civil.

No entreg6 respuesta.

Respuesta incompleta

Jefatura de la Unidad
Departamental de No formulo agravio
Mantenimiento de Arbolado,
adscrita a la Direccién de
Servicios Urbanos.
No se entregd respuesta.
3. Numero de dictamenes de | Jefatura de Unidad | Respuesta incompleta
arbolado que la Direccion | Departamental de Coordinacion,
General de Servicios | Logistica y de Recursos,

Urbanos ha emitido.

adscrita a la Direccion de la
Unidad de Gestidn Integral de
Riesgos y Proteccion Civil.

No entregd respuesta.

Jefatura de la Unidad
Departamental de
Mantenimiento de Arbolado,
adscrita a la Direccion de

Servicios Urbanos.

La Direccion General de Servicios
Urbanos ha emitido 127
dictamenes técnico de arboles
considerados en riesgo.

No formulé agravio

4. Numero de arboles que la
proteccion civil de la alcaldia
ha derribado, "bajado",
talado, podado, o como sea
el término que empleen, para
mitigar riesgos

Jefatura de Unidad
Departamental de Coordinacion,
Logistica y de Recursos,

adscrita a la Direccién de la
Unidad de Gestiéon Integral de
Riesgos y Proteccion Civil.

No entregd respuesta

Respuestaincompleta

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,

Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.

Teléfono: 55 56 36 21 20

18



{hinfo

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.0473/2025

Jefatura de la Unidad
Departamental de
Mantenimiento de Arbolado,
adscrita a la Direccion de

Servicios Urbanos.

Con referencia a las preguntas de
Proteccién Civil, es necesario que
dichos cuestionamientos, sean
dirigidos a la Coordinacion de
Proteccién Civil.

No formulé agravio

5. Asimismo solicito una
consulta directa de los oficios
antes mencionados, tanto de
proteccion civil, como de
servicios urbanos, y de los
expedientes

Jefatura de Unidad
Departamental de Coordinacion,
Logistica y de Recursos,

adscrita a la Direccién de la
Unidad de Gestion Integral de
Riesgos y Proteccion Civil.

La negativa a permitir
la consulta directa de
la informacion.

correspondientes a  los

arboles  derribados con | No entregd respuesta.

motivo de riesgo por parte de | Jefatura de la Unidad

proteccion civil Departamental de
Mantenimiento de Arbolado,
adscrita a la Direccion de

Servicios Urbanos.

No entreg6 respuesta

Al respecto, resulta oportuno sefalar que el particular no se inconformé por la
respuesta emitida Jefatura de la Unidad Departamental de Mantenimiento de
Arbolado, a sus requerimientos [1], [2], [3] Y [4], por lo que su estudio no formara

parte de la presente resolucion.

En relacién con lo anterior, resulta aplicable el criterio sostenido por el Poder Judicial
de la Federacion de rubro “ACTOS CONSENTIDOS TACITAMENTE™, del que se
desprende que cuando no se reclaman los actos de autoridad en la via y plazos

establecidos en la Ley, se presume que el particular esta conforme con los mismos.

* Novena Epoca, Registro: 204707, Tesis VI.20. J/21, Semanario Judicial de la Federacion y su
Gaceta, Tomo Il, Agosto de 1995, p. 291.
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Estudio de la respuesta complementaria

En este contexto, resulta necesario analizar si la respuesta complementaria
satisface la pretension del ahora recurrente, a fin de determinar si el sujeto
obligado garantiz6 el derecho de acceso a la informacion publica del

particular, con relacién a sus pedimentos informativos.

En ese tenor, como quedd asentado en el capitulo de antecedentes, que el Sujeto
Obligado emitié una respuesta complementaria la cual fue notificada al recurrente a
través del Sistema de Gestion de Medios de Impugnacion de la PNT, sefialado como
medio para recibir notificaciones, por quien es recurrente al interponer su recurso
de revision, mediante la cual el Sujeto Obligado recurrido pretendié atender la

inconformidad manifestada por la parte recurrente.

Lo anterior es asi toda vez que el Sujeto Obligado, a través de la Jefatura de
Unidad Departamental de Coordinacién, Logisticay de Recursos, adscritaala
Direccion de la Unidad de Gestion Integral de Riesgos y Proteccion Civil, le

informo a la parte recurrente lo siguiente:

Solicitud Respuesta

Jefatura de Unidad Departamental de
Coordinacion, Logistica y de Recursos,
adscrita a la Direccion de la Unidad de

Gestion Integral de Riesgos y Proteccién
Civil.
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1. Numero de opiniones técnicas,
dicthmenes o cualquier nombre que
empleen, correspondiente a arbolado,
que la unidad de gestion integral de
riesgos | ha emitido del 1 de octubre de
2024 a la fecha.

2. Desglosar esa informacion por tipo de
riesgo (alto, mediano, bajo o como sea
que lo clasifiquen), es decir, cuantos
arboles son de alto, mediano o bajo
riesgo.

Se emitieron siete opiniones técnicas, punto que
se contesta conforme al articulo 219 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Pablica y
Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México,
gue establece que los sujetos obligados
entregardn documentos que se encuentren en
sus archivos. La obligacion de proporcionar
informacién no comprende el procesamiento de la
misma, ni el presentarla conforme al interés
particular del solicitante.

3. Numero de dictamenes de arbolado
que la Direccion General de Servicios
Urbanos ha emitido.

Corresponde a la Direccién General de Servicios
Urbanos, el dar la debida atencion a este punto

4. Numero de arboles que la proteccion
civil de la alcaldia ha derribado, "bajado",
talado, podado, o como sea el término que
empleen, para mitigar riesgos

Derivado de emergencias urbanas, se realizo la
mitigacion de nueve individuos arbo6reos

5. Asimismo solicito una consulta directa
de los oficios antes mencionados, tanto de
proteccion civil,b, como de servicios
urbanos, y de los expedientes
correspondientes a los arboles derribados
con motivo de riesgo por parte de
proteccion civil

Con fundamento en lo establecido en los articulos
192, 207 y 219 de la Ley, y con la finalidad de
mejor proveer, el solicitante podra acudir a las
instalaciones de esta Jefatura, sito en avenida
Cuauhtémoc, numero 1240, primer piso, colonia
Santa Cruz Atoyac, de las 11:00 a las 12:30
horas, del 03 al 05 de marzo del afio en curso.

Expuesto lo anterior, esta Ponencia, advirti6 que la respuesta complementaria
emitida por Jefatura de Unidad Departamental de Coordinacion, Logisticay de
Recursos, adscrita a la Direccién de la Unidad de Gestion Integral de Riesgos
y Proteccién Civil, atiende en su totalidad los requerimientos informativos de la

persona solicitante.

No obstante lo anterior, si bien es cierto, los requerimientos realizados por la
persona solicitante fueron respondidos y aclarados en su totalidad por la Jefatura
de Unidad Departamental de Coordinacion, Logistica y de Recursos, adscrita a la

Direccion de la Unidad de Gestion Integral de Riesgos y Proteccion Civil, también lo
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es que, el Sujeto obligado, no atendio la inconformidad manifestada por la parte
recurrente, respecto a su requerimiento [5], consistente en permitir la consulta
directa de la informacion proporcionada por la Jefatura de la Unidad
Departamental de Mantenimiento de Arbolado, adscrita a la Direccion de

Servicios Urbanos.

Por lo antes expuesto se concluye que, el Sujeto Obligado no atendié las
inconformidades manifestadas por la parte recurrente de manera completa, por lo
tanto, no se cumplen con los extremos del Criterio 07/21, emitido por el Pleno de
este instituto, para considerar valida la respuesta complementaria, toda vez que la
misma no colmoé la inconformidad manifestada por la parte recurrente. El criterio

antes referido a la letra dispone:

Requisitos para que sea valida una respuesta complementaria. Las manifestaciones
y alegatos no son el medio idéneo para mejorar o complementar la respuesta que
originalmente un sujeto obligado otorgd a una solicitud de informacién. Para que los
alegatos, manifestaciones o un escrito dirigido al particular puedan considerarse como
una respuesta complementaria valida se requiere de lo siguiente:

1. Que la ampliacion de la respuesta sea notificada al solicitante en la modalidad de
entrega elegida.

2. Que el Sujeto Obligado remita la constancia de notificacion a este Organo Garante
para que obre en el expediente del recurso.

3.La informacion proporcionada en el alcance a la respuesta primigenia colme todos los
extremos de la solicitud.

Lo anterior, ya que no basta con que el Sujeto Obligado haga del conocimiento del
Organo Garante que emiti una respuesta complementaria la cual satisfaga la integridad
de la solicitud de informacion, sino que debe acreditar que previamente la hizo del
conocimiento del particular a través de los medios elegidos para recibir notificaciones.

Si la respuesta complementaria no cumple con dicho requisito debera ser desestimada.
Previo analisis del contenido de la respuesta.
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Por otro lado, si la respuesta complementaria cumple con dicho requisito se pudiera
sobreseer si del analisis al contenido de los documentos se advierte que atienden la
totalidad de la solicitud.

Por lo antes expuesto, lo procedente es entrar al fondo del estudio de los agravios.

CUARTO. Analisis de fondo. Una vez realizado el analisis de las constancias que
integran el expediente en que se actla, se desprende que la resolucion consiste en
determinar si la respuesta emitida por el Sujeto Obligado, misma que se detalla en
el Antecedente Il de la presente resolucion, transgredio el derecho de acceso de
acceso a la informacion del recurrente y, en su caso, resolver si resulta procedente
ordenar la entrega de la informacion solicitada, de conformidad con lo dispuesto por
la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas

de la Ciudad de México.

Lo anterior, se desprende de las documentales consistentes en la impresion del
formato denominado “Acuse de recibo de solicitud de acceso a la informacién
publica”, con numero de folio 092074025000079, del recurso de revision interpuesto
a través del Sistema de Gestion de Medios de Impugnacion; asi como de la

respuesta emitida por el Sujeto Obligado.

Documentales a las cuales se les otorga valor probatorio con fundamento en lo
dispuesto por los articulos 374 y 402 del Cédigo de Procedimientos Civiles para el
Distrito Federal, de aplicacion supletoria a la Ley de la materia, asi como, con apoyo

en la Jurisprudencia que a continuacion se cita:
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“PRUEBAS. SU VALORACION EN TERMINOS DEL ARTICULO 402 DEL CODIGO DE
PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL DISTRITO FEDERAL?®, El articulo 402 del
Cddigo de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal establece que los Jueces, al
valorar en su conjunto los medios de prueba que se aporten y se admitan en una
controversia judicial, deben exponer cuidadosamente los fundamentos de la valoracion
juridica realizada y de su decision, lo que significa que la valoracion de las probanzas
debe estar delimitada por la l6gica y la experiencia, asi como por la conjuncién de ambas,
con las que se conforma la sana critica, como producto dialéctico, a fin de que la
argumentacion y decisién del juzgador sean una verdadera expresion de justicia, es
decir, lo suficientemente contundentes para justificar la determinacién judicial y asi
rechazar la duda y el margen de subjetividad del juzgador, con lo cual es evidente que
se deben aprovechar "las maximas de la experiencia”, que constituyen las reglas de vida
o verdades de sentido comun.

QUINTO TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA CIVIL DEL PRIMER CIRCUITO.

Amparo directo 309/2010. 10 de junio de 2010. Unanimidad de votos. Ponente: Walter
Arellano Hobelsberger. Secretario: Enrique Cantoya Herrejon.

Expuestas las posturas de las partes, este Organo Colegiado procede a analizar la
legalidad de la respuesta emitida por el Sujeto Obligado, esto en relacién con la
solicitud de acceso que dio origen al presente medio impugnativo, a fin de
determinar si la autoridad recurrida garantizé el derecho de acceso del ahora

recurrente.

Con el objeto de ilustrar la controversia planteada y lograr claridad en el tratamiento
del tema en estudio, resulta conveniente precisar la solicitud de informacion, la

respuesta del sujeto obligado y el agravio de la parte recurrente.

Solicitud Respuesta Agravio
1. Numero de opiniones | Jefatura de Unidad | Respuesta incompleta.
técnicas, dictamenes o | Departamental de Coordinacion,

5 Registro No. 163972, Localizacion: Novena Epoca, Instancia: Tribunales Colegiados de
Circuito,Fuente: Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, XXXII, Agosto de 2010, Pagina:
2332, Tesis: 1.50.C.134 C, Tesis Aislada, Materia(s): Civil
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cualquier nombre que
empleen, correspondiente a
arbolado, que la unidad de
gestion integral de riesgos |
ha emitido del 1 de octubre
de 2024 a la fecha.

Logistica y de Recursos,
adscrita a la Direccion de la
Unidad de Gestion Integral de
Riesgos y Proteccion Civil.

La autoridad se limit6 a
responder que nueve.

Nueve qué? Nueve
dictamenes? nueve
arboles derribados por

Nueve. mitigacion de riesgos?
Solicito se aclare esa
informacion.

Jefatura de la Unidad

Departamental de

Mantenimiento de Arbolado,

adscrita a la Direccién de No formulo agravio

Servicios Urbanos.

La Direccion General de Servicios
Urbanos ha emitido 127
dictamenes técnico de arboles
considerados en riesgo.

2. Desglosar esa informacion
por tipo de riesgo (alto,
mediano, bajo o como sea
que lo clasifiquen), es decir,
cuantos arboles son de alto,
mediano o bajo riesgo.

Jefatura de Unidad
Departamental de Coordinacion,
Logistica y de Recursos,

adscrita a la Direccion de la
Unidad de Gestién Integral de
Riesgos y Proteccidn Civil.

No entreg6 respuesta.

Respuesta incompleta

Jefatura de la Unidad
Departamental de No formulo agravio
Mantenimiento de Arbolado,
adscrita a la Direccién de
Servicios Urbanos.
No se entregd respuesta.
3. Numero de dictdmenes de | Jefatura de Unidad | Respuesta incompleta
arbolado que la Direccion | Departamental de Coordinacion,
General de Servicios | Logistica y de Recursos,

Urbanos ha emitido.

adscrita a la Direccién de la
Unidad de Gestion Integral de
Riesgos y Proteccion Civil.

No entregd respuesta.

Jefatura de la Unidad
Departamental de
Mantenimiento de Arbolado,

No formulo agravio
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adscrita a la Direccion de

Servicios Urbanos.

La Direcciéon General de Servicios
Urbanos ha emitido 127
dictimenes técnico de arboles
considerados en riesgo.

4. Numero de arboles que la
proteccion civil de la alcaldia
ha derribado, "bajado",
talado, podado, o como sea
el término que empleen, para
mitigar riesgos

Jefatura de Unidad
Departamental de Coordinacion,
Logistica y de Recursos,

adscrita a la Direccién de la
Unidad de Gestion Integral de
Riesgos y Proteccion Civil.

No entreg6 respuesta

Respuestaincompleta

Jefatura de la Unidad
Departamental de
Mantenimiento de Arbolado,
adscrita a la Direccion de

Servicios Urbanos.

Con referencia a las preguntas de
Proteccién Civil, es necesario que
dichos cuestionamientos, sean
dirigidos a la Coordinacion de
Proteccién Civil.

No formulé agravio

5. Asimismo solicito una
consulta directa de los oficios
antes mencionados, tanto de
proteccién civil, como de
servicios urbanos, y de los
expedientes
correspondientes a  los
arboles derribados con
motivo de riesgo por parte de
proteccion civil

Jefatura de Unidad
Departamental de Coordinacion,
Logistica y de Recursos,

adscrita a la Direcciéon de la
Unidad de Gestidn Integral de
Riesgos y Proteccion Civil.

No entregd respuesta.

Jefatura de la Unidad
Departamental de
Mantenimiento de Arbolado,
adscrita a la Direccion de

Servicios Urbanos.

No entreg6 respuesta

La negativa a permitir
la consulta directa de
la informacion.

Expuestas las posturas de las partes, este Organo Colegiado procede al anélisis de

la legalidad de la respuesta emitida a la solicitud motivo del presente recurso de
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revision, a fin de determinar si el sujeto obligado garantizé el derecho de acceso a
la informacion publica de la persona particular, en razén a los agravios expresados,
los cuales se advierten que son, la entrega de informacién incompleta y la negativa

a permitir la consulta directa de la informacion.

Estudio de los agravios: La entrega de informacion incompleta y la negativa

a permitir la consulta directa de la informacion.

En primer término, resulta importante sefalar que, si bien es cierto, como se estudio
en el considerando anterior, la respuesta complementaria, no colmé en su totalidad
los requerimientos informativos de la persona solicitante, también lo es que, el
Sujeto Obligado, atendid lainconformidad manifestada por quien es recurrente,

con relacion ala entrega incompleta de la informacion.

Lo anterior es asi, toda vez que, con la respuesta emitida por la Jefatura de Unidad
Departamental de Coordinacion, Logistica y de Recursos, adscrita a la
Direccion de la Unidad de Gestion Integral de Riesgos y Proteccion Civil, la
cual fue hecha del conocimiento de la parte recurrente, del Sistema de Gestion de
Medios de Impugnacion de la PNT, sefialado como medio para recibir notificaciones,
por quien es recurrente al interponer su recurso de revision, se atendid la
inconformidad manifestada, por lo tanto, a ningun fin practico llevaria el ordenar
al Sujeto Obligado recurrido, la entrega de informacion que ya fue hecha de su

conocimiento.

Ahora bien, por lo que hace al requerimiento 5], consistente en permitir la

consulta directa de lainformacién proporcionada por la Jefatura de la Unidad
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Departamental de Mantenimiento de Arbolado, adscrita a la Direccion de
Servicios Urbanos. Este Instituto estima que el agravio formulado por la parte

recurrente resulta parcialmente fundado.

Para poder justificar la decision anunciada, conviene precisar los hechos que dieron

origen a este medio de impugnacion.

Solicitud Respuesta Agravio
5. Asimismo solicito una | Jefatura de la Unidad
consulta directa de los oficios | Departamental de | La negativa a permitir

antes mencionados, tanto de | Mantenimiento de Arbolado, | la consulta directa de
proteccion civil, como de | adscrita a la Direccion de |lainformacion.
servicios urbanos, y de los | Servicios Urbanos.
expedientes
correspondientes  a  los | No entreg6 respuesta
arboles  derribados  con
motivo de riesgo por parte de
proteccién civil

Ahora bien, una vez analizados los antecedentes del recurso de revision que nos
ocupa, conviene revisar si la respuesta recaida a la solicitud de mérito se encuentra

apegada a derecho.

Ahora bien, resulta conveniente hacer referencia a la Ley de Transparencia, Acceso
a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, la cual

establece lo siguiente:

“Articulo 1. La presente Ley es de orden publico y de observancia general en el territorio
de la Ciudad de México en materia de Transparencia, Acceso a la Informacion, Gobierno
Abierto y Rendicién de Cuentas.

Tiene por objeto establecer los principios, bases generales y procedimientos para
garantizar a toda persona el Derecho de Acceso a la Informacién Publica en
posesion de cualquier autoridad, entidad, 6rgano y organismo del poder Ejecutivo,
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Legislativo y Judicial, Organos Auténomos, Organos Politico Administrativos, Alcaldias
y/lo Demarcaciones Territoriales, Organismos Paraestatales, Universidades Publicas,
Partidos Politicos, Sindicatos, Fideicomisos y Fondos Publicos, asi como de cualquier
persona fisica o moral que reciba y ejerza recursos publicos, realice actos de autoridad
o de interés publico en la Ciudad de México.

Articulo 3. El Derecho Humano de Acceso a la Informacién Publica comprende solicitar,
investigar, difundir, buscar y recibir informacion.

Todalainformacién generada, obtenida, adquirida, transformada o en posesion de
los sujetos obligados es publicay accesible a cualquier persona en los términos y
condiciones que se establezcan en la presente Ley, en los tratados internacionales
de los que el Estado mexicano sea parte, en la Ley General y la normatividad aplicable
en sus respectivas competencias; so6lo podra ser clasificada excepcionalmente como
reservada temporalmente por razones de interés publico, en los términos dispuestos por
esta Ley.

Articulo 6. Para los efectos de esta Ley se entiende por:

XIlll. Derecho de Acceso a la Informacién Publica: A la prerrogativa que tiene toda
persona para acceder a la informacion generada, administrada o en poder de los
sujetos obligados, en los términos de la presente Ley:

XXXVIII. Rendicién de Cuentas: vista desde la perspectiva de la transparencia y el
acceso a la informacién, consiste en la potestad del individuo para exigir al poder
publico informe y ponga a disposicion en medios adecuados, las acciones y
decisiones emprendidas derivadas del desarrollo de su actividad, asi como los
indicadores que permitan el conocimiento y la forma en que las llevé a cabo,
incluyendo los resultados obtenidos; asi como la obligacién de dicho poder publico
de cumplir con las obligaciones que se le establecen en la legislacion de la materia, y
garantizar mediante la implementacion de los medios que sean necesarios y dentro del
marco de la Ley, el disfrute del Derecho de Acceso a la Informacién Publica consagrado
en el articulo sexto de la Constitucion General de la Republica;

Articulo 7. Para ejercer el Derecho de Acceso a la Informacién Publica no es
necesario acreditar derechos subjetivos, interés legitimo o razones que motiven el
requerimiento, ni podra condicionarse el mismo por motivos de discapacidad, salvo en
el caso del Derecho a la Proteccion de Datos Personales, donde deber4 estarse a lo
establecido en la ley de proteccién de datos personales vigente y demas disposiciones
aplicables.

Articulo 8. Los sujetos obligados garantizardn de manera efectiva y oportuna, el
cumplimiento de la presente Ley. Quienes produzcan, administren, manejen, archiven
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o conserven informacion publica seran responsables de la misma en los términos de esta
Ley.

La pérdida, destruccion, alteracion u ocultamiento de la informacion publica y de los
documentos en que se contenga, seran sancionados en los términos de esta Ley.

Articulo 28. Los sujetos obligados deberan preservar los documentos vy
expedientes en archivos organizados y actualizados de conformidad con la Ley en
la materia y demas disposiciones aplicables, asegurando su adecuado funcionamiento y
proteccién, con la finalidad de que la informacion se encuentre disponible,
localizable, integra, sea expeditay se procure su conservacion.

Articulo 92. Los sujetos obligados deberan de contar con una Unidad de Transparencia,
en oficinas visibles y accesibles al publico, que dependera del titular del sujeto obligado
y se integrara por un responsable y por el personal que para el efecto se designe. Los
sujetos obligados haradn del conocimiento del Instituto la integracion de la Unidad de
Transparencia.

Articulo 93. Son atribuciones de la Unidad de Transparencia:
I. Capturar, ordenar, analizar y procesar las solicitudes de informacién presentadas ante

el sujeto obligado;

IV. Recibir y tramitar las solicitudes de informacion asi como darles seguimiento hasta la
entrega de la misma, haciendo entre tanto el correspondiente resguardo;

Articulo 112. Es obligacién de los sujetos obligados:

V. Poner a disposicion las obligaciones de transparencia en formatos abiertos, Utiles y
reutilizables, para fomentar la transparencia, la colaboracion y la participacion ciudadana;

Articulo 113. La informacidn publica de oficio sefialada en esta Ley, se considera como
obligaciones de transparencia de los sujetos obligados.

Articulo 114. Los sujetos obligados deberan poner a disposicidn, la informacion publica
de oficio a que se refiere este Titulo, en formatos abiertos en sus respectivos sitios de
Internet y a través de la plataforma electronica establecidas para ello.

Articulo 200. Cuando la Unidad de Transparencia determine la notoria
incompetencia por parte del sujeto obligado dentro del &mbito de su aplicacion,
para atender la solicitud de acceso a la informacion, debera de comunicarlo al solicitante,

30

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
Teléfono: 55 56 36 21 20



||
ﬁ Inln EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.0473/2025

dentro de los tres dias posteriores a la recepcién de la solicitud y sefialara al solicitante
el o los sujetos obligados competentes.

Si el sujeto obligado es competente para atender parcialmente la solicitud de acceso a
la informacién, debera de dar respuesta respecto de dicha parte. Respecto de la
informacién sobre la cual es incompetente se procedera conforme a lo sefialado en el
parrafo anterior.

Articulo 201. Las Unidades de Transparencia estan obligadas a garantizar las medidas
y condiciones de accesibilidad para ejercer el derecho de Acceso a la Informacion
Publica, a entregar informacién sencilla y comprensible a la persona o a su representante
sobre los tramites y procedimientos que deben efectuarse, las autoridades o instancias
competentes, la forma de realizarlos, la manera de llenar los formularios que se
requieran, asi como de las entidades ante las que se puede acudir para solicitar
orientacion o formular quejas, consultas o reclamos sobre la prestacion del servicio o
sobre el ejercicio de las funciones o competencias a cargo de la autoridad de que se
trate.

Articulo 203. Cuando la solicitud presentada no fuese clara en cuanto a la informacién
requerida o no cumpla con todos los requisitos sefialados en la presente ley, el sujeto
obligado mandara requerir dentro de los tres dias, por escrito o via electrénica, al
solicitante, para que en un plazo de diez dias contados a partir del dia siguiente en que
se efectud la notificacion, aclare y precise o complemente su solicitud de informacion. En
caso de que el solicitante no cumpla con dicha prevencion, la solicitud de informacion se
tendrd como no presentada. Este requerimiento interrumpira el plazo establecido en el
articulo 212 de esta ley. Ninguna solicitud de informacion podra desecharse si el sujeto
obligado omite requerir al solicitante para que subsane su solicitud.

En el caso de requerimientos parciales no desahogados, se tendra por presentada la
solicitud por lo que respecta a los contenidos de informacién que no formaron parte de
la prevencion.

Articulo 208. Los sujetos obligados deberan otorgar acceso alos Documentos que
se encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo
con sus facultades, competencias o funciones en el formato en que el solicitante
manifieste, de entre aquellos formatos existentes, conforme a las caracteristicas fisicas
de la informacion o del lugar donde se encuentre asi lo permita.

En el caso de que la informacion solicitada consista en bases de datos se debera
privilegiar la entrega de la misma en Formatos Abiertos.

Articulo 211. Las Unidades de Transparencia deberan garantizar que las solicitudes
se turnen atodas las Areas competentes que cuenten con la informacién o deban
tenerla de acuerdo a sus facultades competencias y funciones, con el objeto de que
realicen una busqueda exhaustiva y razonable de la informacién solicitada.
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Articulo 219. Los sujetos obligados entregaran documentos que se encuentren en
sus archivos. La obligacion de proporcionar informacién no comprende el
procesamiento de la misma, ni el presentarla conforme al interés particular del solicitante.
Sin perjuicio de lo anterior, los sujetos obligados procuraran sistematizar la informacion

.. (Sic)

De la normativa previamente citada, se desprende lo siguiente:

El objeto de la Ley de la materia, es garantizar a toda persona el derecho de
acceso a la informacion publica en posesion de cualquier autoridad, entidad,
6rgano y organismo del Poder Ejecutivo, Legislativo y Judicial, Organos
Auténomos, Organos Politico Administrativos, Alcaldias y/o Demarcaciones
Territoriales, Organismos Paraestatales, Universidades Publicas, Partidos
Politicos, Sindicatos, Fideicomisos y Fondos Publicos, asi como de cualquier
persona fisica 0 moral que reciba y ejerza recursos publicos, realice actos de

autoridad o de interés publico en la Ciudad de México.

Toda la informacién generada, obtenida, adquirida, transformada o en posesién
de los sujetos obligados es publica y accesible a cualquier persona en los
términos y condiciones gue se establezcan las leyes de la materia.

Los sujetos obligados deben preservar los documentos y expedientes en
archivos organizados y actualizados, asegurando su adecuado funcionamiento,
con la finalidad de que la informacién se encuentre disponible, localizable,

integra, sea expedita y se procure su conservacion.

Las Unidades de Transparencia de los sujetos obligados deben garantizar que

las solicitudes se turnen a todas las Areas competentes que cuenten con la

32

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
Teléfono: 55 56 36 21 20



||
ﬁ Inln EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.0473/2025

informacion o normativamente deban tenerla, con el objeto de que se realice una

basqueda exhaustiva y razonable de la informacion solicitada.

e Los sujetos obligados deben otorgar acceso a los documentos que se
encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con

sus facultades, competencias y funciones.

Sefialado lo anterior, el Sujeto Obligado turné la solicitud que nos ocupa a la
Jefatura de la Unidad Departamental de Mantenimiento de Arbolado, adscrita
a la Direccion de Servicios Urbanos, la cual atendio los requerimientos [1], [2],
[3] y [4] de la persona solicitante, no obstante lo anterior, fue omisa en pronunciares
respecto del requerimiento [5] consistente en permitir la consulta directa de la

informacién proporcionada.

Por lo antes expuesto, se determina que la respuesta emitida no fue exhaustiva,
por lo tanto, resulta violatoria del derecho de acceso a la informacion del
recurrente, incumpliendo asi con el Criterio SO/002/2017, emitido por el Pleno del

INAI, cuyo contenido se reproduce en lo conducente:

“Congruencia y exhaustividad. Sus alcances para garantizar el derecho de acceso
a la informacion. De conformidad con el articulo 3 de la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo, de aplicacién supletoria a la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, en términos de su articulo 7; todo acto administrativo debe cumplir
con los principios de congruencia y exhaustividad. Para el efectivo ejercicio del derecho
de acceso a la informacidn, la congruencia implica que exista concordancia entre el
requerimiento formulado por el particular y la respuesta proporcionada por el sujeto
obligado; mientras que |la exhaustividad significa que dicha respuesta se refiera
expresamente a cada uno de los puntos solicitados. Por lo anterior, los sujetos
obligados cumplirdn con los principios de congruencia y exhaustividad, cuando las
respuestas que emitan guarden una relacion logica con lo solicitado y atiendan de
manera puntual y expresa, cada uno de los contenidos de informacion”.
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Sirviendo de sustento a lo anteriormente determinado, las jurisprudencias emitidas
por el Poder Judicial de la Federacion, cuyos rubros sefialan: FUNDAMENTACION
Y MOTIVACION.%; FUNDAMENTACION Y MOTIVACION. EL CUMPLIMIENTO DE
TALES REQUISITOS NO SE LIMITA A LAS RESOLUCIONES DEFINITIVAS O
QUE PONGAN FIN AL PROCEDIMIENTO’; COMPETENCIA DE LAS
AUTORIDADES ADMINISTRATIVAS. EN EL MANDAMIENTO ESCRITO QUE
CONTIENE EL ACTO DE MOLESTIA, DEBE SENALARSE CON PRECISION EL
PRECEPTO LEGAL QUE LES OTORGUE LA ATRIBUCION EJERCIDA Y, EN SU
CASO, LA RESPECTIVA FRACCION, INCISO Y SUBINCISO8; y COMPETENCIA.
SU FUNDAMENTACION ES REQUISITO ESENCIAL DEL ACTO DE
AUTORIDAD.®

Por lo antes expuesto, es que el agravio de la persona solicitante deviene
parcialmente fundado, lo anterior es asi, toda vez que, si bien es cierto el Sujeto
Obligado, no nego a la persona solicitante el derecho de realizar la consulta directa
de la informacion peticionada, también lo es que fue omiso en responder a dicho
requerimiento, omitiendo sefalar, lugar, dia y hora para poder llevar a cabo la

consulta de la documentacion solicitada.

6 Consultable en Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Epoca: Novena Epoca; Registro:
203143; Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito; Tomo lll, Marzo de 1996; Tesis: VI.20. J/43;
Pagina: 769

7 Consultable en Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Epoca: Novena Epoca; Registro:
197923; Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito; Tomo VI, Agosto de 1997; Tesis: XIV.20. J/12;
Péagina: 538

8 Consultable en Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Epoca: Novena Epoca; Registro:
188432; Instancia: Segunda Sala; Tomo XIV, Noviembre de 2001; Tesis: 2a./J. 57/2001; Pagina: 31
® Consultable en Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Epoca: Octava Epoca; Registro:
205463; Instancia: Pleno; Num. 77, mayo de 1994; Tesis: P./J. 10/94; Pagina: 12
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CUARTO. Decision Por lo antes expuesto, se determina con fundamento en la

fraccion IV del articulo 244 de la Ley de la materia, el Modificar la referida respuesta

e instruir al Sujeto Obligado, a efecto de que:

El Sujeto Obligado, debera turnar de nueva cuenta la solicitud de
informacion, ala Jefatura de la Unidad Departamental de Mantenimiento
de Arbolado, adscrita a la Direccion de Servicios Urbanos, con la
finalidad de que emita una respuesta respecto del requerimiento
informativo de la persona solicitante.

En ese tenor, debera sefialar a la parte recurrente el lugar, diay hora en
gue se podra llevar a cabo la consulta directa de la documentacién
solicitada.

En caso de que se determine que serequiere mas de un dia para realizar
la consulta, se debera indicar esta situacion a la parte recurrente y los
dias y horarios en que podré llevar a cabo la consulta, indicandole la
ubicacién del lugar en que el solicitante podra llevar a cabo la consulta
de lainformacion, asi como el nombre y cargo de la persona con la que

debera entenderse para hacer efectivo el acceso;

Lo anterior en un plazo que no debera exceder los 10 dias a partir de que le sea

notificada la presente resolucién. Lo anterior, de conformidad con el articulo 244

ultimo parrafo de la Ley de Transparencia.

QUINTO. Del analisis y estudio realizado a las constancias que obran en el

expediente en que se actla, esta Ponencia, advirtid que el sujeto obligado vulneré

el derecho de acceso a la informacién de la parte recurrente al haber dado una

respuesta extemporanea, con fundamento en los articulos 247, 264 fraccion |, 265
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y 268 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México.

Al respecto, resulta necesario traer a colacion lo establecido en el articulo 212 de la

Ley de Transparencia:

Articulo 212. La respuesta a la solicitud debera ser notificada al interesado en el menor
tiempo posible, que no podra exceder de nueve dias, contados a partir del dia siguiente a
la presentacion de aquélla.

Excepcionalmente, el plazo referido en el parrafo anterior podra ampliarse hasta por siete
dias més, siempre y cuando existan razones fundadas y motivadas.

En su caso, el sujeto obligado debera comunicar, antes del vencimiento del plazo, las
razones por las cuales hara uso de la ampliacion excepcional.

No podran invocarse como causales de ampliacion del plazo aquellos motivos que
supongan negligencia o descuido del sujeto obligado en el desahogo de la solicitud.

Conforme a lo dispuesto por la normatividad en materia de acceso a la informacién,
este Organo Garante concluye que el Sujeto Obligado, respecto de la solicitud que
nos ocupa, vulnero el derecho de acceso a la informacion de la parte recurrente al
no emitir una respuesta dentro del plazo establecido para tal efecto a través del

medio elegido por el particular.

Lo anterior es asi ya que la solicitud de informacién fue ingresada el diez de enero
de dos mil veinticinco, el veintitrés de enero el Sujeto Obligado, solicitd la
ampliacion del plazo, por lo tanto, el plazo de dieciséis dias para emitir la respuesta
transcurrio del lunes trece de enero al martes cuatro de febrero de dos mil
veinticinco, descontandose los dias once, doce, dieciocho, diecinueve, veinticinco
y veintiséis de enero y uno, dos y tres de febrero de dos mil veinticinco, por ser

inhabiles, de conformidad con los articulos 10 y 206 de la Ley de la Ley de
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Transparencia en relacion con el articulo 71 de la Ley de Procedimiento
Administrativo de la Ciudad de México.

No obstante lo anterior, la respuesta emitida fue notificada a la persona solicitante

el seis de febrero de dos mil veinticinco, esto es, dos dias habiles después del

plazo concedido para tal efecto, para brindar mayor certeza, se agrega la imagen

siguiente:

\ Flataforma Macional de Transparencia =
" . info

PLATAFGHMA &

TRAMSPAHRENCIA

DBID2I2026 133036 PM

Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de Mexico

Acuse de informacicn entreda via Plataforma Nacional de Transparencia

Soliciud presentada

Falio de |a saliciud Q8074026000074
Sujieto Ciiligadn al gue e dige Mealdia Beriln e
Fegha y hara de recepciin 10001/2025 10:41:37 Al
IFecha e eaducilad di plaza 04022025

Murmesa de opiriones lecricas, diclamenes o cualguier romiime que empleen, correspondiente a

arbdado, gue la uidad de gestion irmegral de fesgos | ke emilico del 1 de octubre die 2024 a la lecha.

Desglosar e4a mlommiacion por lpa de riesgo (@la, mediana, bajo o cama Sea que lo dasifiquen), es

discir, cuarbos aboles Son de ata, mediano o bajo riesgo.

Mumera de dictamenes de abolsdo que la Dirscsion Geraral de Sanicios Urbaras ha amitics.

Mumera de arboles que la proteccion ciil de la alcaldia ha deribado, "bajada®, mlada, pedada, o como

g @l Darming gue emgleen, para miligar fesgos,

Agirmismo solcilo wna carsula direcla die los oficos anles mendonados, lanto de proleccion civil, como

die servicios urbanas, ¥ de las expedientes oomespondentss a las arbales derrbados can mothe de
Infarmacian salicitada rie=s0 por pane de prodeccion civil

Daes adicionales
Adehive adjunia

Respuesta & la saolicitwd
Se hace enirega de & infarmacian salicitads a raves del medio alecironios graluite del sistems Platafarna Macional de Transpansncia.

Facha y hara de enfrega de informacidn 0B0X2025 13:30:16 P
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En virtud de lo antes expuesto, resulta procedente DAR VISTA al Organo Interno
de Control en la Alcaldia Benito Juarez para que determine lo que en derecho

corresponda.

Finalmente, en cumplimiento de lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, se informa a la persona recurrente que en caso de estar inconforme
con la presente resolucién, la podr4 impugnar ante el Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales o ante el

Poder Judicial de la Federacion, sin poder agotar simultaneamente ambas vias.

Por todo lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la

Ciudad de México:
RESUELVE

PRIMERO. Por las razones sefaladas en la consideracion cuarta de la presente
resolucion, y con fundamento en el articulo 244, fraccion IV, de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, se MODIFICA la respuesta emitida por el sujeto obligado y se le
ordena que emita una nueva, en el plazo de diez dias y conforme a los lineamientos

establecidos en la consideracion inicialmente referida.

SEGUNDO. En los términos del considerando quinto de esta resoluciéon, y con
fundamento en los articulos 247, 264 fraccion |, 265 y 268 de la Ley de
Transparencia, con copia certificada del expediente en el que se actla y de esta
resolucion, SE DA VISTA AL ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA
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ALCALDIA BENITO JUAREZ, a efecto, de que determine lo que en derecho

corresponda.

TERCERO. Con fundamento en los articulos 257 y 258, de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México,
se instruye al sujeto obligado para que informe a este Instituto por escrito, sobre el
cumplimiento a lo ordenado en el punto Resolutivo Primero, al dia siguiente de
concluido el plazo concedido para dar cumplimiento a la presente resolucion,
anexando copia de las constancias que lo acrediten. Con el apercibimiento de que,
en caso de no hacerlo, se procedera en términos de la fraccion I, del articulo 259,

de la Ley de la materia.

CUARTO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendiciébn de Cuentas de la
Ciudad de México, se informa a la persona recurrente que, en caso de estar
inconforme con la presente resolucion, podra impugnarla ante el Instituto Nacional
de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos
Personales o ante el Poder Judicial de la Federacion, sin poder agotar

simultaneamente ambas vias.

QUINTO. Se pone a disposicion de la persona recurrente el teléfono 55 56 36 21 20

y el correo electronico cumplimientos.juridico@infocdmx.org.mx para que

comunique a este Instituto cualquier irregularidad en el cumplimiento de la presente

resolucion.

SEXTO. Este Instituto dard seguimiento a la presente resolucion llevando a cabo
las actuaciones necesarias para asegurar su cumplimiento y, en su momento,

informara a la Secretaria Técnica.
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SEPTIMO. Notifiquese la presente resolucion a la persona recurrente en el

medio sefalado para tal efecto y al sujeto obligado en términos de Ley.
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