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l.- - QUE RESUELVE ESTE INSTITUTO?

Este Instituto, por contar con atribuciones para investigar el caso, es competente para
revisar LA QUEJA O INCONFORMIDAD de la persona recurrente y decide que es
VALIDA.

Pero la Junta de Asistencia Privada del Distrito Federal envié una respuesta
complementaria valida, por lo que se decide SOBRESEER el presente recurso de

revision por quedar sin materia.

Del anadlisis inicial de esta queja, este Instituto determind que el recurso de revision

result6 PROCEDENTE, al reunir los requisitos sefialados en los articulos 233, 234, 236

y 237 de la Ley de Transparencia Local, pues la persona lo present6 a través de la
Plataforma Nacional de Transparencia dentro del plazo de 15 dias habiles, contados a
partir de la fecha en que le fue notificada la respuesta, sefialando: su nombre, el medio
para oir y recibir notificaciones, el actor o institucién publica al que le solicitd la
informacion, la respuesta recibida, asi como los hechos y los motivos por los

cuales no estuvo de acuerdo con la misma.

Ademas, este Instituto al ser COMPETENTE para investigar, conocer y resolver la

presente queja o inconformidad?, y una vez analizada la informacién que exhibieron tanto

Por las atribuciones que le dan los articulos 6, parrafos primero, segundo y apartado A de la Constitucién Politica de
los Estados Unidos Mexicanos; 7, apartado D y 49 de la Constitucion Politica de la Ciudad de México; 1, 2, 37, 51,
52, 53 fraccion XXI, 233, 234, 236, 237, 238, 239, 242, 243, 244, 245, 246, 247 y 253 de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México; 2, 3, 4, fracciones I, XI, XIl y XVIII,
12, fracciones | y 1V, 13, fraccion IX 'y X y 14, fracciones Ill, IV y VII, del Reglamento Interior del Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México;
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la persona gque presenté la queja, como el actor o instituciéon publica? contra la cual se
presentd la misma, determina que su queja o inconformidad fue atendida, ya que
durante la tramitacion de su recurso, el actor o institucion publica emitid una segunda

respuesta en la que, entreg6 la informacién que no le fue dada inicialmente.

En consecuencia, con fundamento en los articulos 244 fraccion Il y 249 fraccion Il de
la Ley de Transparencia Local, RESUELVE el SOBRESEER este recurso de revision

por haber quedado sin materia.

Il.- : CON BASE EN QUE EVIDENCIAS ALCANZO EL INSTITUTO ESTA
DETERMINACION?

Lo anterior se determina con base en los siguientes HECHOS Y ACTUACIONES:

1.- ¢ QUE SOLICITO LA PERSONA?

El 20 de enero de 2025, a través de la PNT, se solicito:

“...Se solicita, la siguiente informacién detallada relacionada con la implementacién del uso
obligatorio de uniformes en los empleados de la JAPDF.

1 Solicito conocer los fundamentos legales, criterios y acuerdos tomados por el 6rgano
desconcentrado para justificar y reglamentar la implementacion del uso obligatorio de
uniformes. Especificamente, requiero informacion sobre los documentos, normativas o
disposiciones internas que fundamentan la obligatoriedad de los uniformes, asi como los
principios que guiaron la adopcion de esta medida, incluyendo si se llevaron a cabo consultas
0 analisis previos con respecto a la viabilidad, equidad y conveniencia de la medida.

2 A las cuales se les concede valor probatorio, en términos de lo dispuesto por los articulos 373, 374, 402 y 403 del
Caddigo de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal, ordenamiento de aplicacion supletoria a la Ley de la materia,
asi como con apoyo en el criterio orientador de la tesis P. XLVII/96 de rubro PRUEBAS. SU VALORACION
CONFORME A LAS REGLAS DE LA LOGICA Y DE LA EXPERIENCIA, NO ES VIOLATORIA DEL ARTICULO 14
CONSTITUCIONAL (ARTICULO 402 DEL CODIGO DE PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL DISTRITO
FEDERAL). Consultable en Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Novena Epoca, Tomo Ill, Abril de 1996,
pag. 125.
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2 En observancia a la implementacion del uso obligatorio de uniformes, he observado que
existen diferencias notorias en los modelos y la calidad de los uniformes que se asignan a los
diferentes niveles jerarquicos dentro de la institucion. Especificamente, los empleados de
cargos inferiores, tales como los de jefaturas de departamento, reciben uniformes de calidad
inferior en comparacién con los empleados de mayores rangos, como los coordinadores,
directores y el presidente de la organizacion, quienes utilizan uniformes de mayor calidad,
disefio y diferenciacién. Esta distincion podria interpretarse como una forma de discriminacion
social que refuerza una separacion entre clases dentro de la organizacion. Las diferencias
materiales entre los uniformes no solo afectan la percepcién interna del personal, sino que
también pueden tener repercusiones sobre el ambiente laboral, generando un clima de
desigualdad y de percepcién de trato diferenciado. Solicito se me proporcione una justificacién
razonada sobre esta disparidad, y si existen estudios o evaluaciones previas que respalden
esta diferenciacion de uniformes por categoria laboral.

3 Las diferencias de calidad en los uniformes también pueden interpretarse como una
violacion de principios fundamentales de igualdad y no discriminacidn, protegidos por nuestra
Constitucién y por los tratados internacionales en materia de derechos humanos. La
desigualdad material que se presenta podria evidenciar una discriminacién por clases
sociales que va mas alla de lo administrativo y afecta directamente la dignidad de los
empleados que se ven obligados a usar uniformes de menor calidad, a diferencia de quienes
ocupan cargos mas altos.

Agradeceré se me proporcione una respuesta detallada sobre los mecanismos legales que
respaldan la diferencia de calidad en los uniformes, y si se han considerado otras formas de
promocién de la igualdad en cuanto a la vestimenta sin afectar la imagen institucional o la
comodidad de los trabajadores.

4 En relacion con los colores de los uniformes, me gustaria obtener una explicacion sobre la
decisién de restringir el uso de camisas blancas como Unico color permitido para los
uniformes. El color blanco, aunque tradicionalmente asociado con la formalidad y la pulcritud,
puede resultar poco practico para muchas personas debido a su alta susceptibilidad a
manchas, su impacto sobre el confort en climas calidos o la falta de versatilidad para quienes
prefieren otro tipo de colores. El uso exclusivo de camisas blancas, ademas de ser incémodo
para algunas personas, no permite una opcion de personalizacion que favorezca el bienestar
general de los empleados. Seria adecuado que se permita el uso de colores claros
alternativos que no solo mejoren la comodidad, sino que también favorezcan la inclusién de
diversas preferencias y necesidades de los trabajadores. Solicito se me informe si se ha
considerado esta posibilidad, y si no, los motivos detras de la decisién de limitar el uniforme
a camisas blancas.

Por lo anterior, solicito una aclaracion formal sobre los puntos mencionados, con el fin de
entender el marco normativo y las razones que justifican la implementaciéon de esta politica,
asi como los criterios que se han seguido para garantizar la equidad y la no discriminacion
dentro de la institucion...” Cita textual

2.- ¢QUE RESPONDIO O ENTREGO EL ACTOR O INSTITUCION PUBLICA?

Previa ampliacién de plazo para emitir respuesta a través del oficio JAP/P/UT/053/2025,

de fecha 31 de enero de 2025, notificado en esa misma fecha. El 12 de febrero de 2025,
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mediante la PNT, la Junta de Asistencia Privada del Distrito Federal proporciono
respuesta a la solicitud de informacién por medio del oficio JAP/P/UT/064/2025, de fecha
12 de febrero de 2025, signado por la Titular de Unidad de Transparencia, mediante el

cual sefala lo siguiente:

La Unidad de Transparencia, en apego a lo dispuesto en el articulo 211 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México, turnd su solicitud, al area que conforme a sus atribuciones pudiera ser competente
para brindar respuesta 0 un pronunciamiento correspondiente.

Bajo ese contexto este Sujeto Obligado procede a dar RESPUESTA en los términos
siguientes:

Referente a “Solicito conocer los fundamentos legales, criterios y acuerdos tomados por el
drgano desconcentrado para justificar y reglamentar la implementacién del uso obligatorio de
uniformes. Especificamente, requiero informacion sobre los documentos, normativas o
disposiciones internas que fundamentan la obligatoriedad de los uniformes, asi como los
principios que guiaron la adopcion de esta medida, incluyendo si se llevaron a cabo consultas
0 andlisis previos con respecto a la viabilidad, equidad y conveniencia de la medida.” (SIC);
se hace de su conocimiento que la fraccién XIV del articulo 31 de las Condiciones Generales
de Trabajo de la Junta de Asistencia Privada del Distrito Federal, autorizadas por el Consejo
Directivo en su sesién ordinaria 307, de fecha 17 de julio del 2024, refiere que es obligacion
de los trabajadores de la Junta: ...

Cabe sefialar que, el uso del uniforme se dio a conocer a los(as) colaboradores(as) mediante
aviso por correo electrénico “Personal JAP” el 13 de junio del 2024. (ANEXO)

Respecto a los puntos 2, 3 y 4 de su solicitud y con fundamento en los articulos 2, 3, 6 y 208
de la Ley de Transparencia Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la
Ciudad de México, que a la letra citan:...

Por lo anterior, dichos puntos no corresponden a una solicitud de informacién publica, sino a
una percepcion y opinién subjetivas; que puede usted manifestar a través de la pagina de
intranet de esta Junta, en la cual se implementaron los siguientes canales para atender a sus
colaboradores:

* Mejoras y sugerencias

* Quejas al OIC

» Contacta al Presidente

iQueremos escucharte!
Estimado colabarador jTu opinian es importants!

:
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Finalmente, y en cumplimiento a lo dispuesto por el primer parrafo del articulo 233 de la Ley
de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México, se le hace saber sobre su derecho de interponer recurso de revision, asi como el
modo de hacerlo; por lo que, en caso de presentarse algin supuesto establecido en las
fracciones del articulo 234 de la ley antes referida, usted podra interponer dicho medio de
impugnacién ante el Instituto de Acceso a la Informaciéon Publica, Proteccién de Datos
Personales del Distrito Federal y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México (INFO-
CDMX), o ante esta Unidad de Transparencia, a través de escrito libre o usando los formatos
establecidos por el Instituto para tal efecto.

...” Cita textual

3.- ¢ POR QUE NO ESTUVO DE ACUERDO LA PERSONA?

El 13 de febrero de 2025, la persona ahora recurrente manifestd no estar de acuerdo
con la respuesta, al considerar que la entrega fue incompleta; lo que explico en los

siguientes términos:

“...Agradezco la informacién proporcionada, pero la respuesta no atiende completamente la
solicitud, especialmente en cuanto a la fundamentacion legal, los criterios y los acuerdos
adoptados para justificar la obligatoriedad del uso de uniformes en la JAPDF.

La respuesta menciona el articulo 31 de las Condiciones Generales de Trabajo, fraccion XIV,
que obliga a los trabajadores a “presentarse con la vestimenta institucional proporcionada por
la JAP”, pero no se proporcionan documentos adicionales que fundamenten esta medida.
Segun el articulo 2 de la LTAIPRCCDMX, toda la informacién generada o en posesion de los
sujetos obligados es publica, incluyendo normas internas, acuerdos y documentos legales
que respalden la medida del uso obligatorio de uniformes.

El articulo 3 de la LTAIPRCCDMX establece el derecho de acceso a la informacion publica,
incluyendo la posibilidad de acceder a documentos que fundamenten decisiones
administrativas. Si la implementacién del uso obligatorio de uniformes se basa en alguin
acuerdo, analisis de impacto, estudio de viabilidad o consulta previa, dichos documentos
deben ser entregados.

El articulo 208 de la LTAIPRCCDMX establece que los sujetos obligados deben otorgar
acceso a los documentos relacionados con sus funciones. Solicito los documentos internos,
acuerdos del Consejo Directivo, actas de sesiones u otros documentos que justifiquen esta
medida.

Se mencionan los principios de viabilidad, equidad y conveniencia en la solicitud, pero no se
hace referencia a si se realiz6 un analisis previo o consulta sobre estos aspectos. De acuerdo
con el principio de razonabilidad y proporcionalidad, la adopcion de medidas debe estar
respaldada por un analisis que justifique su necesidad y adecuacion. Solicito cualquier
documento o informe relacionado con estos andlisis.

La respuesta califica los puntos 2, 3 y 4 como una “percepcion subjetiva”, pero no se trata de
una solicitud de opinidn, sino de una solicitud objetiva de documentos conforme a la Ley de
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Transparencia. La Ley garantiza el derecho a conocer la informacién sobre actos
administrativos y decisiones que afecten a los trabajadores y la gestién publica.

Por lo tanto, reitero la solicitud de los siguientes documentos, conforme a la Ley de
Transparencia:

Documentos que fundamenten la obligatoriedad del uso de uniformes, como normativas
internas, acuerdos, actas de sesidn o disposiciones legales adoptadas por el érgano
desconcentrado.

Analisis previos sobre la viabilidad, equidad y conveniencia de la medida, como estudios,
consultas realizadas a los trabajadores o evaluaciones internas.

Esta solicitud se basa en mi derecho de acceso a la informacion publica, segun los articulos
2, 3,6y 208 de la Ley de Transparencia. Espero que se atienda conforme a derecho y dentro
de los plazos establecidos por la normativa...” Cita textual

4.- ;QUE ACCIONES LLEVO A CABO ESTE INSTITUTO PARA ANALIZAR ESTA
QUEJA?

A. El18 de febrero de 2025, la Comisionada Ciudadana Ponente ADMITIO a tramite
el recurso de revision, con base en las disposiciones previstas por los articulos 51,
fracciones | y I, 52, 53, fraccion Il, 233, 234, 236, fraccion |, 237 y 243, de la Ley
de Transparencia Local. Asimismo, dio un plazo maximo de siete dias habiles para
que las partes involucradas en la queja realizaran y exhibieran las pruebas que
consideraran necesarias en el caso. Esto, con fundamento en lo dispuesto por los

articulos 230, 237, fraccion Il y 243, fracciones Il y Il de esa misma Ley.

B. El 27 de febrero de 2025, la Junta de Asistencia Privada del Distrito Federal a
través de la Plataforma y del correo habilitado para esta ponencia, remitié el oficio
JAP/P/UT/081/2025, de la misma fecha, suscrito por la Titular de la Unidad de
Transparencia, en el que se precisa el envio de respuesta complementaria enviada

ala parte recurrente.

Asimismo, adjunté la captura de pantalla del envio por correo electrénico en fecha
27 de febrero de 2025 del envio de la respuesta complementaria a la persona

recurrente y el Acuse de recibo de envio de notificacion del sujeto obligado al
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recurrente generado por la PNT con fecha de 27 de febrero de 2025; aunado a ello
remitio el oficio JAP/P/UT/77/2025 de fecha 26 de febrero de 2025, signado por la
Titular de Unidad de Transparencia, estructurada como respuesta complementaria

en donde esencialmente se sefald lo siguiente:

PREGUNTA.

“1...

RESPUESTA.

Como se hizo de su conocimiento en la respuesta otorgada, el fundamento legal que
establece la obligacién de los trabajadores de la JAP para presentarse con la vestimenta
institucional proporcionada por esta Junta es el articulo 31, fraccién XIV de las Condiciones
Generales de Trabajo de este Sujeto Obligado.

Es de considerar que éste es el fundamento legal que regula el uso del uniforme al interior de
este Sujeto Obligado, al estar establecido en una normativa interna de este 6rgano
desconcentrado -Condiciones Generales de Trabajo-, mismas que fueron debidamente
autorizadas por el Consejo Directivo en su sesion ordinaria 307.

Adicionalmente y en cuanto a los fundamentos legales que refiere este primer punto de su
solicitud, se informa que las Condiciones Generales de Trabajo vigentes y de aplicacion actual
para el personal en activo de la Junta de Asistencia Privada del Distrito Federal, se
fundamentan en la Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del Estado, disposicién vigente
y aplicable que sefala en su articulo 11 que la Ley Federal del Trabajo le es de aplicacién
supletoria, normativa laboral que dispone en la fraccion 1l de su articulo 132 lo siguiente:...
De lo anterior, se desprende que legalmente la obligacién de dotar de herramientas, Utiles,
materiales en incluso uniformes es del patrén o persona empleadora (sea fisica o moral), es
decir, segun la normativa laboral vigente, se considera que los uniformes de los trabajadores
forman parte del equipo necesario para desempefiar sus funciones y que de igual manera se
entregan con el fin de preservar la identidad visual de la empresa o institucion para la que
laboran, por lo que el trabajador debe de:...

Por lo que, la prestacién de uniformes y/o vestimenta de trabajo tiene por objeto que los
servidores publicos de la Junta de Asistencia Privada del Distrito Federal, acudan a sus
labores de forma acorde a las actividades que realizan con fines de presentacién e imagen
institucional, por lo que el uso de los mismos sera obligatorio para todo el personal que los
reciba, de acuerdo con el reconocimiento de la relacion laboral subordinada, como lo prevé el
primer péarrafo del articulo 20 de la Ley Federal del Trabajo:...

Por consiguiente la relacién laboral de subordinacién, sujeta al trabajador o empleado (sea
de sector publico o privado) al uso obligatorio de los utiles, instrumentos, materiales y
uniformes que la persona empleadora o patron les otorgue y de los cuales no les esta
generando una onerosidad que afecte la integridad de sus percepciones salariales o que les
represente un costo adicional que los empleados o servidores publicos, en caso de la Junta
de Asistencia Privada, deban cubrir con sus propios recursos.

La relacion laboral subordinada entre la Junta de Asistencia Privada del Distrito Federal y su
personal activo, se fundamente en los articulo vigentes y aplicables 1°, 2°, 3°, 5°, 7°, 31° de
las Condiciones Generales de Trabajo de este Organismo Publico.

El actuar de la Junta de Asistencia Privada del Distrito Federal como un Organo
Desconcentrado del Gobierno de la Ciudad de México, esta sujeto a las disposiciones
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sustantivas y adjetivas, vigentes y aplicables, tanto nacionales, federales, estatales que doten
de legalidad, certeza y seguridad juridica a cada una de sus determinaciones, acciones y
proceder, tanto las de caracter interno como las que realiza de acuerdo a sus atribuciones.
Aunado a todo lo anterior, el uso del uniforme se fundamenta también en lo dispuesto por el
Aviso por el cual se da a conocer el Manual de Identidad Institucional 2024-2030 publicado
por la Secretaria de Administracion de Finanzas el 24 de febrero de 2025 en la Gaceta Oficial
de la Ciudad de México, cuyo el punto PRIMERO, establece lo siguiente:

PRIMERO.- El MANUAL DE IDENTIDAD INSTITUCIONAL 2024-2030 es obligatorio para
todas las Dependencias, Unidades Administrativas, Organos Politico-Administrativos y
Organos Desconcentrados de la Administracién Publica de la Ciudad de México”

Para pronta referencia se enuncia la liga electrénica para su consulta:
https://data.consejeria.cdmx.gob.mx/portal_old/uploads/gacetas/2ec9511dfa3beb289cd485e
516479a9b.pdf

Cabe sefalar que el uso del uniforme se dio a conocer a los(as) colaboradores(as) mediante
aviso por correo electronico, a través de la cuenta “Personal JAP” el 13 de junio de 2024,
situacién que también se le hizo de su conocimiento en la respuesta primigenia.

Por todo lo anteriormente expuesto, no se llevé a cabo un analisis, sobre viabilidad equidad y
conveniencia de la medida considerando que la entrega de los uniformes es una obligacion
de la Junta de Asistencia Privada del Distrito Federal al tratarse de un instrumento de trabajo
a favor de sus colaboradores, sin ningun tipo de erogacién monetaria con cargo a los
empleados; mismos que en su calidad de servidores publicos y al amparo de la relacién
laboral subordinada, estan sujetos a hacer uso de esos uniformes dentro de las instalaciones
de la Junta, en su jornada y horario laboral, con la finalidad de hacer patente la presentacion
e imagen institucional de la Junta de Asistencia Privada del Distrito Federal; Institucién Publica
que no puede ni debe erogar recursos en contratar proveedores que realicen en su interior
acciones de consulta o de andlisis previos con respecto a la viabilidad, equidad y conveniencia
de la medida (uso de uniformes), ello atendiendo a su naturaleza, a su misién, valores,
objetivo y principios orientadores, maxime que la medida del uso de uniformes se encuentra
debidamente fundamentada en las normas antes referidas, no constituye una transgresién a
los derechos laborales de sus trabajadores activos al no ser una medida de caracter onerosa
para los mismos y es una politica que ya fuer formalizada por la Secretaria de Administracion
y Finanzas, a través de la publicacion del Manual de Identidad Institucional.

PREGUNTA.

“2...

RESPUESTA.

En lo que respecta a: “En observancia a la implementacion del uso obligatorio de uniformes,
he observado que existen diferencias notorias en los modelos y la calidad de los uniformes
que se asignan a los diferentes niveles jerarquicos dentro de la institucion. Especificamente,
los empleados de cargos inferiores, tales como los de jefaturas de departamento, reciben
uniformes de calidad inferior en comparacion con los empleados de mayores rangos, como
los coordinadores, directores y el presidente de la organizacion, quienes utilizan uniformes de
mayor calidad, disefio y diferenciacion. Esta distincion podria interpretarse como una forma
de discriminacién social que refuerza una separacién entre clases dentro de la organizacion.
Las diferencias materiales entre los uniformes no solo afectan la percepcion interna del
personal, sino que también pueden tener repercusiones sobre el ambiente laboral, generando
un clima de desigualdad y de percepcion de trato diferenciado” (sic), se reitera lo comunicado
en la respuesta inicial, en el sentido de que no constituye una solicitud de transparencia, sino
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a una percepcién y opinién subjetivas, lo anterior con fundamento en los articulos 2, 3,6 y
208 de la Ley de Transparencia local.

En ese sentido y considerando que una solicitud de informacién no es el medio 0 mecanismo
adecuado para expresar una opinion subjetiva, se le comunicaron los distintos canales
institucionales por los cuales puede externar su apreciacién, siendo éstos:

1. Mejoras y Sugerencias

2. Quejas al OIC, y

3. Contacta al Presidente.

Finalmente, y con relacién a: “Solicito se me proporcione una justificacion razonada sobre
esta disparidad, y si existen estudios o evaluaciones previas que respalden esta
diferenciacion de uniformes por categoria laboral’.(sic), se le informa que no existi6 una
disparidad, ni acto discriminatorio en la distribucién de las camisas que integran el uniforme
institucional; en virtud de que la composicion de tela fue 50% fibra de algodén y 50% fibra
poliéster para todas las personas servidoras publicas que prestan sus servicios en esta Junta,
sin distingo del cargo que desempefian. Asi mismo hacer de su conocimiento que Unicamente
se proporcionaron dos modelos uno para los varones y otro para el personal femenino.
PREGUNTA

3.

RESPUESTA.

Se reitera lo comunicado en el punto previo y en la respuesta inicial, en el sentido de que no
constituye una solicitud de transparencia, Sino a una percepcion y opinion subjetivas, lo
anterior con fundamento en los articulos 2, 3, 6 y 208 de la Ley de Transparencia local.

En ese sentido y considerando que una solicitud de informacién no es el medio 0 mecanismo
adecuado para expresar una opinién subijetiva, se le reitera que esta en su pleno derecho de
expresar sus opiniones, sugerencias, quejas y recomendaciones sobre esta medida laboral,
a través de los canales institucionales referidos en el punto anterior.

Aunado a lo antes sefalado, se reitera que no existid acto discriminatorio en la distribucién
de las camisas que integran el uniforme institucional.

PREGUNTA.

4 ...

RESPUESTA.

En ese sentido y considerando que una solicitud de informacién no es el medio 0 mecanismo
adecuado para expresar una opinién subjetiva, se le reitera que esta en su pleno derecho de
expresar sus opiniones, sugerencias, quejas y recomendaciones a través de los canales
institucionales referidos previamente.

Adicionalmente, se le informe que, en la blusqueda de la consolidaciéon de la imagen
institucional, la identidad de esta Junta se alineo a los lineamientos establecidos por el
Gobierno de la Ciudad de México en el “Manual de Identidad Institucional 2024-2030".

...” Cita textual

C. ElI10de marzo de 2025, el Subdirector de Proyectos de la Comisionada Ciudadana
Ponente CERRO EL PERIODO DE INSTRUCCION, es decir, concluyd la
investigacion del caso (fase del procedimiento que realiza el Instituto en la que se

investiga, se determinan los hechos y se identifican, de manera preliminar, los

11
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eventuales responsables®) y ordené elaborar el proyecto de resoluciéon de este
asunto. Esto, con fundamento en lo dispuesto por la Ley de Transparencia Local,

en sus articulos 239 y 243, fraccion VII.

lll.- ;POR QUE ESTE INSTITUTO RESUELVE EN ESTE SENTIDO?

La solicitud de informacién consisti6 en cuatro requerimientos relativos al uso
obligatorio de uniformes de las personas servidoras publicas de la Junta de Asistencia
Privada del Distrito Federal, relativos especificamente a fundamento normativo; calidad,

color y disefio de los uniformes; y, formas de promocién de igualdad.

En respuesta, la Junta de Asistencia Privada del Distrito Federal le indic6 sobre el
requerimiento 1 que el uso del uniforme se dio a conocer al personal mediante aviso por
correo electronico “Personal JAP” el 13 de junio del 2024, el cual fue adjuntado. Respecto
a los puntos 2, 3 y 4 sefialé6 que dichos puntos no corresponden a una solicitud de

informacion publica, sino a una percepcion y opinion subjetivas.

Inconforme con la respuesta recibida, la persona ahora recurrente manifesté no estar
de acuerdo con la respuesta, sefialando que no atiende completamente a su
solicitud, referente al requerimiento 1 sefialo que no se proporcionan documentos
adicionales que fundamenten la medida; respecto de los requerimientos 2, 3y 4 no se
tratan de una solicitud de opinion, sino de una solicitud objetiva de documentos conforme

a la Ley de Transparencia.

3 Instruccion, entrada en el Diccionario Panhispanico del Espafiol Juridico. Consultada el 24 de junio de
2024, en el siguiente enlace: https://dpej.rae.es/lema/instrucci%C3%B3n
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En la manifestacion de alegatos, la Junta de Asistencia Privada del Distrito Federal

manifesto el envio de una respuesta complementaria, por los medios sefialados por

el recurrente para su notificacién, es decir, en la Plataforma Nacional de

Transparencia, al igual que por correo electrénico, anexando el oficio

correspondiente en donde esencialmente le sefialé de forma fundada y motivada

Respecto del requerimiento 1. Proporcion6 el fundamento legal respecto de su
normatividad interna, asi como la legislacion general aplicable, especificando las
razones y motivos del uniforme obligatorio gratuito. Es decir, proporcioné una
respuesta fundada y motivada, asimismo, anexé la liga electronica de los
documentos legales solicitados.

Respecto del requerimiento 2. Proporcioné una respuesta fundada y motivada
seflalando que se trataba de una opinion subjetiva y no de una solicitud de
informacion; pese a ello manifiesto que no existi6 una disparidad, ni acto
discriminatorio en la distribucion de las camisas que integran el uniforme
institucional; en virtud de que la composicion de tela fue 50% fibra de algodén y
50% fibra poliéster para todas las personas servidoras publicas que prestan sus
servicios en la Junta, sin distingo del cargo que desempefian. Asi mismo hacer de
Su conocimiento que Unicamente se proporcionaron dos modelos uno para los
varones y otro para el personal femenino.

Respecto del requerimiento 3. Proporcioné una respuesta fundada y motivada
manifestando que se reiteraba no constituye una solicitud de transparencia; sin
embargo manifesté que no existié un acto discriminatorio en la distribucion de las
camisas que integran el uniforme institucional.

Respecto del requerimiento 4. Proporcion6 una respuesta fundada y motivada,
sefialando que se reiteraba no constituye una solicitud de transparencia; sin

embargo manifestd que en la busqueda de la consolidacion de la imagen

13
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institucional, la identidad de la Junta se alineé a los lineamientos establecidos por
el Gobierno de la Ciudad de México en el “Manual de Identidad Institucional 2024-
2030".

Respecto a lo anterior, y sobre la respuesta complementaria emitida por la Procuraduria
Social de la Ciudad de México, resulta aplicable el Criterio 07/21% emitido por este

Instituto mismo que sefala:

Requisitos para que sea valida una respuesta complementaria. Las manifestaciones y
alegatos no son el medio idbneo para mejorar o complementar la respuesta que originalmente
un sujeto obligado otorgé a una solicitud de informacion. Para que los alegatos,
manifestaciones o un escrito dirigido al particular puedan considerarse como una respuesta
complementaria valida se requiere de lo siguiente:

1. Que la ampliacion de la respuesta sea notificada al solicitante en la modalidad de entrega
elegida.

2. Que el Sujeto Obligado remita la constancia de notificacion a este Organo Garante para
que obre en el expediente del recurso.

3. La informacién proporcionada en el alcance a la respuesta primigenia colme todos los
extremos de la solicitud.

Lo anterior, ya que no basta con que el Sujeto Obligado haga del conocimiento del Organo
Garante que emiti6 una respuesta complementaria la cual satisfaga la integridad de la
solicitud de informacién, sino que debe acreditar que previamente la hizo del conocimiento
del particular a través de los medios elegidos para recibir notificaciones.

Si la respuesta complementaria no cumple con dicho requisito debera ser desestimada.
Previo andlisis del contenido de la respuesta.

Por otro lado, si la respuesta complementaria cumple con dicho requisito se pudiera
sobreseer si del andlisis al contenido de los documentos se advierte que atienden la totalidad
de la solicitud.

4 Consultable en: https://infocdmx.org.mx/index.php/criterios-del-pleno.html
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Mismo que ha sostenido los elementos que debe cumplir una respuesta complementaria

para que la misma sea valida.

En este sentido, se concluye de la respuesta complementaria cumple con los elementos
del Criterio 07/21 emitido por este Instituto, ya que, primero, la misma fue envidada a la
persona recurrente al medio sefialado para recibir notificaciones, en este caso
Plataforma Nacional de Transparencia, segundo la Junta de Asistencia Privada del
Distrito Federal remiti6 a este Instituto las constancias de que la respuesta
complementaria fue enviada a la persona recurrente, y tercero, la informacion
proporcionada en el alcance a la respuesta primigenia colma todos los extremos de la

solicitud.

Lo anterior, ya que de la lectura a la solicitud, los agravios y a la respuesta
complementaria, se puede concluir que la Junta de Asistencia Privada del Distrito

Federal cumpli6é con la entrega de una respuesta fundada y motivada adecuadamente;
pues la autoridad atendido la totalidad de los requerimientos sefialados en la solicitud de
informacion pues conforme a la fraccion X, del articulo 60, de la LPACDMX, de aplicacion
supletoria a la ley de la materia que refiere a que las consideraciones de la respuesta
sean armonicas entre si, no se contradigan, y guarden concordancia entre lo pedido
y la respuesta; y que se pronuncie expresamente sobre cada punto. En el mismo
sentido, se ha pronunciado el PJF en la Jurisprudencia: “CONGRUENCIA Y
EXHAUSTIVIDAD EN SENTENCIAS DICTADAS EN AMPARO CONTRA LEYES.
ALCANCE DE ESTOS PRINCIPIOS”. >

5Novena Epoca. Registro: 178783. Instancia: Primera Sala. Jurisprudencia. Fuente: Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta.
XXI, Abril de 2005. Materia(s): Comun. Tesis: 1a./J. 33/2005. Pagina: 108.“CONGRUENCIA Y EXHAUSTIVIDAD EN SENTENCIAS
DICTADAS EN AMPARO CONTRA LEYES. ALCANCE DE ESTOS PRINCIPIOS. Los principios de congruencia y exhaustividad que
rigen las sentencias en amparo contra leyes y que se desprenden de los articulos 77 y 78 de la Ley de Amparo, estan referidos a
gue éstas no s6lo sean congruentes consigo mismas, sino también con la litis y con la demanda de amparo, apreciando las pruebas
conducentes y resolviendo sin omitir nada, ni afiadir cuestiones no hechas valer, ni expresar consideraciones contrarias entre si o
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Por lo anterior, es que la respuesta de la Junta de Asistencia Privada del Distrito Federal
se convierte en una respuesta con congruencia y exhaustividad, de forma fundada y

motivada.

Es asi como la respuesta de la Junta de Asistencia Privada del Distrito Federal se
encuentra conforme a lo establecido en los articulos 3, 6, fraccién XIlI, 8, 28, 207, 208 y
219 la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas

de la Ciudad de México.

Lo anterior porque toda la informacion generada, obtenida, adquirida, transformada

0 en posesion de la Junta de Asistencia Privada del Distrito Federal es publicay

accesible a cualquier persona en los términos y condiciones que se establece en
la ley de la materia, en los tratados internacionales de los que el Estado mexicano sea
parte, en la Ley General y la normatividad aplicable en sus respectivas competencias;
s6lo podra ser clasificada excepcionalmente como reservada temporalmente por razones

de interés publico.

En esa tesitura el Derecho de Acceso a la Informacion Publica es la prerrogativa
gue tiene toda persona para acceder a lainformacién generada, administrada o en

poder de la Junta de Asistencia Privada del Distrito Federal.

Bajo esa logica, la Junta de Asistencia Privada del Distrito Federal debe garantizar

de manera efectiva y oportuna, el cumplimiento de la ley en la materia, situacion

con los puntos resolutivos, lo que obliga al juzgador, a pronunciarse sobre todas y cada una de las pretensiones de los quejosos,
analizando, en su caso, la constitucionalidad o inconstitucionalidad de los preceptos legales reclamados”.
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gue en el caso en concreto si sucedid; ya que quienes produzcan, administren,

manejen, archiven o conserven informacién publica seran responsables de la
misma y en caso de pérdida, destruccion, alteracién u ocultamiento de la
informacion publica y de los documentos en que se contenga, deben ser

sancionados en los términos de la ley de la materia.

Por lo cual, la Junta de Asistencia Privada del Distrito Federal entregd la

informacion conforme a sus competencias de forma completa. Si bien la obligacion
de proporcionar informacién no comprende el procesamiento de la misma, ni el
presentarla conforme al interés particular del solicitante en el caso en concreto no se
requeria ningun procesamiento de la informacién por lo que si fue entregada. De
igual forma, en el caso en concreto, la solicitud contenia aspectos de caréacter
subjetivo, de opinidon publica o percepciones subjetivas, pese a ello la Junta de
Asistencia Privada del Distrito Federal proporcioné de forma fundada y motivada
la informacion de forma correcta respecto de los aspectos que si consistia

informacion publica.

En ese tenor, es de concluir que lo procedente es SOBRESEER el presente recurso por

guedar sin materia.

V.- ¢ EXISTE RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA POR PARTE DE ALGUNA
PERSONA SERVIDORA PUBLICA?

Este Instituto no advierte que, en el presente caso, las personas servidoras publicas del
actor o institucién publica, hayan incurrido en posibles infracciones a la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de

México.

17



Recurso de revision en materia de Acceso alainformacién publica
-
Inin Comisionada ponente: Maria del Carmen Nava Polina
Actor o Institucidon Publica: Junta de Asistencia Privada del Distrito
Federal

Expediente: INFOCDMX/RR.IP.0492/2025

V.- 4 COMO SE DARA CUMPLIMIENTO A ESTA RESOLUCION?

PRIMERO. Con base en lo resuelto por este Instituto y al no existir instruccion alguna

para el actor o institucion publica, la presente resolucion NO IMPLICA CUMPLIMIENTO.

SEGUNDO. Se informa a la persona recurrente que, en caso de estar inconforme con la
presente resolucion, podra impugnarla a través de un recurso de inconformidad ante el
Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos
Personales (INAI); o ante Juzgado de Distrito del Poder Judicial de la Federacién via

amparo indirecto, sin poder interponer simultaneamente ambas vias.

TERCERO. Se informa a la persona recurrente que, se encuentran disponibles el

teléfono 55 56 36 21 20 y el correo electrénico ponencia.nava@infocdmx.org.mx, para

comunicar a este Instituto cualquier duda o irregularidad de la presente resolucién.

CUARTO. Notifiquese la presente resolucibn a la persona recurrentey al actor o
institucion publica, a través de la Secretaria Técnica de este Instituto.

QUINTO. Con la intencién de conocer la opinién de la persona recurrente respecto a la
atencién brindada en la tramitacion de su expediente por las personas integrantes de la
Ponencia de la Comisionada Ciudadana Maria del Carmen Nava Polina, se pone a su
disposicion el siguiente cuestionario de retroalimentacion:
https://docs.qoogle.com/forms/d/e/1FAIpQLSAgqEQB3ReV kgSF-
AD4AnBh7tLU3THGOYuvxjArbBX2ApdVPpQ/viewform

MLR/CGCM/SZOH
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