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Información Pública, Protección de Datos Personales y Rendición de Cuentas de la Ciudad de México, 

conformado por las Comisionadas y los Comisionados Ciudadanos, que firman al calce, ante Miriam Soto 

Domínguez, Secretaria Técnica, de conformidad con lo dispuesto en el artículo 15, fracción IX del 

Reglamento Interior de este Instituto, para todos los efectos legales a que haya lugar. 
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CARÁTULA 

COMISIONADA CIUDADANA PONENTE PROYECTISTA 

María del Carmen Nava Polina Julio Servando Hernández Ventura 

TIPO DE 
PROCEDIMIENTO 

EXPEDIENTE ACTOR O INSTITUCIÓN 
PÚBLICA (SUJETO 

OBLIGADO) 

FOLIO DE SOLICITUD 

Recurso de revisión de 
acceso a información 

pública 
INFOCDMX/RR.IP.0528/2025 Alcaldía Gustavo A. Madero 092074425000081 

¿QUÉ SOLICITÓ LA PERSONA? ¿QUÉ RESPONDIÓ O ENTREGÓ 
EL ACTOR O INSTITUCIÓN 

PÚBLICA? 

¿POR QUÉ NO ESTÁ DE ACUERDO LA 

PERSONA? 

Cursos tomados, capacitaciones, curriculum, 
experiencia laboral, grado de estudios, 
actividades realizadas de una persona 
servidora pública. 

Envió el curriculum, describió las 
actividades realizadas, así que no 
obra en su expediente un curso que 
acredite algún tipo de curso 
realizado, así como ningún 
comprobante de estudios. 

Que no corresponde con lo que solicitó. 

FECHA DE SESIÓN PLENARIA 20 de marzo de 2025 

¿QUÉ RESUELVE ESTE INSTITUTO? Modifica la respuesta 

EN CUMPLIMIENTO, ¿QUÉ DEBERÁ REALIZAR EL ACTOR 
O INSTITUCIÓN PÚBLICA? 

La Alcaldía Gustavo A. Madero deberá entregar una versión 
pública del currículum vitae, así como el acta mediante la cual 
su Comité de Transparencia determinó su clasificación como 
información confidencial. Asimismo, deberá proporcionar 
información sobre los cursos tomados, la capacitación 
recibida en relación con su cargo y su último grado de 
estudios. 

¿CUÁNTO TIEMPO TIENE EL ACTOR O INSTITUCIÓN 
PÚBLICA PARA DAR CUMPLIMIENTO? 

10 días hábiles 

 

PALABRAS CLAVE 

Acceso a documentos, personas servidoras públicas, estudios, actividades, funciones. 
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I.- ¿QUÉ RESUELVE ESTE INSTITUTO? 

 

Este Instituto es competente para investigar LA INCONFORMIDAD de la persona y decide que es 

VÁLIDA. 
 
Por lo tanto, la respuesta de la Alcaldía Gustavo A. Madero se Modifica para que, entregue una 
versión pública del currículum vitae, así como el acta mediante la cual su Comité de 
Transparencia determinó su clasificación como información confidencial. Asimismo, deberá 
proporcionar información sobre los cursos tomados, la capacitación recibida en relación con su 
cargo y su último grado de estudios. 
 
La nueva respuesta se deberá dar en un plazo no mayor a 10 días hábiles, e informar a este Instituto 

el cumplimiento. 

 

Del análisis inicial de esta queja, este Instituto determinó que el recurso de revisión 

resultó PROCEDENTE, al reunir los requisitos exigidos por Ley de Transparencia Local 

(artículos 233, 234, 236 y 237), pues la persona lo presentó a través de la Plataforma 

Nacional de Transparencia (PNT) dentro del plazo de 15 días hábiles, contados a partir 

del día siguiente al que fue notificada la respuesta, señalando: su nombre, el medio 

para oír y recibir notificaciones, el actor o institución pública al que le solicitó la 

información, la respuesta recibida, así como los hechos y los motivos por los 

cuales no estuvo de acuerdo con la misma. 

Además, es adecuado analizar la queja, pues este Instituto, de oficio1, NO identificó 

obstáculos jurídicos o de hecho que impidan tomar una decisión sobre el fondo de la 

controversia, es decir, no resultan aplicables algunas de las CAUSALES DE 

IMPROCEDENCIA O SOBRESEIMIENTO previstas en los artículos 248 y 249 de la Ley 

de Transparencia Local; ni la institución pública o actor público, de cuya respuesta 

inicial se presentó la queja, manifestó alguna causa para sobreseer o desechar este 

recurso de revisión. 

 
1 Tesis Jurisprudencial P. /J. 122/99 IMPROCEDENCIA. ESTUDIO OFICIOSO EN EL RECURSO DE REVISIÓN DE MOTIVOS 
DIVERSOS A LOS ANALIZADOS EN LA SENTENCIA COMBATIDA. Semanario Judicial de la Federación y su Gaceta, Novena 
Época, 192902 2 de 2, Pleno, Tomo X, Noviembre de 1999, Pag. 28 Jurisprudencia(Común) 
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Aunado a lo anterior, este Instituto al ser COMPETENTE para investigar, conocer y 

resolver la presente queja o inconformidad2, y una vez analizada la información que 

exhibieron tanto la persona que presentó la queja, como el actor o institución pública 

contra la cual se presentó la misma3, determina dar la razón a la persona que se 

quejó, pues su reclamo está justificado conforme a las disposiciones de las normas 

vigentes en materia de acceso a la información pública. En consecuencia, con 

fundamento en el artículo 244 fracción IV de la Ley de Transparencia Local, RESUELVE 

el MODIFICAR la respuesta emitida por el actor o institución pública y se le ORDENA: 

 

• La Alcaldía Gustavo A. Madero deberá entregar una versión pública del currículum 

vitae, así como el acta mediante la cual su Comité de Transparencia determinó su 

clasificación como información confidencial. Asimismo, deberá proporcionar información 

sobre los cursos tomados, la capacitación recibida en relación con su cargo y su último 

grado de estudios. 

 

II.- ¿CON BASE EN QUÉ EVIDENCIAS ALCANZÓ EL INSTITUTO ESTA 

DETERMINACIÓN? 

 

Lo anterior se determina con base en los siguientes HECHOS Y ACTUACIONES  

 

1.- ¿QUÉ SOLICITÓ LA PERSONA? 

Con fecha 5 de enero de 2025, a través de la Plataforma Nacional de Transparencia 

(PNT), la persona recurrente presentó la siguiente solicitud: 

 
2 Por las atribuciones que le dan los artículos 6, párrafos primero, segundo y apartado A de la Constitución Política de los Estados 
Unidos Mexicanos; 7, apartado D y 49 de la Constitución Política de la Ciudad de México; 1, 2, 37, 51, 52, 53 fracción XXI, 233, 234, 
236, 237, 238, 239, 242, 243, 244, 245, 246, 247 y 253 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Rendición de 
Cuentas de la Ciudad de México; 2, 3, 4, fracciones I, XI, XII y XVIII, 12, fracciones I y IV, 13, fracción IX y X y 14, fracciones III, IV y 
VII, del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Información Pública, Protección de Datos Personales y 
Rendición de Cuentas de la Ciudad de México. 
 
3A las cuales se les concede valor probatorio, en términos de lo dispuesto por los artículos 373, 374, 402 y 403 del Código de 
Procedimientos Civiles para el Distrito Federal, ordenamiento de aplicación supletoria a la Ley de la materia, así como con apoyo en 
el criterio orientador de la tesis P. XLVII/96 de rubro PRUEBAS. SU VALORACIÓN CONFORME A LAS REGLAS DE LA LÓGICA Y 
DE LA EXPERIENCIA, NO ES VIOLATORIA DEL ARTÍCULO 14 CONSTITUCIONAL (ARTÍCULO 402 DEL CÓDIGO DE 
PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL DISTRITO FEDERAL). Consultable en Semanario Judicial de la Federación y su Gaceta, 
Novena Época, Tomo III, Abril de 1996, pág. 125. 
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“el servidor publico mishel ivan barrientos prado que cursos ha tomado?????, que 
capacitacion tiene ??? requiero su curriculum, su experiencia laboral, sus estudios, que 
actividades realiza etc...”  (Cita textual) 
 
 

2.- ¿QUÉ RESPONDIÓ O ENTREGÓ EL ACTOR O INSTITUCIÓN PÚBLICA? 

Pidió ampliar el plazo que tiene para dar respuesta en fecha 21 de enero de 2025, así 

en fecha 28 de enero de 2025, realizó la entrega del oficio 

AGAM/DGA/DACH/SAP/UDNP/0126/2025 de fecha 27 de enero de 2025, suscrito por 

su Jefatura de Unidad Departamental, respondiendo lo siguiente:  

 
“…Por lo anterior y con apoyo en los articulos 6, apartado A de la Constitución Polftica de los 

Estados Unidos Mexicanos, 212 y 219 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Información 

Pública y Rendición de Cuentas de la Ciudad de México (LTAIPRCCDMX), me permito informar 

a Usted; se dará respuesta a lo que es de competencia de esta Dirección de Administración de 

Capital Humano en los siguientes términos, Se envía el.CURRICULUM de la C. MISHEL IVÁN 

BARRIENTOS PRADO, tal y como obra èn los archivos de esta Dirección de Administración de 

Capital Humano, con base al principio de celeridad, ya que con anterioridad se había solicitado 

información de los mismos datos personales de igual naturaleza, mismos que ya fueron 

clasificados por el Comité de Transparencia de la ahora Alcaldía, y conforme al acuerdo de la 

SEGUNDA SESION EXTRAORDINARIA DEL DE 2019, asf como lo dispuesto en los articulos 6 

fracción Xll y xXIl, 88, 90, fracción ll y 186 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información 

Pública y Rendición de Cuentas de la Ciudad de México (LTAIPRCCDMX), 3" fraccion ix ae la 

Ley de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados de la Ciudad de 

México (LPDPPSOCDMX), 5, fracción I dellps Lineamientos para la Protección de Datos 

Personales en el Distrito Federal (ahora Ciudad de México), en correlación con el considerando 

14 del "Acuerdo mediante el cual se aprueba el criterio que deberán aplicar los entes obligados, 

respecto a la clasificación de información en la modalidad de confidencial", publicados en la 

gaceta oficial del Distrito Federal No. 1213, de fecha 28 de octubre de 2011, se acordó clasificar 

la información consistente en: datos que aparecen en los CURRICULUM VITAE, como lo es: 

FECHA DE NACIMIENTO, NACIONALIDAD, DOMICILIO PARTICULAR, DIRECCIÓN DE 

CORREO ELÉCTRONICO, REFERENCIAS PERSONALES, TELÉFONO PARTICULAR, ya que 

dicha información está protegida por el derecho fundamental a la vida privada, como lo son los 

datos identificativos, mismos que son considerados como confidenciales, ya que se ubican dentro 

de las categorías de datos personales establecidas por los "Lineamientos:  para la Protección de 

Datos Personales en el Distrito Federal (ahora Ciudad de México)", cuyo acceso es limitativo a 

sus titulares, en consecuencia dichos CURRICULUM se le proporcionara en VERSIÓN 

PÚBLICA, TESTANDO LOS DATOS MENCIONADOS COMO INFORMACIÓN RESTRINGIDA 

EN SU MODALIDAD DE CONFIDENCIAL, esto de manera gratuita, lo anterior en términos del 

articulo 223 de la Ley de la Materia.  
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Asi mismo, en lo que refiere a su cuestionamiento: 

 

"que actividades realiza etc". (Sic.) 

 

En respuesta hago de su conocimiento, que las Funciones Principales conforme at Manual 

Administrativo son:  

 

• Controlar las solicitudes de información pública ingresadas a la Alcaldía, así como las 

requeridas en cuestión de protección de datos personales.  

• Asesorar a los ciudadanos para facilitar la elaboración, trámite, procedimiento e ingreso de 

solicitudes de información, a través del sistema correspondiente. Así como a que instancias 

deben acudir para solicitar información respecto a su necesidad.  

• Analizar las solicitudes de información pública presentadas ante el Sujeto Obligado, para dar 

seguimiento de respuesta de las mismas, estableciendo comunicación y coordinación con todas 

las áreas de la Alcaldía.  

• Asegurar la respuesta de las solicitudes de información a través del sistema INFO MEX.  

• Programar en coordinación con el Instituto de Transparencia de la ciudad de México, los cursos 

de capacitación que requieran las Unidades Administrativas de la Alcaldía.  

• Supervisar que las Unidades Administrativas realicen en tiempo y forma la publicación de la 

información de oficio, tanto en la Plataforma Nacional de Transparencia, como en el Portal de la 

Alcaldía.  

• Facilitar la comunicación con todas las Unidades Administrativas de la Alcaldía, para que estas 

lleven a cabo la actualización y publicación de la información de oficio del área.  

• Evaluar las resoluciones de los recursos de revisión interpuestas contra las respuestas emitidas 

por la Alcaldía, derivadas de las solicitudes de información no atendidas en el plazo establecido 

para su atención.  

 

Así mismo, en lo que refiere a su cuestionamiento:  

  

"el servidor público Mishel lván Barrientos Prado que cursos ha tomado?2222, que 

capacitación tiene22?”, (Sic.)  

 

"sus estudios" (Sic.). 

 

En respuesta hago de su conocimiento, que después de realizar una búsqueda exhaustiva y 

minuciosa en los archivos de esta Dirección de Administración de Capital Humano se desprendió, 

que no existe documento en el expediente, el cual acredite algún tipo de Curso realizado por el 

C. Mishel Iván Barrientos Prado, ni algún comprobante de estudios.  

(Cita Textual) 
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3.- ¿POR QUÉ NO ESTUVO DE ACUERDO LA PERSONA? 

 

Con fecha 18 de febrero de 2025, la persona manifestó estar inconforme de forma 

principal por ser incompleta y la falta de fundamentación y/o motivación, 

expresando textualmente lo siguiente: 

 
“EL SUJETO OBLIGADO PROPORCIONA UNA RESPUESTA MEDIANTE UN PRINCIPIO 
OBSOLETO YA QUE NO ME PROPORCIONA EL DOCUMENTO EN VERSIÓN PUBLICA Y 
EL ACTA DE COMITE DE TRANSPARENCIA ACTUALIZADO Y NO ATIENDE A MI 
SOLICITUD DE MANERA COMPLETA Y NO VIENE FUNDADA NI MOTIVADA CONFORME 
A LA LEY... ". (Cita textual) 
 
 

4.- ¿QUÉ ACCIONES LLEVÓ A CABO ESTE INSTITUTO PARA ANALIZAR ESTA 

QUEJA? 

A) El 21 de febrero de 2025, la Comisionada Ciudadana Ponente ADMITIÓ a trámite el 

recurso de revisión, con base en las disposiciones previstas por los artículos 51, 52, 53, 

fracción II, 233, 234, 236, fracción I, 237, 243, de la Ley de Transparencia Local. 

Asimismo, dio un plazo máximo de siete días hábiles para que las partes involucradas 

en la queja realizarán las manifestaciones o alegatos y exhibieran las pruebas que 

consideraran necesarias en el caso. Esto, con fundamento en lo dispuesto por los 

artículos 230, 237, fracción III y 243, fracciones II y III de esa misma Ley. 

 

Además, se informó a las partes, la posibilidad de manifestar su voluntad de llevar a 

cabo una audiencia de conciliación, donde pudieran acordar una solución a la queja 

interpuesta por la persona; lo anterior con fundamento en el artículo 250 de la Ley de 

Transparencia Local. 

 

B) En fecha 13 de marzo de 2025, se realizó una búsqueda en la Plataforma Nacional 

de Transparencia, correo electrónico institucional y la unidad de recepción de este 

Instituto sin localizar alegatos, manifestaciones y/o las pruebas externadas tanto la 

institución pública como por la persona.  

 

… 

C) El 14 de marzo de 2025, el Subdirector de Proyectos de la Comisionada Ciudadana 

Ponente, concluyó la investigación del caso, es decir, CERRÓ EL PERIODO DE 
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INSTRUCCIÓN4, y ordenó elaborar el proyecto de resolución de este asunto. En el 

acuerdo correspondiente, se hizo constar que las partes no presentaron 

manifestaciones o alegatos en esta etapa. Esto, con fundamento en lo dispuesto por la 

Ley de Transparencia Local, en sus artículos 239 y 243, fracción VII. 

 

III.- ¿POR QUÉ ESTE INSTITUTO RESUELVE EN ESTE SENTIDO? 

 

En la solicitud de información de información pública se requirió conocer los cursos 

tomados, que capacitación tiene, su curriculum, su experiencia laboral, sus estudios y 

que actividades realiza. 

En respuesta la institución señaló realizar la entrega de su curriculum vitae en versión 

pública, testando datos como fecha de nacimiento, nacionalidad, domicilio particular, 

dirección de correo electrónico, referencias personales, teléfono particular, así sobre las 

actividades que realiza, expuso lo estipulado en su manual administrativo, por último, en 

lo referente a los cursos realizados, no existen ningún documento en su expediente, así 

como no contar con ningún comprobante de estudios.  

La queja presentada, consistió en exponer que se inconforma de forma medular de que 

señaló no proporciono un documento en versión pública y no entrego el acta 

correspondiente, por lo que no es fundado ni motivado.  

Ahora bien, es preciso hacer referencia al procedimiento de búsqueda que deben 

seguir las instituciones públicas para la localización de la información requerida, para la 

localización de la información requerida por los particulares, de conformidad con la Ley 

de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Rendición de Cuentas de la Ciudad 

de México, que a la letra señalo lo siguiente:      

 

“[…] 

Artículo 1. La presente Ley es de orden público y de observancia general en el territorio de 

la Ciudad de México en materia de Transparencia, Acceso a la Información, Gobierno Abierto 

y Rendición de Cuentas. 

Tiene por objeto establecer los principios, bases generales y procedimientos para garantizar 

a toda persona el Derecho de Acceso a la Información Pública en posesión de cualquier 

 
4 INSTRUCCIÓN: Fase del procedimiento que realiza el Instituto en el que se investiga, se determina los hechos y se identifican; de 
manera preliminar, los eventuales responsables. Diccionario Panhispánico del Español Jurídico. Consultada el 24 de junio de 2024, 
en el siguiente enlace: https://dpej.rae.es/lema/instrucci%C3%B3n  

https://dpej.rae.es/lema/instrucci%C3%B3n


 

 
Recurso de revisión en materia de Acceso a la información pública 

Comisionada ponente: María del Carmen Nava Polina 
 

Actor o Institución Pública: Alcaldía Gustavo A. Madero 

Expediente: INFOCDMX/RR.IP.0528/2025 
 

9 

 

autoridad, entidad, órgano y organismo del poder Ejecutivo, Legislativo y Judicial, Órganos 

Autónomos, Órganos Político Administrativos, Alcaldías y/o Demarcaciones Territoriales, 

Organismos Paraestatales, Universidades Públicas, Partidos Políticos, Sindicatos, 

Fideicomisos y Fondos Públicos, así como de cualquier persona física o moral que reciba y 

ejerza recursos públicos, realice actos de autoridad o de interés público en la Ciudad de 

México. 

… 

Artículo 3. El Derecho Humano de Acceso a la Información Pública comprende solicitar, 

investigar, difundir, buscar y recibir información. 

 

Toda la información generada, obtenida, adquirida, transformada o en posesión de los 

sujetos obligados es pública y accesible a cualquier persona en los términos y 

condiciones que se establezcan en la presente Ley, en los tratados internacionales de los 

que el Estado mexicano sea parte, en la Ley General y la normatividad aplicable en sus 

respectivas competencias; sólo podrá ser clasificada excepcionalmente como reservada 

temporalmente por razones de interés público, en los términos dispuestos por esta Ley. 

… 

Artículo 6. Para los efectos de esta Ley se entiende por: 

… 

XIII. Derecho de Acceso a la Información Pública: A la prerrogativa que tiene toda persona 

para acceder a la información generada, administrada o en poder de los sujetos 

obligados, en los términos de la presente Ley: 

… 

XXXVIII. Rendición de Cuentas: vista desde la perspectiva de la transparencia y el acceso 

a la información, consiste en la potestad del individuo para exigir al poder público 

informe y ponga a disposición en medios adecuados, las acciones y decisiones 

emprendidas derivadas del desarrollo de su actividad, así como los indicadores que 

permitan el conocimiento y la forma en que las llevó a cabo, incluyendo los resultados 

obtenidos; así como la obligación de dicho poder público de cumplir con las obligaciones que 

se le establecen en la legislación de la materia, y garantizar mediante la implementación de 

los medios que sean necesarios y dentro del marco de la Ley, el disfrute del Derecho de 

Acceso a la Información Pública consagrado en el artículo sexto de la Constitución General 

de la República; 

… 

Artículo 7. Para ejercer el Derecho de Acceso a la Información Pública no es necesario 

acreditar derechos subjetivos, interés legítimo o razones que motiven el requerimiento, 

ni podrá condicionarse el mismo por motivos de discapacidad, salvo en el caso del Derecho 
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a la Protección de Datos Personales, donde deberá estarse a lo establecido en la ley de 

protección de datos personales vigente y demás disposiciones aplicables. 

… 

Artículo 8. Los sujetos obligados garantizarán de manera efectiva y oportuna, el 

cumplimiento de la presente Ley. Quienes produzcan, administren, manejen, archiven o 

conserven información pública serán responsables de la misma en los términos de esta Ley. 

La pérdida, destrucción, alteración u ocultamiento de la información pública y de los 

documentos en que se contenga, serán sancionados en los términos de esta Ley. 

… 

Artículo 24. Para el cumplimiento de los objetivos de esta Ley, los sujetos obligados 
deberán cumplir con las siguientes obligaciones, según corresponda, de acuerdo a su 

naturaleza:    
   
I. Los sujetos obligados deberán documentar todo acto que derive del ejercicio de sus 
atribuciones, facultades, competencias, funciones, procesos deliberativos y decisiones 

definitivas, conforme lo señale la ley;    
   
II. Responder sustancialmente a las solicitudes de información que les sean formuladas;   
…   
 
Artículo 28. Los sujetos obligados deberán preservar los documentos y expedientes en 
archivos organizados y actualizados de conformidad con la Ley en la materia y demás 
disposiciones aplicables, asegurando su adecuado funcionamiento y protección, con la 
finalidad de que la información se encuentre disponible, localizable, integra, sea 
expedita y se procure su conservación. 
… 

 

Artículo 92. Los sujetos obligados deberán de contar con una Unidad de Transparencia, en 

oficinas visibles y accesibles al público, que dependerá del titular del sujeto obligado y se 

integrará por un responsable y por el personal que para el efecto se designe. Los sujetos 

obligados harán del conocimiento del Instituto la integración de la Unidad de Transparencia. 

 

Artículo 93. Son atribuciones de la Unidad de Transparencia: 

 

I. Capturar, ordenar, analizar y procesar las solicitudes de información presentadas ante el 

sujeto obligado; 

… 
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IV. Recibir y tramitar las solicitudes de información así como darles seguimiento hasta la 

entrega de la misma, haciendo entre tanto el correspondiente resguardo; 

… 

Artículo 200. Cuando la Unidad de Transparencia determine la notoria incompetencia por 

parte del sujeto obligado dentro del ámbito de su aplicación, para atender la solicitud de 

acceso a la información, deberá de comunicarlo al solicitante, dentro de los tres días 

posteriores a la recepción de la solicitud y señalará al solicitante el o los sujetos obligados 

competentes. 

 

Si el sujeto obligado es competente para atender parcialmente la solicitud de acceso 

a la información, deberá dar respuesta respecto de dicha parte. Respecto de la 

información sobre la cual es incompetente procederá conforme a lo señalado en el párrafo 

anterior.  

Artículo 208. Los sujetos obligados deberán otorgar acceso a los Documentos que se 

encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con sus 

facultades, competencias o funciones en el formato en que el solicitante manifieste, de 

entre aquellos formatos existentes, conforme a las características físicas de la información o 

del lugar donde se encuentre así lo permita.   

En el caso de que la información solicitada consista en bases de datos se deberá privilegiar 

la entrega de la misma en Formatos Abiertos.  

… 

Artículo 211. Las Unidades de Transparencia deberán garantizar que las solicitudes se 

turnen a todas las Áreas competentes que cuenten con la información o deban tenerla 

de acuerdo a sus facultades competencias y funciones, con el objeto de que realicen una 

búsqueda exhaustiva y razonable de la información solicitada. 

... 

Artículo 219. Los sujetos obligados entregarán documentos que se encuentren en sus 

archivos. La obligación de proporcionar información no comprende el procesamiento de la 

misma, ni el presentarla conforme al interés particular del solicitante. Sin perjuicio de lo 

anterior, los sujetos obligados procurarán sistematizar la información. 

…” [Énfasis añadido]   

 

De la normativa previamente citada, se desprende lo siguiente:  
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• El objeto de la Ley de la materia, es garantizar a toda persona el derecho de acceso a la 

información pública en posesión de cualquier autoridad, entidad, órgano y organismo del 

poder Ejecutivo, Legislativo y Judicial, Órganos Autónomos, Órganos Político 

Administrativos, Alcaldías y/o Demarcaciones Territoriales, Organismos Paraestatales, 

Universidades Públicas, Partidos Políticos, Sindicatos, Fideicomisos y Fondos Públicos, 

así como de cualquier persona física o moral que reciba y ejerza recursos públicos, realice 

actos de autoridad o de interés público en la Ciudad de México. 

 

• Toda la información generada, obtenida, adquirida, transformada o en posesión de 

los sujetos obligados es pública y accesible a cualquier persona en los términos y 

condiciones que se establezcan las leyes de la materia.  

 

• El derecho de acceso a la información pública es el derecho de toda persona a 

acceder a la información generada, administrada o en poder de los sujetos 

obligados, en ejercicio de sus atribuciones y que no haya sido clasificada como de 

acceso restringido.   

 

• Rendición de cuentas consiste en la potestad del individuo para exigir al poder público 

informe y ponga a disposición en medios adecuados, las acciones y decisiones 

emprendidas derivadas del desarrollo de su actividad, así como los indicadores que 

permitan el conocimiento y la forma en que las llevó a cabo, incluyendo los resultados 

obtenidos.  

 

• Para ejercer el Derecho de Acceso a la Información Pública no es necesario 

acreditar derechos subjetivos, interés legítimo o razones que motiven el 

requerimiento. 

 

• Los sujetos obligados deben garantizar de manera efectiva y oportuna, el cumplimiento 

de la presente Ley. 

 

• Los sujetos obligados deben preservar los documentos y expedientes en archivos 

organizados y actualizados, asegurando su adecuado funcionamiento, con la finalidad de 

que la información se encuentre disponible, localizable, íntegra, sea expedita y se procure 

su conservación. 

 

• Los sujetos obligados deben contar con una Unidad de Transparencia que cuenta, entre 

otras, con las atribuciones de captura, orden, análisis y procesamiento de las solicitudes 

de información, así como su seguimiento hasta la entrega de la respuesta. 
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• Las Unidades de Transparencia de los sujetos obligados deben garantizar que las 

solicitudes se turnen a todas las áreas competentes que cuenten con la 

información o normativamente deban tenerla, con el objeto de que se realice una 

búsqueda exhaustiva y razonable de la información solicitada. 

 

• Cuando la Unidad de Transparencia determine la notoria incompetencia para atender la 

solicitud de acceso a la información, deberá comunicarlo a la persona solicitante, dentro 

de los tres días posteriores a la recepción de la solicitud y señalará a los sujetos obligados 

competentes.  

 

• Los sujetos obligados deben otorgar acceso a los documentos que se encuentren 

en sus archivos o que tengan que documentar de acuerdo con sus facultades, 

competencias y funciones. 

 

Ahora bien, en el presente caso para un análisis mas sencillo y gráfico se expone el 

siguiente cuadro: 

 

SOLICITUD RESPUESTA 

1. “…que cursos ha tomado” (Cita textual) No existe documento en el expediente. 

2. “…que capacitación tiene”   (Cita 

textual) 

No existe documento en el expediente. 

3. “…requiero su curriculum”   (Cita 

textual) 

No obra en su respuesta 

4. “…experiencia laboral”    (Cita textual) A través de una hoja anexa, señaló la experiencia 

Laboral. 

5. “…sus estudios”   (Cita textual) No tiene comprobante de estudios 

6. “…que actividades realiza”  (Cita 

textual) 

Refirió las señaladas en su Manual 

Administrativo.  

 

Ahora al ordenar los requerimientos, se puede observar que los marcados con el número 

1, 2, 3 y 5, no fueron atendidos satisfactoriamente.  

 

En ese sentido para entrar en estudio es importante entrar en el estudio del presente 

asunto, es este caso es importante establecer como primer paso que al realizar una 

consulta en el “Buscador de personas que trabajan para ti”, que al buscar el nombre 

de la persona servidora pública señalada, indica lo siguiente:  
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“  

 
 

Ahora bien, respecto a los puntos 1, 2 y 5 se trae a colación lo señalado por el “perfil de 

puesto” de la Alcaldía Gustavo A. Madero:  

 
“… Con base en el Articulo 38 de la Ley OrgCon base en el Artículo 38 de la Ley Orgánica de la 

Administración Pública del D. F. que a la letra dice: 

• Los titulares de los Órganos Político-Administrativo de cada una de las demarcaciones territoriales 

serán elegidos en forma universal, libre, secreta y directa, en los términos establecidos en la 

legislación aplicable y se auxiliarán para el despacho de los asuntos de su competencia de los 

Directores Generales, Directores de Área, Subdirectores y Jefes de Unidad Departamental, que 

establezca el Reglamento Interior. En lo que respecta al nombramiento de los Directores Generales 

de Administración de los Órganos Político Administrativos de las Demarcaciones Territoriales, los 

Jefes Delegacionales deberán verificar que las personas consideradas para ser designadas, 

cumplan, como mínimo, con el siguiente perfil:  

a) Ser licenciado y contar con cédula profesional respectiva para el ejercicio de la profesión en las 

áreas de Contaduría, Administración Pública, Administración de Empresas, Finanzas, Economía, 

Derecho, Ingeniería o ciencias en las áreas afines a la administración;  

b) Contar con una experiencia mínima de 2 años en el ejercicio de un cargo dentro de la 

Administración Pública Federal, Estatal, del Distrito Federal o Municipal, relacionada con las ramas 

de presupuesto, administración, auditoría o similares; o bien 3 años en el ejercicio de la profesión 

como administrador, contador, contralor o auditor en la iniciativa privada;  

c) De no contar con lo señalado en los incisos anteriores deberá someterse y cumplir cabalmente 

con lo establecido en el procedimiento de capacidad comprobada que para tal fin determinen la 

Secretaría de Finanzas y la Escuela de Administración Pública, ambas del Gobierno del Distrito 

Federal, con base a los ordenamientos que regulan la Administración Pública del Distrito Federal. 

Sin embargo, en este Ente Obligado no se aplica lo relativo a los Directores Generales, Directores 

de Área, Subdirectores y Jefes de Unidad Departamental arriba mencionado, esto en base al Art. 

117 del Estatuto de Gobierno del D.F., así como por el Art. 39, Frac. LXXVIII de la Ley Orgánica de 

la Administración Pública del Distrito Federal, y el numeral 1.3.11 de la Circular Uno Bis expedida 

por la Oficialía Mayor del Gobierno del D.F., los cuales establecen que es facultad de los Jefes 

Delegacionales nombrar y remover a los servidores públicos de confianza, mandos medios y 

superiores, adscritos al Órgano Administrativo, sujetándose a las disposiciones del Servicio Civil de 
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Carrera, por lo que para ocupar algún puesto no es necesario cubrir algún perfil para el mismo.ánica 

de la Administración Publica 

 

Así de la normatividad citada podemos observar que, en el perfil de puesto que maneja 

la institución pública, no precisa un grado de estudios, por lo que no es relevante para 

acreditar que son documentos que integran su expediente laboral.  

 

Así por otro lado se trae a colación lo dispuesto en la Circular Uno 2024, siendo la 

normatividad en materia de administración de recursos, es de observancia obligatoria, 

en lo que corresponda, para las Dependencia, Órganos Desconcentrados, Entidades 

Alcaldías. 

… 

 
2.3 CONTRATACIÓN, NOMBRAMIENTOS, IDENTIFICACIÓN Y EXPEDIENTES DE PERSONAL. 

 

… 

2.3.8 Para formalizar la relación laboral, la o el aspirante a ocupar una plaza en alguna de las 

Dependencias, Órganos Desconcentrados, Entidades o Alcaldías, deberá entregar lo siguiente:  

 

I.- Formato de solicitud de empleo totalmente requisitada, cuyos datos deberán ser protegidos 

conforme a la LPDPPSOCDMX.  

 

II.- Copia certificada del Acta de Nacimiento. La o el aspirante deberá tener una edad mínima de 16 

años y, en su caso, quien tenga una edad menor a 18 años, deberá contar con la autorización por 

escrito de los padres o tutor.  

 

III.- Currículum vitae, sólo en el caso de personal de estructura.  

 

IV.- Cuando la o el aspirante sea de nacionalidad extranjera deberá entregar copia de la FMM y 

copia de su visa de visitante con permiso para realizar actividades remuneradas o de la visa de 

residente temporal por oferta de empleo, expedidas por el Instituto Nacional de Migración de la 

Secretaría de Gobernación.  

 

V.- Copia de identificación oficial vigente.  

a) Credencial para votar;  

b) Pasaporte vigente;  

c) Cédula profesional; o 

d) Comprobante de solicitud de cualquiera de los documentos señalados anteriormente, en caso 

que alguno de los tres se encuentre en trámite, una vez que el solicitante cuente con el original, 

deberá proporcionar la copia respectiva.  
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VI.- Copia del documento en donde conste la clave del R.F.C.  

 

VII.- E-firma en el caso de personal de estructura.  

 

VIII.- Copia del documento en donde conste la CURP.  

 

IX.- Copia del documento que acredite el nivel máximo de estudios.  

X.- Copia del comprobante de domicilio reciente.  

 

XI.- Dos fotografías tamaño infantil de frente.  

XII.- Escrito en el que manifieste bajo protesta de decir verdad, que no tiene otro empleo en el 

GCDMX y que actualmente no tiene celebrado contrato alguno como prestador de servicios con el 

GCDMX. 

 

XIII.- Constancia de no inhabilitación que emite la SCGCDMX, o bien escrito en el que manifieste 

que da su autorización para que el área de capital humano consulte en la SCGCDMX, si se 

encuentra inhabilitado para ocupar un empleo o cargo en el servicio público y que en el caso de que 

se encuentre inhabilitado, queda enterado que no podrá ingresar a laborar en el GCDMX.  

 

XIV.- Constancia de remuneraciones cubiertas y retenciones efectuadas emitidas por otro patrón a 

que se refiere el numeral 2.12.1 de esta Circular.  

XV.- Manifestación por escrito, si tiene un empleo fuera de la APCDMX o las Alcaldías y si en dicho 

empleo se aplica el subsidio para el empleo.  

 

XVI.- Manifestación del empleado de no haber sido sujeto de jubilación mediante incorporación en 

algún programa de separación voluntaria.  

 

XVII.- Constancia de no inhabilitación expedida por la SFP. 

 

 

Así respecto a los puntos 1 y 2, en lo referente a la capacitación o cursos tomados en relación a su 

cargo, se trae a colación lo dispuesto en la Ley de Transparencia de la Ciudad de México en su 

artículo 92.  

 

Capítulo IV De la Unidad de Transparencia Artículo 92. Los sujetos obligados deberán de contar con 

una Unidad de Transparencia, en oficinas visibles y accesibles al público, que dependerá del titular 

del sujeto obligado y se integrará por un responsable y por el personal que para el efecto se designe. 

Los sujetos obligados harán del conocimiento del Instituto la integración de la Unidad de 

Transparencia. 

 

Artículo 93. Son atribuciones de la Unidad de Transparencia: 
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… 

IX. Formular el programa anual de capacitación en materia de Acceso a la Información y apertura 

gubernamental, que deberá de ser instrumentado por la propia unidad; 

… 

 

Así en relación con lo anterior se trae a colación lo dispuesto por el Manual Administrativo 

de la Alcaldía, indicando en su Subdirección de Relaciones Laborales y Capacitación 

lo siguiente:  

 
Supervisar, vigilar y asesorar a las áreas encargadas de llevar a cabo las actividades propias a las 

relaciones laborales, prestaciones, reubicaciones y readscripciones, escalafón, capacitación, 

servicio social y prácticas profesionales. 

 

Formular y supervisar el programa de servicio social, prácticas profesionales, capacitación y 

desarrollo de personal. 

 

Supervisar el cumplimiento del Programa Anual de Capacitación y del Diagnóstico de Necesidades 

de Capacitación. 

 

 

Es por lo anterior que se robustece que la institución pública tiene las facultades para 

tener informaciones referentes a sus puntos 1 y 2.  

 

Así en lo referente a su Curriculum en versión pública debe de traerse a colación que no 

obra documento a través del cual se aprecie una versión pública, como lo indicó en su 

respuesta, así tampoco, se observa que adjunte el acta de clasificación a través de la 

cual su comité de trasparencia confirme su clasificación, ya que como quedo asentado, 

en las obligaciones de transparencia de cada una de las instituciones públicas que 

compone el padrón de sujetos obligados.  

 

En consecuencia, este órgano colegiado concluye que, la respuesta no reunió los 

requisitos establecidos en la Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México 

(artículo 6, fracciones VIII, IX y X); cuyas disposiciones se siguen en los aspectos 

específicos de procedimiento no previstos de manera explícita en la Ley de 

Transparencia Local. Dicha norma dispone lo siguiente: 
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Artículo 6.- Se considerarán válidos los actos administrativos que reúnan los siguientes 
elementos: …  
 
VIII. Estar fundado y motivado, es decir, citar con precisión el o los preceptos legales 
aplicables, así como las circunstancias especiales, razones particulares o causas inmediatas 
que se hayan tenido en consideración para la emisión del acto, debiendo existir una 
adecuación entre los motivos aducidos y las normas aplicadas al caso y constar en el propio 
acto administrativo; 
 
IX. Expedirse de conformidad con el procedimiento que establecen los ordenamientos 
aplicables y en su defecto, por lo dispuesto en esta Ley; y 
 
X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver expresamente todos los 
puntos propuestos por los interesados o previstos por las normas. 

 

Por lo examinado, se concluye que la institución pública no atendió los principios de 

congruencia y exhaustividad previstos en el Criterio 2/17 del INAI, el cual resulta 

orientador a este Instituto, mismo que señala: 

 
Congruencia y exhaustividad. Sus alcances para garantizar el derecho de acceso a la 
información. De conformidad con el artículo 3 de la Ley Federal de Procedimiento 
Administrativo, de aplicación supletoria a la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la 
Información Pública, en términos de su artículo 7; todo acto administrativo debe cumplir con 
los principios de congruencia y exhaustividad. Para el efectivo ejercicio del derecho de acceso 
a la información, la congruencia implica que exista concordancia entre el requerimiento 
formulado por el particular y la respuesta proporcionada por el sujeto obligado; mientras que 
la exhaustividad significa que dicha respuesta se refiera expresamente a cada uno de los 
puntos solicitados. Por lo anterior, los sujetos obligados cumplirán con los principios de 
congruencia y exhaustividad, cuando las respuestas que emitan guarden una relación 
lógica con lo solicitado y atiendan de manera puntual y expresa, cada uno de los contenidos 
de información. 

 

Es decir, las respuestas que otorguen los sujetos obligados a las personas deben atender 

a los principios de congruencia y exhaustividad, consistentes en que toda respuesta 

otorgada sea armónica entre sí, sin omitir nada, sin contradecirse, y guardar 

concordancia entre lo pedido y la respuesta.  

 

IV.- ¿EXISTE RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA POR PARTE DE ALGUNA 

PERSONA SERVIDORA PÚBLICA? 



 

 
Recurso de revisión en materia de Acceso a la información pública 

Comisionada ponente: María del Carmen Nava Polina 
 

Actor o Institución Pública: Alcaldía Gustavo A. Madero 

Expediente: INFOCDMX/RR.IP.0528/2025 
 

19 

 

Este Instituto no advierte que, en el presente caso, las personas servidoras públicas del 

actor o institución pública, hayan incurrido en posibles infracciones a la Ley de 

Transparencia, Acceso a la Información Pública y Rendición de Cuentas de la Ciudad de 

México. 

V.- ¿CÓMO SE DEBE CUMPLIR ESTA RESOLUCIÓN?  

 

PRIMERO. La Alcaldía Gustavo A. Madero deberá entregar una versión pública del 
currículum vitae, así como el acta mediante la cual su Comité de Transparencia 
determinó su clasificación como información confidencial. Asimismo, deberá 
proporcionar información sobre los cursos tomados, la capacitación recibida en relación 
con su cargo y su último grado de estudios.  
 
Debiendo informar por escrito a este Instituto sobre el cumplimiento dado a la presente 

resolución, anexando copia de las constancias que lo acrediten, a más tardar el día 

siguiente de concluido el plazo concedido para ello; apercibido que, en caso de no 

hacerlo, se procederá en términos de la fracción III del artículo 259 de la Ley de la 

materia.  

 

SEGUNDO. La respuesta que el actor o institución pública emita en cumplimiento a la 

presente resolución, deberá realizarla en el plazo de 10 días hábiles contados a partir 

del día siguiente en que sea notificado de la misma. 

 

Además, deberá informar a la Dirección de Asuntos Jurídicos de este Instituto, por 

escrito y/o al correo electrónico cumplimientos.juridico@infocdmx.org.mx sobre el 

cumplimiento dado a la presente resolución, anexando copia de las constancias que lo 

acreditan, a más tardar el día siguiente de concluido el plazo concedido para ello; 

apercibido que, en caso de no hacerlo, se procederá en términos de la fracción III del 

artículo 159 de la Ley en la materia. 

 

VI.- ¿QUÉ SUCEDE DESPUÉS DE QUE SE EMITIÓ LA RESOLUCIÓN? 

 

PRIMERO. Notifíquese la presente resolución a la persona recurrente y al actor o 

institución pública, a través de la Secretaría Técnica de este Instituto.  

 

mailto:cumplimientos.juridico@infocdmx.org.mx
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SEGUNDO. La Dirección de Asuntos Jurídicos de este Instituto dará seguimiento a la 

presente resolución, llevando a cabo las actuaciones necesarias para asegurar su 

cumplimiento y, en su momento, informará a la Secretaría Técnica.  

 

TERCERO. Se informa a la persona recurrente que, se encuentran disponibles el 

teléfono 55 56 36 21 20 y el correo electrónico cumplimientos.juridico@infocdmx.org.mx, 

para comunicar a este Instituto cualquier duda o irregularidad en el cumplimiento de la 

presente resolución. 

 

CUARTO. Finalmente, se informa a la persona recurrente que, en caso de estar 

inconforme con la presente resolución, podrá impugnarla a través de un recurso de 

inconformidad ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Información y 

Protección de Datos Personales (INAI); o ante Juzgado de Distrito del Poder Judicial de 

la Federación vía amparo indirecto, sin poder interponer simultáneamente ambas vías. 

 

QUINTO. Con la intención de conocer la opinión de la persona recurrente respecto a la 

atención brindada en la tramitación de su expediente por las personas integrantes de la 

Ponencia de la Comisionada Ciudadana María del Carmen Nava Polina, se pone a su 

disposición el siguiente cuestionario de retroalimentación:  

 

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdqEQB3ReV_kgSF-

AD4nBh7tLU3THG0YuvxjArbBX2ApdVPpQ/viewform 
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