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SINTESIS CIUDADANA

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.0548/2025
Sujeto Obligado:

Secretaria de Planeacion, Ordenamiento Territorial y Coordinacion
Metropolitana

;CUAL FUE
LA SOLICITUD?

La persona solicitante requirié la copia simple de la version
publica de 2 videograbaciones registradas el dia nueve de
enero del dos mil veinticinco, de las 09:00 a las 11:00 horas.

(POR QUE SE
INCONFORMO?

Por la clasificacion de la informacion solicitada.

;QUE RESOLVIMOS?

Se resolvio Revocar la respuesta del sujeto obligado a efecto
de que a través de su Comité de Transparencia someta la
inexistencia manifestada durante la tramitacion y proporcione
el Acta recaida a la persona recurrente.

— CONSIDERACIONES
IMPORTANTES:

Palabras Clave: Clasificacion, Version publica,
Videograbacion, Camaras de Vvigilancia, Licencias de
anuncios, Oficialia de partes, Calle Amores.

LAURA L. ENRIQUEZ RODRIGUEZ
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GLOSARIO
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Ley de Transparencia, Acceso a la
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RECURSO DE REVISION EN MATERIA DE
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.0548/2025

SUJETO OBLIGADO:
Secretaria de Planeacion, Ordenamiento
Territorial y Coordinacion Metropolitana

COMISIONADA PONENTE:
Laura Lizette Enriquez Rodriguez

Ciudad de México, a veinte de marzo de dos mil veinticinco?

VISTO el estado que guarda el expediente INFOCDMX/RR.IP.0548/2025, relativo
al recurso de revision interpuesto en contra de la Secretaria de Planeacion,
Ordenamiento Territorial y Coordinacion Metropolitana este Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, en sesion publica resuelve Revocar

en el medio de impugnacion, conforme a lo siguiente:
ANTECEDENTES

I. Solicitud. El trece de enero, mediante la Plataforma Nacional de Transparencia,
la parte recurrente presentd una solicitud de acceso a la informacion, teniéndose
por presentada oficialmente el catorce de enero, a la que le correspondi6 el nimero
de folio 090162625000130, a través de la cual solicit6 lo siguiente:

Descripcién de la solicitud:

1 En adelante se entendera gue todas las fechas seran de 2025, salvo precision en contrario.
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[...] Con fundamento en el articulo 8 Constitucional solicito a esta Secretaria una copia,
clara, completa y en su version publica de la videograbacion registrada el dia 9 de enero
del afio en curso de 9:00 am a 11:00 am, en las camaras de vigilancia que observan la
ventanilla 13 o ventanilla Unica de tramite de licencias de anuncios denominativos. Y
(considerando el mismo horario) de las camaras que registran los videos tomados a la
entrada del edificio donde se encuentra la oficialia de partes, en su instalacion ubicada
en el edificio con direccion en Calle Amores 1322, Colonia Del Valle Centro, Alcaldia
Benito Juarez C.P. 03100, Ciudad de México, mismo que cuenta con acceso para la
atencién Ciudadana en San Lorenzo 712 [Sic.]

Medio para recibir notificaciones:
Correo electronico

Formato para recibir la informacién:
Copia simple

Il. Respuesta. El veintisiete de enero, el Sujeto Obligado, a través del Sistema de
Solicitudes de Acceso a la Informacién de la PNT, notificé a la persona recurrente
la copia simple del oficio nimero SPOTMET/DGAJ/JUDUT/0357/2025, de la misma
fecha, signado por el Jefe de Unidad Departamental de la Unidad de Transparencia,

y dirigido a la persona solicitante, en el cual se detalla lo siguiente:

[.]

Me refiero a la Solicitud de Acceso a la Informacion Publica con nimero de folio 090162625000130, ingresada

en la Plataforma Nacional de Transparencia, en la que se requiri6 a la Secretaria de Planeacién, Ordenamiento
Territorial y Coordinacién Metropolitana lo siguiente:

“Con fundamento en el articulo 8 Constitucional solicito a esta Secretaria una copia, clara, completa
y en su version publica de la videograbacién registrada el dia 9 de enero del afio en curso de 9:00
am a 11:00 am, en las camaras de vigilancia que observan la ventanilla 13 o ventanilla tnica de
tramite de licencias de anuncios denominativos. Y (considerando el mismo horario) de las cémaras
que registran los videos tomados a la entrada del edificio donde se encuentra la oficialia de partes,
en su instalacion ubicada en el edificio con direccidn en Calle Amores 1322, Colonia Del Valie

Centro, Alcaldia Benito Judrez C.P. 03100, Ciudad de Meéxico, mismo que cuenta con acceso para la
atencion Ciudadana en San Lorenzo 712. "(Sic.)
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Al respecto, por instrucciones del Director General de Asuntos Juridicos, hago de su conocimiento que la
Unidad de Transparencia, de conformidad con el articulo 6 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 93, fracciones | y IV de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México y 155 fraccion XVIIl del Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y de la
Administracién Pablica de la Ciudad de México, turné su solicitud a la Direccién General de Administracién y

Finanzas en la SPOTMET, por considerar que la informacidn se encuentra en sus archivos a partir de las
atribuciones que tiene conferidas en la normativa aplicable.

Por su parte, mediante oficio SAF/DGAF/SPOTMET/0140/2025 de fecha 23 de enero de 2025, la Direccion
General antes referida dio respuesta a la solicitud de interés, mismo que se adjunta en copia simple al presente.

Finalmente, en caso de presentarse alguna duda respecto a la presente, le proporciono los datos de contacto de

esta Unidad de Transparencia:

UNIDAD DE TRANSPARENCIA
Direccion: Calle Amores nimero 1322, Planta Baja, Colonia Del Valle Centro, Alcaldia Benito Juarez, 03100,
Ciudad de México

Horario de atencion: lunes a viernes (dias habiles) 09:00 a 15:00 hrs.

Correo electronico: seduvitransparencia@gmail.com

No omito mencionar que usted tiene derecho de interponer recurso de revisién en contra de la presente
respuesta, dentro de los 15 dias siguientes a la notificacion de la misma, de conformidad con lo establecido en
los articulos 233, 234 y 236 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas

de la Ciudad de México.

[...][Sic.]

Ademas, el sujeto obligado adjunto a su respuesta, la copia simple del oficio nimero
SAF/DGAF/SPOTMET/0140/2025 del veintitrés de enero, signado por el Director
General de Administracion y Finanzas, y dirigido al Jefe de Unidad Departamental

de la Unidad de Transparencia, en el cual se detalla lo siguiente:

L.

En atencién al oficio SEDUVI/DGAJ/JUDUT/00118/2025, mediante el cual remite la solicitud de Informacién Publica

presentada ante esta Dependencia, registrada con nimero de folio 090162625000130, en la Plataforma Nacional de
Transparencia, en la que se solicita:
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“Con fundamento en el articulo 8 Constitucional solicito a esta Secretaria una copia, clara, completa y en su
version piblica de la videograbacion registrada el dia 9 de enero del afio en curso de 9:00 am a 11:00 am, en las
camaras de vigilancia que observan la ventanilla 13 o ventanilla tinica de trémite de licencias de anuncios denominativos.
Y (considerando el mismo horario) de las cimaras que registran los videos tomados a la entrada del edificio con
direccion en Calle Amores 1322, Colonia Del Valle Centro, Alcaldia Benito Juarez C.P 03100, Ciudad de México,
asi mismo que cuenta con acceso para la atencién Ciudadana en San Lorenzo 712. . (SIC)

No es procedente la entrega de la informacién solicitada, atendiendo a lo dispuesto en los articulos 117, fracciones I y
IL. de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica y 7 de la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacién Piblica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, misma que sefiala “Ia informacién de cardcter
personal es irrenunciable, intransferible e indelegable, por lo que ninguna autoridad podra proporcionarla o hacerla
publica. salvo que medie consentimiento expreso del titular” (Sic), fo anterior debido a que en el video requerido,
aparecen diversos ciudadanos que acuden a esta dependencia a efecto de llevar a cabo diversos tramites, de los cuales
se debe de contar con su consentimiento expreso para difundir sus imégenes, siendo esto materialmente imposible de
conseguir por esta Dependencia.

Por otra parte, no se puede generar una versién publica, ya que esta dependencia no cuenta con los medios materiales y

técnicos para elaborar dicha versién piblica, para poder proceder a la misma se tendria que llevar a cabo la adquisicién

de los programas y equipos necesarios de edicion, lo que implicarfa una erogacién de recursos piblicos con los que no
se cuentan.

[...][Sic.]

lll. Recurso. El dieciocho de febrero la parte recurrente, interpuso el presente medio

de impugnacion, inconformandose esencialmente, por lo siguiente:

[...] Respuesta de negativa injustificada, se adjunta el documento con la queja completa

[Sic.]

Asimismo, la persona recurrente adjunt6é a su recurso de revision, la copia simple

de los documentos siguientes:

A. Escrito libre, sin mayor referencia, suscito por la persona recurrente, en donde

su parte medular se sefiala en los términos siguientes:

[...] SE FORMULA RECURSO DE REVISION

Sefalando que el sujeto obligado ante el cual se presento la solicitud de informacién
publica registrada bajo folio 090162625000130 presentada a través de la Plataforma
Nacional de Transparencia, inicialmente lo es la SECRETARIA DE DESARROLLO
URBANO Y VIVIENDA DE LA CIUDAD DE MEXICO, que el auto que se recurre es el
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contenido en el oficio SPOTMET/DGAJ/JUDUT/0357/2025 EN RELACION CON EL
OFICIO SAF/DGAF/SPOTMET/0140/2025 mediante el cual emitié la respuesta a mi
reguerimiento, misma que se notifico a la suscrita en fecha 27 de enero de la presente
anualidad y que con fundamento en la fraccion VII del articulo 237 de la LTAIPRCCM

se adjunta a este escrito.
[Se transcribe la solicitud y la respuesta]

Dicha determinacion se tomd teniendo en consideraciéon que al poner a disposicion de
la suscrita las videograbaciones solicitadas, supuestamente se colocaria en un estado
de indefensién a las personas que pudieran aparecer en tales videograbaciones esto
concatenado al derecho a la proteccion de datos personales, derecho a la vida privada

y al honor.

De tal manera que, en vista de lo anterior, LA SUSCRITA CONSIDERA QUE LA
DETERMINACION DE ESTA UNIDAD ADMINISTRATIVA ES CONTRARIA A
DERECHO, POR LOS MOTIVOS SIGUIENTES:

En primera instancia es necesario aclarar a esta autoridad que las videograbaciones
solicitadas abarcan un margen de tiempo en especifico el cual corresponde al lapso de
tiempo que transcurri6 de las 9:00 am a las 11:00 am, siendo necesario recordar a esta
autoridad que el espacio del que se trata tiene la calidad de un ESPACIO PUBLICO,
siendo el mismo un espacio en el que laboran servidores publicos los cuales tienen la
responsabilidad de RENDIR CUENTAS.

Ahora bien, en un primer momento no puede pasar por inadvertido que, el derecho de
acceder a la informacién es una prerrogativa que se tutela a favor de los ciudadanos en
el texto de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos (en adelante

CPEUM), la que dice a su letra:

[Se transcribe el articulo 6 de la CPEUM]
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Por su parte, la naturaleza de la denominacién como fundamental otorgada a un
derecho esté relacionada con el bien juridico protegido por el derecho, de modo que si
se trata de bienes béasicos entonces se esta en presencia de un derecho fundamental.
Asi entonces, desde el punto de vista formal, el derecho de acceso a la informacion es
fundamental pues se encuentra previsto en el articulo 6 de la CPEUM; ademés de ello,
esta contenido también en el articulo 19 de la Declaracién Universal de los Derechos
Humanos, segln la cual es la garantia que toda persona posee a: atraerse informacion,

a informar y a ser informada.

En la garantia de atraerse informacion se encuentra la sustancia del derecho de acceso
a la informacion, pues ésta incluye las facultades de acceso a los archivos, registros y
documentos publicos. El derecho a la informacién conforma una prerrogativa de la
persona para examinar datos, registros y todo tipo de informaciones en poder de
entidades publicas o que disponen y ejercen recursos publicos (tal y como ocurre en

este asunto).

Asi, en cuanto a la legislacion establecida para garantizar el ejercicio de este derecho,
resulta necesario sefialar que la LEY DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA Y RENDICION DE CUENTAS DE LA CIUDAD DE MEXICO,
observa en su numeral 2. que toda la informacién generada o en posesion de los sujetos
obligados es publica, considerada un bien comin de dominio publico, accesible a
cualquier persona en los términos y condiciones que establece la Ley y demas
normatividad aplicable, cabe mencionar que en el articulo 21 de la misma ley SE
SENALAN COMO SUJETOS OBLIGADOS A TRANSPARENTAR, PERMITIR EL
ACCESO A SU INFORMACION y proteger los datos personales que obren en su poder:

cualquier autoridad, entidad, 6rgano y organismo del poder Judicial.

Asi también, dentro del numeral 27 de la misma normativa se establece que la
aplicacion de la ley en comento, debera de interpretarse bajo el PRINCIPIO DE MAXIMA
PUBLICIDAD y en caso de duda razonable entre la publicidad y la reserva de la
informacion, debera favorecerse el principio de maxima publicidad. De igual forma se
contempla que LOS SUJETOS OBLIGADOS ELABORARAN VERSIONES PUBLICAS
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DE LOS DOCUMENTOS QUE CONTENGAN INFORMACION CLASIFICADA COMO
RESERVADA O CONFIDENCIAL.

Teniendo en consideracion lo que dispone la normativa sefialada, es evidente que la
Autoridad Obligada de este caso, en ningln momento favorecio el principio de maxima
publicidad, maxime que se negd a poner a disposicion de la suscrita la informacién
solicitada cuando lo adecuado seria en todo caso, y atendiendo a su argumento el cual
consiste en la violacién del derecho de proteccidon de datos, personales, derecho de
privacidad y de honor, elaborar una version publica en la cual censurara los rasgos de
las personas visitantes que no pertenecen a los servidores publicos que trabajan en
dicha institucion.

Lo hasta aqui expuesto encuentra sustento legal en el siguiente criterio emitido por
nuestro maximo tribunal:

[Se transcribe la Tesis ACCESO A LA INFORMACION. IMPLICACION DEL
PRINCIPIO DE MAXIMA PUBLICIDAD EN EL DERECHO FUNDAMENTAL
RELATIVO.]

Afiadiendo a lo anterior lo establecido, por su parte en la tesis de rubro;

[Se transcribe la Tesis ACCESO A LA INFORMACION. EJERCICIO DEL DERECHO
RELATIVO TRATANDOSE DE LA CLASIFICADA COMO CONFIDENCIAL,
MEDIANTE LA PRUEBA DE DANO O DEL INTERES PUBLICO Y ROL DEL JUEZ DE
AMPARO PARA FACILITAR LA DEFENSA DE LAS PARTES.]

Asi las cosas, en el supuesto que es objeto de estudio se tiene que la informacion que
se pretende conseguir es parte de unas videograbaciones dentro de dos secciones en
particular que forman parte de la SECRETARIA DE DESARROLLO URBANO Y
VIVIENDA DE LA CIUDAD DE MEXICO, por lo que las actividades que se observan en
las grabaciones requeridas consisten en las actividades o servicios que estuvieron

realizando los servidores publicos pertenecientes a dicha institucion en un ESPACIO

10
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PUBLICO, SIN OMITIR MENCIONAR QUE, al presentar la solicitud de informacion que
se alude, la solicitante especifico lo siguiente; “Con fundamento en el articulo 8
Constitucional solicito a esta Secretaria una COPIA, CLARA, COMPLETA Y EN SU
VERSION PUBLICA”, y es que, si se toma en consideracion que la suscrita solicito UNA
COPIA CLARA, COMPLETA Y EN SU VERSION PUBLICA, de la informacion
requerida, luego entonces los argumentos establecidos ante la negativa del sujeto
obligado de exhibir la informacién requerida bajo las premisas de que “en el video
requerido aparecen diversos ciudadanos que acuden a esta dependencia a efecto de
llevar a cabo diversos trdmites, de los cuales se debe contar con su consentimiento
expreso para difundir sus imagenes, siendo esto materialmente imposible de conseguir

por esta Dependencia...

Es incorrecta, pues en ningln momento se esta solicitando informacion de caracter
personal de las personas que acudieron en la fecha, horario y sitio sefialado en
SECRETARIA DE DESARROLLO URBANO Y VIVIENDA DE LA CIUDAD DE MEXICO,
tan es asi que, se solicito una copia de las videograbaciones en su VERSION PUBLICA,
misma que se contempla en la LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA de la siguiente forma;

[Se transcriben los articulos 118 y 27]

Y es en este orden de ideas, que la respuesta del sujeto obligado SECRETARIA DE
DESARROLLO URBANO Y VIVIENDA DE LA CIUDAD DE MEXICO se considera
injustificada bajo el principio de maxima publicidad, pues como se observa en su
respuesta, en ningln momento realizo un analisis objetivo de la solicitud que se le
exhibid ignorando por completo el hecho de que la informacion que se le solicito fue en
una VERSION PUBLICA, de tal manera que si hubiera ponderado el derecho a la
informacion de la suscrita concatenado con el principio de maxima publicidad4 e incluso
considerando la privacidad que supuestamente quiere proteger de los terceros se
hubiera dado a la tarea de censurar el rostro y cuerpo de los ciudadanos que menciona
en su respuesta. Y esto es asi toda vez que, de conformidad con el articulo 122 de la
LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA,

11
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“Las Unidades de Transparencia de los sujetos obligados deberan garantizar las
medidas y condiciones de accesibilidad para que toda persona pueda ejercer el derecho

de acceso a la informacion...”

Y es de conformidad con este ultimo articulo que tampoco resulta justificado que el

sujeto obligado haya hecho mencion de lo siguiente;

... Por otra parte, no se puede generar una version publica, ya que esta dependencia
no cuenta con los medios materiales y técnicos para elaborar dicha versién publica,
para poder proceder a la misma se tendria que llevar a cabo la adquisicion de los
programas y equipos necesarios de edicion, lo que implicaria una erogacion de recursos

publicos con los que no se cuentan”.. (sic)

Pues como se ha mencionado, es su DEBER garantizar las medidas y condiciones de
accesibilidad para que toda persona pueda ejercer el derecho de acceso a la
informacion, y es en este orden de ideas, que es evidente, que este sujeto obligado esta
faltando de manera injustificada y contumaz a sus deberes y obligaciones impuestos
tanto por la Ley General como por la LEY DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA Y RENDICION DE CUENTAS DE LA CIUDAD DE MEXICO.

Como se observa este sujeto obligado ha omitido habilitar todos los medios, acciones y
esfuerzos disponibles con los que por si mismo deberia contar, y esta parte es la mas
preocupante para la suscrita, pues si este mismo manifiesta que no cuenta con los
medios materiales y técnicos para elaborar una versién publica, queda la interrogante
de no saber cuanta informacion se ha restringido a los ciudadanos bajo la mera excusa
de no contar con los medios necesario y con los que, por ley, deberia contar. Y es que,
si no cuenta esta unidad con los medios necesarios, la misma deberia saber que es su
facultad y su obligacién tomar las medidas pertinentes para asegurar el derecho a la
informacion, pues la misma deberia procurar contar con un idéneo y eficaz mecanismo
de control institucional, pues se trata de un derecho fundado en una de las

caracteristicas principales del gobierno republicano, que es la publicidad de los actos

12

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juéarez, Ciudad de México.
Teléfono: 55 56 36 21 20



||
ﬁ Inln EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.0548/2025

de gobiernoy la transparencia en el actuar de la administracién, conducente y necesaria
para la rendicion de cuentas

Ahora bien, claro que en este supuesto pueden entrar en conflicto tanto el derecho a la
informacion y a la rendicién de cuentas que alega el suscrito y el derecho a la privacidad,
proteccion de datos y honor que menciona la autoridad obligada, pero es necesario
hacer hincapié en que la propia ley contempla una manera de salvaguardar ambos
derechos en el entendido de proteger el derecho a la proteccién de los datos personales
y a su vez mantener a salvo el derecho a la informacién procurando un principio de
méxima publicidad, y esto es a través de la creacion de una version pablica como se ha

venido mencionando.
Sirve de apoyo a lo anterior el criterio emitido por nuestro méximo tribunal:

[Se transcribe la Tesis DERECHO A LA INFORMACION. SU PREVALENCIA
CUANDO ENTRA EN CONFLICTO CON EL DERECHO A LA PRIVACIDAD. Y la
Tesis: SERVIDORES PUBLICOS. TIENEN UN DERECHO A LA PRIVACIDAD
MENOS EXTENSO QUE EL DEL RESTO DE LA SOCIEDAD EN RELACION CON
LAS ACTIVIDADES VINCULADAS CON SU FUNCION.]

Asi entonces, la emisién de las videograbaciones en una version publica (en la que se
censuren a los ciudadanos, de quienes en ningdn momento se ha solicitado
informacion) bastaria para que la autoridad obligada diera una respuesta idénea,
necesaria y proporcional, en atencién a que se mantendrian a salvo los derechos que
expuso pudieran ser afectados, y a su vez se daria apertura a la informacién siendo
favorable en esta solicitud de interés publico.

Por lo antes expuesto a Usted solicito:

i. Tener por presentado en tiempo y forma este recurso de revision.
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ii. Poner a disposicion del suscrito las videograbaciones solicitadas en el formato de

versioén publica.

iii. Acordar lo que corresponda conforme a derecho. [...] (Sic)

B. Oficio numero SPOTMET/DGAJ/JUDUT/0357/2025, del veintisiete de enero,
signado por el Jefe de Unidad Departamental de la Unidad de Transparencia, y
dirigido a la persona solicitante, en los mismos términos que el transcrito en el

antecedente Il de la presente resolucién.

C. Oficio numero SAF/DGAF/SPOTMET/0140/2025, del veintitrés de enero, signado
por el Director General de Administracién y Finanzas, y dirigido al Jefe de la Unidad
Departamental de la Unidad de Transparencia, en los mismos términos que el

transcrito en el antecedente Il de la presente resolucion.

IV. Turno. El dieciocho de febrero, la Comisionada Presidenta de este Instituto
asigno el numero de expediente INFOCDMX/RR.IP.0548/2025, al recurso de
revision y, con base en el sistema aprobado por el Pleno de este Instituto, lo turné
a la Comisionada Ponente, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 243 de la
Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de

la Ciudad de México.

V. Admision. El veintiuno de febrero, con fundamento en lo establecido en los
articulos 51, fracciones | y Il, 52, 53, fraccion Il, 233, 234, fraccion |, 236, y 237, de
la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas

de la Ciudad de México, se admitié a tramite el presente recurso de revision.
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Asimismo, con fundamento en los articulos 230 y 243, fracciones Il y Il de la Ley de
Transparencia, se pone a disposicion de las partes el expediente en que se actua,
para que, dentro del plazo de siete dias habiles contados a partir del dia siguiente
a aquel en que se practicara la notificacion del acuerdo, realizaran manifestaciones,

ofrecieran pruebas y formularan alegatos.

Asimismo, y a fin de que este Instituto cuente con elementos al momento de resolver
el presente medio de impugnacion, con fundamento en lo dispuesto por los articulos
10, 24 fraccion X, 240, 241 y 243 ultimo parrafo, de la Ley en cita, 278 y 279 del
Caddigo de Procedimientos Civiles de aplicacion supletoria a la ley de la materia, asi
como en los numerales Décimo Cuarto, fraccion V y Décimo Séptimo, fraccion i,
inciso e), del PROCEDIMIENTO en cita, se REQUIERE al Sujeto Obligado para
que, en un plazo maximo de SIETE DIAS habiles, contados a partir del dia siguiente
a aquel en que se practique la notificacion del presente acuerdo, en via de

diligencias para mejor proveer, realice lo siguiente lo siguiente:

I. Indique cuales son cada uno de los documentos y/o videos que dan
atencion a la solicitud con numero de folio 090162625000130,
describiendo de manera especifica su contenido.

Il. Motive por qué los documentos y/o videos dan atencion a la solicitud
referida.

lll. Funde y motive de forma pormenorizada cémo la informacién
peticionada en la solicitud con numero de folio 090162625000130,
cumple con los requisitos prescritos en los Lineamientos generales en
materia de clasificacion y desclasificacion de la informacidn, asi como

para la elaboracién de versiones publicas, emitidos por el Sistema

15

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juéarez, Ciudad de México.
Teléfono: 55 56 36 21 20



||
ﬁ IIII“ EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.0548/2025

Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y
Proteccion de Datos Personales.

IV. Envie de forma integra y sin testar el acta de la sesion del Comité de
Transparencia del Sujeto Obligado, en la cual se confirma la
clasificacion (confidencial y/o reservada, indicando para tal efecto los
articulos y fracciones que en su caso apliquen) de la informacién
solicitada; y en su caso, proporcione la prueba de dafio debidamente
fundada y motivada.

V. Sefale con precisién si la informacién contiene datos personales,

indicando cuales son.

Con la finalidad de evitar dilaciones innecesarias en la substanciacion y resolucién
de este medio de impugnacion, con fundamento en lo dispuesto en el articulo 250
de la Ley de Transparencia se requiri6 a las partes para que dentro del plazo

otorgado manifestaran su voluntad para llevar a cabo una Audiencia de Conciliacién.

VI. Manifestaciones y alegatos del Sujeto Obligado. El seis de marzo, el sujeto

obligado rindi6 sus alegatos, en los términos siguientes:

[.]

ALEGATOS

Al respecto, se informa lo siguiente:

PRIMERO.-  Ahora  bien, derivado de la inconformidad presentada mediante  oficio
SPOTMET/DGAJ/CSJT/UT/0907/2025 de fecha 25 de febrero de 2025 (ANEXO 6) se requirid a la Direccion
General de Administracion y Finanzas en la SPOTMET se pronunciara respecto de la inconformidad presentada,
misma que mediante oficio SAF/DGAF/SPOTMET/0383/2025 de fecha 05 de marzo de 2025 (ANEXO 7) la
Direccion General de Administracion y Finanzas de esta Secretaria se pronuncio de la siguiente manera:
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“..es portante senalar, que las camaras con que cuenta esta Dependencia, fueron instaladas como
parte de control de asistencia biométrico para realizar un sequimiento de la asistencia diaria de los
empleados.., su objeto es el verificar que el registro de asistencia de los empleados que se haga de
manera correcta, en ningtin momento su objeto es el fungir como camaras de video-vigilicia.

Las camaras solo se encuentran instaladas en la entrada principal donde se ubican los biométricos,
no se cuentan con camaras en las areas de atencion a ciudadanos.

Cabe senalar que la capacidad de almacenamiento de las camaras con las que se cuenta es
reducida, los videos se borran de forma automética para dar espacio a las nuevas grabaciones, la
duracion maxima es de 30 dias. A la fecha ya no se cuentan con las grabaciones del dia 09 de enero
de 2025." (Sic.)

Por lo anterior, se informa que este sujeto obligado brindo la informacion con la que cuenta, por lo que se
solicita a ese H. Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, sobresea el presente asunto, de conformidad con lo establecido
en los argumentos antes vertidos y conforme a los articulos 248 fraccion Il y 249 fraccion Il de la LTAIPRC.

Por lo previamente expuesto y a fin de acreditar lo dicho anteriormente, se ofrecen las siguientes:

PRUEBAS

1. DOCUMENTAL PUBLICA. Consistente en copia simple del oficio SPOTMET/DGAJ/JUDUT/0123/2025 d
fecha 14 de enero de 2025;

2. DOCUMENTAL PUBLICA. Consistente en copia simple del oficio SAF/DGAF/SPOTMET/0140/2025
fecha 23 de enero de 2025;

3. DOCUMENTAL PUBLICA. Consistente en copia simple del oficio SPOTMET/DGAJ/JUDUT/0357/2025 d
fecha 27 de enero de 2025; :

-y

DOCUMENTAL IP!.'.!BLICA. Censistente en copia simple del Acuse de entrega de informacién a través del

Sistema de Solicitudes de la Plataforma Nacional de Transparencia

DOCUMENTAL PUBLICA. Censistente en copia simple del Acuse de entrega de informacion a través del

correo electronico;

6. DOCUMENTAL PUBLICA. Consistente en copia simple del oficio SPOTMET/DGAJ/CSJT/UT/0807/2025
de fecha 25 de febrero de 2025; y

7. DOCUMENTAL PUBLICA. Consistente en copia simple del oficio SAF/DGAF/SPOTMET/0383/2025 de

fecha 05 de marzo de 2025.

o

for lo anreri_cr expuesto, sclicito atentamente a Usted H. Comisionada Ciudadana Ponente del Institute de
Iransparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccidn de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, se sirva:

PRIMERD.- Tenerme por presentado en los términos el presente oficic.

SEGUM

_gu.\op.— Tener por presentadas las manifestaciones y alegatos para el Recurso de Revisidn por parte de la
Secretaria de Planeacién, Ordenamiento Territorial y Coordinacién Metropolitana en calidad de Sujeto Obligado.

TERCEROD.- Sobreseer el presente Recurso de Revisién en términos de lo establecido en el articulo 249 fraccion
Il de 2 Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Pablica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.

CU;—QTO.—_TE."-,e_r por reconocida la cuenta de correo electrénico transparencia@metropolis.cdmx.gob.mx para
recibir notificaciones, acuerdos y determinacicnes que dicte ese H. Instituto.

Sin otro particular, reciba un cordial saludo. /

[...] (sic)

Asimismo, el sujeto obligado adjuntd a sus alegatos la copia simple de los

documentos siguientes:
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A. Oficio numero SPOTMET/OGAJ/JUDUT/0114/2025, del catorce de enero,
signado por el Jefe de Unidad Departamental de la Unidad de Transparencia, y
dirigido al Director General de Administracion y Finanzas en la Secretaria de
Planeacion, Ordenamiento Territorial y Coordinacion Metropolitana (SPOTMET), en

los términos siguientes:

“[...] Por instrucciones del Director General de Asuntos Juridicos, se remite la Solicitud
de Acceso a la Informacién Publica con numero de folio 090162625000130 ingresada
en la Plataforma Nacional de Transparencia, en la que requiere a la Secretaria de

Planeacién, Ordenamiento Territorial y Coordinacién Metropolitana lo siguiente:
[Se transcribe la solicitud]
Derivado de lo anterior, se solicita gire sus apreciables instrucciones a quien

corresponda, a fin de que dé atencién a la solicitud en cuestién considerando los

siguientes plazos:

Los plazos antes sefialados corresponden a los aprobados en el ACUERDO SC-
01/SEDUVI/2024-11 durante la primera sesion ordinaria del Comité de Transparencia
de la entonces Secretaria de Planeacién, Desarrollo Territorial y Metropolitano de la

Ciudad de México, celebrada el dos de abril del afio 2024, donde se aprobaron los

plazos internos de atencién a las solicitudes de acceso a la informacién publica y de

datos personales.
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Es importante sefialar que el formato para recibir la informacién requerido por la persona
solicitante es: Copia Simple, por lo que debera tener en consideracion lo establecido en
el articulo 213 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Pablica y Rendicién

de Cuentas de la Ciudad de México.

Finalmente se informa que, en cado de que la informacion solicitada se considere de
acceso restringido, en su modalidad de confidencial o reservada debera de fundar y
motivar la clasificacién correspondiente, en términos de lo dispuesto en el Titulo Sexto,
Informacién Clasificada, Capitulo | “De las Disposiciones generales de la clasificacion y
desclasificacion de la Informacion” de la Ley citada, o en su caso, comunicar si la
informacion requerida forma parte de algin Sistema de Datos Personales de esta

Secretaria. [...]” (sic)

B. Oficio nUmero SAF/DGAF/SPOTMET/0140/2025, del veintitrés de enero, signado
por el Director General de Administracién y Finanzas, y dirigido al Jefe de Unidad

Departamental de la Unidad de Transparencia, en los términos siguientes:

“[...] No es procedente la entrega de la informacion solicitada, atendiendo a lo dispuesto
en los articulos 117, fracciones | y Il, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica y 7 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informaciéon Publica y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, misma que sefiala "la informacion de
caracter personal es irrenunciable, intransferible e indelegable, por lo que ninguna
autoridad podra proporcionarla o hacerla publica, salvo que medie consentimiento
expreso del titular" (Sic), lo anterior debido a que en el video requerido, aparecen
diversos ciudadanos que acuden a esta dependencia a efecto de llevar a cabo diversos
trdmites, de los cuales se debe de contar con su consentimiento expreso para difundir
sus imagenes, siendo esto materialmente imposible de conseguir por esta

Dependencia.
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Por otra parte, no se puede generar una versién publica, ya que esta dependencia no
cuenta con los medios materiales y técnicos para elaborar dicha version publica, para
poder proceder a la misma se tendria que llevar a cabo la adquisicién de los programas
y equipos necesarios de edicion, lo que implicaria una erogacion de recursos publicos

con los que no se cuentan. [...]" (sic)

C. Oficio numero SPOTMET/DGAJ/JUDUT/0357/2025, del veintisiete de enero,
signado por el Jefe de Unidad Departamental de la Unidad de Transparencia, y
dirigido a la persona solicitante, en los mismos términos que el transcrito en el

antecedente Il de la presente resolucion.

D. Acuse de Informacion de entrega via Plataforma Nacional de Transparencia, del

veintisiete de enero, emitido por la Plataforma Nacional de Transparencia.

E. Correo electrénico del veintisiete de enero, enviado por la Unidad de
Transparencia, a la direccién electrénica sefialada por la persona recurrente, con
adjunto del archivo de respuesta, en los mismos términos que el transcrito en el

antecedente Il de la presente resolucion.

F. Oficio numero SPOTMET/DGAJ/JUDUT/0907/2025, del veinticinco de enero,
signado por el Jefe de Unidad Departamental de la Unidad de Transparencia, y
dirigido al Director General de Administracion y Finanzas, mediante el cual hizo del
conocimiento de la admisién del recurso de revision que nos ocupa, asi como las

diligencias solicitadas.

G. Oficio numero SAF/DGAF/SPOTMET/0383/2025, del cinco de marzo, signado
por el Director General de Administracion y Finanzas, y dirigido al Jefe de la Unidad

Departamental de la Unidad de Transparencia, en los términos siguientes:
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“[...] En atencién al oficio SPOTMET/DGAJ/JUDUT/0907/2025, mediante el cual
informa del ACUERDO DE ADMISION del Recurso de Revision con clave alfanumérica
INFOCDMX/RR.IP.0548/2025, en relacidn con la solicitud de Acceso a la Informacion
Publica folio 090162625000130. Asimismo en via de diligencias para mejor proveer,

requiere lo siguiente:
[Se transcriben las diligencias solicitadas]

Al respecto, es importante sefialar, que las camaras con que cuenta esta Dependencia,
fueron instaladas como parte del sistema de control de asistencia biométrico para
realizar un seguimiento de la asistencia diaria de los empleados de la entonces
Secretaria de Desarrollo Urbano y Vivienda, su objeto es el verificar que el registro de
asistencia de los empleados se haga de manera correcta, en ningin momento su objeto

es el fungir como cdmaras de video-vigilancia.

Las camaras solo se encuentran instaladas en la entrada principal donde se ubican los

biométricos, no se cuenta con cAmaras en las areas de atencion a los ciudadanos.

Cabe sefialar que la capacidad de almacenamiento de las camaras con las que se
cuenta es reducida, los videos se borran de forma automética para dar espacio a las
nuevas grabaciones, la duracién méaxima es de 30 dias. A la fecha ya no se cuentan

con las grabaciones del dia 09 de enero del 2025.

El recurrente en su solicitud, sefiala que requiere: "copia, clara, completa y en su versiéon
publica de la videograbacion registrada el dia 9 de enero del afio en curso de 9:00 am
a 11:00 am..." (sic), a lo que esta Direccion sefialo que no es procedente la entrega de
la informacion solicitada, atendiendo a lo dispuesto en los articulos 113y 117, de la Ley

Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica:

De la Informacién Confidencial Articulo 113. Se considera informacion confidencial:
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I. La que contiene datos personales concernientes a una persona fisica identificada o
identificable;

Articulo 117. Para que los sujetos obligados puedan permitir el acceso a informacién
confidencial requieren obtener el consentimiento de los particulares titulares de la

informacion.

Atendiendo a lo solicitado por el hoy recurrente, en los videos aparecen imagenes de

personas, las imagenes, en estos casos, son Datos Personales biométricos de

caracter sensible, toda vez que permiten identificar a una persona natural a través de

una caracteristica fisica intransferible y que posibilitan diferenciar un ser humano de

otro.

Aunado a ello, los articulos 60. y 70. de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, se refieren al derecho de acceso de la informacion, sin embargo, ese
derecho a la informacion, como todos los derechos, no es absoluto, y encuentra sus
limites en el respeto a la vida privada y a los derechos de terceros. El derecho a la
imagen esta comprendido dentro de esos derechos de los terceros referidos, que
impiden que se divulgue la imagen y/o fotografia de una persona, sin tener el

consentimiento de la persona, o si no se tiene una causa legal que la justifique.

Asimismo los articulos 14 y 16, garantizan que no habra actos de molestia a las
personas sino mediante juicio seguido ante la autoridad competente, en el cual se
fundaran y motivaran las causas del procedimiento. En este sentido, también se
protegen los derechos a la imagen al ser éstas parte integral de la persona, y porque su
divulgacién puede ser considerada un acto de molestia en la esfera personal. Mas alla
de las relaciones de subordinacién entre gobernantes y gobernados, también se debe
proteger este derecho en el ambito de las relaciones entre particulares. La divulgacion

no justificada de la imagen de una persona, podria causarle algin dafio.

La informacién requerida, es informacion confidencial, misma que encuadra en los

supuestos del numeral Trigésimo Octavo de los Lineamientos Generales en Materia de
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Clasificacion y Desclasificacion de la Informacién, asi como para la Elaboracion de
Versiones Publicas:

Trigésimo octavo. Se considera informacion confidencial:

1. Los datos personales en los términos de la norma aplicable;

11. La que se entregue con-tal caracter por los particulares a los sujetos obligados, siempre y cuando tengan el
derecho de entregar con dicho cardcter la informacion, de conformidad con lo dispuesto en las leyes o en los
Tratados Internacionales de los que el Estado mexicano sea parte, y

111. Los secretos bancario, fiduciario, industrial, comercial, fiscal, bursétil y postal cuya titularidad corresponda a
particulares, sujetos de derecho internacional o a sujetos obligados cuando no involucren el ejercicio de recursos
publicos.

La informacién confidencial no estard sujeta a temporalidad alguna y sélo podrin tener acceso a ella los
titulares de la misma, sus representantes y los servidores publicos facultados para ello.

Asimismo la Ley de Responsabilidad Civil para la Proteccion del Derecho a la Vida
Privada, el Honor y la Propia Imagen en el Distrito Federal (Hoy Ciudad de México), en
sus articulos 16, 17 y 18 sefiala:

Articulo 16.- La imagen es la reproduccién identificable de los rasgos fisicos de una
persona sobre cualquier soporte material.

Articulo 17.- Toda persona tiene derecho sobre su imagen, que se traduce en la
facultad para disponer de su apariencia autorizando, o no, la captaciéon o difusién

de la misma.

Articulo 18.- Para efectos del presente Capitulo, constituira acto ilicito la difusion
0 comercializacion de la imagen de una persona sin su consentimiento

expreso..... (Sic)

Por lo anterior y al estar las camaras instaladas en la entrada principal donde se ubican
los biométricos, las cAmaras graban de manera indistinta a trabajadores y visitantes, de
estos Ultimos se tendria que obtener su consentimiento para su difusion, lo cual seria

materialmente imposible de obtener por parte de esta Direccién. [...]” (sic)
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H. Oficio niumero SPOTMET/DGAJ/JUDUT/1049/2025, del seis de marzo, sighado
por el Jefe de la Unidad Departamental de la Unidad de Transparencia, y dirigido a

la Comisionada Ponente, en los términos siguientes:

“[...] En atencién al acuerdo de diligencias de fecha 21 de febrero relacionado con el
Recurso de Revision con la clave alfanumérica INFOCDMX/RR. IP. 0548/2025,
interpuesto en contra de este Sujeto Obligado, notificado a través de la Plataforma
Nacional de Transparencia, y en el cual, se concede un plazo de SIETE DIAS hébiles

para remitir diligencias para mejor proveer lo siguiente:
[Se trascriben las diligencias]

Al respecto, con fundamento en el articulo 24 fraccién X de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México y en
atencion al requerimiento de informacién en vias de diligencias para mejor proveer,
se requirid a la Direccion General de Administracion y Finanzas de este sujeto
obligado remitir lo correspondiente.

Por su parte, mediante oficio SAF/DGAF/SPOTMET/0383/2025 de fecha 05 de marzo
de 2025 la Direccién General de Administracion y Finanzas de la SPOTMET atendié lo

solicitado, se adjunta en copia simple al presente.

Asimismo, se adjunta el Acta de la Segunda Sesién Extraordinaria del afio 2023 del
Comité de Transparencia de la Secretaria de Planeacion, Desarrollo Territorial y
Metropolitano de la Ciudad de México de la Ciudad de México celebrada el 29 de marzo
de 2023, misma donde se clasifico en la modalidad de confidencial la informacion

relacionada a huellas dactilares y fotografias de particulares.
PRIMERO.- Tenerme por presentado en los términos el presente oficio.

SEGUNDO.- Tener por presentadas las diligencias para mejor proveer requeridas para
el Recurso de Revisién de mérito.
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TERCERO.- Tener por reconocida la cuenta de correo electronico
transparencia@metropolis.cdmx.gob.mx para recibir notificaciones, acuerdos vy

determinaciones que dicte ese H. Instituto. [...]" (sic)

H. Oficio numero SAF/DGAF/SPOTMET/0383/2025, del cinco de marzo, signado
por el Director General de Administracion y Finanzas, y dirigido al Jefe de Unidad
Departamental de la Unidad de Transparencia, mediante el cual desahogé las

diligencias requeridas.

VII. Cierre. El catorce de marzo, esta Ponencia, tuvo por presentado al Sujeto
Obligado, realizando diversas manifestaciones a manera de alegatos vy

manifestaciones, y desahogando las diligencias solicitadas.

Asimismo, se acordo tener por precluido el derecho de la parte recurrente para
realizar alegatos y manifestaciones, dado que no presentd éstos en el plazo legal
para ello, ni hasta el momento de la emision de acuerdo de cierre. La preclusion
tiene como fundamento lo dispuesto por el articulo 133 del Codigo de
Procedimientos Civiles para el Distrito Federal de aplicacion supletoria a la Ley de

Transparencia.

En ese tenor, en atencion al estado procesal del expediente en que se actia, con
fundamento en lo dispuesto en el articulo 243, fraccion V, de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, se declar6 el cierre de instruccion del presente medio de
impugnacion y se ordeno elaborar el proyecto de resolucion que en derecho

corresponda.
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CONSIDERANDO

PRIMERO. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Pulblica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México es competente para investigar, conocer y resolver el presente recurso de
revision con fundamento en lo establecido en los articulos 6, péarrafos primero,
segundo y apartado A de la Constitucion Federal; 1, 2, 37, 51, 52, 53 fracciones XXI,
XXIl, 214 parrafo tercero, 220, 233, 236, 237, 238, 242, 243, 244, 245, 246, 247,
252 y 253 de la Ley de Transparencia; asi como los articulos 2, 3, 4 fracciones | y
XVIII, 12 fracciones | y IV, 13 fracciones IX y X, y 14 fracciones Ill, IV, V y VII del
Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica,

Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.

SEGUNDO. Procedencia. El medio de impugnacién interpuesto resulté admisible
porque cumplié con los requisitos previstos en los articulos 234, 236 y 237 de la Ley

de Transparencia, como se expone a continuacion:

a) Forma. De las constancias que integran el expediente en que se actlia, se
advierte que la parte recurrente hizo constar: su nombre; sujeto obligado ante quien
presentd la solicitud materia del presente recurso; medio para recibir notificaciones;
los hechos en que se fundé la impugnacién y los agravios que le causo el acto;
mientras que, en la PNT, se advirti6 tanto la respuesta impugnada como las

constancias relativas a su tramitacion.

Documentales a las que se les otorga valor probatorio con fundamento en lo
dispuesto por los articulos 374 y 402 del Cédigo de Procedimientos Civiles para el

Distrito Federal, de aplicacion supletoria a la Ley de Transparencia.
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b) Oportunidad. La presentacion del recurso de revision fue oportuna dado que la
respuesta impugnada fue notificada el veintisiete de enero y, el recurso de
revision fue interpuesto el dieciocho de febrero, esto es, al quinceavo dia habil
del plazo otorgado para tal efecto, en el articulo 236, fraccion | de la Ley de

Transparencia, por lo que es claro que fue interpuesto en tiempo.

TERCERO. Causales de Improcedencia. Previo al andlisis de fondo de los
argumentos formulados en el medio de impugnacioén que nos ocupa, esta autoridad
realiza el estudio oficioso de las causales de improcedencia del recurso de revision,
por tratarse de una cuestion de orden publico y estudio preferente, atento a lo
establecido por la Tesis Jurisprudencial 940, de rubro IMPROCEDENCIA.?

IMPROCEDENCIA. Sea que las partes la aleguen o no, debe examinarse previamente
la procedencia del juicio de amparo, por ser una cuestién de orden publico en el juicio

de garantias.

Revisadas las constancias que integran el recurso de revision, se advierte que no
se actualiza ninguna causal de improcedencia o prevista en relacién con el articulo
248 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Puablica y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México o su normatividad supletoria por lo que resulta
conforme a derecho entrar al estudio de fondo y resolver el presente medio de

impugnacion.

2 Publicada en la pagina 1538, de la Segunda Parte del Apéndice al Semanario Judicial de la Federacion
1917-1988.
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CUARTO. Estudio de fondo. Una vez realizado el estudio de las constancias que
obran en el presente expediente, se desprende que la presente resolucion consiste
en determinar la legalidad de la respuesta emitida por el sujeto obligado, en atencién
a la solicitud de acceso al rubro citada, de conformidad con lo dispuesto por la Ley

de Transparencia.

En el presente caso, la litis consiste en determinar si la respuesta emitida por el
sujeto obligado se ajust6 a los principios que rigen la materia, de conformidad con

las disposiciones normativas aplicables.
- Tesis de la decision.

El agravio planteado por la parte recurrente resulta fundado y, por lo tanto, se
procede a Revocar la respuesta brindada por la Secretaria de Desarrollo Urbano
y Vivienda (ahora Secretaria de Planeacién, Ordenamiento Territorial y

Coordinacion Metropolitana).
- Razones de la decision.

Con el objeto de ilustrar la controversia planteada y lograr claridad en el tratamiento
del tema de estudio, resulta conveniente precisar la solicitud, la respuesta del sujeto

obligado, asi como el agravio manifestado por la persona recurrente.

En ese sentido, una persona solicito al sujeto obligado, sefialando como modalidad
de entrega en copia simple, conocer la version publica de la videograbacion
registrada el dia nueve de enero del dos mil veinticinco, de las 09:00 a las 11:00

horas, en las camaras de vigilancia que observan la ventanilla 13 o ventanilla Unica
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de tramite de licencias de anuncios denominativos; y las de las camaras que
registran los videos tomados en la entrada del edificio ubicado en Calle Amores
#1322, Colonia Del Valle Centro, Alcaldia Benito Juérez, C.P. 03100, Ciudad de
México, mismo que cuenta con acceso para la atencion ciudadana en San Lorenzo
#712.

En respuesta el sujeto obligado a través de la Direccién General de
Administracién y Finanzas inform6é que no es procedente la entrega de la
informacion solicitada, de conformidad con lo establecido en los articulos 117,
fracciones | y Il de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica; y 7 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Pdublica y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México -en adelante Ley de la materia-,
misma que sefala que “la informacion de caracter personal es irrenunciable,
intransferible e indelegable, por lo que ninguna autoridad podra proporcionarla o
hacerla publica, salvo que medie consentimiento expreso del titular” (sic); lo anterior
debido a que en el video requerido, se debe contar con su consentimiento expreso
para difundir sus imagenes, siendo esto materialmente imposible de conseguir por

ese sujeto obligado.

Ademas, inform6 que no se puede generar una version publica, ya que no cuenta
con los medios materiales y técnicos para elaborar dicha versién publica, para poder
proceder a la misma se tendria que llevar a cabo la adquisicién de los programas y
equipos necesarios de edicion, lo que implicaria una erogacion de recursos publicos

con los que no cuenta.

Inconforme, la persona recurrente interpuso el presente medio de impugnacion a

través del cual se quejé en contra de la clasificacidén de la informacion solicitada;
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lo anterior, en estricta aplicacion de la suplencia de la queja prevista en el segundo

parrafo del articulo 239 de la Ley de la materia.

Ahora bien, con el &nimo de allegarse de mayores elementos, este Instituto requirio

al sujeto obligado diligencias, a efecto de que indicara lo siguiente:

I. Indique cudles son cada uno de los documentos y/o videos que dan atencién a la
solicitud con nimero de folio 090162625000130, describiendo de manera especifica

su contenido.

Il. Motive por qué los documentos y/o videos dan atencion a la solicitud referida.

[ll. Funde y motive de forma pormenorizada cémo la informacion peticionada en la
solicitud con numero de folio 090162625000130, cumple con los requisitos
prescritos en los Lineamientos generales en materia de clasificacion y
desclasificacion de la informacion, asi como para la elaboracion de versiones
publicas, emitidos por el Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a la

Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales.

IV. Envie de forma integra y sin testar el acta de la sesién del Comité de
Transparencia del Sujeto Obligado, en la cual se confirma la clasificacién
(confidencial y/o reservada, indicando para tal efecto los articulos y fracciones que
en su caso apliquen) de la informacién solicitada; y en su caso, proporcione la

prueba de dafo debidamente fundada y motivada.

V. Sefale con precisién si la informacion contiene datos personales, indicando

cudles son.
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Posteriormente, en via de alegatos, el sujeto obligado desahog6 las diligencias
requeridas, ademas, reiter6 y defendio la legalidad de su actuar inicial e informé lo

siguiente:

e Que las cdmaras fueron instaladas como parte del sistema de control de
asistencia biométrico para realizar un seguimiento a la asistencia de los
empleados de la otrora Secretaria de Planeacion, Desarrollo Territorial y
Metropolitano de la Ciudad de México, su objetivo es verificar que el registro
de asistencia de los empleados se haga de manera correcta, en ningun

momento su objeto es fungir como camaras de videovigilancia.

¢ Que las cAmaras se encuentran solo en la entrada principal donde se ubican
los biométricos, y no se cuenta con camaras en las areas de atencion a los

ciudadanos.

¢ Que la capacidad de almacenamiento de las camaras es reducida, es decir,
se borran automaticamente los videos cada 30 dias maximo, y que a la fecha

ya no se cuentan con las grabaciones del dia 09 de enero de 2025.

¢ Que lainformacién se encuadra en el articulo 113 fraccién | de la Ley Federal
de la materia, con sustento en el articulo 117; pues en los videos aparecen
imagenes de personas, es decir datos personales biométricos de caracter
sensible, toda vez que permiten identificar a una persona natural a través de
una caracteristica fisica intransferible y que posibilitan diferenciar un ser

humano de otro.
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e Ademas, que la informacion estad clasificada de conformidad con lo
establecido en el numeral Trigésimo Octavo de los Lineamientos Generales
en Materia de Clasificacion y Desclasificacion de la Informacién, asi como
para la Elaboracion de Versiones Publicas; y los articulos 16 a 18 de la Ley
de Responsabilidad civil para la Proteccion del Derecho a la Vida Privada, el
Honor y la Propia Imagen en el Distrito Federal (hoy Ciudad de México); por
lo que las cdmaras graban de manera indistinta a trabajadores y visitantes,
de estos ultimos se tendria que obtener su consentimiento para su difusién,

lo cual seria materialmente imposible de obtener.

Los datos sefialados con antelacién se desprenden de las documentales obtenidas
de la PNT. Documentales a las que se les otorga valor probatorio en términos de lo
dispuesto por los articulos 374 y 402 del Cédigo de Procedimientos Civiles para el
Distrito Federal, de aplicacién supletoria a la Ley de materia, asi como con apoyo
en la tesis emitida por el Poder Judicial de la Federacion cuyo rubro es PRUEBAS.
SU VALORACION EN TERMINOS DEL ARTICULO 402 DEL CODIGO DE
PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL DISTRITO FEDERAL.

Expuestas lo anterior, este Organo Colegiado procedera al andlisis de la legalidad
de la respuesta emitida a la solicitud motivo del presente recurso de revision, a fin
de determinar si el sujeto obligado garantiz6 el derecho de acceso a la informacién
publica de la persona solicitante, en razon al agravio formulado, en términos de lo

establecido en el articulo 234, fraccion | de la Ley de la materia.
Estudio de la clasificacion.

Como punto de partida, es importante puntualizar que la proteccion de datos
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personales se encuentra prevista en los articulos 6 y 16 de la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos que sefalan que el derecho de acceso a la
informacion sera garantizado por el Estado y la informacidn que se refiere al ambito
privado de las personas, asi como los datos personales, debe estar protegida en los
términos y con las excepciones a los principios de tratamiento de datos que por
razones de orden publico fije la ley, por lo que toda persona tiene derecho a la

proteccién de sus datos personales.

Ademas, el articulo 68, fraccion VI de la Ley General de Transparencia y Acceso a
la Informacion Publica prevé que los sujetos obligados seran responsables de los
datos personales en su posesion, debiendo adoptar las medidas necesarias que
garanticen la seguridad de estos y evitar su alteracion, pérdida, transmision y

acceso no autorizado.

Asimismo, el articulo 97 de la Ley Federal, estipula que la clasificacidn es el proceso
mediante el cual el sujeto obligado, de manera fundada y motivada, determina la
actualizacion de algun supuesto de reserva o confidencialidad, en términos de la

Ley en la materia.

En ese sentido, el articulo 113 de la Ley Federal, establece que se considera

informaciéon confidencial:

I. La que contiene datos personales concernientes a una persona fisica identificada

o identificable;

Il. Los secretos bancario, fiduciario, industrial, comercial, fiscal, bursatil y postal,

cuya titularidad corresponda a particulares, sujetos de derecho internacional o a
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sujetos obligados cuando no involucren el ejercicio de recursos publicos, y

lll. Aquella que presenten los particulares a los sujetos obligados, siempre que
tengan el derecho a ello, de conformidad con lo dispuesto por las leyes o los tratados
internacionales. La informacion confidencial no estara sujeta a temporalidad alguna
y sOlo podran tener acceso a ella los titulares de la misma, sus representantes y los

Servidores Publicos facultados para ello.

Sin embargo, en manifestaciones y alegatos, el sujeto obligado sefial6 que las
camaras se encuentran sélo en la entrada principal donde se ubican los biométricos,
Yy no se cuenta con camaras en las areas de atencion a los ciudadanos; y que la
capacidad de almacenamiento de las camaras es reducida, es decir, se borran
automaticamente los videos cada 30 dias maximo, por lo que a la fecha en que se

emiten los alegatos, es decir, el seis de marzo, ya no_se cuentan _con las

grabaciones del dia 09 de enero de 2025.

En ese sentido, si bien de las constancias que obran en el presente expediente, se
advierte que inicialmente el sujeto obligado informé que la informacion era
clasificada, lo cierto es que, del desahogo de las manifestaciones y alegatos, el
sujeto obligado cambi6 su postura, por lo que informd la inexistencia de lo
solicitado; razén por la cual, este Instituto procedera a analizar la existencia o

inexistencia de la informacién solicitada.

En primer término, resulta necesario precisar el procedimiento de busqueda que
deben seguir los sujetos obligados para la localizacion de la informacion, el cual se
encuentra establecido en los articulos 192, 195, 203, 208, 211 y 231 de la Ley de
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Transparencia, Acceso a la Informacion Pudblica y Rendicion de Cuentas de la

Ciudad de México, en los siguientes términos:

Articulo 192. Los procedimientos relativos al acceso a la informacién se regiran
por los principios: de maxima publicidad, eficacia, antiformalidad, gratuidad,

sencillez, prontitud, expedites y libertad de informacion.

Articulo 195. Para presentar una solicitud de acceso a la informacién o para iniciar otro
de los procedimientos previstos en esta ley, las personas tienen el derecho de que el
sujeto obligado le preste servicios de orientacién y asesoria. Las Unidades de
Transparencia auxiliaran a los particulares en la elaboracién de solicitudes,
especialmente cuando el solicitante no sepa leer ni escribir, hable una lengua indigena,
0 se trate de una persona que pertenezca a un grupo vulnerable, o bien, cuando no
sea precisa o los detalles proporcionados para localizar los documentos resulten

insuficientes, sean erréneos, o no contiene todos los datos requeridos.

Articulo 203. Cuando la solicitud presentada no fuese clara en cuanto a la
informacién requerida o no cumpla con todos los requisitos sefialados en la
presente ley, el sujeto obligado mandaréa requerir dentro de los tres dias, por
escrito o via electrénica, al solicitante, para que en un plazo de diez dias contados
a partir del dia siguiente en que se efectud la notificacion, aclare y precise o
complemente su solicitud de informacion. En caso de que el solicitante no cumpla
con dicha prevencion, la solicitud de informacién se tendra como no presentada. Este
requerimiento interrumpira el plazo establecido en el articulo 212 de esta ley. Ninguna
solicitud de informacién podra desecharse si el sujeto obligado omite requerir al

solicitante para que subsane su solicitud.

En el caso de requerimientos parciales no desahogados, se tendra por presentada la
solicitud por lo que respecta a los contenidos de informacion que no formaron parte de

la prevencion.
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Articulo 208. Los sujetos obligados deberan otorgar acceso a los Documentos
gue se encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de
acuerdo con sus facultades, competencias o funciones en el formato en que el
solicitante manifieste, de entre aquellos formatos existentes, conforme a las

caracteristicas fisicas de la informacion o del lugar donde se encuentre asi lo permita.

En el caso de que la informacion solicitada consista en bases de datos se debera

privilegiar la entrega de la misma en Formatos Abiertos.

Articulo 211. Las Unidades de Transparencia deberdn garantizar que las solicitudes
seturnen atodas las Areas competentes que cuenten con lainformacion o deban
tenerla de acuerdo a sus facultades, competencias y funciones, con el objeto de que

realicen una busqueda exhaustiva y razonable de la informacion solicitada.

Articulo 231. La Unidad de Transparencia sera el vinculo entre el sujeto obligado y el
solicitante, ya que es la responsable de hacer las notificaciones a que se refiere esta
Ley. Ademads, debera llevar a cabo todas las gestiones necesarias con el sujeto obligado

a fin de facilitar el ejercicio del Derecho de Acceso a la Informacion Publica.

De la normatividad citada, se desprende lo siguiente:

Las Unidades de Transparencia deben garantizar que las solicitudes de
informacion se turnen a todas las unidades administrativas que sean
competentes, ademas de las que cuenten con la informacién o deban tenerla,
conforme a sus facultades, competencias y funciones, el cual tiene como
objeto que se realice una busqueda exhaustiva y razonada de la informacion

requerida.

Los sujetos obligados estan constrefiidos a otorgar acceso a los documentos

gue se encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de
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acuerdo con sus facultades, funciones y competencias, en el formato que la

parte solicitante manifieste, dentro de los formatos existentes.

e Las Unidades de Transparencia, seran el vinculo entre el sujeto obligado y la
parte solicitante, por lo que tienen que llevar a cabo todas las gestiones

necesarias con el sujeto obligado a fin de facilitar el acceso a la informacion.

e EIl procedimiento de acceso a la informacién se rige por los principios de
méaxima publicidad, eficacia, antiformalidad, gratuidad, sencillez, prontitud,

expedites y libertad de informacion.

e Cuando una solicitud no fuese clara en cuanto a la informacioén requerida, el
sujeto obligado mandara requerir dentro de los tres dias, por escrito o via
electrénica, al solicitante, para que en un plazo de diez dias contados a partir
del dia siguiente en que se efectué la notificacién, aclare y precise o

complemente su solicitud de informacion.

En ese tenor, se debe retomar que el sujeto obligado, mediante respuesta, informd
haber turnado la solicitud a la Direccion General de Administracion y Finanzas,
en ese sentido, de conformidad con lo dispuesto en el Reglamento Interior del Poder
Ejecutivo y de la Administracion Publica de la Ciudad de México?3, dispone en su
articulo 238, que le corresponde entre otras funciones, la de participar con la
persona Titular de la Subdireccién de Area que corresponda o su superior jerarquico
en el control, planeacion y evaluacion de las funciones de la unidad de Apoyo

Técnico-Operativo a su cargo; asi como acordar, ejecutar y controlar los asuntos

3 Disponible en:
https://www.seduvi.cdmx.gob.mx/storage/app/uploads/public/5¢c8/1b4/4e0/5¢81b44e08aa4979147994.pdf
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relativos al capital humano a ellos adscrito, de conformidad con lo que sefalen las

disposiciones juridicas y administrativas aplicables.

En ese sentido, se puede advertir que, el sujeto obligado cumplié con turnar la
solicitud a la unidad administrativa competente, cumpliendo asi con lo estipulado

en el articulo 211 de la Ley de Transparencia.

Por lo anterior, se advierte que en respuesta inicial turnoé a la unidad administrativa
competente, misma que informé que la informacién era clasificada, sin embargo,
en desahogo de manifestaciones y alegatos, el sujeto obligado indicé que la

informacion era inexistente, por lo que el agravio es fundado.

Ahora bien, no pasa desapercibido para este Instituto el hecho de que dicha
modificacion a la respuesta inicial, no fue hecha del conocimiento de la persona
recurrente a través de ningun medio; por lo que resulta procedente que el sujeto
obligado informe sobre la inexistencia de las videograbaciones solicitadas, en virtud
de que el plazo de conservacion Unicamente es de treinta dias; mismos que ya
concluyeron, pues hay que tomar en consideracion que las videograbaciones
solicitadas eran del dia nueve de enero; por lo que el plazo de treinta dias se

comenzé a computar el diez de enero y fenecio el diez de febrero.

Ademas, de una busqueda de informacién publica oficial, este Instituto no localiz
indicio alguno que permita suponer que la informacion requerida debe obrar en los

archivos del sujeto obligado.

En ese sentido, si bien el sujeto obligado posterior a sus alegatos, modificé su

respuesta, es importante recordar que, las actuaciones de los Sujetos Obligados se
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encuentran investidas de los principios de veracidad y buena fe previstos en los
articulos 5y 32, de la Ley de Procedimientos Administrativo de la Ciudad de México,

de aplicacién supletoria a la ley de la materia los cuales preveé:

“Articulo 5.- El procedimiento administrativo que establece la presente ley se regira por
los principios de simplificacion, agilidad, informacion, precision, legalidad, transparencia
imparcialidad y buena fe”.

“Articulo 32.- Las manifestaciones, informes o declaraciones rendidas por los
interesados a la autoridad competente, asi como los documentos aportados, se
presumiran ciertos salvo prueba en contrario, y estaran sujetos en todo momento a la
verificacion de la autoridad. Si dichos informes, declaraciones o documentos resultan
falsos, seran sujetos a las penas en que incurran aquellos que se conduzcan con
falsedad de acuerdo con los ordenamientos legales aplicables. La actuacion
administrativa de la autoridad y la de los interesados se sujetaran al principio de buena
fe”.

Sirven de apoyo las siguientes tesis:

BUENA FE EN LAS ACTUACIONES DE AUTORIDADES ADMINISTRATIVAS®. Este
principio estriba en que en la actuacién administrativa de los 6rganos de la
administracion publica y en la de los particulares, no deben utilizarse artificios o
artimafas, sea por accién u omisién, que lleven a engafio o a error. La buena fe
constituye una limitante al ejercicio de facultades de las autoridades, en cuanto tiene su
apoyo en la confianza que debe prevalecer en la actuacién administrativa, por lo que el
acto, producto del procedimiento administrativo, sera ilegal cuando en su emisién no se
haya observado la buena fe que lleve al engafio o al error al administrado, e incluso a
desarrollar una conducta contraria a su propio interés, lo que se traduciria en una falsa
o0 indebida motivacién del acto, que generaria que no se encuentre apegado a derecho.
SEGUNDO TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA ADMINISTRATIVA DEL CUARTO
CIRCUITO. Amparo directo 11/2004. Profesionales Mexicanos de Comercio Exterior,
S.C. 28 de septiembre de 2004. Unanimidad de votos. Ponente: José Carlos Rodriguez
Navarro. Secretaria: Rebeca del Carmen Gémez Garza.”

Materia(s): Administrativa Tesis: 1V.20.A.119 A Pag. 1724[TA]; 9a. Epoca; T.C.C.; S.J.F.
y su Gaceta; Tomo XXI, Enero de 2005; Pag. 1724

BUENA FE EN MATERIA ADMINISTRATIVA. ESTE CONCEPTO NO SE
ENCUENTRA DEFINIDO EN LA LEY, POR LO QUE DEBE ACUDIRSE A LA

4 “Registro No. 179660, Localizacion: Novena Epoca, Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito
Fuente: Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta XXI, Enero de 2005, Pagina: 1723, Tesis:
IV.20.A.120 A, Tesis Aislada, Materia(s): Administrativa
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DOCTRINA PARA INTERPRETARLO®. La buena fe no se encuentra definida en la Ley
Federal de Procedimiento Administrativo ni en otras leyes administrativas, por lo que es
menester acudir a la doctrina, como elemento de analisis y apoyo, para determinar si
en cada caso la autoridad actu6 en forma contraria a la buena fe. Asi, la buena fe se ha
definido doctrinariamente como un principio que obliga a todos a observar una
determinada actitud de respeto y lealtad, de honradez en el trafico juridico, y esto, tanto
cuando se ejerza un derecho, como cuando se cumpla un deber. SEGUNDO
TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA ADMINISTRATIVA DEL CUARTO CIRCUITO
Amparo directo 11/2004. Profesionales Mexicanos de Comercio Exterior, S.A. 28 de
septiembre de 2004. Unanimidad de votos. Ponente: José Carlos Rodriguez Navarro.
Secretaria: Rebeca del Carmen Gémez Garza.”

Sin que sea Obice lo anterior, no pasa desapercibido para este Instituto que, en caso
de no detentar la informacion se debera de realizar el procedimiento de declaracion
de inexistencia de la informacion, esto ya que en ningln momento se pronuncia afio
por afio la informacion solicitada, por lo que de conformidad con lo establecido en

la Ley de Transparencia la cual dispone lo siguiente:

Articulo 90. Compete al Comité de Transparencia:

Il. Confirmar, modificar o revocar la clasificacion de la informacién o declaracion de
inexistencia o incompetencia que realicen los titulares de las areas de los sujetos

obligados; ...

Articulo 217. Cuando la informacién no se encuentre en los archivos del sujeto

obligado, el Comité de Transparencia:

I. Analizara el caso y tomara las medidas necesarias para localizar la informacion;

Il. Expedird una resolucion que confirme la inexistencia del documento;

Ill. Ordenara, siempre que sea materialmente posible, que se genere o se reponga la
informacion en caso de que ésta tuviera que existir en la medida que deriva del ejercicio

de sus facultades, competencias o funciones, o que previa acreditacion de la

5 “Epoca: Novena Epoca, Registro: 179658, Instancia: SEGUNDO TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA
ADMINISTRATIVA DEL CUARTO CIRCUITO Tipo Tesis: Tesis Aislada, Fuente: Semanario Judicial de la
Federacién y su Gaceta Localizacién: Tomo XXI, Enero de 2005
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imposibilidad de su generacién, exponga las razones por las cuales en el caso particular
no ejercié dichas facultades, competencias o funciones, lo cual notificara al solicitante
a través de la Unidad de Transparencia; y

IV. Notificara al érgano interno de control o equivalente del sujeto obligado quien, en su
caso, debera iniciar el procedimiento de responsabilidad administrativa que
corresponda.

ARTICULO 218. La resolucion del Comité de Transparencia que confirme la
inexistencia de la informacién solicitada contendra los elementos minimos que permitan
al solicitante tener la certeza de que se utilizé un criterio de blsqueda exhaustivo,
ademas de sefalar las circunstancias de tiempo, modo y lugar que generaron la
inexistencia en cuestion, y sefialara al servidor publico responsable de contar con la

misma.

En virtud de las disposiciones anteriores, se advierte que, para declarar formalmente
la inexistencia de la informacion solicitada, los sujetos obligados deben cumplir al

menos con lo siguiente:

e La Unidad de Transparencia deberé turnar la solicitud recibida a todas las
unidades administrativas que cuenten o deban contar con la informacion
respectiva, de acuerdo con sus atribuciones, con objeto de que ésta la
localice.

e Cuando la informacién no se encuentre en los archivos del ente publico, el
Comité de Transparencia analizara el caso y tomara las medidas pertinentes
para localizar la informacion solicitada.

e En caso de no encontrar la informacién requerida, el Comité de
Transparencia emitird una resolucion en la que confirme la inexistencia de la

informacion solicitada y se le entregara al particular en el medio que
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proporcion6 para tales fines o debera ponerla en un sitio de internet para
poder consultarla.

e En cualquier momento, se debera garantizar al solicitante que se utilizé un
criterio de busqueda exhaustivo, ademas de sefalar las circunstancias de

tiempo, modo y lugar, que generaron la inexistencia del mismo.

Derivado de lo expuesto, es posible concluir que el propdsito de que los Comités de
Transparencia de los Sujetos Obligados emitan una declaracion que confirme, en
su caso, la inexistencia o reserva de la informacion solicitada, es garantizar al
solicitante que efectivamente se realizaron las gestiones necesarias para la
ubicacion de la informacion de su interés, y que éstas fueron las adecuadas para
atender a la particularidad del caso concreto; es decir, que se dé certeza al

solicitante del caracter exhaustivo de la basqueda de la informacién solicitada.

En ese sentido, las declaraciones de inexistencia de los Comités de Transparencia
deben contener los elementos suficientes para generar en los solicitantes la certeza
de que su solicitud fue atendida correctamente; es decir, deben motivar o precisar
las razones por las que se buscé la informacion en determinada unidad
administrativa, los criterios de busqueda utilizados y las demas circunstancias que

fueron tomadas en cuenta.

Al respecto se ha pronunciado el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacién y Proteccién de Datos Personales mediante el Criterio SO/004/20198,

el cual establece lo siguiente:

6 Descargable en:
http://criteriosdeinterpretacion.inai.org.mx/Criterios/INAI_2E_SO_004_2019 Criteriolnterpretacion_V_R.docx
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Propdsito de la declaraciéon formal de inexistencia. El propdsito de que los Comités
de Transparencia emitan una declaracién que confirme la inexistencia de la informacion
solicitada, es garantizar al solicitante que se realizaron las gestiones necesarias para la
ubicacion de la informacion de su interés; por lo cual, el acta en el que se haga constar
esa declaracion formal de inexistencia, debe contener los elementos suficientes para
generar en los solicitantes la certeza del caracter exhaustivo de la blsqueda de lo

solicitado.

De dicho criterio, se advierte que, cuando los Comités de Transparencia emitan una
declaracion que confirme la inexistencia de la informacion solicitada se garantice al
solicitante que se realizaron las gestiones necesarias para la ubicacion de la
informacion de su interés; esto es, que el objetivo de declarar la inexistencia
formalmente a través de los Comités de Transparencia es dar certeza a los

solicitantes que se realizé la busqueda exhaustiva de la informacién solicitada.

En virtud de lo previo, este Instituto considera procedente que el sujeto obligado
informe sobre la inexistencia de las videograbaciones solicitadas a través de su

Comité de Transaprencia.

QUINTO. Decision. Por lo antes expuesto, se determina con fundamento en la
fraccidon V del articulo 244 de la Ley de la materia, REVOCAR la respuesta del sujeto

obligado, a efecto de que:

e Con intervencion de su Comité de Transparencia, y siguiendo el
procedimiento que refiere el articulo 141 de la Federal de la materia, en
relacion con los articulos 217 y 218 de la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, debera

emitir la resolucion en la que se declare la inexistencia de lo solicitado, en la
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cual debe exponer de manera fundada y motivada las circunstancias de

tiempo, modo y lugar que dieron origen a la inexistencia invocada.

Lo anterior, debera hacerlo del conocimiento de la persona recurrente, a través del

medio sefialado en el recurso de revision para efecto de recibir notificaciones.

Lo expuesto anteriormente, en un plazo que no debera exceder los 10 dias a partir
de que le sea notificada la presente resolucién. Lo anterior, de conformidad con el

articulo 244 altimo parrafo de la Ley de Transparencia.

SEXTO. En el caso en estudio esta autoridad no advierte que personas servidoras
publicas del Sujeto Obligado hayan incurrido en posibles infracciones a la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Puablica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, por lo gue no ha lugar a dar vista a la Secretaria de la Contraloria

General de la Ciudad de México.

Finalmente, en cumplimiento de lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, se informa a la persona recurrente que, en caso de estar inconforme
con la presente resolucion, la podra impugnar ante el Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccién de Datos Personales o ante el
Poder Judicial de la Federacién, sin poder agotar simultdneamente ambas vias.

Por todo lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la

Ciudad de México:

RESUELVE
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PRIMERO. Por las razones sefialadas en la consideracion tercera de esta
resolucion, y con fundamento en el articulo 244, fraccion V, de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicibn de Cuentas de la
Ciudad de México, se REVOCA la respuesta emitida por el sujeto obligado y se le
ordena que emita una nueva, en el plazo de 10 dias y conforme a los lineamientos

establecidos en la consideracion inicialmente referida.

SEGUNDO. Con fundamento en los articulos 257 y 258, de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informaciéon Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México,
se instruye al sujeto obligado para que informe a este Instituto por escrito, sobre el
cumplimiento a lo ordenado en el punto Resolutivo Primero, al dia siguiente de
concluido el plazo concedido para dar cumplimiento a la presente resolucion,
anexando copia de las constancias que lo acrediten. Con el apercibimiento de que,
en caso de no hacerlo, se procedera en términos de la fraccién I, del articulo 259,

de la Ley de la materia.

TERCERO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Pudblica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, se informa a la persona recurrente que, en caso de estar
inconforme con la presente resolucion, podra impugnarla ante el Instituto Nacional
de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccibn de Datos
Personales o ante el Poder Judicial de la Federacion, sin poder agotar

simultaneamente ambas vias.

CUARTO. Se pone a disposicion de la persona recurrente el teléfono 55 56 36 21

20 y el correo electronico cumplimientos.juridico@infocdmx.org.mx para que
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comunique a este Instituto cualquier irregularidad en el cumplimiento de la presente

resolucion.

QUINTO. Este Instituto dara seguimiento a la presente resolucion llevando a cabo
las actuaciones necesarias para asegurar su cumplimiento y, en su momento,

informara a la Secretaria Técnica.

SEXTO. Notifiquese la presente resolucion a la persona recurrente en el medio

sefalado para tal efecto y al sujeto obligado en términos de Ley.
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