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publica de la Ciudad de México

¢QUE SOLICITO LA PERSONA?

’ LA PERSONA?

Conocer las rutas, direcciones,
numeros de oficio, area que envia,
pases de salida de vehiculos, pases
de salida de empleados, y nombres de
los servidores publicos que salieron de

Por medio de la Unidad de Transparencia
informé que después de una busqueda

. ) No se le entreg6 la informacién
exhaustiva y razonable en sus archivos

h L . . . solicitada.
la entidad a entregar documentacion a fisicos y electrénicos, no encontrd
lugares externos a la dependencia informacion relacionada con lo solicitado.
durante los meses de febrero, mayo y
octubre del afio 2022.
FECHA DE SESION PLENARIA 26 de marzo de 2025
¢QUE RESUELVE ESTE INSTITUTO? Revocar la respuesta de la Caja de Prevision para

Trabajadores a Lista de Raya de la Ciudad de México.

EN CUMPLIMIENTO, ¢ QUE DEBERA REALIZAR EL ACTOR .
O INSTITUCION PUBLICA? En caso de que dichas documentales contengan datos

La Caja de Prevision para Trabajadores a Lista de Raya de la
Ciudad de México deberd turnar la solicitud a la Jefatura de
Unidad Departamental de Recursos Materiales,
Abastecimientos y Servicios; a efecto de entregar lo solicitado

por la persona recurrente.

personales, debera elaborar version publica de ellas,
acompafiadas de su respectiva Acta de Comité de
Transparencia.

Todo lo anterior a través del medio de notificacion y entrega

elegidos por la persona recurrente.

¢(CUANTO TIEMPO TIENE EL ACTOR O INSTITUCION
PUBLICA PARA DAR CUMPLIMIENTO?

10 dias

PALABRAS CLAVE

Oficios, rutas, direcciones, servidores publicos.
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l.- - QUE RESUELVE ESTE INSTITUTO?

Este Instituto, por contar con atribuciones para investigar el caso, es competente
para revisar LA QUEJA O INCONFORMIDAD de la persona recurrente y decide que
es VALIDA.

Por lo tanto, la respuesta de la Caja de Trabajadores a Lista de Raya de la Ciudad
de México debera ser Revocada para que, turne la solicitud a la Jefatura de Unidad
Departamental de Recursos Materiales, Abastecimientos y Servicios; a efecto de
entregar lo solicitado por la persona recurrente.

En caso de que dichas documentales contengan datos personales, debera elaborar
version publica de ellas, acompafiadas de su respectiva Acta de Comité de
Transparencia.

Todo lo anterior a través del medio de notificacién y entrega elegidos por la persona

recurrente.

Del analisis inicial de esta queja, este Instituto determiné que el recurso de revision

resulté PROCEDENTE, al reunir los requisitos exigidos por Ley de Transparencia Local

(articulos 233, 234, 236 y 237), pues la persona lo present6 a través de la Plataforma
Nacional de Transparencia (PNT) dentro del plazo de 15 dias habiles, contados a partir
del dia siguiente al que fue notificada la respuesta, sefialando: su nombre, el medio
para oir y recibir notificaciones, el actor o institucion publica al que le solicité la
informacion, la respuesta recibida, asi como los hechos y los motivos por los

cuales no estuvo de acuerdo con la misma.
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Ademas, procedia analizar la queja, pues al revisar de oficio® si aplicaba alguna de las
CAUSALES DE IMPROCEDENCIA O SOBRESEIMIENTO que sefalan los articulos
248 y 249 de la Ley de Transparencia Local (es decir, obstaculos juridicos o de hecho

qgue impidan tomar una decision sobre el fondo de la controversia), no se detectd

ninguna.

Asimismo, este Instituto confirm6 que es COMPETENTE para investigar, conocer y

resolver la presente queja o inconformidad, porque cuenta con las atribuciones que lo

facultan para ello.2 Examinado lo anterior, se procedi6 a revisar el fondo de la queja.

Una vez analizada la informacion que exhibieron tanto la persona que presento la queja,

como la instituciéon publica contra la cual se present6 la misma3, determina dar la razén

1 Tesis Jurisprudencial P. /J. 122/99 IMPROCEDENCIA. ESTUDIO OFICIOSO EN EL RECURSO DE
REVISION DE MOTIVOS DIVERSOS A LOS ANALIZADOS EN LA SENTENCIA COMBATIDA.
Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Novena Epoca, 192902 2 de 2, Pleno, Tomo X,
noviembre de 1999, P4g. 28 Jurisprudencia (Comun)

2 Por las atribuciones que le dan los articulos 6, parrafos primero, segundo y apartado A de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 7, apartado D y 49 de la Constitucion Politica de la Ciudad de
México; 1, 2, 37, 51, 52, 53 fraccion XXI, 233, 234, 236, 237, 238, 239, 242, 243, 244, 245, 246, 247 y 253
de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de
México; 2, 3, 4, fracciones I, XI, Xl y XVIII, 12, fracciones | y IV, 13, fraccién IX 'y Xy 14, fracciones I, IV
y VII, del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Pudblica, Protecciéon
de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México.

8 A las cuales se les concede valor probatorio, en términos de lo dispuesto por los articulos 373, 374, 402
y 403 del Cédigo de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal, ordenamiento de aplicacion supletoria
a la Ley de la materia, asi como con apoyo en el criterio orientador de la tesis P. XLVII/96 de rubro
PRUEBAS. SU VALORACION CONFORME A LAS REGLAS DE LA LOGICA Y DE LA EXPERIENCIA,
NO ES VIOLATORIA DEL ARTICULO 14 CONSTITUCIONAL (ARTiCULO 402 DEL CODIGO DE
PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL DISTRITO FEDERAL). Consultable en Semanario Judicial de la
Federacion y su Gaceta, Novena Epoca, Tomo IlI, abril de 1996, pag. 125.
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a la persona que se quejo, pues su reclamo esta justificado conforme a las
disposiciones de las normas vigentes en materia de acceso a la informacién publica. En
consecuencia, con fundamento en el articulo 244 fraccién V de la Ley de Transparencia
Local, el Instituto RESUELVE REVOCAR la respuesta y ORDENA a la institucion

publica contra cuya respuesta se presentoé la queja lo siguiente:

La Caja de Prevision para Trabajadores a Lista de Raya de la Ciudad de México
deberé:

e Turnar la solicitud a la Jefatura de Unidad Departamental de Recursos Materiales,
Abastecimientos y Servicios; a efecto de entregar lo solicitado por la persona

recurrente.

e En caso de que dichas documentales contengan datos personales, debera
elaborar version publica de ellas, acompafiadas de su respectiva Acta de Comité

de Transparencia.

e Todo lo anterior a través del medio de notificacion y entrega elegidos por la

persona recurrente.

ll.- . CON BASE EN QUE EVIDENCIAS ALCANZO EL INSTITUTO ESTA
DETERMINACION?

Lo anterior se determina con base en los siguientes HECHOS Y ACTUACIONES
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1.- ¢ QUE SOLICITO LA PERSONA?

El 31 de enero de 2025, a través de la PNT, se solicito:

“Deseo saber, las rutas, direcciénes, nimeros de oficio, area que envia, pases de salida de
vehiculos, pases de salida de empleados, y nombres de los servidores publicos que salieron
de la entidad a entregar documentacion a lugares externos a la Captralir durante los meses
de febrero, mayo y octubre del afio 2022?.” (Cita textual)

2.- ¢QUE RESPONDIO O ENTREGO EL ACTOR O INSTITUCION PUBLICA?

El 14 de febrero de 2025 mediante la PNT, la Lider Coordinadora de Proyectos de la
Unidad de Transparencia, a través del oficio CAPTRALIR/DG/UT/419/2025, notifico a la
persona solicitante, la ampliacion de plazo para dar atencion a su solicitud de

informacion.

El 17 de febrero de 2025 mediante la PNT, la Lider Coordinadora de Proyectos de la
Unidad de Transparencia remitié el oficio numero CAPTRALIR/DG/UT/428/2025 de

misma fecha de su presentacion, mediante el cual sefiala lo siguiente:
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CIUDAD DE MEXICO

Ciudad de México, a 17 de febrero de 2025
CAPTRALIR/DG/UT/428/2025
Asunto: Respuesta Solicitud de Informacion Piblica 090168225000137

A QUIEN CORRESPONDA
PRESENTE

Hago referencia a la Solicitud de Acceso a Informacion Publica de fecha 31 de enero de 2025, ingresada
a través de la Plataforma Nacional de Transparencia, con nimero de folio 090168225000137,
mediante la cual se requiere la siguiente informacion:

“.Deseo saber, las rutas, direccidnes, ndmeros de oficio, drea que envia, pases de salida de vehiculos,
pases de salida de empleados, y nombres de los servidores piiblicos que salieron de la entidad a
entregar docurnentacion a lugares externos a la Captralir durante los meses de febrero, mayo y octubre
del afio 20227."(Sic).

De conformidad en lo dispuesto en los articulos 24 fraccion 11, 192, 193, 196, 208, 211, 212y 219 de
la “Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Piblica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de
México”, y atendiendo el contenido del oficio CAPTRALIR/DG/DAF/304 /2025, signado por el Lic.
Enrique Mirafuentes Gutiérrez, Director de Administracion y Finanzas de este Sujeto Obligado, se da
respuesta oportuna, como a continuacion se desglosa:

~.Sobre la particular, me permito hacer de su conocimiento que después de realizar una bisqueda
exhaustiva y razonable en los archives fisicos y electronicos de la Caja, no fue localizado alguno con las
caracteristicas requeridas en la solicitud que se atiende...” (Sic).

No omito hacer de su conocimiento que en caso de inconformidad con la presente respuesta podra
interponer recurso de revision.

“Recursos de revision. - Instrumento juridico que se tramita ante el Instituto de Transparencia, Acceso a
la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas (INFOCDMX), el cual
permite a un particular impugnar la respuesta de una “Solicitud de Informacion Publica”, o de "Acceso,
Rectificacion, Oposicion” y/o "Cancelacion de Datos Personales”, dentro de los 15 dias posteriores a
aquel que haya surtido efectos la notificacion ante el Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Piblica , Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas a través de los medios y los requisitos
exigidos en los articulos 233,236,237 y 238 de la "Ley de Transparencia Acceso a la Informacion Piblica
y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México®.

Finalmente, considerando que el ejercicio del derecho de acceso a la informacion ptiblica constituye
el fortalecimiento de espacios de participacion que fomentan la interaccion entre la sociedad y los
Sujetos Obligados, me permito reiterarle que esta Unidad de Transparencia se encuentra a sus
ordenes, para cualquier duda y/o aclaracién en nuestras oficinas ubicada en Calle Castilla 186, Col.
Alamos, C.P. 03400, Alcaldia Benito Judrez. Ciudad de México o al teléfono 56-98-13-00 ext. 1116 en
un horario de atencion de 9:00 a 15:00 de lunes a viernes.
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3.- ¢ POR QUE NO ESTUVO DE ACUERDO LA PERSONA?
El 20 de febrero de 2025, la persona ahora recurrente manifesté no estar de acuerdo

con larespuesta; lo que explicé en los siguientes términos:

“SE ME ESTA NEGANDO LA INFORMACION” (Cita textual)

4.- ; QUE ACCIONES LLEVO A CABO ESTE INSTITUTO PARA ANALIZAR ESTA
QUEJA?

A. EI25de febrero de 2025, la Comisionada Ciudadana Ponente ADMITIO a tramite
el recurso de revision, con base en las disposiciones previstas por los articulos 51,
52, 53, fraccion Il, 233, 234, 236, fraccion |, 237, 243, de la Ley de Transparencia
Local. Asimismo, dio un plazo maximo de siete dias habiles para que las partes
involucradas en la queja realizaran y exhibieran las pruebas que consideraran
necesarias en el caso. Esto, con fundamento en lo dispuesto por los articulos 230,
237, fraccion Il y 243, fracciones Il y lll de esa misma Ley.

B. El24de marzo de 2025, el Subdirector de Proyectos de la Comisionada Ciudadana
Ponente CERRO EL PERIODO DE INSTRUCCION, es decir, concluyd la
investigacion del caso (fase del procedimiento que realiza el Instituto en la que se
investiga, se determinan los hechos y se identifican, de manera preliminar, los
eventuales responsables?) y ordené elaborar el proyecto de resolucién de este

asunto. En el acuerdo correspondiente, se hizo constar que la persona inconforme

4 Instruccion, entrada en el Diccionario Panhispéanico del Espafiol Juridico. Consultada el 24 de junio de
2024, en el siguiente enlace: https://dpej.rae.es/lema/instrucci%C3%B3n
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no presentd manifestaciones o alegatos en esta etapa. Esto, con fundamento en lo
dispuesto por la Ley de Transparencia Local, en sus articulos 239 y 243, fraccion
VII.

lll.- ;POR QUE ESTE INSTITUTO RESUELVE EN ESTE SENTIDO?

La solicitud consisti6 en saber las rutas, direcciones, nimeros de oficio, area que envia,
pases de salida de vehiculos, pases de salida de empleados, y nombres de los
servidores publicos que salieron de la entidad a entregar documentacidén a lugares

externos durante los meses de febrero, mayo y octubre del afio 2022.

En respuesta, por medio de la Unidad de Transparencia, inform6 que después de una
busqueda exhaustiva y razonable en sus archivos tanto fisicos como electrénicos, no

encontré informacion relacionada con la solicitud de mérito.

Inconforme con la respuesta recibida, la persona ahora recurrente manifesté no estar

de acuerdo con larespuesta, ya que no se le entreg6 la informacion solicitada.

La Caja de Prevision y la persona recurrente, no emitieron pronunciamiento alguno,

durante la etapa de manifestaciones y alegatos.

Segun lo dispuesto en el articulo 21 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, son entes publicos obligados
a transparentar, permitir el acceso a su informacién y proteger los datos personales que
obren en su poder: cualquier autoridad, entidad, 6rgano y organismo del poder Ejecutivo,
Legislativo y Judicial; los Organos Politico Administrativos, Alcaldias o Demarcaciones
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Territoriales, Organos Auténomos, Organos Descentralizados, Organismos
Paraestatales, Universidades Publicas, Partidos Politicos, Sindicatos, Fideicomisos y
Fondos Publicos, Mandatos Publicos y demas Contratos Analogos, asi como cualquier
persona fisica 0 moral que reciba y ejerza recursos publicos o realice actos de autoridad
o de interés publico de la Ciudad de México, y aquellos que determine el Instituto en

arreglo a la presente Ley.

Por lo anterior la Caja de Previsién para Trabajadores a Lista de Raya de la Ciudad
de México al formar parte de la Administracion Publica de esta Capital, se rigen bajo la
Tutela de la Ley de Transparencia, por lo que es susceptible de rendir cuentas en favor

de quienes asi lo soliciten.

Como marco de referencia la Ley de Transparencia local, sefiala que, para el ejercicio
del derecho de acceso a la informacién, la aplicacién e interpretacion de la Ley en la

materia, se realizara bajo los principios de maxima publicidad y pro-persona.

El principio de maxima publicidad se refiere al hecho de que toda informacién que tenga
en su poder un Ente Obligado debe considerarse como informacién publica y, por lo
mismo, debe estar a la disposicion de todas las personas para su consulta, salvo que se

encuentre en alguno de los casos de excepcion.

Toda la informacién publica generada, obtenida, adquirida, transformada o en posesion
de los entes de la administracion de la Ciudad de México, es publica y sera de caracter

publico.

10



Recurso de revision en materia de Acceso a la informacioén
info pebies

Comisionada ponente: Maria del Carmen Nava Polina

Actor o Institucion Publica: Caja de Prevision para Trabajadores
a Lista de Raya de la Ciudad de México

Expediente: INFOCDMX/RR.IP.0603/2025

Los entes administrativos deberan otorgar acceso a los documentos que se encuentren
en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con sus facultades,

competencias o funciones.

Los integrantes de la administracion publica deberan otorgar acceso a los documentos
gue se encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con
sus facultades, competencias o funciones en el formato en que el solicitante manifieste,
de entre aquellos formatos existentes, conforme a las caracteristicas fisicas de la

informacion o del lugar donde se encuentre asi lo permita.

Las Unidades de Transparencia deberan garantizar que las solicitudes se turnen a todas
las areas competentes que cuenten con la informacion o deban tenerla de acuerdo con
sus facultades, competencias y funciones, con el objeto de que realicen una busqueda

exhaustiva y razonable de la informacién solicitada.

Las entidades de gobierno entregaran documentos que se encuentren en sus archivos.
La obligacién de proporcionar informacion no comprende el procesamiento de esta, ni el
presentarla conforme al interés particular del solicitante. Sin perjuicio de lo anterior, los

sujetos obligados procuraran sistematizar la informacion.

Las unidades administrativas elaboraran versiones publicas de los documentos que
contengan informacion clasificada como reservada o confidencial, las cuales deben

someterse a consideracion de su Comité de Transparencia.

El Derecho de Acceso a la Informacién Publica sera gratuito. En caso de que la

reproduccion de la informacién exceda de sesenta fojas, la Alcaldia podra cobrar la

11
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reproduccion de la informacion solicitada, cuyos costos estaran previstos en el Codigo

Fiscal de la Ciudad de México vigente para el ejercicio de que se trate.

En el presente asunto, el Manual Administrativo vigente para la Caja de Prevision®,
sefiala que cuenta con la Jefatura de Unidad Departamental de Recursos Materiales,
Abastecimientos y Servicios, adscrita a la Subdireccion de Administracion, quien dentro

de sus funciones esta la de proporcionar servicios de mensajeria.

Es importante traer a colacion la resolucion INFOCDMX/RR.IP.599/2025 de 19 de marzo
de 2025, en la que la Caja de Prevision para Trabajadores a Lista de Raya de la Ciudad
de México, inform0 a la persona solicitante que ponia a su disposicion mediante consulta
directa la informacion solicitada, por lo que deberia presentarse en la Jefatura de Unidad

Departamental de Recursos Materiales, Abastecimientos y Servicios.

Derivado de lo anterior, el actor publico no demostré fehacientemente el haber turnado
la solicitud de informacion a la Jefatura de Unidad Departamental en comento, a efecto

de que entregara la informacién solicitada por la entonces persona solicitante.

Por lo anterior, es evidente que la Caja de Prevision para Trabajadores a Lista de Raya
de la Ciudad de México, no realizé una blusqueda exhaustiva en sus archivos tanto fisicos
como electrénicos de la Jefatura de Unidad Departamental de Recursos Materiales,
Abastecimientos y Servicios, a efecto de entregar lo solicitado por la persona recurrente,

en consecuencia, este Instituto determina que el agravio del es fundado.

5 Consultable en:
https://www.captralir.cdmx.gob.mx/storage/app/uploads/public/66b/66{/967/66b66f967c8dd863005067.pd
f
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V.- ¢ EXISTE RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA POR PARTE DE ALGUNA
PERSONA SERVIDORA PUBLICA?

Este Instituto no advierte que, en el presente caso, las personas servidoras publicas del
actor o institucion publica, hayan incurrido en posibles infracciones a la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de

México.

V.- 4 COMO SE DARA CUMPLIMIENTO A ESTA RESOLUCION?

PRIMERO. La Caja de Prevision para Trabajadores a Lista de Raya de la Ciudad de
México debera:

e Turnar la solicitud a la Jefatura de Unidad Departamental de Recursos Materiales,
Abastecimientos y Servicios; a efecto de entregar lo solicitado por la persona

recurrente.

e En caso de que dichas documentales contengan datos personales, debera
elaborar version publica de ellas, acompafadas de su respectiva Acta de Comité

de Transparencia.

e Todo lo anterior a través del medio de notificacion y entrega elegidos por la

persona recurrente.
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SEGUNDO. La respuesta que el actor o institucion publica emita en cumplimiento a la
presente resolucion, deberd realizarla en el plazo de 10 dias habiles contados a partir
del dia siguiente en que sea notificado de la misma.

Ademas, debera informar a_la Direccion de Asuntos Juridicos de este Instituto, por

escrito y/o al correo electronico cumplimientos.juridico@infocdmx.org.mx, sobre el

cumplimiento dado a la presente resolucion, anexando copia de la constancia que lo
acreditan, a mas tardar el dia siguiente de concluido el plazo concedido para ello;
apercibido que, en caso de no hacerlo se procedera en términos de la fraccion Il del

articulo 259 de la Ley en la materia.

VI.- ;. OUE SUCEDE DESPUES DE QUE SE EMITIO LA RESOLUCION?

PRIMERO. Notifiguese la presente resoluciobn a la persona recurrentey al actor o
institucion publica, a través de la Secretaria Técnica de este Instituto.

SEGUNDO. La Direccién de Asuntos Juridicos de este Instituto dara seguimiento a la

presente resolucion, llevando a cabo las actuaciones necesarias para asegurar su

cumplimiento y, en su momento, informara a la Secretaria Técnica.

TERCERO. Se informa a la persona recurrente que, se encuentran disponibles el

teléfono 55 56 36 21 20 y el correo electronico cumplimientos.juridico@infocdmx.org.mx

para comunicar a este Instituto cualquier duda o irregularidad en el cumplimiento de la

presente resolucion.
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CUARTO. Con la intencion de conocer la opinidn de la persona recurrente respecto a la
atencion brindada en la tramitacion de su expediente por las personas integrantes de la
Ponencia de la Comisionada Ciudadana Maria del Carmen Nava Polina, se pone a su
disposicion el siguiente cuestionario de retroalimentacion:
https://docs.qoogle.com/forms/d/e/1FAIpQLSAgqEQB3ReV kgSF-
AD4AnBh7tLU3THGOYuvxjArbBX2ApdVPpQ/viewform

QUINTO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, se
informa a la parte recurrente que, en caso de estar inconforme con la presente

resolucién, podra impugnarla ante el Poder Judicial de la Federacion.

Asimismo, y de conformidad con Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, segun sea el caso, ante la Autoridad Garante Federal; sin poder

agotar simultaneamente ambas vias.

AAMC/CGCM/SZOH
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