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RECURSO DE REVISION EN MATERIA
DE ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA

EXPEDIENTE:
INFOCDMX/RR.IP.0664/2025

SUJETO OBLIGADO: CAJA DE
PREVISION PARA TRABAJADORES A
LISTA DE RAYA DE LA CIUDAD DE
MEXICO

COMISIONADO PONENTE:
JULIO CESAR BONILLA GUTIERREZ!

Ciudad de México, a veintiséis de marzo de dos mil veinticinco?.

VISTO el estado que guarda el expediente INFOCDMX/RR.IP.0664/2025,
interpuesto en contra del Caja de Prevision para Trabajadores a Lista de Raya
de la Ciudad de México se formula resolucion en el sentido CONFIRMAR la

respuesta emitida por el Sujeto Obligado, con base en lo siguiente:

. ANTECEDENTES

I. El treinta de enero, se tuvo por recibida la solicitud de acceso a la informacién,
presentada por la parte recurrente, a la que correspondié el numero de folio

090168225000127, en la que se realizaron diversos requerimientos.

II. El veinte de febrero, el Sujeto Obligado a través de la Plataforma Nacional de
Transparencia, adjunto el oficio nimero CAPTRALIR/DG/UT/537/2025, a través
del cual manifesté que conforme a la circular uno 2024, Normatividad en materia

de Administracion de Recursos, no se encuentra establecido que el personal de

L En colaboracién de Luis Roberto Palacios Mufioz.
2 En adelante se entendera que todas las fechas seran de 2025, salvo precision en contrario.
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estructura tenga obligacion de registrar asistencia de labores en el sistema

biométrico.

[ll. El veinticuatro de febrero, la parte solicitante interpuso recurso o de revision,

mediante el cual hizo valer sus motivos de inconformidad.

IV. Por acuerdo del veintisiete de febrero, el Comisionado Ponente, con
fundamento en los articulos 51, fracciones | y Il, 52, 53 fraccion Il, 233, 234, 236,
237 y 243 de la Ley de Transparencia, admitio a tramite el recurso de revision

interpuesto.

V. Por acuerdo de fecha veinticuatro de marzo, con fundamento en el articulo
243, 243, fraccion VII, de la Ley de Transparencia, el Comisionado Ponente
ordeno el cierre del periodo de instruccion y elaborar el proyecto de resolucién
correspondiente, de lo anterior se desprende que ni el Sujeto Obligado como la
persona recurrente hayan desahogado alegato alguno en la etapa procesal
correspondiente.

En razén de que ha sido debidamente substanciado el presente recurso de
revision y de que las pruebas que obran en el expediente consisten en
documentales que se desahogan por su propia y especial naturaleza, con
fundamento en lo dispuesto por el articulo 243, fraccion VII, de la Ley de

Transparencia, y

IL.CONSIDERANDOS
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PRIMERO. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion

Pulblica, Proteccion de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad
de México es competente para investigar, conocer y resolver el presente recurso
de revision con fundamento en lo establecido en los articulos 6, parrafos primero,
segundo y apartado A de la Constitucién Federal; 1, 2, 37, 51, 52, 53 fracciones
XXI, XXII, 214 parrafo tercero, 220, 233, 234, 236, 237, 238, 242, 243, 244, 245,
246, 247, 249 fraccién 1ll, 252 y 253 de la Ley de Transparencia; asi como los
articulos 2, 3, 4 fracciones | y XVIII, 12 fracciones | y 1V, 13 fracciones IX y X, y
14 fracciones lll, IV, Vy VIl del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica, Proteccidn de Datos Personales y Rendicion de

Cuentas de la Ciudad de México.

SEGUNDO. Requisitos. Procedencia. El medio de impugnacion interpuesto
resulté admisible porque cumplié con los requisitos previstos en los articulos 234,

236 y 237 de la Ley de Transparencia, como se expone a continuacion:

a) Forma. Del recurso de revision presentado por la parte recurrente, se
desprende que quien es recurrente hizo constar: nombre; Sujeto Obligado ante
el cual interpone el recurso; medio para oir y recibir notificaciones; de las
documentales que integran el expediente en que se actla se desprende que
impugno el oficio a través del cual el Sujeto Obligado dio respuesta a la solicitud
de informacién. De igual forma, mencion6 los hechos en que se fundd la

impugnacioén y los agravios que le causo el acto impugnado.

Documentales a las que se les otorga valor probatorio con fundamento en lo
dispuesto por los articulos 374, 402 y 403 del Codigo de Procedimientos Civiles

para el Distrito Federal, de aplicacion supletoria a la Ley de la materia, asi como,

6
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con apoyo en la Jurisprudencia 1.50.C.134 C cuyo rubro es PRUEBAS. SU
VALORACION EN TERMINOS DEL ARTICULO 402 DEL CODIGO DE
PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL DISTRITO FEDERAL.?

b) Oportunidad. La presentacion del recurso de revision fue oportuna, dado que
la respuesta impugnada fue notificada el veinte de febrero por lo que, al haber
sido interpuesto el recurso de revision que nos ocupa el veinticuatro de febrero
de dos mil veinticinco, es claro que el mismo fue presentado en tiempo, toda

vez que fue interpuesto el segundo dia habil de notificada la respuesta.

TERCERO. Causales de Improcedencia. Previo al analisis de fondo de los
argumentos formulados en el medio de impugnacion que nos ocupa, esta
autoridad realiza el estudio oficioso de las causales de improcedencia del recurso
de revisién, por tratarse de una cuestion de orden publico y estudio preferente,
atento a lo establecido por la Tesis Jurisprudencial 940, de rubro
IMPROCEDENCIA*.

Analizadas las constancias del recurso de revision, se observa que el Sujeto
Obligado no hizo valer causal de improcedencia o sobreseimiento y este Organo
Colegiado tampoco advirtio la actualizacion de alguna de las previstas por la Ley
de Transparencia o su normatividad supletoria, por lo que, resulta procedente

realizar el analisis de fondo del asunto que nos ocupa.

CUARTO. Cuestion Previa:

3 Publicada en el Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta. XXXII, Agosto de 2010, P4agina: 2332.
Tesis: 1.50.C.134 C. Tesis Aislada. Materia(s): Civil.

4 Publicada en la pagina 1538, de la Segunda Parte del Apéndice al Semanario Judicial de la Federacion
1917-1988
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a) Solicitud de Informacién: La parte solicitante requirié lo siguiente:

Solicito saber la razén por que el personal de estructura no registra su
asistencia en el sistema biométrico con el que cuenta la Captralir ?

Requiero saber la normatividad especifica, indicando fracciones y articulos
donde indique que el personal de estructura no debe registrar su asistencia
en el sistema biométrico de la Captralir ?.

b) Respuesta: El Sujeto Obligado notificé la respuesta, en los siguientes

términos:

» Sefal6o que de conformidad a la Circular Uno 2024, Normatividad en
Materia de Administracion de Recursos, no se encuentra establecido que
el personal de estructura tenga la obligacion de registrar asistencia de
labores en el sistema biométrico de este Organismo Publico
Descentralizado.

c) Manifestaciones del Sujeto Obligado. En la etapa procesal aludida el Sujeto

Obligado, asi como la persona recurrente no desahogaron alegatos:

QUINTO. Sintesis de agravios de la parte recurrente. Al tenor del recurso de
revision interpuesto por la parte recurrente, tenemos que se inconformé por o

siguiente:

“SE ME ESTA NEGANDO LA INFORMACION YA QUE SE ME RESPONDE DE
MANERA ERRONEA. (Sic)
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En razén de lo anterior, la controversia del presente recurso de revision se centra

en la atencion dada al requerimiento referente a que se esta negando la

informacion ya que responde de forma erronea. -Agravio unico. -

b) Manifestaciones del Sujeto Obligado. En la etapa procesal aludida el Sujeto

Obligado no remitié informacion alguna.

SEXTO. Estudio de los agravios. La presente resolucién se centrard en
determinar si el Sujeto Obligado atendi6 de forma adecuada la solicitud de

informacion realizando las gestiones correspondientes para su debida atencion.

Bajo ese entendido, este Instituto estima necesario puntualizar lo establecido en
los articulos 1, 2, 3, segundo parrafo, 6, fracciones XllII, XXIV, XXV y XXXVIII, 7,

8, 13y 14, de la Ley de Transparencia, que precisan lo siguiente:

e La Ley de Transparencia es de orden publico y de observancia general
en el territorio de la Ciudad de México en materia de Transparencia,
Acceso a la Informacién, Gobierno Abierto y Rendicién de Cuentas. Esta
tiene por objeto establecer los principios, bases generales y
procedimientos para garantizar a toda persona el Derecho de
Acceso a la Informacion Publica en posesion de cualquier autoridad,
entidad, érgano y organismo del poder Ejecutivo, Legislativo y Judicial,
Organos Auténomos, Organos Politico Administrativos, Alcaldias y/o
Demarcaciones Territoriales, Organismos Paraestatales, Universidades
Pulblicas, Partidos Politicos, Sindicatos, Fideicomisos y Fondos Publicos,

asi como de cualquier persona fisica 0 moral que reciba y ejerza recursos
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publicos, realice actos de autoridad o de interés publico en la Ciudad de

México.

e Toda la informacion generada, administrada o en posesion de los
sujetos obligados es publica, considerada un bien comun de
dominio publico, accesible a cualquier persona en los términos y

condiciones que establece esta Ley y demas normatividad aplicable.

e El Derecho de Acceso a la Informacion Publica es la prerrogativa
gue tiene toda persona para acceder a la informacion generada,
administrada o en poder de los Sujetos Obligados, en los términos de
la Ley.

e La Informacién de interés publico es aquella informacién que
resulta relevante o beneficiosa para la sociedad y no simplemente
de interés individual, cuya divulgacion resulta util para que el publico

comprenda las actividades que llevan a cabo los sujetos obligados.

e Rendicién de Cuentas consiste en la potestad del individuo para
exigir al poder publico informe y ponga a disposicién en medios
adecuados, las acciones y decisiones emprendidas derivadas del
desarrollo de su actividad, asi como los indicadores que permitan
el conocimiento y la forma en que las llevd a cabo, incluyendo los
resultados obtenidos; asi como la obligacion de dicho poder publico de
cumplir con las obligaciones que se le establecen en la legislacion de la
materia, y garantizar mediante la implementacion de los medios que sean

necesarios y dentro del marco de la Ley.

10
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e Los Sujetos Obligados garantizaran de manera efectiva y oportuna,

el cumplimiento de la presente Ley. Quienes produzcan,
administren, manejen, archiven o conserven informacion publica

seran responsables de la misma en los términos de esta Ley.

e Toda la informacion publica generada, obtenida, adquirida,
transformada o en posesién de los sujetos obligados es publicay
sera accesible a cualquier persona, paralo que se deberan habilitar
todos los medios, acciones y esfuerzos disponibles en los términos

y condiciones que establezca la Ley,

La normatividad previamente detallada, establece que el derecho de acceso a la
informacion publica es la prerrogativa de cualquier persona para solicitar a los
sujetos obligados informacioén publica, entendida ésta de manera general, como
todo archivo, registro o dato contenido en cualquier medio, generada,
administrada o en poder de los entes 0 que en ejercicio de sus atribuciones
tengan la obligacién de generar, la cual, se considera un bien de dominio
publico accesible a cualquier persona, maxime tratAndose de informacién
relativa al funcionamiento y las actividades que desarrollan, con la Unica
excepcion de aquella considerada informacion de acceso restringido en
cualquiera de sus modalidades.

En este contexto, se debe destacar que se considera como informacion
publica todo documento, expedientes, reportes, estudios, actas,
resoluciones, oficios, correspondencia, acuerdos, directivas, directrices,
circulares, contratos, convenios, instructivos, notas, memorandos Yy

estadisticas que obren en los archivos de los Sujetos Obligados.

11
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Ahora bien, del analisis realizado a la respuesta emitida por el Sujeto Obligado

de la solicitud referente a saber la razon por que el personal de estructura no
registra su asistencia en el sistema biométrico con el que cuenta CAPTRALIR,
asi como saber la normatividad especifica, por lo que el Sujeto Obligado informé
gue dentro de la circular Uno 2024, Normatividad en Materia de Administraciéon
de Recursos no se encuentra establecido que el personal de estructura tenga la
obligacion de registrar asistencia de labores en el sistema biométrico.

Por lo anterior el sujeto obligado cumplié cabalmente con ya que de dicha Circular
Uno 2024, no arroja alguna obligacion sobre el registro de asistencia de labores
por parte de los empleados de estructura tal como se arroja del link que se

reproduce a continuacion:

https://data.consejeria.cdmx.gob.mx/portal old/uploads/gacetas/7b346d3e
6217a78186c0e9a3324e4b66.pdf.

Por lo anterior de igual forma de la Circular antes citada se desprende que del
punto 2.10.3 solo hace mencién sobre la obligacion de los trabajadores que se

encuentran conforme al numeral 2.10.2 como se demuestra a continuacion:
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2.10.2 Las y los titulares de las Dependencias, Organos Desconcentrados, Entidades y Alcaldias deberdn obligatoriamente y
conforme a las necesidades del servicio y las cargas de trabajo, compactar horarios de labores, en apego al “Acuerdo
mediante el cual se da a conocer la implementacion de la Nueva Cultura Laboral en la Ciudad de México por el que se
establece la organizacion del tiempo de trabajo, otorgamiento de licencias especiales y periodos vacacionales, para las y los
Trabajadores de Base, Confianza, Estabilidad Laboral, Enlaces, Lideres Coordinadores, Mandos Medios y Superiores de la
Administracion Publica del Distrito Federal, para la efectividad de la prestacion del servicio a la ciudadania y la
conciliacion de la vida laboral y familiar” ademas de los lineamientos que para tal efecto emita la DGAPyDA y en su caso,
atendiendo lo siguiente:

L- El horario de labores del personal se establecera conforme al “Acuerdo mediante el cual se da a conocer la
implementacion de la Nueva Cultura Laboral en la Ciudad de México por el que se establece la organizacion del tiempo de
trabajo, otorgamiento de licencias especiales y periodos vacacionales, para las y los Trabajadores de Base, Confianza,
Estabilidad Laboral, Enlaces, Lideres Coordinadores, Mandos Medios y Superiores de la Administracion Publica del
Distrito Federal, para la efectividad de la prestacion del servicio a la ciudadania y la conciliacion de la vida laboral y
familiar” y los Lineamientos que para tal efecto emita la DGAPyDA.

IL.- Cuando por la naturaleza de los servicios que se presten, se requiera contar permanentemente con personal para la
atencion al piblico, los Titulares de las Dependencias, Organos Desconcentrados, Entidades y Alcaldias estableceran sus
horarios de atencion de acuerdo con las necesidades del servicio, respetando las jornadas laborales que se establece en el
articulo 123 de la CPEUM, la LFT y la LFTSE.

IIL.- Las y los trabajadores al servicio del GCDMX recibiran la capacitacion correspondiente dentro de los horarios de
labores.

V.- Quedan excluidos de lo dispuesto en la fraccion I, las personas servidoras publicas que desempefien funciones de
emergencia, salud, procuracion de justicia, seguridad ciudadana, servicios financieros y fiscales, del Ministerio Pablico en
gjercicio de sus atribuciones, de la SCGCDMX, entre otras similares, mismas que estableceran sus horarios de atencion de
acuerdo con las necesidades del servicio, buscando la compactacién de horarios en mayor beneficio de las y los
trabajadores.

V.- Considerando la duracion establecida de la jornada laboral, solamente se podra autorizar el pago de tiempo
extraordinario y guardias, cuando efectivamente se hayan laborado en virtud de que no se consideran prestaciones
obligatorias, sino que son la retribucion por servicios extraordinarios solicitados al trabajador por el jefe inmediato y a
potestad de éste el realizarlos de manera voluntaria.

VL.- Aquellos trabajadores con horario especial de sabados, domingos y dias festivos, cuya jornada laboral coincida con los
dias sefialados como inhabiles cada afio, deberan desarrollar sus actividades de manera ordinaria, sin que esa coincidencia
genere la obligacion de permitir el disfrute de descanso en las fechas antes sefialadas y sin que por ello se genere derecho
alguno a percibir retribucion salarial adicional bajo ningin concepto.

2.10.3 Las y los trabajadores, en cumplimiento de los numerales anteriores, deberan registrar obligatoriamente su asistencia.
Para ello, la APCDMX vy las Alcaldias haran uso de las herramientas tecnologicas y demés avances en materia tecnologica
que permitan a las personas servidoras publicas y a las personas que prestan sus servicios de manera personal y subordinada

ala APCDMX, acreditar el cumplimiento de su jornada laboral.

Para tal fin, la SAF pondra a disposicion el desarrollo tecnologico denominado “Reconocimiento Facial” asi como el
manual de uso, cuando asi sea solicitado por las Dependencias, Organos Desconcentrados, Entidades y Alcaldias.

En ese sentido, este Instituto concluye el actuar del Sujeto Obligado atendi6 al

requisito de congruencia previsto en el articulo 6, fraccion X, de la Ley de
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Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México, de aplicacion supletoria a

la Ley de Transparencia que a la letra establece:

“TITULO SEGUNDO
DE LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS
CAPITULO PRIMERO
DE LOS ELEMENTOS Y REQUISITOS DE VALIDEZ DEL ACTO
ADMINISTRATIVO

Articulo 6. Se consideraran validos los actos administrativos que redinan los
siguientes elementos:

X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver expresamente
todos los puntos propuestos por los interesados o previstos por las normas

De conformidad con la fraccidén X, todo acto administrativo debe apegarse a los
principios de congruencia y exhaustividad, entendiendo por lo primero la
concordancia que debe existir entre el pedimento formulado y la respuesta, y por
lo segundo el que se pronuncie expresamente sobre cada uno de los puntos
pedidos, lo que en materia de transparencia y acceso a la informacién publica se
traduce en que las respuestas que emitan los sujetos obligados deben guardar
una relacion légica con lo solicitado y atender de manera precisa, expresa y
categodrica cada uno de los contenidos de informacion requeridos por la particular,
a fin de satisfacer la solicitud correspondiente. En el mismo sentido, se ha
pronunciado el Poder Judicial de la Federacibn en la Jurisprudencia
1a./J.33/2005, cuyo rubro es CONGRUENCIA Y EXHAUSTIVIDAD EN SENTENCIAS
DICTADAS EN AMPARO CONTRA LEYES. ALCANCE DE ESTOS PRINCIPIOS®

® Fuente: Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta XXI, Abril de 2005. Materia(s): Comun. Tesis: 1a./J. 33/2005.
Pagina: 108.
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Ante el panorama expuesto, tenemos que el Sujeto Obligado a través de las

unidades administrativas competentes emiti6 un pronunciamiento fundado y
motivado en el cual hizo del conocimiento a particular la informacion que fue

solicitada, en tal virtud, la inconformidad hecha valer se estima infundada.

Por lo expuesto a lo largo del presente Considerando, con fundamento en la
fraccion lll, del articulo 244, de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, esta autoridad
resolutora considera procedente CONFIRMAR la respuesta del Sujeto Obligado.

SEPTIMO. Este Instituto no advierte que, en el presente caso, los servidores
publicos del Sujeto Obligado hayan incurrido en posibles infracciones a la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informaciéon y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México, por lo que no ha lugar a dar vista al Organo de Control Interno del Sujeto
Obligado.

Por lo anteriormente expuesto y fundado, este Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacién Puablica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion

de Cuentas de la Ciudad de México:

[ll. RESUELVE

PRIMERO. Por las razones sefialadas en el Considerando Sexto de esta
resolucion, y con fundamento en el articulo 244, fraccion Il de la Ley de
Transparencia, se CONFIRMA la respuesta del Sujeto Obligado.

SEGUNDO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de

Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendiciéon de Cuentas de la
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Ciudad de México, se informa a la parte recurrente que, en caso de estar

inconforme con la presente resolucion, podra impugnarla ante el Poder Judicial

de la Federacion.

Asimismo, y de conformidad con Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, segun sea el caso, ante la Autoridad Garante Federal; sin

poder agotar simultaneamente ambas vias.

TERCERO. Notifiquese la presente resolucion a la parte recurrente y al Sujeto

Obligado en términos de ley.

16

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
Teléfono: 56 36 21 20



