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¿Qué solicitó la 

parte recurrente? 

 

Requirió número y listado de Defensores 

Públicos o de Oficio, asuntos que se les turna a 

cada uno y el sistema utilizado para el control o 

turno de cada Defensor Publico y de Oficio en 

materia Civil, Penal, Familiar y de Adolescentes. 

Ciudad de México a veintidós de enero de dos mil veinticinco. 

La información está incompleta porque no 

contesta cada uno de los puntos como debe de 

ser.  

 

 
¿Por qué se 

inconformó? 
 
 

 

 
¿Qué resolvió el Pleno? 

 
 
 

CONFIRMAR la respuesta impugnada.  
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RECURSO DE REVISIÓN EN MATERIA DE 
ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA 
 
EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.4967/2024 
 
SUJETO OBLIGADO: CONSEJERÍA JURÍDICA Y DE 
SERVICIOS LEGALES 
 
COMISIONADO PONENTE:  
JULIO CÉSAR BONILLA GUTIÉRREZ1 

 

Ciudad de México, a veintidós de enero de dos mil veinticinco2. 

 

VISTO el estado que guarda el expediente INFOCDMX/RR.IP.4967/2024, interpuesto en 

contra de la Consejería Jurídica y de Servicios Legales de la Ciudad de México, se formula 

resolución en el sentido de CONFIRMAR la respuesta impugnada, con base en lo 

siguiente: 

 

I. A N T E C E D E N T E S 

 

I. El dieciocho de octubre, se tuvo por recibida la solicitud de acceso a la información con 

número de folio 090161724001671, en la que requirió lo siguiente:  

 

“Quiero saber la siguiente información de la Defensoría Pública en la Cuidad de México, de 

acuerdo al artículo 3 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Rendición 

de Cuentas de la Ciudad de México, de enero 2023 a septiembre 2024: 

1.- Con cuántos Defensores Públicos y de Oficio cuenta la Defensoría Pública en materia Civil, 

Penal, Familiar y de Adolescentes. 

2.- Quiero el listado de los Defensores Públicos y de Oficio con los que cuenta la Defensoría 

Pública en materia Civil, Penal, Familiar y de Adolescentes.  

3.- Quiero saber cuántos asuntos se les turnan a cada uno de los Defensores Públicos y de 

Oficio con los que cuenta la Defensoría Pública en materia Civil, Penal, Familiar y de 

Adolescentes.  

4.- Quiero saber cuál es el sistema que utilizan para llevar el control o turno de cada Defensor 

 
1 Con la colaboración de Elizabeth Idaiana Molina Aguilar 
2 En adelante se entenderá que todas las fechas serán de 2024, salvo precisión en contrario. 
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Público y Defensor de Oficio en materia Civil, Penal, Familiar y de Adolescentes. 

” (Sic)  

 

Señalando como medio para recibir su respuesta, a través del sistema de gestión 

de medios de impugnación de la Plataforma Nacional de Transparencia.  

 

II. El treinta y uno de octubre de dos mil veinticuatro, el Sujeto Obligado notificó el oficio 

CJSL/UT/2732/2024, signado por la Unidad de Transparencia, con sus anexos, a través del 

cual informó lo siguiente: 

 

“… 

Al respecto, se hace de su conocimiento que de conformidad con lo establecido en el 

artículo 211, de la Ley citada, esta Unidad de Transparencia, envió su solicitud a las 

áreas competentes que integran la Consejería Jurídica y de Servicios Legales, para que 

de acuerdo con sus facultades, competencias y funciones realicen una búsqueda 

exhaustiva y razonable de la información solicitada, y de conformidad con lo establecido 

en los numerales 2.8, 2.9, 2.10 inciso a) y 4 de los “Lineamientos de la Consejería 

Jurídica y de Servicios Legales de la Ciudad de México, en Materia de Acceso a la 

Información, Transparencia, Rendición de Cuentas y Protección de Datos Personales”, 

informen si son competentes totales, competentes parciales o no competentes para dar 

respuesta, por lo tanto, DICHAS ÁREAS SON RESPONSABLES DEL CONTENIDO DE 

LA INFORMACIÓN QUE SE LE ENTREGA. 

 

En este contexto, se turnó su solicitud a la Dirección General de Servicios Legales, 

misma que emitió los oficios con número DGSL/UT/0193/2024, de fecha 29 de octubre 

de 2024, signado por el Lic. Jorge Alberto Juárez López, Enlace de Transparencia de la 

Dirección General de Servicios Legales, así como el MEMORÁNDUM NO. JUDJIP-205-

2024, de fecha 25 de octubre de 2024, suscrito por el Lic. Julio Cesar Chávez Magaña, 

Jefe de Unidad Departamental Jurídica en Investigación y Proceso, el MEMORÁNDUM 

JUDJRAM/096/2024, de fecha 25 de octubre de 2024, turnado por la Lic. Paola Ariadna 

Rodríguez López, así como el MEMORÁNDUM NO. DDP/SJP/090/2024, de fecha 25 de 

octubre de 2024, suscrito por el Lic. Javier Eduardo Molina Alcántara, Subdirector 

Jurídico Penal, y el MEMORÁNDUM NO. DDP/SJCFA/1102/2024, de fecha 28 de 

octubre de 2024, firmado por la Lic. Rocío Dolores Santillán, Subdirectora Jurídica Civil, 

Familiar y Arrendamiento Inmobiliario.  

 

Con los oficios antes mencionados, se da atención a la solicitud de mérito, mismo que 

se anexan al presente para mayor referencia.  
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Para cualquier duda o aclaración, esta Unidad de Transparencia se encuentra ubicada 

en Plaza de la Constitución 2, Piso 3, oficina 303, entre calles 20 de Noviembre y 5 de 

Febrero, Centro Histórico, Alcaldía Cuauhtémoc, C.P. 06000, Ciudad de México, cuenta 

con el correo electrónico ut.consejeria@gmail.com y el número telefónico 55 5510 2649 

ext. 133, de lunes a viernes en un horario de 09:00 a 15:00 horas.  

 

Es importante mencionar que usted puede ejercer su derecho para interponer un recurso 

de revisión, en contra de la presente respuesta, lo anterior, con fundamento en los 

artículos 234, fracción III, 236 y 237 de la Ley de transparencia, Acceso a la Información 

Pública y Rendición de Cuentas de la Ciudad de México, en un término de 15 días hábiles 

a partir de la notificación de la respuesta. 

 

Aunado a lo anterior, de conformidad con los artículos Décimo y Décimo Primero del 

Procedimiento para la Recepción, Substanciación, Resolución y Seguimiento de los 

Recursos de Revisión interpuestos en materia de Acceso a la Información Pública y de 

Protección de Datos Personales en la Ciudad de México, emitidos por el Instituto 

mencionado, usted podrá promover el recurso de revisión, de forma directa ante el 

Instituto, ante la Unidad de Transparencia del Sujeto Obligado, de forma electrónica y 

por correo certificado. 

 

Se le proporciona el siguiente enlace electrónico correspondiente al Recurso de revisión 

y como interponerlo para su consulta: 

https://www.infocdmx.org.mx/index.php/formatos.html.  

… .” (sic)  

 

A la presente respuesta, el Sujeto Obligado adjuntó los siguientes documentos: 

 

1. El Memorándum número JUDJRAM/096/2024 de fecha veinticinco de octubre de dos 

mil veinticuatro signado por la Enlace de Transparencia de la Dirección General de 

Servicios Legales, por medio del cual señala lo siguiente: 

https://www.infocdmx.org.mx/index.php/formatos.html
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2. El Memorándum número DDP/SJCFA/1102/2024 de fecha veintiocho de octubre de 

dos mil veinticuatro signado por el Enlace de Transparencia de la Dirección General 

de Servicios Legales, por medio del cual señala lo siguiente: 
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3. El Memorándum número DDP/SJP/090/2024 de fecha veinticinco de octubre de dos 

mil veinticuatro signado por el Enlace de Transparencia de la Dirección General de 

Servicios Legales, por medio del cual señala lo siguiente: 
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4. El Memorándum número JUDJIP-205/2024 de fecha veinticinco de octubre de dos 

mil veinticuatro signado por el JUD Jurídica en Investigación y Proceso, por medio 

del cual señala lo siguiente: 
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… 
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III. El once de noviembre, la parte solicitante interpuso recurso de revisión, mediante el cual 

hizo valer sus motivos de inconformidad, agraviándose de lo siguiente:  

 

“… 

La información está incompleta por que no contesta cada uno de los puntos como debe de ser, 

así como faltan preguntas por responder de manera clara y si no cuentan con la información 

deberían hacer la inexistencia de la misma. 

... “(Sic)  

 

IV. Por acuerdo del catorce de noviembre, el Comisionado Ponente, con fundamento en los 

artículos 51, fracciones I y II, 52, 53 fracción II, 233, 234, 236, 237 y 243 de la Ley de 

Transparencia, admitió a trámite el recurso de revisión interpuesto. 

 

V. El doce de diciembre de dos mil veinticuatro, el Sujeto Obligado, a través de la PNT 

mediante el oficio CJSL/UT/3312, de fecha doce de diciembre, con sus anexos, firmado por 

el Responsable de la Unidad de Transparencia, a través del cual formuló sus alegatos. 

 

VI. Por acuerdo de fecha veinte de enero de dos mil veinticinco, con fundamento en el 

artículo 243 de la Ley de Transparencia, se ordenó el cierre del periodo de instrucción, 

elaborar el proyecto de resolución correspondiente y se decretó la ampliación de plazo. 

 

En razón de que ha sido debidamente substanciado el presente recurso de revisión y de 

que las pruebas que obran en el expediente consisten en documentales que se desahogan 

por su propia y especial naturaleza, con fundamento en lo dispuesto por el artículo 243, 

fracción VII, de la Ley de Transparencia, y 
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II. C O N S I D E R A N D O S 

 

PRIMERO. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Información Pública, 

Protección de Datos Personales y Rendición de Cuentas de la Ciudad de México es 

competente para investigar, conocer y resolver el presente recurso de revisión con 

fundamento en lo establecido en los artículos 6, párrafos primero, segundo y apartado A de 

la Constitución Federal; 1, 2, 37, 51, 52, 53 fracciones XXI, XXII, 214 párrafo tercero, 220, 

233, 234, 236, 237, 238, 242, 243, 244, 245, 246, 247, 249 fracción III, 252 y 253 de la Ley 

de Transparencia; así como los artículos 2, 3, 4 fracciones I y XVIII, 12 fracciones I y IV, 13 

fracciones IX y X, y 14 fracciones III, IV, V y VII del Reglamento Interior del Instituto de 

Transparencia, Acceso a la Información Pública, Protección de Datos Personales y 

Rendición de Cuentas de la Ciudad de México. 

  

SEGUNDO. Requisitos. Procedencia. El medio de impugnación interpuesto resultó 

admisible porque cumplió con los requisitos previstos en los artículos 234, 236 y 237 de la 

Ley de Transparencia, como se expone a continuación: 

 

a) Forma. Del formato “Detalle del medio de impugnación” se desprende que quien es 

recurrente hizo constar: nombre; Sujeto Obligado ante el cual interpone el recurso; medio 

para oír y recibir notificaciones; de las documentales que integran el expediente en que se 

actúa se desprende que impugnó el oficio a través del cual el Sujeto Obligado dio respuesta 

a la solicitud de información. De igual forma, mencionó los hechos en que se fundó la 

impugnación y los agravios que le causó el acto impugnado. 

 

Documentales a las que se les otorga valor probatorio con fundamento en lo dispuesto por 

los artículos 374, 402 y 403 del Código de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal, 

de aplicación supletoria a la Ley de la materia, así como, con apoyo en la Jurisprudencia 
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I.5o.C.134 C cuyo rubro es PRUEBAS. SU VALORACIÓN EN TÉRMINOS DEL ARTÍCULO 402 

DEL CÓDIGO DE PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL DISTRITO FEDERAL.3 

 

b) Oportunidad. La presentación del recurso de revisión es oportuna, dado que la respuesta 

impugnada fue notificada el treinta y uno de octubre, de conformidad con las constancias 

que obran en autos. 

 

En tal virtud, el plazo para interponer el presente recurso de revisión trascurrió del primero al 

veintiuno de noviembre, al haber sido interpuesto el recurso de revisión que nos ocupa el 

once de noviembre, es decir, el séptimo día hábil siguiente que tenía para interponerlo, es 

claro que el mismo fue presentado en tiempo. 

 

TERCERO. Causales de Improcedencia. Previo al análisis de fondo de los argumentos 

formulados en el medio de impugnación que nos ocupa, esta autoridad realiza el estudio 

oficioso de las causales de improcedencia del recurso de revisión, por tratarse de una 

cuestión de orden público y estudio preferente, atento a lo establecido por la Tesis 

Jurisprudencial 940, de rubro IMPROCEDENCIA4.   

 

Analizadas las constancias del recurso de revisión, se observa que el Sujeto Obligado no 

hizo valer causal de improcedencia o sobreseimiento y este Órgano Colegiado tampoco 

advirtió la actualización de alguna de las previstas por la Ley de Transparencia o su 

normatividad supletoria, por lo que, resulta procedente realizar el análisis de fondo del 

asunto que nos ocupa. 

 

 

 

 
3 Publicada en el Semanario Judicial de la Federación y su Gaceta. XXXII, Agosto de 2010, Página: 2332. Tesis: I.5o.C.134 

C. Tesis Aislada. Materia(s): Civil. 
4 Publicada en la página 1538, de la Segunda Parte del Apéndice al Semanario Judicial de la Federación 1917-1988 
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CUARTO. Cuestión Previa: 

 

a) Solicitud de Información. La parte recurrente requirió información referente a 

información de la Defensoría Pública en la Ciudad de México, misma que comprende de 

enero de 2023 a septiembre de 2024, requiriendo lo siguiente:  

 

1.- Cuántos Defensores Públicos y de Oficio cuenta la Defensoría Pública en la Ciudad 

de México en materia Civil, Penal, Familiar y Adolescentes. 

 2.- Listado de los Defensores Públicos y de Oficio con los que cuenta la Defensoría 

Pública en la Ciudad de México en materia Civil, Penal, Familiar y Adolescentes. 

3.- Cuántos asuntos se le turnan a cada uno de los Defensores Públicos y de Oficio 

con los que cuenta la Defensoría Pública en la Ciudad de México en materia Civil, 

Penal, Familiar y Adolescentes. 

4.- Cuál es el sistema que utilizan para llevar a cabo el control o turno de cada Defensor 

Público y Defensor de Oficio en materia Civil, Penal, Familiar y Adolescentes. 

 

b) Respuesta. El Sujeto Obligado informó de manera medular lo siguiente:  

 

• Respecto al punto 1 y 2, la Jefatura de Unidad Departamental en Recursos, Amparos 

y Medidas de la Defensoría Pública de la Ciudad de México indicó que, del periodo 

comprendido de enero de 2023 a septiembre de 2024, tuvo adscritos ocho 

defensores de oficio y 0 defensores públicos hasta octubre de 2023, la Subdirección 

y las Jefaturas de Unidad Administrativa que se encuentran adscritas a la presente 

como son: Civil, y de Arrendamiento Inmobiliario, Familiares y en línea, cuenta con 

un total de 146 defensores, de los cuales ochenta y nueve son defensores de oficio, 

cincuenta y cuatro son defensores públicos y tres Jefes de Defensores, y por lo que 

hace a la Subdirección Jurídica Penal y las jefaturas que la conforman, al mes de 

septiembre de 2024 se tiene registro de cuatrocientos diecisiete defensores de oficio 
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y defensores de oficio “B”, manifestando a su vez que con la entrada en vigor de la 

Ley de la Defensoría Pública para el Distrito Federal, hoy Ciudad de México reciben 

el nombre los Defensores de Oficio a la denominación de Defensores Públicos, a su 

vez, por cuanto hace al punto segundo, se menciona que en la página ubicada en el 

link https://data.consejeria.cdmx.gob.mx/index.php/transparencia/articulo-121 al 

seleccionar la fracción IX, aparece publicado el listado que refiere al ser de 

conocimiento público. 

 

• Por lo que respecta a los puntos 3 y 4 hizo del conocimiento la Jefatura de Unidad 

Departamental en Recursos, Amparos y Medidas de la Defensoría Pública de la 

Ciudad de México que de una búsqueda exhaustiva y razonable del periodo 

mencionado informa que el área de recursos atendió sesenta y nueve asuntos 

turnándose a los defensores de oficio adscritos treinta y cuatro y treinta y cinco 

asuntos respectivamente, el área de amparos atendió treinta y tres asuntos mismos 

que fuesen turnados al defensor de oficio adscrito, el área de ejecución atendió ciento 

veintisiete asuntos, turnados a las cuatro defensoras de oficio adscritas con treinta y 

uno, treinta y dos y treinta y dos asuntos respectivamente, informando que la 

asignación de turnos se realiza conforme a un rol establecido en las áreas que la 

integraron.. 

 

• Por lo que respecta a la Subdirección y las Jefaturas de Unidad Administrativa 

adscritas a Civil y de Arrendamiento Inmobiliario, Familiar y en Línea sobre el numeral 

tercero manifestó que se turna a cada defensor de forma mensual, señalando que 

existen diverso factores que inciden en el turno como son incapacidades médicas, 

por maternidad, permiso retribuido maternidad o paternidad responsable, tal como se 

desprende de los preceptos establecidos en la Comisión Sindical, Licencia de 

maternidad o cuidados maternos, Jubilación y las notas buenas, a su vez sobre el 

numeral identificado como cuarto manifiesta que, el turno se realiza conforme al 

https://data.consejeria.cdmx.gob.mx/index.php/transparencia/articulo-121
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Sistema de Asistencia Jurídica, el cual de forma aleatoria se distribuye a cada 

persona defensora pública o de oficio, y de manera adicional respecto del área 

familiar se conforma conforme a los asuntos generales, grupo de mujeres y juicios 

orales. 

 

• Sobre la Subdirección Jurídica Penal se cuenta con un registro de 2023 sobre 

defensa aceptada por 53,349 y de enero a septiembre de 2024 se cuenta con 34,025, 

y por lo que hace al numeral cuarto manifiesta que cuenta con ahincó superior de la 

colectividad, mismo que es menester brindar un servicio de calidad, confidencialidad, 

eficacia, honradez, profesionalidad y transparencia, por lo que se hace un rol que 

incluye a todos los defensores adscritos al área para designar de forma equitativa y 

proporcional atendiendo a las necesidades del servicio así como a la carga de 

trabajo. 

 

• Por último, de la Jefatura de Unidad Departamental de Investigación y Proceso sobre 

el numeral tres, adjunto una tabla con los asuntos tendidos por cada defensor público 

y de oficio, mismo que se visualiza en el rubro de antecedentes, y sobre el punto 

cuarto, sobre el sistema de reparto, se lleva de forma equilibrada y equitativa 

mediante un rol consecutivo. 

 

c) Manifestaciones del Sujeto Obligado. En la etapa procesal aludida el Sujeto Obligado 

defendió la legalidad de su respuesta. 

 

QUINTO. Síntesis de agravios. Del medio de impugnación se extrae que la inconformidad 

de la parte recurrente radica en que el Sujeto Obligado no contesta cada uno de los puntos 

como debe de ser. 
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SEXTO. Estudio del agravio. La presente resolución se centrará en determinar si el Sujeto 

Obligado atendió de forma adecuada la solicitud de información realizando las gestiones 

correspondientes para su debida atención. 

 

Bajo tal entendido, este Instituto estima necesario puntualizar lo establecido en los artículos 

1, 2, 3, segundo párrafo, 6, fracciones XIII, XXIV, XXV y XXXVIII, 7, 8, 13 y 14, de la Ley de 

Transparencia, que precisan lo siguiente: 

 

• La Ley de Transparencia es de orden público y de observancia general en el 

territorio de la Ciudad de México en materia de Transparencia, Acceso a la 

Información, Gobierno Abierto y Rendición de Cuentas. Esta tiene por objeto 

establecer los principios, bases generales y procedimientos para garantizar a 

toda persona el Derecho de Acceso a la Información Pública en posesión de 

cualquier autoridad, entidad, órgano y organismo del poder Ejecutivo, Legislativo y 

Judicial, Órganos Autónomos, Órganos Político Administrativos, Alcaldías y/o 

Demarcaciones Territoriales, Organismos Paraestatales, Universidades Públicas, 

Partidos Políticos, Sindicatos, Fideicomisos y Fondos Públicos, así como de 

cualquier persona física o moral que reciba y ejerza recursos públicos, realice actos 

de autoridad o de interés público en la Ciudad de México. 

 

• Toda la información generada, administrada o en posesión de los sujetos 

obligados es pública, considerada un bien común de dominio público, 

accesible a cualquier persona en los términos y condiciones que establece esta 

Ley y demás normatividad aplicable. 

 

• El Derecho de Acceso a la Información Pública es la prerrogativa que tiene 

toda persona para acceder a la información generada, administrada o en poder 

de los Sujetos Obligados, en los términos de la Ley. 
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• La Información de interés público es aquella información que resulta relevante 

o beneficiosa para la sociedad y no simplemente de interés individual, cuya 

divulgación resulta útil para que el público comprenda las actividades que llevan a 

cabo los sujetos obligados. 

 

• Rendición de Cuentas consiste en la potestad del individuo para exigir al 

poder público informe y ponga a disposición en medios adecuados, las 

acciones y decisiones emprendidas derivadas del desarrollo de su actividad, 

así como los indicadores que permitan el conocimiento y la forma en que las 

llevó a cabo, incluyendo los resultados obtenidos; así como la obligación de 

dicho poder público de cumplir con las obligaciones que se le establecen en la 

legislación de la materia, y garantizar mediante la implementación de los medios 

que sean necesarios y dentro del marco de la Ley. 

 

• Los Sujetos Obligados garantizarán de manera efectiva y oportuna, el 

cumplimiento de la presente Ley. Quienes produzcan, administren, manejen, 

archiven o conserven información pública serán responsables de la misma en 

los términos de esta Ley. 

 

• Toda la información pública generada, obtenida, adquirida, transformada o en 

posesión de los sujetos obligados es pública y será accesible a cualquier 

persona, para lo que se deberán habilitar todos los medios, acciones y 

esfuerzos disponibles en los términos y condiciones que establezca la Ley,  

 

La normatividad previamente detallada, establece que el derecho de acceso a la información 

pública es la prerrogativa de cualquier persona para solicitar a los sujetos obligados 

información pública, entendida ésta de manera general, como todo archivo, registro o 

dato contenido en cualquier medio, generada, administrada o en poder de los entes o 

que en ejercicio de sus atribuciones tengan la obligación de generar, la cual, se 
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considera un bien de dominio público accesible a cualquier persona, máxime 

tratándose de información relativa al funcionamiento y las actividades que desarrollan, con 

la única excepción de aquella considerada información de acceso restringido en cualquiera 

de sus modalidades. 

 

En este contexto, se debe destacar que se considera como información pública todo 

documento, expedientes, reportes, estudios, actas, resoluciones, oficios, 

correspondencia, acuerdos, directivas, directrices, circulares, contratos, convenios, 

instructivos, notas, memorandos y estadísticas que obren en los archivos de los 

Sujetos Obligados. 

 

Ahora bien, del análisis realizado a la respuesta emitida, se observó que el Sujeto Obligado 

entregó el Memorándum número JUDJRAM/096/2024 de fecha veinticinco de octubre de 

dos mil veinticuatro signado por la Enlace de Transparencia de la Dirección General de 

Servicios Legales, el Memorándum número DDP/SJCFA/1102/2024 de fecha veintiocho de 

octubre de dos mil veinticuatro signado por el Enlace de Transparencia de la Dirección 

General de Servicios Legales, el Memorándum número DDP/SJP/090/2024 de fecha 

veinticinco de octubre de dos mil veinticuatro signado por el Enlace de Transparencia de la 

Dirección General de Servicios Legales y el Memorándum número JUDJIP-205/2024 de 

fecha veinticinco de octubre de dos mil veinticuatro signado por el JUD Jurídica en 

Investigación y Proceso como se muestra a continuación:  

 

1. Memorándum número JUDJRAM/096/2024 de fecha veinticinco de octubre de dos 

mil veinticuatro signado por la Enlace de Transparencia de la Dirección General de 

Servicios Legales, por medio del cual señala lo siguiente: 
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2. Memorándum número DDP/SJCFA/1102/2024 de fecha veintiocho de octubre de dos 

mil veinticuatro signado por el Enlace de Transparencia de la Dirección General de 

Servicios Legales, por medio del cual señala lo siguiente: 
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3. Memorándum número DDP/SJP/090/2024 de fecha veinticinco de octubre de dos mil 

veinticuatro signado por el Enlace de Transparencia de la Dirección General de 

Servicios Legales, por medio del cual señala lo siguiente: 
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4. Memorándum número JUDJIP-205/2024 de fecha veinticinco de octubre de dos mil 

veinticuatro signado por el JUD Jurídica en Investigación y Proceso, por medio del 

cual señala lo siguiente: 



 

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.4967/2024 

 

 

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente, 
Alcaldía Benito Juárez, Ciudad de México. 

Teléfono: 56 36 21 20 

30 

 

 



 

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.4967/2024 

 

 

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente, 
Alcaldía Benito Juárez, Ciudad de México. 

Teléfono: 56 36 21 20 

31 

 

 

… 
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Ahora bien, del Manual Administrativo de la Consejería Jurídica y de Servicios Legales, se 

desprende que de conformidad con el artículo 43 es competencia de la Consejería Jurídica 

y de Servicios Legales corresponde el despacho de las materias relativas a las funciones 

de orientación, asistencia, publicación oficial y coordinación de asuntos jurídicos; 

regularización de la tenencia de la tierra; elaboración y revisión de los proyectos de 

iniciativas de leyes y decretos que presente la persona titular de la Jefatura de Gobierno al 

Congreso Local, así como de los proyectos de reglamentos, decretos, acuerdos y demás 

instrumentos jurídicos y administrativos que se sometan a consideración de la persona titular 

de la Jefatura de Gobierno, y la prestación de los servicios relacionados con el Registro 

Civil, el Registro Público de la Propiedad y de Comercio, el Archivo General de Notarías y 

Justicia Cívica, y en su fracción XIII, se establece que es deber de la antes mencionada el 

dirigir, organizar, supervisar y controlar la defensoría de oficio del fuero común en la 

Ciudad, de conformidad con la Ley de la materia, así como prestar los servicios de 

defensoría de oficio, de orientación y asistencia jurídica. 

 

A su vez, la Ley de la Defensoría Pública del Distrito Federal, en su artículo 19, establece 

las obligaciones de las personas defensoras públicas, mismas que serán sujetas al precepto 

estipulado en el artículo 30 mismo que señala que el reglamento de la Ley en cita 

establecerá el número de unidades administrativas de la Defensoría Pública, las 

atribuciones de cada una de ellas y su estructura orgánica. 

 

Por lo que de acuerdo a la normatividad antes descrita y en concordancia con el contenido 

de la respuesta emitida por el Sujeto Obligado, cada una de sus unidades tendrá las 

facultades de realizar, conforme a sus capacidades, el turno para la atención debida de los 

recursos que les sean dados, a su vez le proporcionaron el listado completo de las personas 

defensoras públicas adscritas a cada unidad, proporcionando la respuesta de forma 

completa por las unidades de la Jefatura de Unidad Departamental Jurídica en Recursos, 
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Amparos y Medidas de la Defensoría Pública en materia Civil, Penal, Familiar y de 

Adolescentes, la Subdirección y las Jefaturas de Unidad Administrativa adscritas como son, 

Civil, y de Arrendamiento Inmobiliario, Familiar y en Línea, la Jefatura de Unidad 

Departamental Jurídica de Indagatorias, Juzgados Cívicos y de Paz, la Jefatura de Unidad 

Departamental Jurídica en Procesos y Recursos Penales, así como la Jefatura de Unidad 

Departamental de Investigación y Proceso.  

 

En ese sentido, este Instituto concluye el actuar del Sujeto Obligado atendió al requisito de 

congruencia previsto en el artículo 6, fracción X, de la Ley de Procedimiento 

Administrativo de la Ciudad de México, de aplicación supletoria a la Ley de Transparencia 

que a la letra establece: 

 

“TITULO SEGUNDO 
DE LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS 

CAPITULO PRIMERO 
DE LOS ELEMENTOS Y REQUISITOS DE VALIDEZ DEL ACTO ADMINISTRATIVO 

 
Artículo 6. Se considerarán válidos los actos administrativos que reúnan los siguientes 
elementos: 
 
… 
X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver expresamente todos los 
puntos propuestos por los interesados o previstos por las normas 
…” 

 

De conformidad con la fracción X, todo acto administrativo debe apegarse a los principios 

de congruencia y exhaustividad, entendiendo por lo primero la concordancia que debe existir 

entre el pedimento formulado y la respuesta, y por lo segundo el que se pronuncie 

expresamente sobre cada uno de los puntos pedidos, lo que en materia de transparencia y 

acceso a la información pública se traduce en que las respuestas que emitan los sujetos 

obligados deben guardar una relación lógica con lo solicitado y atender de manera 

precisa, expresa y categórica cada uno de los contenidos de información requeridos por la 

particular, a fin de satisfacer la solicitud correspondiente. En el mismo sentido, se ha 
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pronunciado el Poder Judicial de la Federación en la Jurisprudencia 1a./J.33/2005, cuyo 

rubro es CONGRUENCIA Y EXHAUSTIVIDAD EN SENTENCIAS DICTADAS EN 

AMPARO CONTRA LEYES. ALCANCE DE ESTOS PRINCIPIOS5 

 

Ante el panorama expuesto, tenemos que el Sujeto Obligado a través de las unidades 

administrativas competentes emitió un pronunciamiento fundado y motivado en el cual hizo 

del conocimiento a particular la información que fue solicitada, en tal virtud, la 

inconformidad hecha valer se estima infundada. 

 

Por lo expuesto a lo largo del presente Considerando, con fundamento en la fracción III, del 

artículo 244, de la Ley de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Rendición de 

Cuentas de la Ciudad de México, esta autoridad resolutora considera procedente 

CONFIRMAR la respuesta del Sujeto Obligado.  

 

SÉPTIMO. Este Instituto no advierte que, en el presente caso, los servidores públicos del 

Sujeto Obligado hayan incurrido en posibles infracciones a la Ley de Transparencia, Acceso 

a la Información y Rendición de Cuentas de la Ciudad de México, por lo que no ha lugar a 

dar vista al Órgano de Control Interno del Sujeto Obligado.  

 

Por lo anteriormente expuesto y fundado, este Instituto de Transparencia, Acceso a la 

Información Pública, Protección de Datos Personales y Rendición de Cuentas de la Ciudad 

de México:   

 

III. RESUELVE 

 

PRIMERO. Por las razones señaladas en el Considerando Sexto de esta resolución, y con 

 
5 Fuente: Semanario Judicial de la Federación y su Gaceta XXI, Abril de 2005. Materia(s): Común. Tesis: 1a./J. 33/2005. Página: 108. 
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fundamento en el artículo 244, fracción III de la Ley de Transparencia, se CONFIRMA la 

respuesta del Sujeto Obligado. 

 

SEGUNDO. En cumplimiento a lo dispuesto por el artículo 254 de la Ley de Transparencia, 

se informa a las partes que, en caso de estar inconforme con la presente resolución, podrá 

impugnar la misma ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Información 

Pública y Protección de Datos Personales o ante el Poder Judicial de la Federación, sin 

poder agotar simultáneamente ambas vías. 

 

TERCERO. Notifíquese la presente resolución a la parte recurrente y al Sujeto Obligado en 

términos de ley. 


