- Recurso de Revisiobn en materia de Acceso a la
III “ Informaciéon Publica
Comisionada Ponente: Maria del Carmen Nava Polina

Actor o Institucion Publica: Alcaldia Coyoacén

Expediente: INFOCDMX/RR.IP. 4987/2024

Resolucion acordada, en Sesion Ordinaria celebrada el veintidés de enero de dos mil veinticinco, por
unanimidad de votos, de las y los integrantes del Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México,
conformado por las Comisionadas y los Comisionados Ciudadanos, que firman al calce, ante Miriam Soto
Dominguez, Secretaria Técnica, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 15, fraccion IX del

Reglamento Interior de este Instituto, para todos los efectos legales a que haya lugar.

LAURA LIZETTE ENRIQUEZ RODRIGUEZ
COMISIONADA PRESIDENTA

JULIO CESAR BONILLA GUTIERREZ MARIA DEL CARMEN NAVA POLINA
COMISIONADO CIUDADANO COMISIONADA CIUDADANA

MIRIAM SOTO DO[VIiNGUEZ
SECRETARIA TECNICA

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”,
Col. Narvarte Poniente, C.P. 03020, Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
Teléfono: 55 56 36 21 20



hinfo

Recurso de
Informacién PuUblica

Comisionada ponente: Maria del Carmen Nava Polina

Actor o Institucién Pablica: Alcaldia Coyoacan

Expediente: INFOCDMX/RR.IP. 4987/2024

CARATULA

revision en materia de Acceso a

COMISIONADA CIUDADANA PONENTE

PROYECTISTA

Maria del Carmen Nava Polina

Claudia Miranda Gonzélez

TIPO DE EXPEDIENTE

PROCEDIMIENTO

ACTOR O INSTITUCION FOLIO DE SOLICITUD

PUBLICA (SUJETO
OBLIGADO)

Recurso de revision de
acceso a informacion
publica

INFOCDMX/RR.IP. 4987/2024

Alcaldia Coyoacéan 092074124002019

¢QUE SOLICITO LA PERSONA?

¢QUE RESPONDIO O ENTREGO
EL ACTOR O INSTITUCION
PUBLICA?

¢POR QUE NO ESTA DE ACUERDO LA
PERSONA?

Una base de datos electrénica, en formato | A través de la Coordinaciéon de
abierto, la cual contenga el listado informaciéon | Tramites y Servicios entregd en
de los tramites correspondientes a materia de | formato abierto un listado por afio
indicando fecha de ingreso, folio,
tramite, direccion y razén social.

construccion del afio 2004 a 2009.

Por la entrega incompleta de la
informacion.

FECHA DE SESION PLENARIA

22 de enero de 2025

¢ QUE RESUELVE ESTE INSTITUTO?

Modificar la respuesta

EN CUMPLIMIENTO, ¢QUE DEBERA REALIZAR EL ACTOR
O INSTITUCION PUBLICA?

La Alcaldia deberé& dar entregar del periodo solicitado:

1. Los domicilios completos de las personas
morales.
2. Los folios de tramite correspondientes a las

personas fisicas.

¢(CUANTO TIEMPO TIENE EL ACTOR O INSTITUCION
PUBLICA PARA DAR CUMPLIMIENTO?

10 dias habiles

PALABRAS CLAVE

Base de datos, formato abierto, tramites, informacién incompleta, actos consentidos.

la
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l.- - QUE RESUELVE ESTE INSTITUTO?

Este Instituto es competente para investigar LA QUEJA O INCONFORMIDAD de la
personay decide que es VALIDA.

Por lo tanto, la respuesta de la Alcaldia Coyoacan se MODIFICA debera turnar
nuevamente a la Coordinaciéon de Tramites y Servicios, a efecto de realizar una
busqueda exhaustiva y razonada, con la finalidad de que se entregue la informacion
sobre los domicilios completos de las personas morales y los folios de tramite
correspondientes a las personas fisicas.

La Alcaldia debe dar respuesta en un plazo no mayor a 10 dias habiles e informar a
este Instituto el cumplimiento.

Del analisis inicial de esta queja, este Instituto determind que el recurso de revision
resulté PROCEDENTE, al reunir los requisitos exigidos por Ley de Transparencia Local
(articulos 233, 234, 236 y 237), pues la persona lo present6 a través de la Plataforma
Nacional de Transparencia (PNT) dentro del plazo de 15 dias habiles, contados a partir
del dia siguiente al que fue notificada la respuesta, sefialando: su nombre, el medio
para oir y recibir notificaciones, el actor o institucion publica al que le solicito la
informacion, la respuesta recibida, asi como los hechos y los motivos por los
cuales no estuvo de acuerdo con la misma.

Ademas, es adecuado analizar la queja, pues este Instituto, de oficio!, NO identificd
obstaculos juridicos o de hecho que impidan tomar una decision sobre el fondo de la
controversia, es decir, no resultan aplicables algunas de las CAUSALES DE
IMPROCEDENCIA O SOBRESEIMIENTO previstas en los articulos 248 y 249 de la Ley
de Transparencia Local; ni la institucién publica o actor publico, de cuya respuesta
inicial se presentd la queja, manifestd alguna causa para sobreseer o desechar este
recurso de revision.

! Tesis Jurisprudencial P. /J. 122/99 IMPROCEDENCIA. ESTUDIO OFICIOSO EN EL RECURSO DE REVISION DE MOTIVOS
DIVERSOS A LOS ANALIZADOS EN LA SENTENCIA COMBATIDA. Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Novena
Epoca, 192902 2 de 2, Pleno, Tomo X, Noviembre de 1999, Pag. 28 Jurisprudencia(Comin)
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Aunado a lo anterior, este Instituto al ser COMPETENTE para investigar, conocer y
resolver la presente queja o inconformidad?, y una vez analizada la informacién que
exhibieron tanto la persona que presentd la queja, como el actor o institucion publica
contra la cual se present6 la misma®, determina dar la razén a la persona que se
guejo, pues su reclamo esta justificado conforme a las disposiciones de las normas
vigentes en materia de acceso a la informacion publica. En consecuencia, con
fundamento en el articulo 244 fraccion 1V de la Ley de Transparencia Local, RESUELVE
el MODIFICAR la respuesta emitida por el actor o institucién publica y se le ORDENA:

e La Alcaldia Coyoacan debera turnar nuevamente a la Coordinacion de Tramites
y Servicios, a efecto de realizar una busqueda exhaustiva y razonada con la
finalidad de que se entregue la informacién sobre los domicilios completos de las
personas morales y los folios de tramite correspondientes a las personas fisicas.

e Larespuesta que el actor o institucién publica emita en cumplimiento a la presente
resolucién, debera realizarla en el plazo de 10 dias habiles contados a partir del
dia siguiente en que sea notificado de la misma.

Il.- : CON BASE EN QUE EVIDENCIAS ALCANZO EL INSTITUTO ESTA
DETERMINACION?

Lo anterior se determina con base en los siguientes HECHOS Y ACTUACIONES

1.- ¢ QUE SOLICITO LA PERSONA?

2 Por las atribuciones que le dan los articulos 6, parrafos primero, segundo y apartado A de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos; 7, apartado D y 49 de la Constitucion Politica de la Ciudad de México; 1, 2, 37, 51, 52, 53 fraccion XXI, 233, 234,
236, 237, 238, 239, 242, 243, 244, 245, 246, 247 y 253 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de
Cuentas de la Ciudad de México; 2, 3, 4, fracciones I, XI, XIl y XVIIl, 12, fracciones | y IV, 13, fraccién IX y X y 14, fracciones lIl, IV y
VIl, del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y
Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México.

3A las cuales se les concede valor probatorio, en términos de lo dispuesto por los articulos 373, 374, 402 y 403 del Cédigo de
Procedimientos Civiles para el Distrito Federal, ordenamiento de aplicacion supletoria a la Ley de la materia, asi como con apoyo en
el criterio orientador de la tesis P. XLVI1I/96 de rubro PRUEBAS. SU VALORACION CONFORME A LAS REGLAS DE LA LOGICA Y
DE LA EXPERIENCIA, NO ES VIOLATORIA DEL ARTICULO 14 CONSTITUCIONAL (ARTICULO 402 DEL CODIGO DE
PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL DISTRITO FEDERAL). Consultable en Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta,
Novena Epoca, Tomo llI, Abril de 1996, pag. 125.
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Con fecha 07 de octubre de 20244, a través de la Plataforma Nacional de Transparencia
(PNT), la persona recurrente presenté la siguiente solicitud:

“Descripcion de la solicitud: Se solicita atentamente, en formato de base de datos
electrénica que permita filtrar y extraer informacién, el listado de las manifestaciones de
construccion registradas en la alcaldia, las licencias de construccion, registro de obra
ejecutada, regularizacion de inmuebles dedicados a vivienda mediante acuerdo de facilidades
administrativas, Aviso de Terminacién de Obra, Autorizacién de Uso y Ocupacién. De acuerdo
con la legislacion vigente en la ciudad de México, y de acuerdo a las facultades y funciones
de las unidades administrativas de la alcaldia, que deben registrar para cada tramite la fecha
de ingreso, folio de ingreso, tipo de tramite, direccibn completa del inmueble, nombre del
propietario ( esta solicitud solo requiere el nombre de aquellas registradas por personas
morales), uso de suelo que se dard al inmueble ya sea vivienda, oficinas, hoteles, etc, numero
de niveles, numero de sétanos y semisétanos, superficie de construccion registrada y nombre
del Director Responsable de Obra, por lo tanto, se solicita incluir en la base de datos requerida
todos estos datos y en caso de no contar con ellos justificar su omisién de manera fundada y
motivada El periodo requerido en la presente solicitud es del afio 2004 a 2009 y se requiere
la base de datos computacional de la Ventanilla Unica de Tramites y también de la base de
datos electrénica de la Unidad Administrativa con facultades y competencia en los tramites
arriba sefialado

Datos complementarios: Base de datos electronica de la Ventanilla Unica de Tramites Base
de datos electronica de la Unidad Administrativa con facultades y competencia para registrar,
sustanciar, resolver y archivar los expedientes de estos tramites” (Cita textual)

2.- ¢QUE RESPONDIO O ENTREGO EL ACTOR O INSTITUCION PUBLICA?
Con fecha 31 de octubre de 2024, previa ampliacion, a través del oficio nimero
ALC/JOA/CTS/0018/2024, signado por el Coordinador de Tramites y Servicios entregé
en formato Excel con informacion requerida, se agrega a continuacion una muestra
representativa de la misma:

4 Se precisa que la solicitud de informacién proviene de la remisién efectuada por la Procuraduria Ambiental del Ordenamiento
Territorial de la Ciudad de México (PAOT).
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c12 v i fx Licencia Especial

A B C D E

4 MATERIA OBRAS EJERCICIO 2000
FECHA
5 | INGRESO FOLIO TRAMITE DIRECCION RAZON SOCIAL
6 | 09/01/2004|0B/044/2004 Terminacién de obra Calzada de Tlalpan No. 2594 INMOBILIARIA ACTIVA . S.ADE C. V.
7 | 09/01/2004|0B/045/2004 Uso y Ocupacién Calzada de Tlalpan No. 2594 INMOBILIARIA ACTIVA . S.ADE C. V.
8 | 12/01/2004|0B/060/2004 Terminacién de obra Miramontes No. 2600 TOKSS. A
9 |12/01/2004|0B/061/2004 Uso y Ocupacién Miramontes No. 2600 TOKS §. A.
10 | 13/01/2004|0B/083/2004 Licencia Especial Demolicién |Cerro del hombre No. 86 LOS ANICETOSS. A. DE C. V.
11 | 13/01/2004|0B/085/2004 Licencia Especial Anahuac No. 147, el Mirador LABORATORIS SERBONI 5. A.
12 | 14/01/2004|0B/092/2004 Licencia Especial Miguel Angel de Quevedo No 1078 INMOBILIARIA RENAC. S. A.
13 | 15/01/2004|0B/107/2004 Licencia Especial Miramontes No. 2600 OFFICE DEPOT DE MEXICO
14 | 23/01/2004[130 Terminacion de obra El Mirador No. 171 INMOBILIARIA ESTORIN 5. A.DEC. V
15 | 19/01/2004[142 Licencia Especial Londres No. 245 BANCO DE MEXICO FIDEICOMISO
16 | 20/01/2004[172 Licencia Especial Universidad No. 1927 GRUPO RESTAURANTERO DE LOSG.SDERLDEC. V.
17 | 22/01/2004[215 Licencia Especial Miramontes No. 2733 CSB.S. ADEC. V.
18 | 26/01/2004[251 Licencia Especial Division del Norte No. 2575 INMOBILIARIA AUSTROAMERICANAS. A. DE C. V.
19 | 27/01/2004(257 Regularizacién Guerrero No. 125 Bis KEDASS SA. ADE C. V.
20 | 27/01/2004[262 Licencia Especial Miramontes No. 2600 CAFETERIATOKS S. A.DEC. V.
21 | 27/01/2004(265 Licencia Especial Corina No. 117-3 GRAFAN S. A. DEC. V.
22 | 27/01/2004(266 Licencia Especial Calzada Ermita Iztapalapa No. 333 CADENA COMERCIAL OXXO S. A. DE C. V.
23 | 03/02/2004(353 Regularizacion Prolongacion Tlahuicas No. 29 LA IGLESIA DEL SENOR AR
24 | 04/02/2004(359 Terminacion de obra Paseo de los Abetos No. 239 7 ELEVEN DE MEXICO . S. A.
25 | 04/02/2004(360 Uso y Ocupacion Paseo de los Abetos No. 239 7 ELEVEN DE MEXICO . S. A.
26 | 11/02/2004[432 Licencia Especial Demolicién |Calzada de Tlalpan No. 3325 PROMOTORA DE HOTELES F/COLOSO
27 | 11/02/2004[438 Licencia Especial Cruz Verde No. 67 B INMOBILIARIA ROSEDAL S. A. DE C. V.
28 | 11/02/2004[440 Terminacién de obra Tetongo No. 64 GRUPO ACEX. S. A. DEC. V.
29 | 11/02/2004[441 Uso y Ocupacion Tetongo No. 64 GRUPO ACEX. S. A. DEC. V.
30 | 13/02/2004[479 Licencia Especial Demolicion |Francisco Sosa No. 396 INMOBILIARIA MIRINOS DEL CARIBE
31 | 16/03/2004(769 Terminacion de obra Av 6 No. 12 Petrolera Taxqueiia ESSORI S.C.
32 | 16/03/2004(770 Uso y Ocupacion Av 6 No. 12 Petrolera Taxquefia ESSORI S.C.
33 | 18/03/2004(797 Terminacion de obra Textitlan No. 176 AVW S. A. DEC. V.
34 | 18/03/2004(798 Uso y Ocupacion Textitlan No. 176 AVW S. A. DEC. V.
35 | 29/03/2004[903 Terminacion de obra Paseo del Rio No. 85 INMOBILIARIA MOVICAS. A.DE C. V.
36 | 29/03/2004[904 Uso y Ocupacién Paseo del Rio No. 85 INMOBILIARIA MOVICAS. A. DE C. V.
37 | 02/04/2004[960 Terminacion de obra Paseo de los Abetos No. 239 7 ELEVEN DE MEXICO. 5. A.
38 | 02/04/2004[961 Uso y Ocupacion Paseo de los Abetos No. 239 7 ELEVEN DE MEXICO . 5. A.
39 | 08/04/2004[971 Terminacion de obra Textitlan No. 176 AVW S. A DEC. V.
40 | 08/04/2004972 Uso y Ocupacion Textitlan No. 176 AVW S. A DEC. V.
41 | 21/04/2004[1088 Terminacion de obra Paseo de los Jardines No. 44 ESPACIOS Y SOLUCIONES A S. A
42 | 26/04/2004[1089 Uso y Ocupacion Paseo de los Jardines No. 44 ESPACIOS Y SOLUCIONES A S. A
43 | 14/05/2004[1251 Terminacion de obra Textitlan No. 176 AVW S. A. DEC. V.
44 | 19/05/2004[1252 Uso y Ocupacién Textitlan No. 176 AVW S. A.DE C. V.
45 | 24/05/2004[1333 Terminacion de obra Calzada de la Viga No. 175 INMOBILIARIA SERIMEXS. A. DEC. V.
46 | 24/05/2004[1334 Uso y Ocupacion Calzada de la Viga No. 175 INMOBILIARIA SERIMEX S. A. DE C. V.
47 | 24/05/2004[1335 Terminacién de obra Calzada de la Viga No. 175 INMOBILIARIA SERIMEX S. A. DE C. V.
48 | 24/05/2004 (1336 Uso y Ocupacion Calzada de la Viga No. 175 INMOBILIARIA SERIMEX S. A. DE C. V.
49 | 07/05/2004[1455 Terminacion de obra Miramontes No. 2600 OFFICE DEPOT DE MEXICO
50 | 07/05/2004 (1456 Uso y Ocupacion Miramontes No. 2600 OFFICE DEPOT DE MEXICO
51 | 28/06/2004[1558 Terminacion de obra Division del Norte No. 3443 CADBUNY ADAMS MEXICO DE $ DE RL DE C. V.
52 | 28/06/2004[1559 Uso y Ocupacion Division del Norte No. 3443 CADBUNY ADAMS MEXICO DE $ DE RL DE C. V.
53 | 19/07/2004 (1725 Terminacion de obra Paseo de los Abetos No. 239 7 ELEVEN DE MEXICO . S. A.
54 | 19/07/2004 (1726 Uso y Ocupacién Paseo de los Abetos No. 239 7 ELEVEN DE MEXICO . 5. A.
55 | 10/08/2004 (1902 Terminacion de obra Privada Chimalistac No. 74 GREEN VALLERY SCHOOL A. C.
56 | 10/08/2004[1903 Uso y Ocupacion Privada Chimalistac No. 74 GREEN VALLERY SCHOOL A. C.
57 | 11/08/2004[1912 Terminacion de obra Caliz No. 118 CENTRO ASTURIANO MEXICANA A. C.
58 | 11/08/2004[1913 Uso y Ocupacién Caliz No. 118 CENTRO ASTURIANO MEXICANA A. C.
59 | 19/08/2004 (1971 Terminacion de obra Irlanda No. 111 COMES PROMOT S.A. DE C.V.
60 | 19/08/2004[1972 Uso y Ocupacién Irlanda No. 111 COMES PROMQOT S.A. DE C.V.
61 | 20/08/2004 (1995 Terminacion de obra Renato Leduc No. 934 INMOBILIARIA DICONO. S. A. DE C. V.
62 | 20/08/2004[1996 Uso y Ocupacion Renato Leduc No. 934 INMOBILIARIA DICONO. 5. A. DE C. V.
63 | 20/09/2004[2211 Terminacién de obra Universidad No. 1320 AUTOMOTRIZ INTERNACIONAL S.A.
64 | 20/09/2004[2212 Uso y Ocupacién Universidad No. 1320 AUTOMOTRIZ INTERNACIONAL S.A.
65 | 05/10/2004(3221 Terminacién de obra 28 de Diciembre No. 57 HAVIS SISTEMAS HABITACIONALES S.A. DE C.V.
66 | 28/10/2004(2322 Uso y Ocupacion 28 de Diciembre No. 57 HAVIS SISTEMAS HABITACIONALES S.A. DE C.V.
67 | 07/10/2004 (2348 Terminacion de obra Tlalpan No.3058 CIBAS. A.DEC.V.
68 | 07/10/2004[2349 Uso y Ocupacion Tlalpan No.3058 CIBAS. A.DE C.V.
69 | 12/10/2004 (2383 Terminacion de obra Calmecac No 6 Adolfo Ruiz Cortinez MORHPE S.A.
70 | 12/10/2004 (2384 Uso y Ocupacion Calmecac No 6 Adolfo Ruiz Cortinez MORHPE S.A.
71 | 14/10/2004 (2408 Terminacion de obra Division del Norte No. 3395 REVLON S. A.
72 | 20/10/2004 (2409 Uso y Ocupacién Divisién del Norte No. 3395 REVLON S. A.
73
74
2004 Y0005 2006 2007 2008 2009  Hojal +
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3.- ¢ POR QUE NO ESTUVO DE ACUERDO LA PERSONA?

Con fecha 11 de noviembre de 2024, la persona manifest6 lo siguiente:

‘EL SUJETO OBLIGADO ENTREGA UNA BASE DE DATOS CON LA INFORMACION
INCOMPLETA, YA QUE OMITE INTENCIONALMENTE PROPORCIONAR LA DIRECCION
COMPLETA DEL INMUEBLE DE CADA TRAMITE SIN UNA JUSTIFICACION VALIDA,
DEBIDAMENTE FUNDADA Y MOTIVADA. ESTE DATO ES FACTIBLE ENTREGARLO YA
QUE NO SE SOLICITO EL NOMBRE DE NINGUNA PERSONA FiSICA Y POR LO TANTO
NO SE HACE IDENTIFICABLE, SOLO SE SOLICITO EL NOMBRE DEL PROPIETARIO EN
CASO DE PERSONAS MORALES.

SE OMITIO ENTREGAR LA INFORMACION DE LAS MANIFESTACIONES DE
CONSTRUCCION Y TAMBIEN SE OMITIO ENTREGAR LA INFORMACION DE TODOS Y
CADA UNO DE LOS FOLIOS DE TRAMITE CORRESPONDIENTES A LOS PROMOVIDOS
POR PERSONAS FiSISCAS, DE LOS CUALES SE DEBE ENTREGAR TODA LA
INFORMACION CON DIRECCION COMPLETA CON CALLE NUMERO Y COLONIA,
EXCEPTO EL NOMBRE DEL PROPIETARIO EL CUAL NO FUE SOLICITADO

SE SOLICITA ORDENAR LA ENTRAGA DE LA BASE DE DATOS COMPLETA, CON LA
DIRECCION COMPLETA DE CADA PREDIO DE CADA FOLIO DE TRAMITE.” (Cita textual)

4.- ;QUE ACCIONES LLEVO A CABO ESTE INSTITUTO PARA ANALIZAR ESTA
QUEJA?

A) El 15 de noviembre de 2024, la Comisionada Ciudadana Ponente ADMITIO a tramite
el recurso de revision, con base en las disposiciones previstas por los articulos 51, 52,
53, fraccion Il, 233, 234, 236, fraccion |, 237, 243, de la Ley de Transparencia Local.
Asimismo, dio un plazo maximo de siete dias habiles para que las partes involucradas
en la queja realizaran las manifestaciones o alegatos y exhibieran las pruebas que
consideraran necesarias en el caso. Esto, con fundamento en lo dispuesto por los
articulos 230, 237, fraccion Il y 243, fracciones Il y lll de esa misma Ley.

Ademas, se informé a las partes, la posibilidad de manifestar su voluntad de llevar a
cabo una audiencia de conciliacién, donde pudieran acordar una solucion a la queja
interpuesta por la persona; lo anterior con fundamento en el articulo 250 de la Ley de
Transparencia Local.
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B) El 29 de noviembre de 2024, la institucidbn publica sefialada present6 sus
manifestaciones y alegatos, via plataforma.

C) El 20 de enero de 2024, el Subdirector de Proyectos de la Comisionada Ciudadana
Ponente, concluy6 la investigacion del caso, es decir, CERRO EL PERIODO DE
INSTRUCCIONS, y ordeno elaborar el proyecto de resolucién de este asunto. En el
acuerdo correspondiente, se hizo constar que la persona inconforme no presento
manifestaciones o alegatos en esta etapa. Esto, con fundamento en lo dispuesto por la
Ley de Transparencia Local, en sus articulos 239 y 243, fraccion VII.

.- ¢, POR QUE ESTE INSTITUTO RESUELVE EN ESTE SENTIDO?

La solicitud de informacién sobre la base de datos electronica de la Ventanilla Unica de
Tramites y de las Unidades Administrativas competentes con relacién a los tramites de
manifestaciones de construccidn, las licencias de construccidn, registros de obra
ejecutada, regularizacion de inmuebles, aviso de terminacion de obra, autorizacion de
uso y ocupacion, indicando la fecha de ingreso, folio de ingreso, tipo de tramite, direccion
completa del inmueble, nombre del propietario (solo de las personas morales), uso de
suelo, numero de niveles, sétanos y semisoétanos, superficie de construccién registrada
y nombre del Director Responsable de Obra, del periodo correspondiente de 2004 a
20009.

En respuesta, a través de la Coordinaciéon de Tramites y Servicios, se entregd en
formato abierto un listado por cada afio requerido indicando la fecha de ingreso, folio,
tipo de obra, direccion y razén social.

Consecuentemente, la persona se inconformd esencialmente por la entrega de
informacion incompleta, toda vez que, sefialé que la alcaldia omitid6 proporcionar la
direccion completa de cada inmueble sin una justificacion valida, asimismo, indico la falta
de informacion respecto de las manifestaciones de construccion y de todos los folios de
tramite correspondientes a las personas fisicas.

5 INSTRUCCION: Fase del procedimiento que realiza el Instituto en el que se investiga, se determina los hechos y se identifican; de
manera preliminar, los eventuales responsables. Diccionario Panhispanico del Espafiol Juridico. Consultada el 24 de junio de 2024,
en el siguiente enlace: https://dpej.rae.es/lema/instrucci%C3%B3n
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En la etapa de alegatos, la Alcaldia Coyoacan, comunic6 una respuesta complementaria
mediante la cual entregd un listado con la misma informacion previamente
proporcionada, con la distincién de que en este listado agrupo los tramites de interés.

Asimismo, el sujeto obligado anexdé como parte sus alegatos el oficio numero
ALC/DGGA/DRA/SRL/469/2024, emitido por la Subdireccion de Registro y Licencias,
mediante la cual proporciona la siguiente electronica
https://coyoacan.cdmx.gob.mx/Obligaciones/2024/124.html con algunas indicaciones
para su consulta.

En este sentido, y del andlisis de la respuesta complementaria no se observa que la
Alcaldia Coyoacan, se pronunciara respecto a la inconformidad por la entrega de
direcciones completas de cada inmueble, asi como por la falta de informacion respecto
de las manifestaciones de construccion y de todos los folios de tramite correspondientes
a las personas fisicas, por lo que se considera que dicha respuesta complementaria
resulta no valida.

A partir de esta informacién, este Instituto determina que, la institucién publica si cuenta
con atribuciones para pronunciarse respecto a lo solicitado; por lo que, la queja o

inconformidad resulta FUNDADA.. Lo anterior con base en las siguientes consideraciones.

En primer término, es necesario hacer referencia al procedimiento _de busqueda que
deben seguir los actores o instituciones publicas para la localizacion de la informacién
requerida, contenido en los articulos 24, fracciones | y Il, 28, 208 y 211 de laLey de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de

México, cuyo texto en la parte que interesa se transcribe a continuacion:

Articulo 24.Para el cumplimiento de los objetivos de esta Ley, los sujetos obligados
deberan cumplir con las siguientes obligaciones, segun corresponda, de acuerdo asu
naturaleza:

I. Los sujetos obligados deberan documentar todo acto que derive del ejercicio de sus
atribuciones, facultades, competencias, funciones, procesos deliberativos y decisiones

definitivas, conforme lo sefiale la ley;

ll. Responder sustancialmente a las solicitudes de informacién que les sean formuladas;
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Articulo 28. Los sujetos obligados deberéan preservar los documentos y expedientes en
archivos organizados y actualizados de conformidad con la Ley en la materia y demés
disposiciones aplicables, asegurando su adecuado funcionamiento y proteccion, con la
finalidad de que lainformacidn se encuentre disponible, localizable, integra, sea expedita
y Se procure su conservacion.

Articulo 208. Los sujetos obligados deberan otorgar acceso a los Documentos que se
encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con sus
facultades, competencias o funcionesen el formato en que el solicitante
manifieste, de entre aquellos formatos existentes, conforme a las caracteristicas fisicas de la
informacion o del lugar donde se encuentre asi lo permita.

Articulo 211. Las Unidades de Transparencia deberan garantizar que las solicitudes se
turnen a todas las Areas competentes que cuenten con la informaciéon o deban
tenerlade acuerdo asus facultades, competencias y funciones, con el objeto de que
realicen una busqueda exhaustiva y razonable de la informacion solicitada.

De los referidos articulos, se desprende lo siguiente:

Para garantizar el cumplimiento de los objetivos de la Ley de la materia, los sujetos
obligados deberdn documentar todo acto que derive del ejercicio de sus
atribuciones, facultades, competencias, funciones, procesos deliberativos
y decisiones definitivas y a responder a las solicitudes de informacién que les sean
formuladas.

Las Instituciones deben preservar los documentos y expedientes en archivos
organizados y actualizados, asegurando su adecuado funcionamiento, con la
finalidad de que la informacion se encuentre disponible, localizable, integra, sea
expedita y se procure su conservacion.

Los sujetos obligados deben otorgar acceso a los documentos que se encuentren
en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con sus
facultades, competencias y funciones.

10
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e La Unidad de Transparencia del sujeto obligado garantizara que las solicitudes se
turnen a todas las areas competentes que cuenten con la informacion o deban
tenerlade acuerdo consus facultades, competencias y funciones para que
realicen una busqueda exhaustiva y razonable de la informacién solicitada.

Aunado, y segun lo dispuesto en el articulo 21 de la Ley de Transparencia, las Alcaldias son
sujetos obligados, a transparentar, permitir el acceso a su informacion y proteger los datos
personales que obren en su poder.

En ese sentido, y de conformidad con lo dispuesto en el articulo 29, fraccion I, de la Ley
Organica de Alcaldias de la Ciudad de México, las Alcaldias tienen competencia, dentro
de sus respectivas jurisdicciones, en materia de Obra publica y desarrollo urbano entre
otras, y en correlacion con el articulo 71 de la misma ley, para el ejercicio de sus
atribuciones y responsabilidades, las personas titulares de las Alcaldias se auxiliaran de
unidades administrativas (con funciones y atribuciones que deberan establecerse en el
Manual de organizacion que elabore el o la titular de la Alcaldia).

Ademas, es una atribucién exclusiva de las Alcaldias en materia de construccién las
establecidas en el articulo 32, fraccion Il, de la Ley Orgéanica de Alcaldias de la Ciudad
de México, mimo que se trascribe a continuacion:

Articulo 32. Las atribuciones exclusivas de las personas titulares de las Alcaldias en materia
de obra publica, desarrollo urbano y servicios publicos, son las siguientes:

Il. Registrar las manifestaciones de obra y expedir las autorizaciones, permisos, licencias de
construccion de demoliciones, instalaciones aéreas o subterraneas en via publica,
edificaciones en suelo de conservacion, estaciones repetidoras de comunicacion celular o
inalambrica y demas, correspondiente a su demarcacion territorial, conforme a la normativa
aplicable;

Por lo antes expuesto, se confirma que la Alcaldia Coyoacan detenta la calidad de sujeto
obligado por lo que debera atender lo requerido por la parte de la parte recurrente bajo los
principios de maxima publicidad y pro persona.

En el presente caso, si bien es cierto, la Alcaldia asumié competencia, a través de la
Coordinacion de Tramites y Servicios, la respuesta proporcionada no atiende
debidamente la solicitud, por los motivos y razones siguientes:

11
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Primero, la solicitud de la persona recurrente consistio en una base de datos electrénica,
en formato abierto, la cual contenga el listado de los tramites correspondientes a
manifestaciones de construccion, las licencias de construccion, registro de obra
ejecutada, regularizacién de inmuebles dedicados a vivienda, Aviso de Terminacion de
Obra y Autorizacion de Uso y Ocupacion, con los siguientes datos:

Fecha de ingreso.

Folio de ingreso.

Tipo de tramite.

Direccién completa del inmueble.

Nombre del propietario “(esta solicitud solo requiere el nombre de aquellas

registradas por personas morales)”.

6. Uso de suelo que se dara al inmueble, numero de niveles, numero de sétanos y
semisotanos,

7. Superficie de construccion registrada

8. Nombre del director Responsable de Obra.

akrwnNE

El periodo requerido de la informacion solicitada comprende del afio 2004 a 2009,
ademas, sefial6 como datos complementarios que la base de datos requerida es la
concerniente a la de la Ventanilla Unica.

Segundo, el sujeto obligado en respuesta entregé un listado por afio el cual contiene la
fecha de ingreso, folio, tramite, direccion y razén social, como se aprecia a continuacion:

5 MATERIA OBRAS EJERCICIO 2000
R — E— —
FECHA FOLIO TRAMITE DIRECCION RAZON SOCIAL
6 |INGRESO

06/01/2005(37 Terminacion de Obra Calmecac No. b MORHFE 5.A.
8 | 06/01/2005(38 Uso y Ocupacién Calmecac No. 6 MORHFE S.A.
9 | 14/01/2005({099 Licencia Especial Europa No. 22 IXE BANCO S. A.
10 | 20/01/2005[157 Licencia Especial Demolicion Fernandez Leal No.62 FABRICA DE PAPEL COYOACAN
11 | 20/01/2005[162 Terminacion de Obra Privada Chimalistac No. 24 GREEN VALLERY SCHOOL S.A.

Tercero, en consecuencia, la parte recurrente se inconformé por la por la entrega de
informacion incompleta, en especifico de las direcciones proporcionadas, asi como por
la falta de informacién respecto de las manifestaciones de construccion y de todos los
folios de tramite correspondientes a las personas fisicas.

12
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Por lo anterior, se precisa que la persona recurrente no sefialé inconformidad respecto
con la fecha de ingreso, tramite y la razén social, por o que se consideran como actos
consentidos tacitamente y este Organo Colegiado determina que quedan fuera del
estudio de la presente controversia.

En ese sentido, se entienden como actos consentidos toda aquella informacion
proporcionada y de la cual no expreso inconformidad, robustecen el anterior
razonamiento, las tesis jurisprudenciales VI.20. J/21 y 1.10.T. J/36, de rubros “ACTOS
CONSENTIDOS TACITAMENTE”®, que refiere que son aquellos presumibles que no
sean reclamados en el medio y dentro de los plazos correspondientes.

Cuarto, en respuesta complementaria la Alcaldia remitié6 nuevamente un listado por afio
en el que esencialmente reitera la informacién con la distincion de agrupar la informacién
por tramite como se puede observar a continuacion:

4 MATERIA OBRAS EJERCICIO 2004
FECHA

5 INGRESO FOLIo TRAMITE DIRECCION RAZON SOCIAL

6

7 REGULARIZACION POR ACUERDO ADMINISTRATIVO I

8 27/01/2004[257 [Regularizacion Guerrero No. 125 Bis [KEDASS SA. ADEC. V. |

9 03/02/2004[353 |Regularizacién [Prolongacién Tlahuicas No. 29 [LA IGLESIA DEL SENOR AR |

ICENCIA DE CONSTRUCCION ESPECIAL

Cerro del hombre No. 86 LOS ANICETOSS. A. DE C. V.
Anahuac No. 147, el Mirador LABORATORIS SERBONI 5. A.
Miguel Angel de Quevedo No 1078 INMOBILIARIA RENAC. 5. A.

11 1
12 13/01/2004|0B/083/2004 Licencia Especial
13 13/01/2004|0B/085/2004 Licencia Especial
14 14/01/2004|0B/092/2004 Licencia Especial

=

15 _15/01/2004]0B/107/2004

Licencia Especial

Miramontes No. 2600

OFFICE DEPOT DE MEXICO

16 19/01/2004/142

Licencia Especial

Londres No. 245

BANCO DE MEXICO FIDEICOMISO

17 20/01/2004[172
18 22/01/2004]215

Licencia Especial
Licencia Especial

Universidad No. 1927
Miramontes No. 2733

GRUPO RESTAURANTERO DELOSG.SDERLDEC. V.
CSB.S.ADEC. V.

19 26/01/2004[251

Licencia Especial

Divisién del Norte No. 2575

INMOBILIARIA AUSTROAMERICANA S. A. DEC. V.

20 27/01/2004]262

Licencia Especial

Miramontes No. 2600

CAFETERIA TOKSS. A DEC. V.

21 27/01/2004/265

Licencia Especial

Corina No. 117-3

GRAFANS.A. DEC. V.

22 27/01/2004[266

Licencia Especial

Calzada Ermita lztapalapa No. 333

CADENA COMERCIAL OXXO S, A. DEC. V.

23 _11/02/2004[432

Licencia Especial

Calzada de Tlalpan No. 3325

PROMOTORA DE HOTELES F/COLOSO

24 11/02/2004[438

Licencia Especial

Cruz Verde No. 67 B

INMOBILIARIA ROSEDAL S. A. DEC. V.

25 13/02/2004]479

Licencia Especial

Francisco Sosa No. 396

INMOBILIARIA MIRINOS DEL CARIBE

AVISO DE TERMINACION DE OBRA

28 09/01/2004|0B/044/2004

Terminacién de obra

Calzada de Tlalpan No. 2594

INMOBILIARIA ACTIVA . S.A DE C. V.

29 12/01/2004|OB/060/2004 Terminacion de obra
30 23/01/2004'130 Terminacion de obra

Miramontes No. 2600 TOKS 5. A.
El Mirador No. 171 INMOBILIARIA ESTORINS. A. DEC. V

6 Registro digital: 204707. Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito. Novena Epoca. Materia(s): Comun. Tesis:
VI.20. J/21. Fuente: Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta. Tomo Il, Agosto de 1995, pagina 291. Tipo:
Jurisprudencia. ACTOS CONSENTIDOS TACITAMENTE. Se presumen asi, para los efectos del amparo, los actos
del orden civil y administrativo, que no hubieren sido reclamados en esa via dentro de los plazos que la ley
sefiala. SEGUNDO TRIBUNAL COLEGIADO DEL SEXTO CIRCUITO. Amparo en revision 104/88. Anselmo Romero
Martinez. 19 de abril de 1988. Unanimidad de votos. Ponente: Gustavo Calvillo Rangel. Secretario: Jorge Alberto
Gonzélez Alvarez. Amparo en revision 256/89. José Manuel Parra Gutiérrez. 15 de agosto de 1989. Unanimidad de
votos. Ponente: Gustavo Calvillo Rangel. Secretario: Humberto Schettino Reyna. Amparo en revision 92/91. Ciasa de
Puebla, S.A. de C.V. 12 de marzo de 1991. Unanimidad de votos. Ponente: Gustavo Calvillo Rangel. Secretario: Jorge
Alberto Gonzélez Alvarez. Amparo en revision 135/95. Alfredo Bretdn Gonzélez. 22 de marzo de 1995. Unanimidad
de votos. Ponente: Gustavo Calvillo Rangel. Secretario: José Zapata Huesca. Amparo en revision 321/95. Guillermo
Béez Vargas. 21 de junio de 1995. Unanimidad de votos. Ponente: Gustavo Calvillo Rangel. Secretario: José Zapata
Huesca.
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Por lo anterior esta ponencia considera, en cuanto a la inconformidad planteada respecto
a las direcciones incompletas, se advierte que la Alcaldia no las complemento atendiendo
que la direccion comprende datos como la calle, numero, colonia, codigo postal, alcaldia
y estado, como se puede constatar en documentos oficiales como la Credencial para
votar expedida por el Instituto Nacional Electoral, como se puede observar en la siguiente
imagen de caracter ilustrativa’:

o> INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL
@ MEXICO (-aenENCIAL PARA VOTAR

re st
GOMEZ

VELAZQUEZ
MARGARITA

C PITAGORAS 1253 INT. 4
COL MORELOS 04800 : I
o

vt mscron GMVLMRB007501M100
‘ GOVMB0070SMCLMLRO1 A% 0% acsTa0 2008
suo 09 MUNCPO 004 secoon 0747

E
LOCALOAD wson 2014 veivon 2024 “\

piizaaly

U 0 U N S T R R T 0 T SR D

Asi, se debe entender que la Alcaldia Coyoacan debié entregar las direcciones
completas que obran en los listados que proporcioné a la persona recurrente o manifestar
su imposibilidad debidamente fundada y motivada.

En tanto, a la inconformidad referente a falta de informacién respecto de las
manifestaciones de construccién se observa que el sujeto obligado en la respuesta
complementaria entrego informacion de tales tramites.

Por lo que, respecta la inconformidad porque no se le entregd los folios de tramite
correspondientes a las personas fisicas, se observa que, la Alcaldia debié entregar tal
informacion toda vez que, la persona recurrente exceptué Unicamente el nombre de las
personas fisicas de la totalidad de la informacion solicitada y no asi los demas
requerimientos.

Finalmente, derivado de la consulta de la liga electronica proporcionada se advierte en
primer momento lo siguiente:

" Para consulta directa en https://consulmex.sre.gob.mx/boston/index.php/documentos-de-identidad/credencial-para-votar-ine
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La informacion disponible corresponde a Unicamente a tres trimestres, por lo que, se
procedio a su consulta encontrando que concierne al periodo comprendido de 2019 a
2024 como se aprecia a continuacion:

D5 v i F3 EJERCICIO

B C D E F G H 1 ] K L M N o P o} R s T u

1 Alcaldia Coyoacan

2 Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Piblica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México Vigente

3 Los avisos deobra

4

5 E recHa crEl FecHA Ml exercidill FecHA el FecHA DE niro Vil nome il nUMEREE nOMEREE TiPo Dl nomeHEE cLave il nomerREl cuave Bl nomerARl cuave il nomerEE copicdill Breve [l Tiro DIl
3 25232247 08/07/2015 08/07/2018'2019  01/04/2013 30/06/2015falle B A No Aplica Colonia Educacuéi0001  Coyoacan 003 Delegacioi09 Ciudad ded400  HabitaciorObra Nue:
7 25232244] 08/07/2019 08/07/20182013 01/04/2018 30/06/2019falle Ayuntami'ao No Aplica Colonia  Del Carme 0001 Coyoacan 003 Delegaciélo9 Ciudad de’4100 Barda  Obra Nuey
B 49225029 15/04/2022 19/04/2022 72022 01/01/2022 31/03/2022f alle Sargento 121 No Aplica Colonia  Los Cipres 0001 Coyoacan 003 Delegaciél09 Ciudad de’4830 Habitacior Ampliacié
5 4922502 19/04/2022 19/04/202272022  01/01/2022 31/03/2022ffalle  Cerro del 7109 No Aplica Colonia Romerod/0001  Coyoacin D03 DelegaciéiD9 Ciudad ded310  Habitacior Modificaci
0 61006850 30/10/2023 30/10/202372023  01/07/2023 30/05/2023fFalle  Rancho Se21 No Aplica Colonia  Santa Cecf0001  Coyoacin D03 DelegaciéiD9 Ciudad de¥930  HabitaciorObra Nue
la 208390900 13/01/2020 13/01/20202018  01/10/2019 31/12/2019falzada deTlalpar2461  NoAplica Colonia XotepingoD001  Coyoacan 003 Ciudad de¥610  HabitaciorObra Nue
2 36975879 16/10/2020 16/10/20202020  01/07/2020 30/05/2020falle Ejido Acox3d No Aplica Colonia  Ex Ejidos0001  Coyoacin D03 Ciudad ded420  HabitaciorObra Nue
3 4085004 20/04/2021 20/04/20212021  01/01/2021 31/03/2021fhvenida Cafetales 1745 NoAplica Colonia HaciendasD001  Coyoacin 003 Ciudad de4970  Centro de Obra Nue
4 40850058 20/04/2021 20/04/20212021  01/01/2021 31/03/2021ffalle  Ejido CulhB1 No Aplica Colonia  San Franc{0001  Coyoacin D03 DelegaciélD9 Ciudad ded260  HabitaciorObra Nue
5 42782014 13/07/2021 13/07/20212021  01/04/2021 30/06/2021ffalle  Hacienda 120 No Aplica Colonia Villa QuietD001  Coyoacin D03 DelegaciéiD9 Ciudad de¥960  Habitacior Obra Nuev
6 427820200 13/07/2021 13/07/20212021  01/04/2021 30/06/2021ffalzada DelaVirg'2057  NoAplica Colonia CTM Culh(D001  Coyoacn D03 Delegaciéi09 Ciudad de3480  Habitacior Ampliacié
7 51936074 25/07/2022 29/07/2022 2022 01/04/2022 30/08/2022f alle Rancho P#BY No Aplica Colonia  Santa CeciD001 Coyoacdn 003 DelegaciéiDo Ciudad de'3930 Habitaciér Obra Nuey
8 51936084 29/07/2022 29/07/2022"2022 01/04/2022 30/08/2022f alle Eje 2 Oriel266 No Aplica Colonia  San FranciD001 Coyoacdn 003 DelegaciéiDo Ciudad de'3260 Habitacior Obra Nuey
39 5193608d 29/07/2022 20/07/20222022  01/04/2022 30/06/2022f allején  del Toro 9 NoAplica Barrio  LaConcepD001  Coyoacdn 003 Delegaciéi09 Ciudad de¥020  HabitaciorObra Nue
0 6627178 03/05/2024 03/05/202472024  01/01/2024 31/03/2024ffje vial 2 Oriente 15 Noaplica Colonia Paseos de0001  Coyoacdn 003 DelegaciéiD9 Ciudad de¥260  HabitaciorObra Nue
1 537523048 31/10/2022 31/10/20222022  01/07/2022 30/08/2022fRwenida  Eje 2 Orier266 NoAplica Barrio  San FranclD001  Coyoacén 003 DelegaciéiD9 Ciudad ded260  HabitaciorObra Nue

Respecto a lo anterior, y sobre la respuesta complementaria emitida por la Alcaldia
Coyoacan, resulta aplicable el Criterio 07/218 emitido por este Instituto mismo que sefiala:

Requisitos para que sea valida una respuesta complementaria. Las manifestaciones y
alegatos no son el medio idéneo para mejorar o complementar la respuesta que originalmente
un sujeto obligado otorgd a una solicitud de informacién. Para que los alegatos,

8 Consultable en: https://infocdmx.org.mx/index.php/criterios-del-pleno.html
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manifestaciones o un escrito dirigido al particular puedan considerarse como una respuesta
complementaria valida se requiere de lo siguiente:

1. Que la ampliacion de la respuesta sea notificada al solicitante en la modalidad de entrega
elegida.

2. Que el Sujeto Obligado remita la constancia de notificacion a este Organo Garante para
que obre en el expediente del recurso.

3. La informacion proporcionada en el alcance a la respuesta primigenia colme todos los
extremos de la solicitud.

Lo anterior, ya que no basta con que el Sujeto Obligado haga del conocimiento del Organo
Garante que emiti6 una respuesta complementaria la cual satisfaga la integridad de la
solicitud de informacion, sino que debe acreditar que previamente la hizo del conocimiento
del particular a través de los medios elegidos para recibir notificaciones.

Si la respuesta complementaria no cumple con dicho requisito debera ser desestimada. Previo
analisis del contenido de la respuesta.

Por otro lado, si la respuesta complementaria cumple con dicho requisito se pudiera sobreseer
si del andlisis al contenido de los documentos se advierte que atienden la totalidad de la
solicitud.

Mismo que ha sostenido los elementos que debe cumplir una respuesta complementaria
para que la misma sea valida.

Por lo anterior y al no cumplir con todos los requisitos de la respuesta complementaria,
se desestima, resaltando que resultaria ocioso ordenar la entrega de informacion que ya
fue proporcionada, por lo cual, solo debera dar entregar del periodo solicitado:

1. Los domicilios completos de las personas morales.
2. Los folios de tramite correspondientes a las personas fisicas.

Por consiguiente, este 6rgano colegiado concluye que, la respuesta no reunio los
requisitos establecidos en la Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México
(articulo 6, fracciones VIII, IX y X); cuyas disposiciones se siguen en los aspectos
especificos de procedimiento no previstos de manera explicita en la Ley de
Transparencia Local. Dicha norma dispone lo siguiente:

Articulo 6.- Se consideraran vélidos los actos administrativos que retnan los siguientes
elementos: ...
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VIIl. Estar fundado y motivado, es decir, citar con precision el o los preceptos legales
aplicables, asi como las circunstancias especiales, razones particulares o causas inmediatas
que se hayan tenido en consideracién para la emision del acto, debiendo existir una
adecuacion entre los motivos aducidos y las normas aplicadas al caso y constar en el propio
acto administrativo;

IX. Expedirse de conformidad con el procedimiento que establecen los ordenamientos
aplicables y en su defecto, por lo dispuesto en esta Ley; y

X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver expresamente todos los
puntos propuestos por los interesados o previstos por las hormas.

Por lo examinado, se concluye que la Alcaldia no atendi6 los principios de congruencia
y exhaustividad previstos en el Criterio 2/17 del INAI, el cual resulta orientador a este
Instituto, mismo que sefala:

Congruencia y exhaustividad. Sus alcances para garantizar el derecho de acceso a la
informacién. De conformidad con el articulo 3 de la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo, de aplicacién supletoria a la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, en términos de su articulo 7; todo acto administrativo debe cumplir con
los principios de congruencia y exhaustividad. Para el efectivo ejercicio del derecho de acceso
a la informacion, la congruencia implica que exista concordancia entre el requerimiento
formulado por el particular y la respuesta proporcionada por el sujeto obligado; mientras que
la exhaustividad significa que dicha respuesta se refiera expresamente a cada uno de los
puntos solicitados. Por lo anterior, los sujetos obligados cumpliran con los principios de
congruencia y exhaustividad, cuando las respuestas que emitan guarden una relacion
l6gica con lo solicitado y atiendan de manera puntual y expresa, cada uno de los contenidos
de informacion.

Es decir, las respuestas que otorguen los sujetos obligados a las personas deben atender
a los principios de congruencia y exhaustividad, consistentes en que toda respuesta
otorgada sea armoénica entre si, sin omitir nada, sin contradecirse, y guardar
concordancia entre lo pedido y la respuesta.

V.- ¢ EXISTE RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA POR PARTE DE ALGUNA
PERSONA SERVIDORA PUBLICA?

Este Instituto no advierte que, en el presente caso, las personas servidoras publicas del
actor o institucién publica, hayan incurrido en posibles infracciones a la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México.
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V.- ¢, COMO SE DEBE CUMPLIR ESTA RESOLUCION?

PRIMERO. La Alcaldia Coyoacan debera turnar nuevamente a la Coordinacién de
Tramites y Servicios, a efecto de realizar una busqueda exhaustiva y razonada, de
conformidad con el Criterio 04/24°, con la finalidad de que se entregue la informacioén
sobre los domicilios completos de las personas morales y los folios de tramite
correspondientes a las personas fisicas.

SEGUNDO. La respuesta que el actor o institucion publica emita en cumplimiento a la
presente resolucion, debera realizarla en el plazo de 10 dias habiles contados a partir
del dia siguiente en que sea notificado de la misma.

Ademas, debera informar por escrito a la Direccién de Asuntos Juridicos de este
Instituto por escrito y/o al correo cumplimientos.juridico@infocdmx.org.mx sobre el
cumplimiento dado a la presente resolucién, anexando copia de las constancias que lo
acreditan, a mas tardar el dia siguiente de concluido el plazo concedido para ello;
apercibido que, en caso de no hacerlo, se procedera en términos de la fraccién Il del
articulo 259 de la Ley en la materia.

VI.- ;. OUE SUCEDE DESPUES DE QUE SE EMITIO LA RESOLUCION?

PRIMERO. Notifiguese la presente resoluciobn a la persona recurrentey al actor o
institucion publica, a través de la Secretaria Técnica de este Instituto.

SEGUNDO. La Direccién de Asuntos Juridicos de este Instituto dara seguimiento a la
presente resolucion, llevando a cabo las actuaciones necesarias para asegurar su
cumplimiento y, en su momento, informara a la Secretaria Técnica.

® CRITERIO 04/24

Busqueda exhaustiva de la informacién. Cuando el sujeto obligado indique haber realizado una bisqueda exhaustiva de la
informacioén, debera sefialar expresamente cdmo la realizd, o sea, si la realiz6 en los archivos fisicos o electrénicos de tramite de
cada unidad administrativa, acreditando con documentales, o en su defecto, dada la periodicidad peticionada por la persona
solicitante, si la busqueda se realiz6 en el archivo de concentracién y/o histérico de la institucion.

Para su consulta directa en https://infocdmx.org.mx/index.php/criterios-del-pleno
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TERCERO. Se informa a la persona recurrente que, se encuentran disponibles el
teléfono 55 56 36 21 20 y el correo electrénico cumplimientos.juridico@infocdmx.org.mx,
para comunicar a este Instituto cualquier duda o irregularidad en el cumplimiento de la
presente resolucion.

CUARTO. Con la intencion de conocer la opinidn de la persona recurrente respecto a la
atencion brindada en la tramitacion de su expediente por las personas integrantes de la
Ponencia de la Comisionada Ciudadana Maria del Carmen Nava Polina, se pone a su
disposicion el siguiente cuestionario de retroalimentacion:

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpOLSdgEOB3ReV kgSF-
AD4AnBh7tLU3THGOYuvxjArbBX2ApdVPpQ/viewform

QUINTO. Finalmente, se informa a la persona recurrente que, en caso de estar
inconforme con la presente resolucién, podra impugnarla a través de un recurso de
inconformidad ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y
Proteccion de Datos Personales (INAI); o ante Juzgado de Distrito del Poder Judicial de
la Federacion via amparo indirecto, sin poder interponer simultaneamente ambas vias.

CMG/CGCM/SZOH
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