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RECURSO DE REVISION EN MATERIA
DE ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA

EXPEDIENTE:
INFOCDMX/RR.IP.5162/2024

SUJETO OBLIGADO: SISTEMA DE
TRANSPORTE COLECTIVO

COMISIONADO PONENTE:
JULIO CESAR BONILLA GUTIERREZ

Ciudad de México, a veintinueve de enero de dos mil veinticincol.

VISTO el estado que guarda el expediente INFOCDMX/RR.IP.5162/2024,
interpuesto en contra de la Sistema de Transporte Colectivo se formula resolucién
en el sentido MODIFICAR la respuesta emitida por el Sujeto Obligado, con base

en lo siguiente:

. ANTECEDENTES

I. El veinticinco de octubre de dos mil veinticuatro, se tuvo por recibida la solicitud
de acceso a la informacién, presentada por la parte recurrente, a la que
correspondié el niamero de folio 090173724001276, en la que se realizaron

diversos requerimientos.

II. El veintiuno de noviembre de dos mil veinticuatro, el Sujeto Obligado a traves
de la Plataforma Nacional de Transparencia, adjunto el oficio U.T./4183/2024, a
través del cual manifesté que realizo una blsqueda exhaustiva y razonable,
sefialando que no localizo informacion con las denominaciones solicitadas, por lo

gue dentro del expediente numero PATR/0049/2021 se localizaron escritos por

1 En adelante se entendera que todas las fechas seran de 2025, salvo precisién en contrario.
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parte de la persona moral “RDO Metro Services México” donde exhibe

comprobantes de pago enviados a la Subgerencia de Administracion de
Permisos Administrativos Temporales Revocables de fechas 26 de julio de 2021,
22 de febrero y 15 de marzo de 2022, mismas que se adjuntaron en copias

simples, esto debido a que no es posible atender en copias certificadas.

lll. El veinticinco de noviembre de dos mil veinticuatro, la parte solicitante
interpuso recurso de revision, mediante el cual hizo valer sus motivos de

inconformidad.

IV. Por acuerdo del veintiocho de noviembre de dos mil veinticuatro, el
Comisionado Ponente, con fundamento en los articulos 51, fracciones | y 1l, 52,
53 fraccion Il, 233, 234, 236, 237 y 243 de la Ley de Transparencia, admitié a

tramite el recurso de revision interpuesto.

V. El trece de enero, a través de la Plataforma Nacional de Transparencia, asi
como via Oficialia de partes, el Sujeto Obligado remiti6 el oficio UT/2025 signados
por la Responsable de la Unidad de Transparencia a través del cual emitié sus
manifestaciones a manera de alegatos, presentd las pruebas que considerd

pertinentes y manifest6 lo que a su derecho convino.

VI. Por acuerdo de fecha veintisiete de enero, con fundamento en el articulo 243,
243, fraccion VII, de la Ley de Transparencia, el Comisionado Ponente ordend el
cierre del periodo de instruccion y elaborar el proyecto de resolucion

correspondiente.

En razén de que ha sido debidamente substanciado el presente recurso de
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revision y de que las pruebas que obran en el expediente consisten en

documentales que se desahogan por su propia y especial naturaleza, con
fundamento en lo dispuesto por el articulo 243, fraccién VII, de la Ley de

Transparencia, y

IL.CONSIDERANDOS

PRIMERO. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad
de México es competente para investigar, conocer y resolver el presente recurso
de revision con fundamento en lo establecido en los articulos 6, parrafos primero,
segundo y apartado A de la Constitucion Federal; 1, 2, 37, 51, 52, 53 fracciones
XXI, XXII, 214 parrafo tercero, 220, 233, 234, 236, 237, 238, 242, 243, 244, 245,
246, 247, 249 fraccion lll, 252 y 253 de la Ley de Transparencia; asi como los
articulos 2, 3, 4 fracciones | y XVIII, 12 fracciones | y IV, 13 fracciones IX y X,y
14 fracciones lll, IV, Vy VIl del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de

Cuentas de la Ciudad de México.

SEGUNDO. Requisitos. Procedencia. El medio de impugnacion interpuesto
resulté admisible porque cumplio con los requisitos previstos en los articulos 234,

236 y 237 de la Ley de Transparencia, como se expone a continuacion:

a) Forma. Del recurso de revision presentado por la parte recurrente, se
desprende que quien es recurrente hizo constar: nombre; Sujeto Obligado ante
el cual interpone el recurso; medio para oir y recibir notificaciones; de las

documentales que integran el expediente en que se actla se desprende que
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impugno el oficio a través del cual el Sujeto Obligado dio respuesta a la solicitud

de informacion. De igual forma, mencion6 los hechos en que se fundo la

impugnacion y los agravios que le causo el acto impugnado.

Documentales a las que se les otorga valor probatorio con fundamento en lo
dispuesto por los articulos 374, 402 y 403 del Codigo de Procedimientos Civiles
para el Distrito Federal, de aplicacion supletoria a la Ley de la materia, asi como,
con apoyo en la Jurisprudencia 1.50.C.134 C cuyo rubro es PRUEBAS. SU

VALORACION EN TERMINOS DEL ARTICULO 402 DEL CODIGO DE
PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL DISTRITO FEDERAL.?

b) Oportunidad. La presentacion del recurso de revision fue oportuna, dado que
la respuesta impugnada fue notificada el veintiuno de noviembre por lo que, al
haber sido interpuesto el recurso de revision que nos ocupa el veinticinco de
noviembre de dos mil veinticuatro, es claro que el mismo fue presentado en
tiempo, toda vez que fue interpuesto al segundo dia habil de notificada la

respuesta.

TERCERO. Causales de Improcedencia. Previo al analisis de fondo de los
argumentos formulados en el medio de impugnacion que nos ocupa, esta
autoridad realiza el estudio oficioso de las causales de improcedencia del recurso
de revision, por tratarse de una cuestion de orden publico y estudio preferente,
atento a lo establecido por la Tesis Jurisprudencial 940, de rubro
IMPROCEDENCIASZ,

2 Publicada en el Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta. XXXII, Agosto de 2010, Pagina: 2332.
Tesis: 1.50.C.134 C. Tesis Aislada. Materia(s): Civil.

3 Publicada en la pagina 1538, de la Segunda Parte del Apéndice al Semanario Judicial de la Federacion
1917-1988
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Analizadas las constancias que integran el expediente citado al rubro, se advirtid

gue el Sujeto Obligado en sus manifestaciones rendidas, a manera de alegatos,

se pronuncié en los siguientes términos:

1l.- CONTESTACION AL AGRAVIO:

UNICO.- El ahora recurrente sefalé de forma improcedente en su agravio:

"

cceso a la n
REVISION de 12 resouesta 2 la solicitu
ce noviembre del afi
cual, media

en curso y folio U.
ipulacdo en los art’culos 217. en todos sus numerales, 233 3 254, en tocos sus aplicabie

%

Cuentas ce la COMX occurro 2 te RECURSC DE
folio 0801737240007278. ve ntal de fecha ce 2~
83/24, rotificacda a mi mandante el mismo dia (ANEXO 1). &

o

it2, solicito lo siguiente:

= Tome las medidas necesarizs para la localizacion de |2 infermacién gerteneciente 2 mi mandante
relativo al expediente PATR/0049/2021.
e Se EXPIDA a mi represeriada iz resclucion de inexiste

a2 de ia dccumentacién FALTANTE

"y la Ley ce Responsabilidades Acminisiraivas de la COMX en todos sus aplicables, en

existe una pérdic
iento de las atribuciones y responsabilidades como titular de la S
de ios espacios comerciales del Sis

ce sujetos obligados y un
encia 2 cargoce la

ma ce Transporte Colectivo Metrc.

Contrariamente a lo que aduce la persona recurrente, la respuesta si satisfizo todas sus preguntas, de forma
exhaustiva y congruente al guardar una relaciéon légica con lo solicitado y atender de manera precisa, expresa y
categérica cada uno de los contenidos de informacion requeridos. Ademas, es importante destacar que la Ley de
Transparencia no contempla la obligacion de elaborar documentos “ad hoc”, ni generar resolucion de inexistencia en
este caso particular, por lo tanto resulta improcedente que el érgano interno de control inicie algun procedimiento de

responsabilidad, como se demostrara a continuacion:

1.- El recurrente requirié

Ocurro a hacer solicitud de la siguiente informacién perteneciente a mi poderdante que constaria

en el expediente relativo al PATR/0049/2021 que obra en la Subgerencia de PATRs:

* Copia Certificada y digital de las libranzas de ingreso de fecha de 2021 con firma de la persona
que realizo la entrega y recepcion formal de las mismas, y con que instrumento acredito su
personalidad para recibir documentacién oficial a nombre de mi representada relativo al

PATR/0049/2021.

* Copia Certificada y digital de! Seguro de RC y Fianza entregados en el afio 2021 relativo al

PATR/O049/2021 con el cual se comenzé con el aprovechamiento del permiso.

= Copia Certificada y digital de las cedulas de minutas y apercibimientos de las visitas de
verificacion de! periodo marzo de 2021 a abril del 2022 realizadas a los. espacios

permisicnados relativo al PATR/0049/2021.

° Copia Certificada y digital de los Mapas de ubicacién del 2021 firmados por las areas, en los
cuales constan las ubicaciones de cada espacio cormercial (modulos cilindricos) permisionado
a lo largo de las estacicnes del Sistema de Transporte Colectivo Metro en los que también

obran los pertenecientes a mi poderdante relativo al PATR/0049/2021.

¢ Cop:a Certificada y digital de las de los comprobantes de pago enviados a la Subgerencia

PATRs de! periodo marzo del 2021 a abril del 2022 relativo al PATR/0049/2021.

Ahora bien, solicito a esta H. Unidad se envie respuesta en la brevedad posible de acuerdo a lo
pevisto en el articulo 212 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica ¥y Rendicion de

Cuentas de la COMX.

Finalmente, lo anterior mencionado se encuentra conforme a lo dispuesto en el articulo 8 de la

Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en los articulos 16, 17, 17-A, 40, 41 de la Ley
Feceral de Procedimientos Administrativos, la gaceta oficial de la COMX en especifico del apartado para
el Sistema de Transporte Colectivo en su REGLAMENTO PARA LA INSTALACION, FUNCIONAMIENTO Y
SEGURIDAD DE LOCALES Y/O ESPACIOS COMERCIALES ASIGNADOS Y/O PROPIEDAD DEL SISTEMA
DE TRANSPORTE COLECTIVO en todos sus aplicables, e! derecho al debido proceso y a la buena
administracion, asi como también en la Ley Orgénica del Poder Ejecutivo y de la Administraciéon Pablica
de la Ciudad de México, que entré en vigor, justamente al inicio de la actual Administracion Publica, de
manera expresa y relevante, dispone:

”
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2.- En respuesta a la solicitud, se informé guardando una relacién légica con lo solicitado y atendiendo de manera
precisa los requerimientos, que la Subdireccion General de Administracion y Fianzas, realiz6 una busqueda

exhaustiva y razonable al interior de sus archivos fisicos y electronicos, manifestando que no localizé la informacion
con las denominaciones solicitadas.

. » No obstante, localizé diversos escritos de la empresa del interés particular, con diversos comprobantes de
pago, los cuales fueron proporcionados al ahora recurrente.

Lo anterior respuesta se fundamenta en los siguientes dispositivos legales en materia de transparencia:

En el articulo 6, fraccion XIV de la Ley de Transparencia, se define al documento, que a la letra sefala:

§ LAY N Y

“Articulo 6. Para los efectos de la presente Ley se entendera por:

“XIV. Documento: A los expedientes, reportes, estudios, actes, resoluciones, oficios,
correspondencia, acuerdos, directivas, directiices, circulares, coniratos, convenios, instructives,
notas, memorandos, estadisticas o bien, cualquier otro registro que documente el ejercicio de las
facultades, funciones, competencias y decisiones de los sujetos obligados, sus personas servidoras
publicas e integrantes, sin importar su fuente o fecha de elaboracién. Los docurentos podrén estar
en cualquier medio, sea escrito, impreso, sonoro, visual, electronico, informélico u holografico”;

En el articulo 209 de la Ley de Transparencia, Acceso & |a Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad
de Mexico, se define que establece que cuando la informacidn requerida por el solicitante ya esté disponible al publico
en formatos electrénices disponibles en Internet se le hara saber por el medio requerido por el solicitante la fuente, el
lugar y la forma en que puede consultar.

“Articulo 209. Cuando la informacién requerida por el solicilante ya esté disponible al publico en
medios impresos, tales como libros, compendios, tripticos, registros plblicos, en formatos
electrénicos disponibles en Infemet o en cualquier otro medio, se le hard saber por el medio

requerido por el solicitante la fuente, el lugar y la forma en que puede consultar, reproducir o adquirir
dicha informacién en un plazo no mayor a cinco dias.”.

En el articulo 219 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad
de México, que establece claramente que las instituciones gubernamentales no estan cbligadas a presentar la
informacién de acuerdo con los intereses individuales de los solicitantes, sino proporcionar la informacion en el estado
original en que se encuentra en los archivos. El dispositivo legal invocado establece:

"Articulo 219. Los sujetos obligados entregaran documentos que se encueniren en sus archivos. La
obligacion de proporcionar informacion no comprende el procesamienfo de la misma, ni el
presentarla conforme al interés particular del solicitante. Sin perjuicio de lo anterior, los sujetos
obligados procuraran sistematizar la informacion.”.

Sirve de apoyo el Criterio del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos
Personales, intitulado “No existe obligacion de elaborar documentos ad hec para la atencién de sclicitudes de acceso
a datos personales”.

En la especie, para que los requerimientos pudieran haber sido atendidos, deberia haber existido al menos un
documento previo que sirviera de base para fundamentar las respuestas. Sin embargo, esto no ocurrio asi, ya
que si bien se requirid diversa informacion relativa con la multicitada empresa. :

Lo cierto es que la forma en que se formularon los requerimientos no se ajusta a los limites establecidos por
la narmativa que regula el ejercicio del derecho de acceso a la informacion, ya que este Organismo no localizé
con las caracteristicas solicitadas. Esta circunstancia no implica que la respuesta no satisfaga la solicitud, sino que
apega a la correcta aplicacion de los limites legales en materia de transparencia.

En ese orden de ideas, la informacién como se tiene resguardada, es precisamente como se presenté en la
respuesta, siendo esta, los diversos escritos de la empresa del interés particular, con diverscs comprobantes de
pago, en donde se puede corroborar que no se cuenta con la informacion con las caracteristicas requeridas.
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Con lo anterior, es claro que, en el fondo del asunto, la respuesta no le causa ningtn agravio al sclicitante, por el
contrario, se busco favorecer el acceso a la informacion.

Por lo tanto, la inexistencia sefialada por el recurrente resulta improcedente, ya que no se trata de un extravio,
sino de que la informacion no se encuentra disponible ni ha sido generada en los términos planteados.

Sirve de apoyo el Criterio 7/17 del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos
Personales, que establece: .

"Casos en los que no es necesario que el Comité de Transparencia confirme formalmente la
inexistencia de la informacién. Si no tenemos la obligacion normativa, ni elementos de conviccidén
que permitan suponer que contamos con la informacion requerida por las personas solicitantes, no
seré necesario que el Comité de Transparencia confirme su inexistencia”

En consecuencia, la vista al érgano interno de control que solicita el ahora recurrente, deviene de
improcedente al no haberse verificado ninguna irregularidad en el actuar del Sistema de Transporte Colectivo,

que pudiera actualizar los supuestos previstos en la Ley de Responsabilidades Administrativas de la Ciudad
de México, ni en el Codigo Penal Federal.

En conclusién, la respuesta dada por el Sujeto Obligado fue conforme a derecho y se basd en una correcta
interpretacion y aplicacion de los articulos pertinentes de la Ley de Transparencia, en donde se indico que la solicitud
de informacién piblica, que no se localizé la informacion en los términos planteados, no obstante se proporcioné la
informacion como se cuenta en los archivos. Por tanto, la actuacion del Sujeto Obligado fue correcta y se encuentra
debideamente fundamentada en |z legislacién aplicable.

Por todo lo anterior, solicito atentamente a ese Honorable Instituto, reconozca la validez de la respuesta impugnada,
de conformidad con lo dispuesto en el articulo 244, fraccion Ill, de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién
Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México.

Ill.- PRUEBAS

1.- INSTRUMENTAL DE ACTUACIONES consistente en todas y cada una de las actuaciones que obran en
el expediente en mencién y en todo lo que favorezca a los intereses de este Sujeto Obligado.

2.- LA PRESUNCIONAL EN SU DOBLE ASPECTO LEGAL Y HUMANA consistente sn los
razonamientos que ocupa el Pleno de ese Instituto y en todo lo que favorezeoa los intereses de este Sujeto Obligado.

Por o anteriormente expuesto a Usted, atentamente pido se sirva;

PRIMERO: Tenerme por presentada en los términos del proemio del presente oficio, asl como tener por rendidas en
tiempo y forma las manifestaciones al recurso de revision en que se actlla.

SEGUNDOQ: Tener por autorizado el domicilio y las personas en 10s términos descritos en el presente libelo.

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.5162/2024

TER.CERO:_ Tener por presentados y admitidos todos y cada uno de los medios de prueba ofrecidos en el presente
escrito, solicitando de forma respetuosa que una vez que se tenga por agotada la secuela procesal, se dicte
resolucion que confirme la respuesta impugnada, y en su-oporiunidad se tenga como total y definitivamente concluido

el asunto.

Sin otro particular, aprovecho la ocasion para enviarle un cordizl saludo.
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Por tanto, al no actualizarse causal de improcedencia alguna prevista en la Ley

de Transparencia ni en la normatividad supletoria, lo procedente es entrar al

fondo del estudio de los agravios, al tenor de lo siguiente:

CUARTO. Cuestion Previa:

a) Solicitud de Informacién: La parte solicitante requirié lo siguiente:

1. Copia Certificada y digital de las libranzas de ingreso de fecha de 2021 con firma de la
persona que realizo la entrega y recepcion formal de las mismas, y con que instrumento
acredito su personalidad para recibir documentacion oficial a nombre de mi representada
relativo al PATR/0049/2021.

2. Copia Certificada y digital del Seguro de RC y Fianza entregados en el afio 2021
relativo al PATR/0049/2021 con el cual se comenzé con el aprovechamiento del permiso.
3. Copia Certificada y digital de las cedulas de minutas y apercibimientos de las vistas de
verificacion del periodo marzo de 2021 a abril del 2022 realizadas a los espacios
permisionados relativo al PATR/0049/2021.

4. Copia Certificada y digital de los Mapas de ubicacion del 2021 firmados por las areas,
en los cuales constan las ubicaciones de cada espacio comercial (moédulos cilindricos)
permisionado a lo largo de las estaciones del Sistema de Transporte Colectivo Metro en
los que tambien obran los pertenecientes a mi poderante relativo al PATR/0049/2021.

5. Copia Certificada y digital de las de los comprobantes de pago enviados a la
Subgerencia PATRs del periodo marzo del 2021 a abril del 2022 relativo al
PATR/0049/2021.

b) Respuesta: El Sujeto Obligado notificoO la respuesta, en los siguientes

términos:

» Sefal6 que el area competente para atender la solicitud es perteneciente
a la Subdireccion General de Administracion y Finanzas, la cual informo lo

siguiente:

» Inform6 que de una busqueda exhaustiva y razonable no se localizo
informacion con las denominaciones solicitadas; sin embargo, hizo del
conocimiento que, dentro de los archivos y expediente PATR/0049/2021,

se localizaron escritos por parte de la persona moral en donde exhibe
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copia simple de los comprobantes de pago, enviados a la Subgerencia de

Administracion de Permisos Administrativos Temporales Revocables de
fecha 26 de julio de 2021, 22 de febrero y 15 de marzo de 2022, mismas

que adjuntaron a la respuesta.

QUINTO. Sintesis de agravios de la parte recurrente. Al tenor del recurso de
revision interpuesto por la parte recurrente, tenemos que se inconformé por lo

siguiente:

Tome las medidas necesarias para la localizacién de la informacion pertenecientes a mi
mandante relativo al expediente PATR/0049/2021.

Se expida a mi representada la resolucién de inexistencia de la documentacién faltante
solicitada.

Se notifique al OIC correspondiente para que comience con un procedimiento de
responsabilidad administrativa conforme el Codigo Penal Federal, Titulo Decimo...

(Sic)

De lo anterior se adjunta la respuesta inicial en donde el Sujeto Obligado atiende
de forma parcial los requerimientos vertidos por la persona recurrente, y de donde
se desprende por qué su inconformidad sobre las medidas necesarias para la
localizacion de la informacion relativa al expediente PATR/0049/2021.

Al respecto, le comunico que LA SUBDIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION Y FINANZAS de este QOrganismo, en
cumplimiento con lo previsto en el articulo 211 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Plblica y Rendicion de

Cuentas de la Ciudad de México, realizé una blsqueda exhaustiva y razonable al interior de los archivos fisicos y electrénicos
a su encargo, manifestando que no localizo informacion con las denominaciones solicitadas.

Sin embargo, en aras de faverecer el Derecho de Acceso a la Infarmacion Plblica v bajo el principio de méxima publicidad, se
hace del conocimiento que de la busqueda que se efectto en los archivos, asi como en el expediente nimero PATR/0049/2021
a nombre de la persona moral denominada “RDO Metro Services México”, S.A.P.I. de C.V,, se localizaron escritos por parte
de la citada persona moral en donde exhibe copia simple de los comprobantes de pago, enviados a la Subgerencia de
Administracion de Permisos Administrativos Temporales Revocables, de fechas 26 de julio del 2021, 22 de febrero y 15 de
marzo del 2022, copias simples que se adjuntan en un archivo electrénico en formate PDF para pronta referancia.
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Asi, del andlisis realizado a las manifestaciones de la parte recurrente, se observo

que se inconformd respecto del requerimiento sobre se las medidas
necesarias para la localizacion de la informacion, sin haber interpuesto

agravio tendiente a impugnar los demas requerimientos.

En razon de lo anterior, la controversia del presente recurso de revision se centra
en la atencion dada al requerimiento sobre las libranzas de ingreso de fecha
2021 con firma de la persona que realizo la entrega y recepcién formal, el
seguro de RCy Fianza entregados en el afio 2021, las cedulas de minutas y
apercibimientos de las vistas de verificacion del periodo marzo 2021 a abril
2022 y mapas de la ubicacion del 2021 firmados por las éreas, en los cuales
constan las ubicaciones de cada espacio comercial (médulos cilindricos)
permisionado a lo largo de las estaciones del Sistema de Transporte

Colectivo, relativo al expediente PATR/0049/2021. -Agravio Unico. -

b) Manifestaciones del Sujeto Obligado. En la etapa procesal aludida, el Sujeto
Obligado defendié la legalidad de su respuesta manifestando de nueva cuenta lo

referente a la imposibilidad de entrega de copias certificadas.

SEXTO. Estudio de los agravios. Al tenor de lo expuesto en el Apartado Tercero
de la presente resolucién, tenemos que la controversia del presente recurso de
revision se centra en la atencién dada al requerimiento sobre el requerimiento
de que se tomen las medidas necesarias para la localizacion de la

informacion de la solicitud. -Agravio Unico. -
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Ahora bien, es necesario sefalar que, en el Apartado Tercero de la presente

resolucion, se analizé la actuacion del Sujeto Obligado de la cual se desprende

lo siguiente:

» Sefalo que el area competente para atender la solicitud es perteneciente
a la Subdireccion General de Administracidon y Finanzas, la cual informo lo

siguiente:

» Inform6 que de una busqueda exhaustiva y razonable no se localizé
informacion con las denominaciones solicitadas, sin embargo hizo del
conocimiento que, dentro de los archivos y expediente PATR/0049/2021,
se localizaron escritos por parte de la persona moral en donde exhibe
copia simple de los comprobantes de pago, enviados a la Subgerencia de
Administracion de Permisos Administrativos Temporales Revocables de
fecha 26 de julio de 2021, 22 de febrero y 15 de marzo de 2022, mismas

gue adjuntaron a la respuesta.

Derivado de lo anterior, es necesario hacer referencia al procedimiento de

busgueda que deben seguir los sujetos obligados para la localizacion de la
informacion requerida por los particulares, contenido de los articulos 24,
fracciones | y I, 28, 208 y 211 de laLey de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, cuyo texto

en la parte que interesa se transcribe a continuacion:

“Articulo 24. Para el cumplimiento de los objetivos de esta Ley, los sujetos obligados
deberan cumplir con las siguientes obligaciones, segun corresponda, de acuerdo

a su naturaleza:
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I. Los sujetos obligados deberan documentar todo acto que derive del ejercicio de

sus atribuciones, facultades, competencias, funciones, procesos deliberativos y

decisiones definitivas, conforme lo sefiale la ley;

Il. Responder sustancialmente a las solicitudes de informaciéon que les sean

formuladas;

Articulo 28. Los sujetos obligados deberan preservar los documentos y
expedientes en archivos organizados y actualizados de conformidad con la Ley en
la materia y demas disposiciones aplicables, asegurando su adecuado funcionamiento
y proteccion, con la finalidad de quela informacion se encuentre disponible,
localizable, integra, sea expeditay se procure su conservacion.

Articulo 208. Los sujetos obligados deberan otorgar acceso a los Documentos
que se encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de
acuerdo con sus facultades, competencias o funciones en el formato en que el
solicitante manifieste, de entre aquellos formatos existentes, conforme a las

caracteristicas fisicas de la informacion o del lugar donde se encuentre asi lo permita.

Articulo 211. Las Unidades de Transparencia deberan garantizar que las
solicitudes se turnen a todas las Areas competentes que cuenten con la
informacion o deban tenerlade acuerdo asus facultades, competencias y
funciones, con el objeto de que realicen una blsqueda exhaustiva y razonable de la

informacion solicitada.

L.]

De la normatividad citada, se desprende lo siguiente:

15

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
Teléfono: 56 36 21 20



EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.5162/2024

¢hinfo

o Para garantizar el cumplimiento de objetivo de la Ley de la materia, los

sujetos obligados deberan documentar todo acto que derive del ejercicio
de sus atribuciones, facultades, competencias, funciones, procesos
deliberativos y decisiones definitivas y a responder a las solicitudes de
informacion que les sean formuladas.

e Los sujetos obligados deben preservar los documentos y expedientes en
archivos organizados Yy actualizados, asegurando su adecuado
funcionamiento, con la finalidad de que la informaciébn se encuentre
disponible, localizable, integra, sea expedita y se procure su
conservacion.

e Los sujetos obligados deben otorgar acceso a los documentos que se
encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de
acuerdo con sus facultades, competencias y funciones.

e La Unidad de Transparencia del sujeto obligado garantizar4 que las
solicitudes se turnen a todas las areas competentes que cuenten con la
informacion o deban tenerla de acuerdo con sus facultades, competencias
y funciones para que realicen una busqueda exhaustiva y razonable de la

informacion solicitada.

En el caso que nos ocupa, y de las constancias que obran en el expediente en
gue se actla, asi como de la normativa analizada previamente, se desprende
gue la basqueda de informacion referente a los puntos 1 al 4, en ningdn momento
se turn6 a la Gerencia Juridica y la Gerencia de Adquisiciones y Contrato de
Servicios, la cual resulta competente para conocer de lo solicitado, de
conformidad con lo establecido en el Reglamento Interior y el Manual

Administrativo de la Secretaria de Seguridad Ciudadana de la Ciudad de México.
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De igual forma, sobre las copias simples o certificadas, estas se deben ofrecer al

momento de dar respuesta e informar a la persona solicitante el costo por el
material de reproduccion de la informacion, lo anterior con fundamento en el
Cadigo Fiscal de la Ciudad de México vigente, para mayor claridad se citan los

siguientes articulos:

“Articulo 215. En caso de que sea nhecesario cubrir costos para obtener la
informacion en alguna modalidad de entrega, la Unidad de Transparencia contara
con un plazo que no excedera de cinco dias para poner a disposicion del solicitante
la documentacion requerida, a partir de la fecha en que el solicitante acredite, haber

cubierto el pago de los derechos correspondientes.

La Unidad de Transparencia tendra disponible la informacion solicitada, durante un
plazo minimo de sesenta dias, contado a partir de que el solicitante hubiere
realizado, en su caso, el pago respectivo, el cual deberé efectuarse en un plazo no

mayor a treinta dias.

Transcurrido el plazo operara la caducidad del tramite, por lo que los sujetos
obligados dardn por concluida la solicitud y la notificacion del acuerdo
correspondiente se efectuard por el medio sefalado para tal efecto. Una vez
ocurrido lo anterior, procederan, de ser el caso, a la destruccién del material en el

que se reprodujo la informacion.

Articulo 223. El Derecho de Acceso a la Informacién Publica sera gratuito. En caso
de que la reproduccion de la informacion exceda de sesenta fojas, el sujeto
obligado podra cobrar la reproduccién de la informacién solicitada, cuyos costos
estaran previstos en el Codigo Fiscal de la Ciudad de México vigente para el

ejercicio de que se trate.
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Los costos de reproduccion se cobraran al solicitante de manera previa a su

entrega y se calcularan atendiendo a:

I. El costo de los materiales utilizados en la reproduccion de la informacion;
Il. El costo de envio; y

Ill. La certificaciéon de documentos cuando proceda y asi se soliciten.”

De igual forma, se desprende que las personas solicitantes tienen derecho a
elegir la modalidad en la que desean acceder a la informacién de su interés o la
reproduccion del documento en que ésta se contenga, sin que ello implique el
procesamiento de la misma, lo cual se traduce en que, si la informacion no se
encuentra disponible en el medio solicitado, el Sujeto Obligado debe otorgar el

acceso en el estado en que se encuentre.

Bajo las circunstancias que anteceden, el pleno de este Organo Garante
considera que el sujeto obligado no atendié totalmente la solicitud, al dejar de
brindar la totalidad de la solicitud, asi como el sustento juridico a su respuesta
inicial, y al tratarse la informacién requerida de las libranzas de ingreso de
fecha 2021 con firma de la persona que realizd la entrega y recepcion
formal, el seguro de RC y Fianza entregados en el afio 2021, las cédulas de
minutas y apercibimientos de las vistas de verificacion del periodo marzo
2021 a abril 2022 y mapas de la ubicacion del 2021 firmados por las areas,
en los cuales constan las ubicaciones de cada espacio comercial (modulos
cilindricos) permisionado a lo largo de las estaciones del Sistema de
Transporte Colectivo, relativo al expediente PATR/0049/2021, se concluye

gue el sujeto se encuentra en posibilidades de atender la informacion.
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Lo anterior, contraviene lo establecido en el articulo 209 de la Ley de

Transparencia el cual dispone que cuando la informacién requerida por el
solicitante ya esté disponible al publico en medios impresos, tales como libros,
compendios, tripticos, registros publicos, en formatos electronicos disponibles en

Internet o en cualquier otro medio, se le hara saber por el medio requerido por

el solicitante la fuente, el lugar y la forma en que puede consultar,

reproducir o adquirir dicha informacién en un plazo no mayor a cinco dias.

De manera que, expuesto lo anterior, retomando los argumentos vertidos
previamente tenemos que la actuacion del Sujeto Obligado violent6 parcialmente
el derecho de acceso a la informacion de la parte recurrente; debido a lo cual el
agravio interpuesto es parcialmente fundado, toda vez que el Sujeto Obligado
no emitié una actuacion exhaustiva, fundada y motivada, trasgrediendo asi lo
establecido en el articulo 6, fracciones VIl y X, de la Ley de Procedimiento
Administrativo de la Ciudad de México, de aplicacion supletoria a la Ley de

Transparencia que a la letra establece:

TITULO SEGUNDO
DE LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS
CAPITULO PRIMERO
DE LOS ELEMENTOS Y REQUISITOS DE VALIDEZ DEL ACTO
ADMINISTRATIVO
Articulo 6. Se consideraran vélidos los actos administrativos que rednan los

siguientes elementos:

VIII. Estar fundado y motivado, es decir, citar con precision el o los preceptos
legales aplicables, asi como las circunstancias especiales, razones particulares o

causas inmediatas que se hayan tenido en consideracién para la emisién del acto,
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debiendo existir una adecuacion entre los motivos aducidos y las normas aplicadas

al caso y constar en el propio acto administrativo;

X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver expresamente

todos los puntos propuestos por los interesados o previstos por las normas

De acuerdo con la fraccion VIl del precepto legal aludido, para que un acto sea
considerado valido, éste debe estar debidamente fundado y motivado, citando
con precision el o los articulos aplicables al caso en concreto, asi como las
circunstancias especiales, razones particulares o causas inmediatas que se
hayan tenido en consideracién para la emisién del acto, debiendo existir
congruencia entre los motivos aducidos y las normas aplicadas. Sirve de apoyo
a lo anterior, la Tesis Jurisprudencial V1.20. J/43 emitida por el Poder Judicial de
la Federacion de rubro FUNDAMENTACION Y MOTIVACION.#

De conformidad con la fraccion X, todo acto administrativo debe apegarse a los
principios de congruencia y exhaustividad, entendiendo por lo primero la
concordancia que debe existir entre el pedimento formulado y la respuesta, y por
lo segundo el que se pronuncie expresamente sobre cada uno de los puntos
pedidos, lo que en materia de transparencia y acceso a la informacién publica se
traduce en que las respuestas que emitan los sujetos obligados deben guardar
una relacion légica con lo solicitado y atender de manera precisa, expresa y
categorica cada uno de los contenidos de informacién requeridos por la particular,
a fin de satisfacer la solicitud correspondiente. En el mismo sentido, se ha

pronunciado el Poder Judicial de la Federacion en la Jurisprudencia

4 Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta Ill, Marzo de 1996. Pagina: 769.
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1a./3.33/2005, cuyo rubro es CONGRUENCIA Y EXHAUSTIVIDAD EN SENTENCIAS
DICTADAS EN AMPARO CONTRA LEYES. ALCANCE DE ESTOS PRINCIPIOS®

De manera que, con fundamento en el articulo 244, fraccion IV, de la Ley de

Transparencia, se MODIFICA la respuesta emitida por el Sujeto Obligado.

SEPTIMO. Vista. Este Instituto no advierte que, en el presente caso, las personas
servidoras publicas del Sujeto Obligado hayan incurrido en posibles infracciones
a la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion y Rendicién de Cuentas de
la Ciudad de México, por lo que no ha lugar a dar vista.

lIl. EFECTOS DE LA RESOLUCION

El Sujeto Obligado debera de turnar la solicitud a la Gerencia Juridica y la
Gerencia de Adquisiciones y Contrato de Servicios y a la Subdireccién
General de Administracién y Finanzas, a efecto de que se realice una
blusqueda exhaustiva y razonable sobre lo solicitado asi como se haga desglose
de punto por punto, en donde en caso de fundar y motivar la imposibilidad de la

forma de entrega debera de garantizar todos los medios de entrega.

La respuesta que se emita en cumplimiento a este fallo debera notificarse a la
parte recurrente a través del medio sefalado para tal efecto en un plazo de diez
dias habiles, contados a partir del dia siguiente a aquel en que surta efectos la

notificacion de esta resolucién, atento a lo dispuesto por el articulo 246, ultimo

5 Fuente: Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta XXI, Abril de 2005. Materia(s): Comun. Tesis: 1a./J. 33/2005.
Pagina: 108.
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parrafo, de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion

de Cuentas de la Ciudad de México.

Asimismo, para efectos del informe de cumplimiento previsto en el articulo 258
de la Ley de Transparencia, el Sujeto Obligado debera remitir a la Direccion de
Asuntos Juridicos de este érgano garante, la respuesta integra otorgada a la
parte recurrente, asi como la constancia de notificacion de la mismay, en su caso

los anexos que contenga.

Por lo anteriormente expuesto y fundado, este Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacién Puablica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion

de Cuentas de la Ciudad de México:

IV. RESUELVE

PRIMERO. Por las razones sefialadas en el Considerando Tercero de esta
resolucién, y con fundamento en el articulo 249, fraccion Il en relacién con el
diverso 248, fraccion VI, de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion

Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.

SEGUNDO. Por las razones sefialadas en el Considerando Sexto de esta
resolucién, con fundamento en el articulo 244, fraccién IV de la Ley de
Transparencia, se MODIFICA la respuesta emitida por el Sujeto Obligado y se le
ordena que emita una nueva, en el plazo y conforme a los Lineamientos

establecidos en el Considerando inicialmente referido.
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TERCERO. Con fundamento en los articulos 257 y 258 de la Ley de

Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendiciéon de Cuentas de la
Ciudad de México, se instruye al sujeto obligado para que informe a este Instituto
por escrito, sobre el cumplimiento a lo ordenado en el punto Resolutivo Primero,
al dia siguiente de concluido el plazo concedido para dar cumplimiento a la
presente resolucion, anexando copia de las constancias que lo acrediten, a través
del medio sefialado para tales efectos asi como en la Plataforma Nacional de
Transparencia. Con el apercibimiento de que, en caso de no dar cumplimiento
dentro del plazo referido, se procedera en términos de la fraccion lll, del articulo

259 de la Ley de la materia.

CUARTO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la
Ciudad de México, se informa a la parte recurrente que, en caso de estar
inconforme con la presente resolucion, podra impugnarla ante el Instituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién Puablica y Proteccion de
Datos Personales o ante el Poder Judicial de la Federacion, sin poder agotar

simultdneamente ambas vias.

QUINTO. Se pone a disposicién de la parte recurrente el teléfono 56 36 21 20 y

el correo electronico cumplimientos.juridico@infocdmx.org.mx para que

comunique a este Instituto cualquier irregularidad en el cumplimiento de la

presente resolucion.

SEXTO. La Direccion de Asuntos Juridicos dard seguimiento a la presente
resolucién, llevando a cabo las actuaciones necesarias para asegurar su

cumplimiento ello de conformidad a la reforma aprobada por el Pleno de este
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Instituto, el dia dos de octubre de dos mil veinte, mediante el Acuerdo 1288/SE/02-
10/2020, al articulo 14, fracciones XXXI, XXXII, XXXIV y XXXVI, del Reglamento de

Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion

de Datos Personales y Rendiciéon de Cuentas de la Ciudad de México.

SEPTIMO. Notifiquese la presente resolucion a la parte recurrente y al sujeto

obligado en el medio sefialado para tal efecto, en términos de Ley.
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