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l.- ¢QUE RESUELVE ESTE INSTITUTO?

Este Instituto, por contar con atribuciones para investigar el caso, es competente para
revisar LA QUEJA O INCONFORMIDAD de la persona recurrente y decide que es
INVALIDA.

Lo anterior, ya que, la respuesta del actor o institucion publica sera CONFIRMADA, pues
contrario a lo sefalado por la persona recurrente, desde su respuesta primigenia la
Alcaldia atendi6 su solicitud de informacion proporcionando la informacion requerida.

Se SOBRESEE lo relativo a los aspectos novedosos, es decir, lo consistente en la
peticion que realizé la persona recurrente al momento de presentar sus agravios.

Del analisis inicial de esta queja, este Instituto determiné que el recurso de revision resulto
PROCEDENTE, al reunir los requisitos sefialados en los articulos 233, 234, 236 y 237 de
la Ley de Transparencia Local, pues la persona lo presenté a través de la Plataforma
Nacional de Transparencia dentro del plazo de 15 dias habiles, contados a partir de la
fecha en que le fue notificada la respuesta, sefialando: su nombre, el medio para oir y
recibir notificaciones, el actor o institucion publica al que le solicité la informacion,
la respuesta recibida, asi como los hechos y los motivos por los cuales no estuvo
de acuerdo con la misma.

El Instituto NO identific6 alguna de las causas previstas en la norma vigente para
desecharla o sobreseerla. Al revisar de oficio’ si alguna de las CAUSALES DE
IMPROCEDENCIA O SOBRESEIMIENTO que sefialan los articulos 248 y 249 de la Ley
de Transparencia Local, no se detectd ninguna aplicable; ni la Alcaldia contra cuya
respuesta inicial se presenté la queja, ni la persona recurrente manifestaron alguna que
resultara procedente para la resolucion de este asunto.

! Tesis Jurisprudencial P. /J. 122/99 IMPROCEDENCIA. ESTUDIO OFICIOSO EN EL RECURSO DE REVISION DE
MOTIVOS DIVERSQS A LOS ANALIZADOS EN LA SENTENCIA COMBATIDA. Semanario Judicial de la Federacién y
su Gaceta, Novena Epoca, 192902 2 de 2, Pleno, Tomo X, Noviembre de 1999, P4g. 28 Jurisprudencia (Comun)
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Aunado a lo anterior, este Instituto al ser COMPETENTE para investigar, conocer y
resolver la presente queja o inconformidad?, y una vez analizada la informacién localizada
en la Plataforma Nacional de Transparencia (PNT)?, determina no dar la razén a la
persona que se quejod, pues su reclamo esta injustificado conforme a las disposiciones de
las normas vigentes en materia de acceso a la informacion puablica; en consecuencia, con
fundamento en el articulo 244 fraccion lll de la Ley de Transparencia Local, RESUELVE
el CONFIRMAR la respuesta emitida por la Alcaldia Gustavo A. Madero.

Il.- . CON BASE EN QUE EVIDENCIAS ALCANZO EL INSTITUTO ESTA
DETERMINACION?

Lo anterior se determina con base en los siguientes HECHOS y ACTUACIONES
1.- ¢ QUE SOLICITO LA PERSONA?

Con fecha 07 de noviembre de 2024, a través de la Plataforma Nacional de
Transparencia (PNT), solicité:

“;POR QUE EN LA DIRECCION DE VIGILANCIA Y VERIFICACIONES TRABAJA UN
MATRIMONIO EN LA MISMA AREA (EXISTIENDO TANTAS MAS EN LA DEMARCACION)
MISMO QUE ES PUBLICAMENTE SABIDO QUE CUENTA CON UN DESPACHO
JURIDICO EN LA ALCALDIA GUSTAVO A. AMDERO, EN EL QUE LLEVAN ASUNTOS
CIVILES Y ADMINISTRATIVOS, ME REFIERO A LOS LICENCIADOS: AIDEE BERENICE
RAMIREZ HERNANDEZ y **+xxirkenerky s E] DIRECTOR DE VERIFICACIONES TIENE
INTERES EN QUE ESTAS DOS PERSONAS QUE LITIGAN LLEVEN ASUNTOS EN

2 Por las atribuciones que le dan los articulos 6, parrafos primero, segundo y apartado A de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos; 7, apartado D y 49 de la Constitucion Politica de la Ciudad de México; 1, 2, 37, 51, 52, 53
fraccion XXI, 233, 234, 236, 237, 238, 239, 242, 243, 244, 245, 246, 247 y 253 de la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica y Rendiciéon de Cuentas de la Ciudad de México; 2, 3, 4, fracciones I, XI, Xl y XVIII, 12, fracciones |
y IV, 13, fraccion IX y X y 14, fracciones lll, IV y VII, del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica, Proteccidon de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.

% A las cuales se les concede valor probatorio, en términos de lo dispuesto por los articulos 373, 374, 402 y 403 del
Cddigo de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal, ordenamiento de aplicacion supletoria a la Ley de la materia,
asi como con apoyo en el criterio orientador de la tesis P. XLVII/96 de rubro PRUEBAS. SU VALORACION CONFORME
A LAS REGLAS DE LA LOGICA Y DE LA EXPERIENCIA, NO ES VIOLATORIA DEL ARTICULO 14 CONSTITUCIONAL
(ARTICULO 402 DEL CODIGO DE PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL DISTRITO FEDERAL). Consultable en
Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Novena Epoca, Tomo llI, Abril de 1996, pag. 125.
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MATERIA DE VERIFICACIONES ADMINISTRATIVAS, QUE EMANAN DEL AREA DE SU
ADSCRIPCION O POR QUE JUNTO CON EL INGRESARON EN ESTA NUEVA
ADMINISTRACION ESPECIFICAMENTE A LA DIRECCION DE VIGILANCIA Y
VERIFICACIONES EN GUSTAVO A. MADERO? PUES ES MUY RARO QUE UN
MATRIMONIO DE SINDIALIZADOS QUE SE ENCONTRABAN LABOTRANDO EN OTRAS
OFICINAS DE LA ALCLADIA ANTES SENALADA, SE INCORPORARON JUNTO CON EL
NUEVO DIRECTOR A LA YA MENCIONADA AREA DE VERIFICACIONES. ¢SERA QUE
ASi PUEDEN OBTENER MAS CLIENTES Y AYUDAR EN LOS INTERESES DE SU JEFE?”
(Cita textual)

2.- ¢QUE RESPONDIO O ENTREGO EL ACTOR O INSTITUCION PUBLICA?

Con fecha 21 de noviembre de 2024, la Alcaldia respondié a través de los oficios

AGAM/DGA/DACH/SAP/UDNP/0244/2024 y AGAM/DGAJG/DVV/327/2024,

transcriben a continuacion:

que

se

AGAM/DGA/DACH/SAP/UDNP/0244/2024, de fecha 21 de noviembre de 2024,
suscrito por la licenciada llse Nayelli Rubio Amezquita, Jefa de Unidad

Departamental de Néminas y Pagos, quien informo:

“Por lo anterior y con apoyo en los articulos 6, apartado A de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, 212 Y 219 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México (LTAIPRCCDMX), me permito
informar a Usted; se dara respuesta al primer punto, el cual es competencia de esta
Direccidn de Administracion de Capital Humano;

- ¢POR QUE EN LA DIRECCION DE VIGILANCIA Y VERIFICACIONES TRABAJA UN
MATRIMONIO EN LA MISMA AREA (EXISTIENDO TANTAS MAS EN LA DEMARCACION)
(Sic.).

Respuesta: Al respecto le informo que no se cuenta con una base de datos en la cual se
pueda conocer el parentesco de los trabajadores que laboran y/o prestan sus servicios en
esta Alcaldia.

En cuanto a los siguientes puntos, se sugiere sea canalizada al &rea de competencia para
dar la atenciéon que por derecho corresponda.” (Cita textual)
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« AGAM/DGAJG/DVV/327/2024, de fecha 13 de noviembre de 2024, suscrito por la
persona titular de la Direccion de Vigilancia y Verificaciones, quien informé:

“[...] que la C. RAMIREZ HERNANDEZ AIDEE BERENICE, con numero de empleado
923409 con tipo de némina 1, se encuentra adscrita en la Subdireccién de Vigilancia e
Infracciones de la Direccion de Vigilancia y Verificaciones de la Alcaldia Gustavo A. Madero,
con un horario de 9:00 a 15:00 horas, de acuerdo al articulo 72, horario especial de trabajo
de las condiciones generales de trabajo del sindicato Unico de trabajadores de la Ciudad de
México.

En relacién a lo anterior una vez cumplida la jornada-laboral de la antes referida persona
servidora publica, esta Direccion de Vigilancia y Verificaciones no cuenta con facultades
para el conocer sobre la vida privada o actividades econdmicas fuera del horario laboral de
los servidores publicos que integran la misma.

Ahora por lo que respecta al C. ****** informo que no forma parte del personal de esta
Direccion de Vigilancia y Verificaciones.” (Cita textual)

3.- ¢ POR QUE NO ESTUVO DE ACUERDO LA PERSONA?

Con fecha 25 de noviembre de 2024, la persona recurrente manifestd no estar de acuerdo
con la respuesta, indicando lo siguiente:

“Lo que se adjunté a mi solicitud no cumple con la Ley de transparencia, acceso a la
Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México. Esto en razén de que
el area de capital humano solo indica que no cuenta con una base de datos, para conocer el
parentesco de sus trabajadores, sin informar en lugar de adscripcion de ambos servidores
publicos vy el tipo de contratacion. estos dos Ultimos puntos si son obligatorios (conflicto de
interés)

Por lo que respecta al Director de Vigilancia y Verificaciones, informa que la C. RAMIREZ
HERNANDEZ AIDEE BERENICE, se encuentra adscrita una Subdireccion dependiente de
su Direccion (segun organigrama), su horario laboral y que no sabe nada mas de su vida,
sin mencionar al servidor publico ******* que también labora en LA CITADA DIRECCION a
su cargo (ahi esta todos los dias en mismo horario de la c. RAMIREZ HERNANDEZ AIDEE
BERENICE. (no creo que sea casualidad o haga practicas profesionales) ambos son
sindicalizados y debe existir una adscripcién y cumplir con la misma.
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lo que ante tales circunstancias podemos deducir que hay un claro conflicto de interés y
violacion al protocolo de actuacion, al permitir este tipo de acuerdos laborales, por el
multicitado Director de Vigilancia y Verificaciones en Gustavo A. Madero. (se hara valer ante
el OIC, UNA VEZ QUE si proporcionen la informacién ) Aunado a que no tiene idea de quién
es su personal en un area tan delicada como es la de Vigilancia y Verificaciones.” (Cita
textual)

4.- ; QUE TRAMITES LLEVO A CABO ESTE INSTITUTO PARA ANALIZAR ESTA
QUEJA?

A) El 29 de noviembre de 2024, se ADMITIO a tramite el recurso de revision, con base
en los articulos 51, 52, 53, fraccion Il, 233, 234, 236 fraccion |, 237 y 243 de la Ley de
Transparencia Local. Asimismo, dio un plazo maximo de siete dias habiles para que las
partes involucradas en la queja realizaran sus manifestaciones, alegatos® y exhibieran las
pruebas que consideraran necesarias en el caso. Esto, con fundamento en lo dispuesto
por los articulos 230, 23, fraccion lll y 243 fracciones Il y Ill de esa misma Ley. Dicha
admision les fue notificada a las partes en fecha 04 de diciembre de 2024.

Ademas, se informo a las partes, la posibilidad de manifestar su voluntad de llevar a cabo
una audiencia de conciliacion, donde pudieran acordar una solucién a la queja interpuesta
por la persona; lo anterior con fundamento en el articulo 250 de la Ley de Transparencia
Local.

B) El plazo para presentar dichos alegatos y manifestaciones transcurrié del 05 al 18 de
diciembre de 2024.

C) El 24 de enero de 2025, el Subdirector de Proyectos de la Comisionada Ciudadana
Ponente, CERRO EL PERIODO DE INSTRUCCION, es decir, concluyé la investigacion
del caso (fase del procedimiento que realiza el Instituto en la que se investiga, se
determinan los hechos y se identifican, de manera preliminar, los eventuales

* Son aquellos comentarios, observaciones u argumentos que la persona recurrente o el actor tienen derecho de
presentar con la finalidad de explicar su deseo o pretension y con ellas buscan les sea dada la razén a su peticién o
buscan reforzar lo que hayan dicho antes.
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responsables®) y ordené elaborar el proyecto de resolucién de este asunto. En el acuerdo
correspondiente, se hizo constar que la persona recurrente no presentdé manifestaciones o
alegatos en esta etapa. Esto, con fundamento en lo dispuesto por la Ley de Transparencia
Local, en sus articulos 239 y 243 fraccion VII.

lll.- ¢ POR QUE ESTE INSTITUTO RESUELVE EN ESTE SENTIDO?

Para exponer de manera clara los razonamientos por los cuales se resuelve en el sentido indicado,
es importante hacer una sintesis de los hechos, como se expone a continuacion:

La solicitud de informacidon consisti6 en una serie de cuestionamientos con relacion a
personas servidoras publicas que aparentemente guardan una relacion de parentesco
laborando en una de las unidades administrativas de la Alcaldia.

En respuesta, en tiempo y forma, la Alcaldia, a través de su Unidad Departamental de
Nominas y Pagos indicO que no se cuenta con una base de datos en la cual se pueda
conocer el parentesco de los trabajadores que laboran y/o prestan sus servicios en la
Alcaldia.

Por su parte la Direccion de Vigilancia y Verificaciones informé que la C. Aidee Berenice
Ramirez Hernandez, se encuentra adscrita en la Subdireccion de Vigilancia e Infracciones,
ademas de proporcionar su numero de empleada, su tipo de némina, horario laboral,
asimismo sefial6 que cumplida su jornada laboral no se cuenta con facultades para el
conocer sobre la vida privada o actividades econdmicas fuera del horario laboral de las
personas servidoras publicos que integran la misma, por Ultimo, respecto al C. ******
informd que no forma parte del personal de la Direccién en cuestion.

En consecuencia, la persona inconforme presentd su queja, exclusivamente, al sefalar
que:

° Instruccion, entrada en el Diccionario Panhispanico del Espafiol Juridico. Consultada el 24 de junio de 2024, en el
siguiente enlace: https://dpej.rae.es/lema/instrucci%C3%B3n

La Morena No. 865, Col. Narvarte, Alcaldia Benito Juirez, C.P. 03020 Tel. +52 (55) 5636-2120


https://dpej.rae.es/lema/instrucci%C3%B3n

- Recurso de revision en materia de derecho
In n de acceso a informacion publica
Comisionada ponente:

Maria del Carmen Nava Polina

Actor o Institucién Publica: Alcaldia Gustavo
A. Madero

Expediente: INFOCDMX/RR.IP. 5167/2024

1. “...] el area de capital humano solo indica que no cuenta con una base de datos,
para conocer el parentesco de sus trabajadores, sin informar en lugar de
adscripcion de ambos servidores publicos y el tipo de contratacion. estos dos
ultimos puntos si son obligatorios (conflicto de interés)”

En ese sentido, este Instituto advierte que la persona recurrente se inconforma porque no
se indica el lugar de adscripcién y tipo de contratacion de las personas servidoras
publicas, asi como al realizar manifestaciones con relacion a conflicto de interés y
violacion al protocolo de actuacion sin embargo, esto resulta un aspecto novedoso, es
decir que amplia su solicitud, puesto no en un inicio no formaba parte de la informacion
solicitada, a efecto de contrastar lo anterior se agrega el siguiente cuadro:

Solicitud Parte del agravio que resulta un

aspecto novedoso

“[...1 sin informar en lugar de
adscripcion de ambos servidores
publicos y el tipo de contratacion. estos

“sPOR QUE EN LA DIRECCION DE VIGILANCIA Y
VERIFICACIONES TRABAJA UN MATRIMONIO EN LA MISMA
AREA (EXISTIENDO TANTAS MAS EN LA DEMARCACION)

www.infodf.org.mx

MISMO QUE ES PUBLICAMENTE SABIDO QUE CUENTA CON
UN DESPACHO JURIDICO EN LA ALCALDIA GUSTAVO A.
AMDERO, EN EL QUE LLEVAN ASUNTOS CIVILES Y
ADMINISTRATIVOS, ME REFIERO A LOS LICENCIADOS:
AIDEE BERENICE RAMIREZ HERNANDEZ y *tvxxxp [ E[
DIRECTOR DE VERIFICACIONES TIENE INTERES EN QUE
ESTAS DOS PERSONAS QUE LITIGAN LLEVEN ASUNTOS EN
MATERIA DE VERIFICACIONES ADMINISTRATIVAS, QUE
EMANAN DEL AREA DE SU ADSCRIPCION O POR QUE
JUNTO CON EL INGRESARON EN ESTA NUEVA
ADMINISTRACION ESPECIFICAMENTE A LA DIRECCION DE
VIGILANCIA Y VERIFICACIONES EN GUSTAVO A. MADERO?
PUES ES MUY RARO QUE UN MATRIMONIO DE
SINDIALIZADOS QUE SE ENCONTRABAN LABOTRANDO EN
OTRAS OFICINAS DE LA ALCLADIA ANTES SENALADA, SE
INCORPORARON JUNTO CON EL NUEVO DIRECTOR A LA
YA MENCIONADA AREA DE VERIFICACIONES. ¢(SERA QUE
ASi PUEDEN OBTENER MAS CLIENTES Y AYUDAR EN LOS
INTERESES DE SU JEFE?”

dos Ultimos puntos si son obligatorios
(conflicto de interés)

[...]

‘“lo que ante tales circunstancias
podemos deducir que hay un claro
conflicto de interés y violacién al
protocolo de actuacion, al permitir este
tipo de acuerdos laborales, por el
multicitado Director de Vigilancia y
Verificaciones en Gustavo A. Madero.
(se hara valer ante el OIC, UNA VEZ
QUE si proporcionen la informacion)

L.T
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Por lo anterior, y, con fundamento en el articulo 248, fraccion VI y el 249, fraccion lll, en
correlacion ambos de la Ley de Transparencia, es procedente sobreseer el presente
recurso de revision, Unica y exclusivamente, por cuanto hace a la parte citada de los
agravios y manifestaciones.

2. “Por lo que respecta al Director de Vigilancia y Verificaciones, informa que
la C. RAMIREZ HERNANDEZ AIDEE BERENICE, se encuentra adscrita
una Subdireccién dependiente de su Direccion (segun organigrama), su
horario laboral y que no sabe nada mas de su vida, sin mencionar al
servidor publico ***+* que también labora en LA CITADA DIRECCION a
su cargo (ahi esta todos los dias en mismo horario de la c. RAMIREZ
HERNANDEZ AIDEE BERENICE. (no creo que sea casualidad o haga
practicas profesionales) ambos son sindicalizados y debe existir una
adscripcién y cumplir con la misma.

En tanto a la parte citada del agravio este Instituto observa que la persona recurrente
reproduce la informacién que le fue proporcionada, por lo que, derivado del estudio de las
constancias se debe entender que la Alcaldia a través de la Direccion de Vigilancia y
Verificaciones entregd la informacién solicitada respecto a las personas servidoras
publicas, toda vez que informé que la C. Aidee Berenice Ramirez Hernandez, se
encuentra adscrita en la Subdireccion de Vigilancia e Infracciones, y que no cuenta con la
facultad de conocer las actividades que esta realiza después de cumplir con su horario
laboral, asi como al indicar que el C. ******* ng se encuentra adscrito a tal unidad
administrativa.

Lo anterior, partiendo del principio de buena fe® establecido en el articulo 2 de Ley Organica
del Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica, en correlacién con el articulo 5 de la Ley
de Procedimiento Administrativo del Distrito Federal (esta ultima de aplicacion supletoria de la
Ley de Transparencia), que se transcriben a continuacion:

® La buena fe (del latin, bona fides) es un principio general del derecho, consistente en el estado mental
de honradez, de convicciéon en cuanto a la verdad o exactitud de un asunto, hecho u opinién, o la
rectitud de una conducta. Exige una conducta recta u honesta en relacion con las partes interesadas
en un acto, contrato o proceso. En ocasiones se le denomina "principio de probidad".

Para su consulta directa en https://www.corteidh.or.cr/sitios/tesauro/tr1938.htm
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Articulo 2. La Administracion Publica de la Ciudad de México sera centralizada y paraestatal.
En sus actos y procedimientos garantizara el Derecho a la Buena Administraciéon Publica y se
regira bajo los principios de innovacién, atencién ciudadana, gobierno abierto y plena
accesibilidad con base en disefio universal, simplificacion, agilidad, economia, informacion,
precision, legalidad, transparencia, proporcionalidad, buena fe, integridad, imparcialidad,
honradez, lealtad, eficiencia, profesionalizacion y eficacia; respetando los valores de dignidad,
ética, justicia, lealtad, libertad y seguridad.

Articulo 5°.- El procedimiento administrativo que establece la presente Ley se regira por los
principios de simplificacion, agilidad, informacién, precision, legalidad, transparencia,
imparcialidad y buena fe.

Ahora bien, a efecto de robustecer lo anterior es necesario hacer referencia
alprocedimiento de busqueda que deben seguir los actores o instituciones publicas para
la localizacion de la informacion requerida, contenido de los articulos 24, fracciones | y |,
28, 208 y 211 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México, cuyo texto en la parte que interesa se transcribe a
continuacion:

Articulo 24. Para el cumplimiento de los objetivos de esta Ley, los sujetos obligados deberan
cumplir con las siguientes obligaciones, segun corresponda, de acuerdo a su naturaleza:

I.Los sujetos obligados deberdn documentar todo acto que derive del ejercicio de sus
atribuciones, facultades, competencias, funciones, procesos deliberativos y decisiones
definitivas, conforme lo sefiale la ley;

ll. Responder sustancialmente a las solicitudes de informacion que les sean formuladas;

Articulo 28. Los sujetos obligados deberan preservar los documentos y expedientes en
archivos organizados y actualizados de conformidad con la Ley en la materia y demas
disposiciones aplicables, asegurando su adecuado funcionamiento y proteccion, con la finalidad
de quela informacién se encuentre disponible, localizable, integra, sea expedita y se
procure su conservacion.

Articulo 208.Los sujetos obligados deberan otorgar acceso a los Documentos que se
encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con sus
facultades, competencias o funciones en el formato en que el solicitante manifieste, de entre
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aquellos formatos existentes, conforme a las caracteristicas fisicas de la informacién o del lugar
donde se encuentre asi lo permita.

Articulo 211. Las Unidades de Transparencia deberan garantizar que las solicitudes se
turnen a todas las Areas competentes que cuenten con la informacién o deban tenerla de
acuerdo asus facultades, competencias y funciones, con el objeto de que realicen una

busqueda exhaustiva y razonable de la informacién solicitada.

De los referidos articulos, se desprende lo siguiente:

e Para garantizar el cumplimiento de los objetivos de la Ley de la materia, los sujetos
obligados deberan documentar todo acto que derive del ejercicio de sus atribuciones,
facultades, competencias, funciones, procesos deliberativos y decisiones definitivas y
a responder a las solicitudes de informacion que les sean formuladas.

eL0s sujetos obligados deben preservar los documentos y expedientes en archivos
organizados y actualizados, asegurando su adecuado funcionamiento, con la finalidad
de que la informacién se encuentre disponible, localizable, integra, sea expedita y se
procure su conservacion.

e LOs sujetos obligados deben otorgar acceso a los documentos que se encuentren en
sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con sus facultades,
competencias y funciones.

eLa Unidad de Transparencia del sujeto obligado garantizar4 que las solicitudes se
turnen a todas las areas competentes que cuenten con la informacion o deban
tenerla de acuerdo con sus facultades, competencias y funciones para que realicen
una busqueda exhaustiva y razonable de la informacion solicitada.

En el caso en concreto, este érgano garante, determina que la queja interpuesta resulta
infundada; lo anterior, con base en las constancias que integran y que se registran en la
PNT (Plataforma Nacional de Transparencia), en especifico en el SISAI 2.0 (Sistema de
Solicitudes de Informacion), asi como de las constancias (pruebas) remitidas por el sujeto
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obligado en el presente recurso de revision, mismas que fueron precisadas y reproducidas
en el Apartado de esta resolucion, denominado

Pues de estas, se desprende vélidamente, y contrario a lo manifestado como queja por la
persona ahora recurrente, que la Alcaldia en su respuesta primigenia atendié a lo
solicitado por la persona recurrente.

En consecuencia, este 6érgano colegiado determina que la respuesta emitida brindé
certeza a la persona interesada, pues fue exhaustiva, fundada y motivada; por lo
gue, reunio los requisitos establecidos en el articulo 6, fracciones VI, IXy X, de la
Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México, de aplicacion supletoria a la
Ley de Transparencia Local; que a la letra establece lo siguiente:

Articulo 6°.- Se consideraran validos los actos administrativos que reldnan los siguientes
elementos:

VIIl. Estar fundado y motivado, es decir, citar con precisién el o los preceptos legales
aplicables, asi como las circunstancias especiales, razones particulares o causas inmediatas
gue se hayan tenido en consideracion para la emisiéon del acto, debiendo existir una adecuacion
entre los motivos aducidos y las normas aplicadas al caso y constar en el propio acto
administrativo;

IX. Expedirse de conformidad con el procedimiento que establecen los ordenamientos
aplicables y en su defecto, por lo dispuesto en esta Ley; y

X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver expresamente todos los
puntos propuestos por los interesados o previstos por las normas.

Asi las cosas, la Alcaldia cumplié con los principios de congruencia y exhaustividad
previstos en el criterio 2/17, por el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales, el cual resulta orientador a este
Instituto, mismo que sefala:

Congruencia y exhaustividad. Sus alcances para garantizar el derecho de acceso a la
informacién. De conformidad con el articulo 3 de la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo, de aplicacién supletoria a la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, en términos de su articulo 7; todo acto administrativo debe cumplir con los
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principios de congruencia y exhaustividad. Para el efectivo ejercicio del derecho de acceso a la
informacion, la congruencia implica que exista concordancia entre el requerimiento formulado
por el particular y la respuesta proporcionada por el sujeto obligado; mientras que la
exhaustividad significa que dicha respuesta se refiera expresamente a cada uno de los puntos
solicitados. Por lo anterior, los sujetos obligados cumpliran con los principios de congruencia y
exhaustividad, cuando las respuestas que emitan guarden una relaciéon légica con lo
solicitado y atiendan de manera puntual y expresa, cada uno de los contenidos de informacion.

Es decir, las respuestas que otorguen los sujetos obligados a las personas deben atender
a los principios de congruencia y exhaustividad, consistentes en que toda respuesta
otorgada sea armonica entre si, sin omitir nada, sin contradecirse, y guardar
concordancia entre lo pedido y la respuesta, situacion que si acontecio, en el
presente caso

Dicho lo anterior, se concluye que, la queja o inconformidad de la persona, resulta
INFUNDADA.

V.- ¢ EXISTE RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA POR PARTE DE ALGUNA
PERSONA SERVIDORA PUBLICA?

Este Instituto no advierte en el presente caso, que las personas servidoras publicas del
actor o instituciébn publica, hayan incurrido en posibles infracciones a la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Puablica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México.

V.- ; COMO SE DEBE CUMPLIR ESTA RESOLUCION?

PRIMERO. Con base en lo resuelto por este Instituto y al no existir instruccion alguna para
el actor o institucion publica, la presente resolucion NO IMPLICA CUMPLIMIENTO.

VI.- ; OUE SUCEDE DESPUES DE QUE SE EMITIO LA RESOLUCION?

PRIMERO. Notifiquese la presente resolucion a la persona recurrentey a la Alcaldia
Coyoacan, a traves de la Secretaria Técnica de este Instituto.
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SEGUNDO. Con la intencion de conocer la opinidén de la persona recurrente respecto a la
atenciéon brindada en la tramitacion de su expediente por las personas integrantes de la
Ponencia de la Comisionada Ciudadana Maria del Carmen Nava Polina, se pone a su
disposicion el siguiente cuestionario de retroalimentacion:

—o
— O

) =

https://docs.qgoogle.com/forms/d/e/1FAIpOLSAdgEOB3ReV kgSF-
AD4AnBh7tLU3THGOYuvxjArbBX2ApdVPpO/viewform

TERCERO. Finalmente, se informa a la persona recurrente que, en caso de estar
inconforme con la presente resolucion, podra impugnarla a través de un recurso de
inconformidad ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y
Proteccion de Datos Personales (INAI); o ante Juzgado de Distrito del Poder Judicial de la
Federacién via amparo indirecto, sin poder interponer simultaneamente ambas vias.

CMG/CGCM/SZOH
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