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SINTESIS CIUDADANA

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.5172/2024
Sujeto Obligado:

Centro de Conciliacion Laboral de la Ciudad de México

;CUAL FUE
LA SOLICITUD?

La persona solicitante requirié que le informaran como realiza
la Direccion Ejecutiva de Administracion y Finanzas la
asignacién de papel bond y uso de fotocopiado para cada area
que integra el Centro de Conciliacion.

¢(POR QUE SE
INCONFORMO?

Por la informacion que no corresponde con lo solicitado.

;QUE RESOLVIMOS?

Se resolvi6 modificar la respuesta emitida por el Sujeto
Obligado.

—~ CONSIDERACIONES
IMPORTANTES:

Palabras Clave: Asignacion, papel, fotocopiado, areas,
recursos materiales.

LAURA L. ENRIQUEZ RODRIGUEZ
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GLOSARIO
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RECURSO DE REVISION EN MATERIA DE
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.5172/2024

SUJETO OBLIGADO:
Centro de Conciliacion Laboral de la Ciudad de
México

COMISIONADA PONENTE:
Laura Lizette Enriquez Rodriguez?!

Ciudad de México, a quince de enero de dos mil veinticinco

VISTO el estado que guarda el expediente INFOCDMX/RR.IP.5172/2024, relativo
al recurso de revisién interpuesto en contra del Centro de Conciliacion Laboral de
la Ciudad de México, este Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de
México, en sesion publica resuelve MODIFICAR en el medio de impugnacion,

conforme a lo siguiente:
ANTECEDENTES

I. Solicitud. El treinta de octubre,” mediante la Plataforma Nacional de
Transparencia, la parte recurrente presento6 una solicitud de acceso a la informacion,
a la que le correspondio el numero de folio 092914624000362, a traves de la cual

solicité lo siguiente:

1 Con la colaboracion de Isis Giovana Cabrera Rodriguez.
2 En adelante se entendera gue todas las fechas seran de 2024, salvo precision en contrario.
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Descripcién de la solicitud:

¢ Cémo realiza la direccion ejecutiva de administracion y finanzas la asignacion de
papel bond y uso de fotocopiado para cada area que integra el Centro de Conciliacién?
(durante 2023 y 2024)

Medio para recibir notificaciones:
Sistema de Solicitudes de Informacion de la Plataforma Nacional de Transparencia

Formato para recibir la informacién:
Electrénico a través del Sistema de Solicitudes de Acceso a la Informacion de la PNT

Il. Respuesta. El ocho de noviembre, el Sujeto Obligado, a través del Sistema de
Solicitudes de Acceso a la Informacién de la PNT, notifico a la persona solicitante el
oficio CCLCDMX/DG/SVIyUT/856/2024, de misma fecha, suscrito por la
Subdirectora de Vinculacion Interinstitucional y de la Unidad de Transparencia, por
el cual adjunta el oficio CCLCDMX/DEAF/1082/2024 de seis de noviembre, suscrito
por la Directora Ejecutiva de Administracion y Finanzas, en el cual sefala lo

siguiente:

[...]

RESPUESTA:

Al respecto me permito informar que, la Direccién Ejecutiva de Administracion y Finanzas
realiza la asignacion de Papel Bond y fotocopiado, segun corresponda a las necesidades
de las diversas areas, como es el caso de la Direccion Ejecutiva de Conciliacion de
acuerdo a lo dispuesto en el Articulo Cuarto Transitorio de la Ley Orgénica del Centro de
Conciliacién Laboral de la Ciudad de México, publicada en la Gaceta Oficial de la Ciudad
de México el 29 de abril de 2022, y derivado de la implementacién del Nuevo Sistema de
Justicia Laboral contenido en el resultado de las reformas, adiciones y derogaciones en
la materia, publicadas en el Diario Oficial de la Federacién el 24 de mayo de 2017, 1° de
mayo de 2019 y 18 de mayo de 2022, previo a que los trabajadores y patrones concurran
a los nuevos Tribunales Laborales, deberan asistir a una instancia conciliadora, la cual,
en el orden local, esta a cargo de este Centro de Conciliacion Laboral de la Ciudad de
México.

[...][Sic.]

lll. Recurso. El veintiséis de noviembre, la parte recurrente interpuso el presente

medio de impugnacion, inconformandose esencialmente, por lo siguiente:
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la respuesta emitida por ente obligado, no corresponde a lo solicitado, es decir, se solicito
conocer como realiza la Direccion ejecutiva de administracion y finanzas las
asignaciones de papel de bond y uso de fotocopiado para cada area q integra el centro
de conciliacién laboral.

La respuesta emitida sefiala que... segln corresponda a las necesidades de cada area
como es el caso de la Direccion ejecutiva de Conciliacion de acuerdo a lo dispuesto por
el Articulo cuarto transitorio de la ley Organica del Centro de conciliacion:...

Ahora bien dicho articulo sefiala ... CUARTO. Hasta en tanto entre en funciones la
persona titular de la Direccién General, se faculta a la

persona titular de la Secretaria de Trabajo y Fomento al Empleo, para representar
legalmente al Centro

de Conciliacion en todos aquellos tramites administrativos y juridicos que sean
necesarios realizar para

su puesta de operacion.

Como puede observarse NO TIENE NINGUNA RELACION DICHO ARTICULO CON LO
SOLICITADO, NI CON LA JUSTIFICACION DE COMO ES QUE DICHA DIRECCION
REALIZA LAS ASIGNACIONES DE PAPEL BOND..

RESULTA UNA BURLA QUE EL ENTE PUBLICO, DE UNA RESPUESTA QUE NO
TIENE NADA QUE VER CON LO SOLICITADO...

AHORA BIEN, S| DICHA DIRECCION REALIZA LA ASIGNACION DE ACUERDO A LAS
NECESIDADES, CUAL ES EL SUSTENTO PARA LA ENTREGA DE PAPEL BOND A
CADA AREA.

[Sic.]

IV. Turno. El veintiséis de noviembre, la Comisionada Presidenta de este Instituto
asigno el numero de expediente INFOCDMX/RR.IP.5172/2024, al recurso de
revision y, con base en el sistema aprobado por el Pleno de este Instituto, lo turné
a la Comisionada Ponente, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 243 de la
Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Pablica y Rendicién de Cuentas de
la Ciudad de México.

V. Admision. El veintinueve de noviembre, con fundamento en lo establecido en los
articulos 51, fracciones | y I, 52, 53, fraccion |l, 233, 236, y 237, 234 fraccion V, y
243, fraccion |, de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, se admitio a tramite el presente

recurso de revision.

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juéarez, Ciudad de México.
Teléfono: 55 56 36 21 20



||
ﬁ Inln EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.5172/2024

Asimismo, con fundamento en los articulos 230 y 243, fracciones Il y lll de la Ley de
Transparencia, se puso a disposicion de las partes el expediente en que se actla,
para que, dentro del plazo de siete dias habiles contados a partir del dia siguiente
a aquel en que se practicara la notificacion del acuerdo, realizaran manifestaciones,

ofrecieran pruebas y formularan alegatos.

Con la finalidad de evitar dilaciones innecesarias en la substanciacion y resolucién
de este medio de impugnacion, con fundamento en lo dispuesto en el articulo 250
de la Ley de Transparencia se requirid a las partes para que dentro del plazo

otorgado manifestaran su voluntad para llevar a cabo una Audiencia de Conciliacion.

VI. Manifestaciones y alegatos del Sujeto Obligado. El once de diciembre, a
través de la Plataforma Nacional de Transparencia, el Sujeto Obligado remitio el
oficio sin niUmero, de once de diciembre, suscrito por la Subdirectora de Vinculacion
Interinstitucional y de la Unidad de Transparencia, el cual sefiala en su parte

fundamental, lo siguiente:

[...] Derivado del Recurso de Revisibn que hoy nos ocupa, esta Unidad de
Transparencia, mediante oficio CCLCDMX/DG/SVIyUT/927/2024 de fecha 6 de
diciembre de 2024, requiri6 informacién adicional y un pronunciamiento especifico
respecto a la solicitud de origen. Esto, con el objetivo de atender de manera integral el

Recurso de Revision en curso, brindando al recurrente la informacién solicitada.
En este sentido, en atencion a la solicitud planteada, se informa lo siguiente:

La Direccion Ejecutiva de Administracion y Finanzas (DEAF) del Centro de Conciliacion
implementa mecanismos eficientes, transparentes y responsables para la asignacion de
recursos materiales, entre ellos el papel bond y el uso de equipos de fotocopiado. Este

7
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proceso garantiza que cada area cuente con los insumos necesarios para cumplir sus
funciones, optimizando los recursos disponibles y alineandose con los principios de
sostenibilidad. A continuacion, se describe detalladamente como se llevo a cabo este

proceso durante los afios 2023 y 2024.

La asignacion de papel bond y el uso de fotocopiadoras se basa en una visualizacion

inicial realizado a principios de cada afo fiscal. Esta visualizacién incluye:

* Revision del consumo histérico: Se analizan los patrones de uso registrados durante el
afio previo.

* |dentificacion de necesidades por area: Cada area presenta una estimacion de sus
requerimientos, basada en las actividades planeadas y el volumen de documentos
procesados.

* Evaluacion de prioridades operativas: Se priorizan las areas que desempefian
funciones criticas o tienen un alto impacto en el cumplimiento de los objetivos

institucionales.
Con base en la visualizacion, la DEAF observa lo siguiente:

* Presupuesto asignado: Se establece un presupuesto especifico para la compra de
papel bond y el mantenimiento de los equipos de fotocopiado.
* Distribucion inicial: Se determina una distribucion preliminar del papel y los tiempos de

uso de las fotocopiadoras para cada area.

El suministro de papel bond y el uso de fotocopiado se realizan bajo los siguientes

principios:

* Asignacioén: Cada area recibe periddicamente una cantidad de papel bond segin su

estimacion inicial de uso.

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juéarez, Ciudad de México.
Teléfono: 55 56 36 21 20



||
ﬁ I“I“ EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.5172/2024

Durante el afio, la DEAF implementa un seguimiento para garantizar el uso eficiente de

los recursos:

* Reportes 0 bitdcoras: Se cuenta con una bithcora de asignacién que facilita la

visualizacién del consumo real de papel bond y el uso de las fotocopiadoras.
Las acciones descritas buscan alcanzar los siguientes objetivos:

* Garantizar la disponibilidad de recursos para todas las areas.

* Optimizar el uso de los insumos materiales y financieros.

* Fomentar la responsabilidad ambiental en el uso de papel y energia.

* Contar con un registro del consumo de papel bond y uso de fotocopiado.

La Direccion Ejecutiva de Administracion y Finanzas del Centro de Conciliacién ha
establecido acciones eficientes para la asignacion de papel bond y uso de
fotocopiadoras, adaptandose a las necesidades de cada area y promoviendo un uso

responsable de los recursos durante 2023 y 2024.

Este modelo refleja el compromiso del Centro con la eficiencia operativa y el respeto al

medio ambiente.

Dicho lo anterior, y en cumplimiento con los principios de transparencia y maxima
publicidad y de conformidad con lo establecido en los articulos 207 y 208 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de
México esta Unidad de Transparencia pone a disposicion del recurrente las bitacoras de
asignacion de papel bond, esto en atencién al volumen de las fojas que integran la

bitacora en comento.

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juéarez, Ciudad de México.
Teléfono: 55 56 36 21 20



||
ﬁ Inln EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.5172/2024

POR LO ANTERIORMENTE EXPUESTO Y FUNDADO:
A USTED C. COMISIONADA PONENETE. Atentamente pido se sirva:

QUINTO.- En su oportunidad se dicte resolucién que declare el sobreseimiento del
presente Recurso de Revision, en virtud de que mediante el presente escrito se

proporciona la informacién solicitada por la Recurrente.

[...] (sic).

VII. Cierre. El diez de enero de dos mil veinticinco, esta Ponencia, tuvo por
presentado al Sujeto Obligado, realizando diversas manifestaciones a manera de

alegatos y manifestaciones.

Asimismo, se acordo tener por precluido el derecho de la persona recurrente para
realizar alegatos y manifestaciones, dado que no presentd éstos en el plazo legal
para ello, ni hasta el momento de la emision de acuerdo de cierre. La preclusion
tiene como fundamento lo dispuesto por el articulo 133 del Cdodigo de
Procedimientos Civiles para el Distrito Federal de aplicaciéon supletoria a la Ley de

Transparencia.

En ese tenor, en atencion al estado procesal del expediente en que se actla, con
fundamento en lo dispuesto en el articulo 243, fraccion V, de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la
Ciudad de México, se declar6 el cierre de instruccion del presente medio de
impugnacién y se ordend elaborar el proyecto de resolucion que en derecho

corresponda.
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CONSIDERANDO

PRIMERO. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Puablica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México es competente para investigar, conocer y resolver el presente recurso de
revision con fundamento en lo establecido en los articulos 6, péarrafos primero,
segundo y apartado A de la Constitucion Federal; 1, 2, 37, 51, 52, 53 fracciones XX,
XXIl, 214 parrafo tercero, 220, 233, 236, 237, 238, 242, 243, 244, 245, 246, 247,
252 y 253 de la Ley de Transparencia; asi como los articulos 2, 3, 4 fracciones | y
XVIII, 12 fracciones | y IV, 13 fracciones IX y X, y 14 fracciones Ill, IV, V y VII del
Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica,

Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.

SEGUNDO. Procedencia. El medio de impugnacion interpuesto resulté admisible
porque cumplié con los requisitos previstos en los articulos 234, 236 y 237 de la Ley

de Transparencia, como se expone a continuacion:

a) Forma. A través del formato denominado “Detalle del medio de impugnacién”, la
parte recurrente hizo constar: su nombre, medio para oir y recibir notificaciones,
identificé al Sujeto Obligado ante el cual presento las solicitudes, sefial6 los actos

recurridos y expuso los hechos y razones de inconformidad correspondientes.

Documentales a las que se les otorga valor probatorio con fundamento en lo
dispuesto por los articulos 374, 402 y 403. del Codigo de Procedimientos Civiles

para el Distrito Federal, de aplicacion supletoria a la Ley de Transparencia.
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b) Oportunidad. La presentacion del recurso de revision fue oportuna dado que el
acto impugnado fue notificado el ocho de noviembre de dos mil veinticuatro, por lo
que, al tenerse por interpuesto el recurso de revision el veintiséis noviembre de dos
mil veinticuatro, esto es, doce dias habiles después, por lo que es claro que fue

interpuesto en tiempo.

TERCERO. Improcedencia. Previo al andlisis de fondo de los argumentos
formulados en el medio de impugnacion que nos ocupa, esta autoridad realiza el
estudio oficioso de las causales de improcedencia del recurso de revision, por
tratarse de una cuestion de orden publico y estudio preferente, atento a lo
establecido por la Tesis Jurisprudencial 940, de rubro IMPROCEDENCIA .3

IMPROCEDENCIA. Sea que las partes la aleguen o no, debe examinarse previamente la
procedencia del juicio de amparo, por ser una cuestién de orden publico en el juicio de
garantias.

En primer lugar, se advierte que la persona recurrente, al momento de interponer el
recurso de revision, sefiald “SI DICHA DIRECCION REALIZA LA ASIGNACION DE ACUERDO
A LAS NECESIDADES, CUAL ES EL SUSTENTO PARA LA ENTREGA DE PAPEL BOND A CADA
AREA’, lo que podria implicar la actualizacion de la causal de improcedencia
establecida en el articulo 248, fraccidn VI, de la Ley de Transparencia, Acceso a la

Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, que indica:

Articulo 248. El recurso sera desechado por improcedente cuando:

[.]

VI. El recurrente amplie su solicitud en el recurso de revisidn, Unicamente respecto de los
nuevos contenidos.

3 Publicada en la pagina 1538, de la Segunda Parte del Apéndice al Semanario Judicial de la Federacion 1917-1988.
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[.]

Sin embargo, lo sefalado no se interpreta como un nuevo requerimiento, Sino como
una puntualizacion relacionada con el requerimiento de la solicitud respecto a
“¢ Como realiza la direccion ejecutiva de administracion y finanzas la asignacion de papel bond y uso
de fotocopiado para cada area...”, por lo que no actualiza causal de improcedencia

alguna.

Ahora bien, por tratarse de previo y especial pronunciamiento, antes de entrar al
estudio de fondo, es necesario analizar si se actualiza el sobreseimiento por quedar

sin materia, de conformidad con el precepto citado, que a la letra dice lo siguiente:

Articulo 249. El recurso serd sobreseido cuando se actualicen alguno de los siguientes
supuestos:

[.]

Il. Cuando por cualquier motivo quede sin materia el recurso; o

[.]

En ese sentido, se advierte que no se actualiza el supuesto de sobreseimiento
contenido en la fraccion Il, del articulo 249, de la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, toda vez que,
si bien el sujeto obligado sefalod informacion novedosa en su escrito de alegatos, no
lo notificé a la persona recurrente, por lo que, aun y cuando la informacion atiende
el requerimiento, dado que informa la forma en la que a partir de las estimaciones
iniciales de uso que presenta cada area a principios de cada afio fiscal, se asignan

los recursos, ésta no satisface la solicitud de informacion.
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Lo anterior, pues no colma los primeros dos requisitos del criterio 07/214 emitido por
el Pleno de este Instituto, que sefiala que para que los alegatos, manifestaciones o
un escrito dirigido al particular puedan considerarse como una respuesta

complementaria valida se requiere de lo siguiente:

1. Que la ampliacion de la respuesta sea notificada al solicitante en la modalidad de

entrega elegida.

2. Que el Sujeto Obligado remita la constancia de notificacion a este Organo

Garante para que obre en el expediente del recurso.

3. Lainformacién proporcionada en el alcance a la respuesta primigenia colme todos

los extremos de la solicitud.

Lo anterior, ya que no basta con que el Sujeto Obligado haga del conocimiento del
Organo Garante que emitid una respuesta complementaria la cual satisfaga la
integridad de la solicitud de informacién, sino que debe acreditar que previamente
la hizo del conocimiento del particular a través de los medios elegidos para recibir

notificaciones.

Si la respuesta complementaria no cumple con dicho requisito debera ser

desestimada, previo andlisis del contenido de la respuesta.

4 Disponible para su consulta en https://infocdmx.org.mx/index.php/criterios-del-pleno
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Por lo que, dado que no remitié dicha informacion a la persona recurrente, no se
actualiza causal de sobreseimiento alguna y se realizara el analisis de fondo

correspondiente.

CUARTO. Analisis de fondo. Una vez realizado el andlisis de las constancias que
integran el expediente en que se actla, se desprende que la resolucion consiste en
determinar si la respuesta emitida por el Sujeto Obligado, misma que se detalla en
el Antecedente Il de la presente resolucion, transgredié el derecho de acceso de
acceso a la informacion de la persona recurrente y, en su caso, resolver si resulta
procedente ordenar la entrega de la informacion solicitada, de conformidad con lo
dispuesto por la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion
de Cuentas de la Ciudad de México.

Lo anterior, se desprende de las documentales consistentes en la impresion del
formato denominado “Acuse de recibo de solicitud de acceso a la informacion
publica”, con numero de folio 092914624000362, del recurso de revision interpuesto
a través del Sistema de Gestion de Medios de Impugnacion; asi como de la

respuesta emitida por el Sujeto Obligado.

Documentales a las cuales se les otorga valor probatorio con fundamento en lo
dispuesto por los articulos 374, 402 y 403, del Codigo de Procedimientos Civiles
para el Distrito Federal, de aplicacion supletoria a la Ley de la materia, asi como,

con apoyo en la Jurisprudencia que a continuacion se cita:
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“PRUEBAS. SU VALORACION EN TERMINOS DEL ARTICULO 402 DEL CODIGO DE

PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL DISTRITO FEDERAL?®, El articulo 402 del
Caddigo de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal establece que los Jueces, al
valorar en su conjunto los medios de prueba que se aporten y se admitan en una
controversia judicial, deben exponer cuidadosamente los fundamentos de la valoracién
juridica realizada y de su decisién, lo que significa que la valoracién de las probanzas
debe estar delimitada por la I6gica y la experiencia, asi como por la conjuncion de ambas,
con las que se conforma la sana critica, como producto dialéctico, a fin de que la
argumentacion y decision del juzgador sean una verdadera expresion de justicia, es
decir, lo suficientemente contundentes para justificar la determinacion judicial y asi
rechazar la duda y el margen de subjetividad del juzgador, con lo cual es evidente que
se deben aprovechar "las méximas de la experiencia”, que constituyen las reglas de vida

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.5172/2024

o verdades de sentido comun.

QUINTO TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA CIVIL DEL PRIMER CIRCUITO.

Amparo directo 309/2010. 10 de junio de 2010. Unanimidad de votos. Ponente: Walter
Arellano Hobelsberger. Secretario: Enrique Cantoya Herrejon.

Con el objeto de ilustrar la controversia planteada y lograr claridad en el tratamiento

del tema en estudio, resulta conveniente precisar la solicitud de informacion, la

respuesta del sujeto obligado y el agravio de la parte recurrente.

Solicitud

Respuesta

Agravio

,Cémo realiza la direcciéon
ejecutiva de administracién y
finanzas la asignacién de papel
bond y uso de fotocopiado para
cada area que integra el Centro de
Conciliacién? (durante 2023 vy
2024)

El Sujeto Obligado refirido que, la
Direccion Ejecutiva de
Administraciéon y Finanzas realiza
la asignacion de Papel Bond y
fotocopiado, segun corresponda a
las necesidades de las diversas
areas, como es el caso de la
Direccion Ejecutiva de Conciliacion
de acuerdo a lo dispuesto en el
Articulo Cuarto Transitorio de la
Ley Organica del Centro de
Conciliacién Laboral de la Ciudad
de México, publicada en la Gaceta
Oficial de la Ciudad de México el

la respuesta emitida por
ente obligado no
corresponde a lo
solicitado... La respuesta
emitida sefiala que...
segun corresponda a las
necesidades de cada
area como es el caso de
la Direccién ejecutiva de
Conciliacién de acuerdo
a lo dispuesto por el
Articulo cuarto transitorio
de la ley Organica del
Centro de conciliacion:...

5 Registro No. 163972, Localizacion: Novena Epoca, Instancia: Tribunales Colegiados de
Circuito,Fuente: Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, XXXII, Agosto de 2010, Pagina:
2332, Tesis: 1.50.C.134 C, Tesis Aislada, Materia(s): Civil
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29 de abril de 2022, y derivado de
la implementacion del Nuevo
Sistema de Justicia Laboral
contenido en el resultado de las
reformas, adiciones y
derogaciones en la materia,
publicadas en el Diario Oficial de la
Federacion el 24 de mayo de 2017,
1° de mayo de 2019 y 18 de mayo
de 2022, previo a que los
trabajadores y patrones concurran
a los nuevos Tribunales Laborales,
deberan asistir a una instancia
conciliadora, la cual, en el orden
local, estd a cargo de este Centro
de Conciliacion Laboral de la
Ciudad de México.

Ahora bien dicho articulo

sefiala CUARTO.
Hasta en tanto entre en
funciones la persona
titular de la Direccién

General, se faculta a la
persona titular de la
Secretaria de Trabajo y
Fomento al Empleo, para
representar legalmente
al Centro

de Conciliacion en todos
aquellos tramites
administrativos y
juridicos que  sean
necesarios realizar para
su puesta de operacion.

Como puede observarse
NO TIENE NINGUNA

RELACION DICHO
ARTICULO CON LO
SOLICITADO, NI CON

LA JUSTIFICACION DE
COMO ES QUE DICHA
DIRECCION REALIZA
LAS  ASIGNACIONES
DE PAPEL BOND.

AHORA BIEN, SI DICHA
DIRECCION REALIZA
LA ASIGNACION DE
ACUERDO A LAS
NECESIDADES, CUAL
ES EL SUSTENTO
PARA LA ENTREGA DE
PAPEL BOND A CADA
AREA.

Expuestas las posturas de las partes, este Organo Colegiado procede al andlisis de
la legalidad de la respuesta emitida a la solicitud motivo del presente recurso de
revision, a fin de determinar si el sujeto obligado garantizé el derecho de acceso a

la informacion publica de la persona recurrente, en razon al agravio expresado, el
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cual se advierte que es, la informacion no corresponde con lo solicitado.
Estudio del agravio: La informacion no corresponde con lo solicitado.

Este Instituto estima que el agravio formulado por la parte recurrente resulta

parcialmente fundado.

Para poder justificar la decision anunciada, conviene hacer referencia a la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la

Ciudad de México, la cual establece lo siguiente:

“Articulo 1. La presente Ley es de orden publico y de observancia general en el territorio
de la Ciudad de México en materia de Transparencia, Acceso a la Informacion, Gobierno
Abierto y Rendicion de Cuentas.

Tiene por objeto establecer los principios, bases generales y procedimientos para
garantizar a toda persona el Derecho de Acceso a la Informacion Publica en
posesién de cualquier autoridad, entidad, 6rgano y organismo del poder Ejecutivo,
Legislativo y Judicial, Organos Auténomos, Organos Politico Administrativos, Alcaldias
y/o Demarcaciones Territoriales, Organismos Paraestatales, Universidades Publicas,
Partidos Politicos, Sindicatos, Fideicomisos y Fondos Publicos, asi como de cualquier
persona fisica o moral que reciba y ejerza recursos publicos, realice actos de autoridad
o de interés publico en la Ciudad de México.

Articulo 3. El Derecho Humano de Acceso a la Informacion Publica comprende solicitar,
investigar, difundir, buscar y recibir informacion.

Todalainformacién generada, obtenida, adquirida, transformada o en posesién de
los sujetos obligados es publicay accesible a cualquier persona en los términos y
condiciones gue se establezcan en la presente Ley, en los tratados internacionales
de los que el Estado mexicano sea parte, en la Ley General y la normatividad aplicable
en sus respectivas competencias; solo podra ser clasificada excepcionalmente como
reservada temporalmente por razones de interés publico, en los términos dispuestos por
esta Ley.

Articulo 6. Para los efectos de esta Ley se entiende por:
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XIll. Derecho de Acceso a la Informacién Puablica: A la prerrogativa que tiene toda
persona para acceder a la informacién generada, administrada o en poder de los
sujetos obligados, en los términos de la presente Ley:

XXXVIII. Rendicién de Cuentas: vista desde la perspectiva de la transparencia y el
acceso a la informacion, consiste en la potestad del individuo para exigir al poder
publico informe y ponga a disposicién en medios adecuados, las acciones y
decisiones emprendidas derivadas del desarrollo de su actividad, asi como los
indicadores que permitan el conocimiento y la forma en que las llev6 a cabo,
incluyendo los resultados obtenidos; asi como la obligacién de dicho poder publico
de cumplir con las obligaciones que se le establecen en la legislacion de la materia, y
garantizar mediante la implementacion de los medios que sean necesarios y dentro del
marco de la Ley, el disfrute del Derecho de Acceso a la Informacién Publica consagrado
en el articulo sexto de la Constitucion General de la Republica;

Articulo 7. Para ejercer el Derecho de Acceso a la Informacion Publica no es
necesario acreditar derechos subjetivos, interés legitimo o razones que motiven el
requerimiento, ni podra condicionarse el mismo por motivos de discapacidad, salvo en
el caso del Derecho a la Proteccion de Datos Personales, donde debera estarse a lo
establecido en la ley de proteccién de datos personales vigente y demas disposiciones
aplicables.

Articulo 8. Los sujetos obligados garantizardn de manera efectiva y oportuna, el
cumplimiento de la presente Ley. Quienes produzcan, administren, manejen, archiven
o conserven informacion publica seran responsables de la misma en los términos de esta
Ley.

La pérdida, destruccion, alteraciéon u ocultamiento de la informacién publica y de los
documentos en que se contenga, seran sancionados en los términos de esta Ley.

Articulo 28. Los sujetos obligados deberan preservar los documentos y
expedientes en archivos organizados y actualizados de conformidad con la Ley en
la materia y demas disposiciones aplicables, asegurando su adecuado funcionamiento y
proteccion, con la finalidad de que la informacion se encuentre disponible,
localizable, integra, sea expeditay se procure su conservacién.

Articulo 201. Las Unidades de Transparencia estan obligadas a garantizar las medidas
y condiciones de accesibilidad para ejercer el derecho de Acceso a la Informacion
Publica, a entregar informacién sencilla y comprensible a la persona o a su representante
sobre los tramites y procedimientos que deben efectuarse, las autoridades o instancias
competentes, la forma de realizarlos, la manera de llenar los formularios que se
requieran, asi como de las entidades ante las que se puede acudir para solicitar
orientacién o formular quejas, consultas o reclamos sobre la prestacion del servicio o
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sobre el ejercicio de las funciones o competencias a cargo de la autoridad de que se
trate.

Articulo 208. Los sujetos obligados deberan otorgar acceso alos Documentos que
se encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo
con sus facultades, competencias o funciones en el formato en que el solicitante
manifieste, de entre aquellos formatos existentes, conforme a las caracteristicas fisicas
de la informacién o del lugar donde se encuentre asi lo permita.

En el caso de que la informacién solicitada consista en bases de datos se debera
privilegiar la entrega de la misma en Formatos Abiertos.

Articulo 211. Las Unidades de Transparencia deberan garantizar que las solicitudes se
turnen a todas las Areas competentes que cuenten con la informacion o deban tenerla
de acuerdo a sus facultades, competencias y funciones, con el objeto de que realicen
una busqueda exhaustiva y razonable de la informacion solicitada.

Articulo 219. Los sujetos obligados entregaran documentos que se encuentren en
sus archivos. La obligacion de proporcionar informacién no comprende el
procesamiento de la misma, ni el presentarla conforme al interés particular del solicitante.
Sin perjuicio de lo anterior, los sujetos obligados procuraran sistematizar la informacion
...7 (Sic)

De la normativa previamente citada, se desprende lo siguiente:

e El objeto de la Ley de la materia, es garantizar a toda persona el derecho de
acceso a la informacion publica en posesion de cualquier autoridad, entidad,
6rgano y organismo del Poder Ejecutivo, Legislativo y Judicial, Organos
Auténomos, Organos Politico Administrativos, Alcaldias o Demarcaciones
Territoriales, Organismos Paraestatales, Universidades Publicas, Partidos
Politicos, Sindicatos, Fideicomisos y Fondos Publicos, asi como de cualquier
persona fisica 0 moral que reciba y ejerza recursos publicos, realice actos de

autoridad o de interés publico en la Ciudad de México.
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e Toda la informacién generada, obtenida, adquirida, transformada o en posesion
de los sujetos obligados es publica y accesible a cualquier persona en los
términos y condiciones que se establezcan las leyes de la materia.

¢ La Unidad de Transparencia debe garantizar que las solicitudes se turnen a las
areas que cuenten con la informacién o deban tenerla conforme a sus facultades,

competencias y funciones.

e Los sujetos obligados deben preservar los documentos y expedientes en archivos
organizados y actualizados, asegurando su adecuado funcionamiento, con la
finalidad de que la informacion se encuentre disponible, localizable, integra, sea

expedita y se procure su conservacion.

¢ Los sujetos obligados deben otorgar acceso a los documentos que se encuentren
en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con sus

facultades, competencias y funciones.

Dado lo anterior, se advierte que el Sujeto Obligado canalizd correctamente la
solicitud al area que detenta la informacion, siendo la Direccion Ejecutiva de
Administracion y Finanzas; sin embargo, si bien ésta indicé que el papel bond y uso
de fotocopiado se asigna segun corresponda a las necesidades de las diversas
areas, también indicd que se realiza conforme al articulo Cuarto Transitorio de la
Ley Orgénica del Centro de Conciliaciéon Laboral de la Ciudad de México, el cual no

se relaciona de manera alguna con asignacion de recursos materiales.

Ello, pues como sefal6 la persona recurrente, dicho articulo indica lo siguiente:
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“CUARTO. Hasta en tanto entre en funciones la persona titular de la Direccién General, se
faculta a la persona titular de la Secretaria de Trabajo y Fomento al Empleo, para representar
legalmente al Centro de Conciliacion en todos aquellos tramites administrativos y juridicos que

sean necesarios realizar para su puesta de operacion.”

Por lo que la informacién no corresponde a lo solicitado, aunado a que, en via de
alegatos, el Sujeto Obligado precisé la informacion requerida por la persona
recurrente, pues indicé la forma en la que a partir de las estimaciones iniciales de
uUso que presenta cada area a principios de cada afio fiscal se asignan los recursos
de interés, informando la ruta que sigue desde la identificaciébn de necesidades por

area hasta la asignacion de estos y su registro en la bitacora de asignacion.

En ese sentido, el Sujeto Obligado debid remitir dicha informacién a la persona

recurrente, a efecto de atender la solicitud, lo que en el caso no acontecio.

Es por lo anterior que el agravio resulta parcialmente fundado, pues si bien indico
gue es de acuerdo con las necesidades de cada éarea, indic6 que ello es de

conformidad con un articulo que no corresponde con lo requerido.

Por lo antes expuesto, se determina que la respuesta emitida no fue exhaustiva y
congruente, por lo tanto, resulta violatoria del derecho de acceso a la
informacion de la parte recurrente, incumpliendo asi con el Criterio SO/002/2017,
emitido por el Pleno del INAI, cuyo contenido se reproduce en lo conducente:

“Congruencia y exhaustividad. Sus alcances para garantizar el derecho de acceso
alainformacién. De conformidad con el articulo 3 de la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo, de aplicacion supletoria a la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, en términos de su articulo 7; todo acto administrativo debe cumplir
con los principios de congruencia y exhaustividad. Para el efectivo ejercicio del derecho
de acceso a la informacién, la congruencia implica que exista concordancia entre el

22

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juéarez, Ciudad de México.
Teléfono: 55 56 36 21 20



||
ﬁ Inln EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.5172/2024

requerimiento formulado por el particular y la respuesta proporcionada por el sujeto
obligado; mientras que la exhaustividad significa que dicha respuesta se refiera
expresamente a cada uno de los puntos solicitados. Por lo anterior, los sujetos obligados
cumplirdn con los principios de congruencia y exhaustividad, cuando las respuestas que
emitan guarden una relacion légica con lo solicitado y atiendan de manera puntual y
expresa, cada uno de los contenidos de informacién”.

Sirviendo de sustento a lo anteriormente determinado, las jurisprudencias emitidas
por el Poder Judicial de la Federacion, de rubros: FUNDAMENTACION Y
MOTIVACION.%; FUNDAMENTACION Y MOTIVACION. EL CUMPLIMIENTO DE
TALES REQUISITOS NO SE LIMITA A LAS RESOLUCIONES DEFINITIVAS O
QUE PONGAN FIN AL PROCEDIMIENTO’; COMPETENCIA DE LAS
AUTORIDADES ADMINISTRATIVAS. EN EL MANDAMIENTO ESCRITO QUE
CONTIENE EL ACTO DE MOLESTIA, DEBE SENALARSE CON PRECISION EL
PRECEPTO LEGAL QUE LES OTORGUE LA ATRIBUCION EJERCIDA Y, EN SU
CASO, LA RESPECTIVA FRACCION, INCISO Y SUBINCISO8; y COMPETENCIA.
SU FUNDAMENTACION ES REQUISITO ESENCIAL DEL ACTO DE
AUTORIDAD.®

Por lo antes expuesto, es que el agravio de la persona solicitante es fundado.

6 Consultable en Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Epoca: Novena Epoca; Registro:
203143; Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito; Tomo Ill, Marzo de 1996; Tesis: VI.20. J/43;
Péagina: 769

7 Consultable en Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Epoca: Novena Epoca; Registro:
197923; Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito; Tomo VI, Agosto de 1997; Tesis: XIV.20. J/12;
Péagina: 538

8 Consultable en Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Epoca: Novena Epoca; Registro:
188432; Instancia: Segunda Sala; Tomo XIV, Noviembre de 2001; Tesis: 2a./J. 57/2001; Pagina: 31
% Consultable en Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Epoca: Octava Epoca; Registro:
205463; Instancia: Pleno; Num. 77, mayo de 1994; Tesis: P./J. 10/94; Pagina: 12
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CUARTO. Decisién Por lo antes expuesto, se determina con fundamento en la
fraccion IV del articulo 244 de la Ley de la materia, el MODIFICAR la referida

respuesta e instruir al Sujeto Obligado, a efecto de que:

e Remita a quien es recurrente el oficio presentado a este Instituto en via
de alegatos.
e Todo esto deberd notificarlo en el medio que la persona recurrente

sefialo.

Lo anterior en un plazo que no debera exceder los 10 dias a partir de que le sea
notificada la presente resolucion. Lo anterior, de conformidad con el articulo 244

ultimo pérrafo de la Ley de Transparencia.

QUINTO. En el caso en estudio esta autoridad no advierte que personas servidoras
publicas del Sujeto Obligado hayan incurrido en posibles infracciones a la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la
Ciudad de México, por lo que no ha lugar a dar vista a la Secretaria de la Contraloria

General de la Ciudad de México.

Finalmente, en cumplimiento de lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, se informa a la persona recurrente que en caso de estar inconforme
con la presente resolucion, la podra impugnar ante el Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales o ante el

Poder Judicial de la Federacion, sin poder agotar simultAaneamente ambas vias.
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Por todo lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica, Proteccién de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la

Ciudad de México:
RESUELVE

PRIMERO. Por las razones sefaladas en la consideracion cuarta de esta
resolucion, y con fundamento en el articulo 244, fraccion IV, de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, se MODIFICA la respuesta emitida por el sujeto obligado y se le
ordena que emita una nueva, en el plazo de 10 dias y conforme a los lineamientos

establecidos en la consideracion inicialmente referida.

SEGUNDO. Con fundamento en los articulos 257 y 258, de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México,
se instruye al sujeto obligado para que informe a este Instituto por escrito, sobre el
cumplimiento a lo ordenado en el punto Resolutivo Primero, al dia siguiente de
concluido el plazo concedido para dar cumplimiento a la presente resolucion,
anexando copia de las constancias que lo acrediten. Con el apercibimiento de que,
en caso de no hacerlo, se procedera en términos de la fraccion lll, del articulo 259,

de la Ley de la materia.

TERCERO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Pudblica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, se informa a la persona recurrente que, en caso de estar
inconforme con la presente resolucién, podra impugnarla ante el Instituto Nacional

de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccibn de Datos
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Personales o ante el Poder Judicial de la Federacion, sin poder agotar

simultaneamente ambas vias.

CUARTO. Se pone a disposicion de la persona recurrente el teléfono 55 56 36 21
20 y el correo electrénico ponencia.enriquez@infocdmx.org.mx para que
comunique a este Instituto cualquier irregularidad en el cumplimiento de la presente

resolucion.

QUINTO. Este Instituto dara seguimiento a la presente resolucion llevando a cabo
las actuaciones necesarias para asegurar su cumplimiento y, en su momento,

informaré a la Secretaria Técnica.

SEXTO. Notifiquese la presente resolucion a la persona recurrente en el medio

sefalado para tal efecto y al sujeto obligado en términos de Ley.
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