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SINTESIS CIUDADANA

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.5196/2024
Sujeto Obligado:

Alcaldia Xochimilco

;CUAL FUE
LA SOLICITUD?

La persona solicité varios pedimentos informativos relativos a
la inundacién ocurrida en el Barrio de Caltongo en la Alcaldia
Xochimilco

¢(POR QUE SE
INCONFORMO?

Por la entrega de informaciéon incompleta.

;QUE RESOLVIMOS?

! Se determin6 MODIFICAR la respuesta del sujeto obligado.

- CONSIDERACIONES
" IMPORTANTES:

Palabras Clave: Modificar, Acuerdos, Compromisos, Inundacion,
Acciones, Sancion, Experiencia.

LAURA L. ENRIQUEZ RODRIGUEZ
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RECURSO DE REVISION EN MATERIA DE
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.5196/2024

SUJETO OBLIGADO:
Alcaldia Xochimilco

COMISIONADA PONENTE:
Laura Lizette Enriquez Rodriguez?!

Ciudad de México, a veintinueve de enero de dos mil veinticinco?

VISTO el estado que guarda el expediente INFOCDMX/RR.IP.5196/2024, relativo
al recurso de revision interpuesto en contra de la Alcaldia Xochimilco, este Instituto
de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica, Proteccion de Datos Personales
y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, en sesion publica resuelve

MODIFICAR la respuesta del sujeto obligado, conforme a lo siguiente:
ANTECEDENTES
|. Solicitud. El veintidés de octubre de dos mil veinticuatro, mediante la Plataforma

Nacional de Transparencia, la parte recurrente presentd una solicitud de acceso a

la informacion, teniéndose por presentada oficialmente el veintitrés de octubre

de dos mil veinticuatro, a la que le correspondié el numero de folio
092075324002402, a través de la cual solicitd lo siguiente:

Descripcién de la solicitud:

1 Con la colaboracion de José Luis Mufioz Andrade y Bilzavany Arroyo Ayala
2 En adelante se entendera que todas las fechas seran de 2024, salvo precision en contrario.
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QUIERO SABER CUALES SON LOS ACUERDOS Y COMPROMISOS QUE SE
HICIERON DERIVADO DE LA INUNDACION OCURRIDA EN EL BARRIO DE
CALTONGO EN AL ALCALDIA XOCHIMILCO ESTE MES DE OCTUBRE.

TAMBIEN QUIERO SABER CUALES SON LAS ACCIONES QUE SE REALIZARON
POR PARTE DE LAS AUTORIDADES TANTO DE ALCALDIA COMO DE GOBIERNO
CENTRAL Y DE TODOS LOS QUE APOYARON

TAMBIEN QUIERO SABER QUE SANCION TENDRA LA ALCALDIA XOCHIMILCO
YA SEA LOS EMPLEADOS, LA ALCALDEZA O EL RESPONSABLE NEGLIGENTE
DE NO ABRIR A TIEMPO LAS COMPUERTAS PARA QUE SE PUDIERA EVITAR LA
INUNDACION.

QUIERO SABER TAMBIEN QUE EXPERIENCIA TIENE LA DIRECTORA GENERAL
DE SERVICIOS URBANOS DE XOCHIMILCO PARA OCUPAR ESE CARGO Y EN
ESPECIFICO QUE ACCIONES REALIZO SU DIRECCION GENERAL PARA
ATENDER ESTA EMERGENCIA Y LAS QUIERO DETALLADAS POR AREA QUE
PARTICIPO DE SU DIRECCION, LO MISMO DE LA DIRECCION GENERAL DE
ASUNTOS JURIDICOS Y DE GOBIERNO Y DE LA DIRECCION GENERAL DE
OBRAS, TODAS LAS ACCIONES DE ESTAS DIRECCIONES GENERALES LAS
QUIERO DETALLADAS POR AREA DEPENDIENTE DE ESTAS DIRECCIONES
GENERALES Y DIA.

[...][Sic.]

Medio para recibir notificaciones:
Sistema de Solicitudes de Informacion de la Plataforma Nacional de Transparencia

Formato para recibir la informacién:
Electronico a través del Sistema de Solicitudes de Acceso a la Informacion de la PNT

Il. Respuesta. El catorce de noviembre de dos mil veinticuatro, previa ampliacion
de plazo, el Sujeto Obligado, a través del Sistema de Solicitudes de Acceso a la
Informacién de la PNT, notifico al particular el Oficio XOCH13-UTR-943-2024, de la
misma fecha, suscrito por la Jefa de Unidad Departamental de la Unidad de
Transparencia, a través de cual anexa el oficio XOCH13-DGJ/337/2024, de fecha
uno de noviembre de dos mil veinticuatro, signado por el Director General de
Asuntos Juridicos y de Gobierno, el cual en su parte fundamental menciona lo

siguiente:

[...]
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i juridi \dministracion Pablica en la Ciudad
mientos juridicos que regulan el ejgrcicio dela Admin. tracion ;
h:sh:g:g:. a:si cor:m el Manual Administrativo.de.la Alcaldia Xochimilco con-Namero de

Registro: MA-37/141122-XOCH-22-A183DA4F, no Je. confieren a esta Direccion General la

facultad de detentar. y/o administrar. informacion relacionada con -los cuestionamientos

realizados en sus solicitudes.

Sin embargo, es importante mencionar que por parte de esta Direcplén GemIeraI se reea:\ﬁ
apoyo de limpieza en las casas afectadas, asi como-acompafiamiento. en'los mom

requeridos.
[...][Sic.]

En este tenor, anexd el oficio XOCH13-DGI/232/2024, de fecha veintitrés de
octubre, suscrito por el Director General de Inclusion y Bienestar Social, el cual

sefala en su parte fundamental, lo siguiente:

[.]

*...QUIERO SABER CUALES SON LOS ACUERDOS Y COMPROMISOS QUE SE HICIERON DERIVADO DE LA INUNDACION
OCURRIDA EN EL BARRIO DE CALTONGO EN AL ALCALDIA XOCHIMILCO ESTE MES DE OCTUBRE..."

* LaDireccion General de Inclusion y Bienestar Social de la Alcaldia Xochimilco, acordd habilitar las instalaciones del
Gimnasio del Centro Deportivo Xochimilco, por lo que se fungio  como albergue para recibir a 200 personas
aproximadamente que resultaron afectadas por las inundaciones de las pasadas lluvias.

*...TAMBIEN QUIERO SABER CUALES SON LAS ACCIONES QUE SE REALIZARON POR PARTE DE LAS AUTORIDADES
TANTO DE ALCALDIA COMO DE GOBIERNO CENTRAL Y DE TODOS LOS QUE APOYARON..."

*  LaDireccion Generl de Inclusion y Bienestar Social, participo con todo su personal de su Estructura Organica realizando
acciones de limpieza en los domicilios afectados.

“..TAMBIEN QUIERO SAEER QUE SANCION TENDRA LA ALCALDIA XOCHIMILCO YA SEA LOS EMPLEADOS, LA
ALCALDEZA O EL RESPONSABLE NEGLIGENTE DE NO ABRIR A TIEMPO LAS COMPUERTAS PARA QUE SE PUDIERA
EVITAR LA INUNDACION.

QUIERO SABER TAMBIEN QUE EXPERIENCIA TIENE LA DIRECTORA GENERAL DE SERVICIOS URBANOS DE
XOCHIMILCO PARA OCUPAR ESE CARGO Y EN ESPECIFICO QUE ACCIONES REALIZO SU DIRECCION GENERAL PARA
ATENDER ESTA EMERGENCIA Y LAS QUIERO DETALLADAS POR AREA QUE PARTICIPO DE SU DIRECCION, LO MISMO
DE LA DIRECCION GENERAL DE ASUNTOS JURIDICOS Y DE GOBIERNO Y DE LA DIRECCION GENERAL DE OBRAS,
TODAS LAS ACCIONES DE ESTAS DIRECCIONES GENERALES LAS QUIERO DETALLADAS POR AREA DEPENDIENTE
DE ESTAS DIRECCIONES GENERALES Y DIA...”

* Respecto a estos puntos, de acuerdo se informa que en apego a las atribuciones conferidas en el Manual Administrativo
de la Alcaldia vigente MA-37/141122-XOCH-22-A183D4F, la Direccion General de Inclusion y Bienestar Social y su
estructura organica no detentan la informacion que refiere el solicitante.

[...]ISic.]
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Asimismo, adjunto el oficio XOCH13-DGA/0613/2024, de fecha treinta y uno de
octubre, signado por el Director General de Administracion, el cual sefala en su
parte fundamental, lo siguiente:

[...]

En respuesta a su solicitud.

La Direccién de Recursos Materiales y Servicios Generales, resuelve en cumplimiento de sus
atribuciones, facultades, competencia y funciones que derivan del Manual Administrativo
Vigente, de la Alcaldia Xochimilco MA-37/141122-XOCH-22-A183D4F, alineados a la Ley Organica
de Alcaldias de la CDMX en su Art. 1y 2, fraccién XX.

La Direccion de Recursos Materiales y Servicios Generales, es el drea encargada de realizar los
procedimientos de contratacién para la Adquisicién de bienes y/o prestacién de servicios, por
lo que lo requerido en los siguientes puntos, no son competencia de ésta y por lo tanto no se
cuenta con la informacioén solicitada.

QUIERO SABER CUALES SON LOS ACUERDOS Y COMPROMISOS QUE SE HICIERON
DERINADO DE LA INUNDACION OCURRIDA EN EL BARRIO DE CALTONGO EN A LA
ALCALDIA XOCHIMILCO ESTE MES DE OCTUBRE

TAMBIEN QUIERO SABER CUALES SON LAS ACCIONES QUE SE REALIZARON POR
PARTE DE LAS AUTORIDADES TANTO DE ALCALDIA COMO DE GOBIERNO CENTRAL
Y DE TODOS LOS QUE APOYARON

TAMBIEN QUIERO SABER QUE SANCION TENDRA LA ALCALDIA XOCHIMILCA YA
SEA LOS EMPLEADOS, LA ALCALDESA O EL RESPONSABLE NEGLIGENTE DE NO
ABRIR A TIEMPO LAS COMPUERTAS PARA QUE SE PUDIERA EVITAR LA
INUNDACION.

QUIERO SABER TAMBIEN QUE EXPERIENCIA TIENE LA DIRECTORA GENERAL DI
SERVICIOS URBANOS DE XOCHIMILCO PARA OCUPAR ESE CARGO

Respecto al punto:

EN ESPECIFICO QUE ACCIONES REALIZO SU DIRECCION GENERAL PARA ATENDER
ESTA EMERGENCIA Y LAS QUIERO DETALLADAS POR AREA QUE PARTICIPO DE 5U
DIRECCION:

La Direccién de Recursos Materiales y Servicios Generales hace de su conocimiento que
derivado a la contingencia la participacién de esta Direccién fue de: e j

- ege ' “ ) o %
Xgh‘;culcz ul;‘.lllzados como apoyo, derivado a la conti-ngencia ocasionada por las lluvias el dia
ot e.oI ubre dgl.presente ano, hago.c_le su conocimiento que esta Direccién de Recursos
ateriales y Servicios Generales solo utilizo dos unidades se envia descripcién. ]

VEHi e
i ECONOMICO RS
CAMIONETA PIC UP MARCA FORD 2201 SIN PLACAS
CAMIONETA PIC UP MARCA NISSAN
me e L 2568 V4TAMB

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juéarez, Ciudad de México.
Teléfono: 55 56 36 21 20



|
ﬁ I“'“ EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.5196/2024

A contir:.uacién, el material proporcionado por la Unidad Departamental de Almacén e
ln_ventinos Y que se suministré a la Direccién General de Administracién, del cual esta
Direccién de Recursos Materiales Yy Servicios Generales hizo uso para atender la contingencia.

5‘;‘_’;’;?&3\ UNIDAD DESCRIPCION
8 PZA CUBETA DE PLASTICO NO. 16
7 PZA CUBETA DE PLASTICO NO. 14
17 LTS PINOL
17 PZA ESCOBA DE PLASTICO T/CEPILLO
19 MTS JERGA
17 KGS DETERGENTE
18 PZA JALADOR DE HULE :
17 LTS CLORO -/

[...][Sic.]

Anexo el oficio XOCH13-DGA/R/662/2024, de fecha uno de noviembre, suscrito por
el Director General de Administracion, el cual sefiala en su parte fundamental, lo
siguiente:

[.]
...... ‘QUIERO SABER TAMBIEN QUE EXPERIENCIA TIENE LA DIRECTORA GENERAL DE
SERVICIOS URBANOS DE XOCHIMILCO PARA OCUPAR EL CARGO... LO MISMO DE LA

DIRECCION G=NERAL DE ASUNTOS JURIDICOS Y DE GOBIERNO Y DE LA DIRECCION GENERAL
DE OBRAS..... ..."sic.

Por lo anterior i con el fin de dar correcta informacién a la Ciudadania, anexo a la presente me permito
enviar a usted Ia informacion solicitada y relativa a experiencial lacoral de los citados funcionarios.

[...][Sic.]

Asimismo, anexd documental consistente en la experiencia laboral de la C. Maria
Guadalupe Trejo Pérez, Directora General de Servicios Humanos; C. Hugo Javier
Nieto de la Torre, Director General de Asuntos Juridicos y de Gobierno; y la C.

Maria Victoria Garcia Mora, Directora General de Obras y Desarrollo Humano.
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Anexo el oficio XOCH13-DGP/0120/2024, de fecha treinta de octubre, signado por
el Director General de Participacion Ciudadana, el cual sefiala en su parte

fundamental, lo siguiente:
[...]

“QUIERO SABER CUALES SON LOS ACUERDOS Y COMPROMISOS QUE SE HICIERON DERIVADO DE LA INUNDACION
OCURRIDA EN EL BARRIO DE CALTONGO EN AL ALCALDIA XOCHIMILCO ESTE MES DE OCTUBRE. TAMBIEN QUIERO SABER
CUALES SON LAS ACCIONES QUE SE REALIZARON POR PARTE DE LAS AUTORIDADES TANTO DE ALCALDIA COMO DE
GOBIERNO CENTRAL Y DE TODOS LOS QUE APOYARON TAMBIEN QUIERO SABER QUE SANCION TENDRA LA ALCALDIA
XOCHIMILCO YA SEA LOS EMPLEADOS, LA ALCALDEZA O EL RESPONSABLE NEGLIGENTE DE NO ABRIR A TIEMPO LAS
COMPUERTAS PARA QUE SE PUDIERA EVITAR LA INUNDACION. QUIERO SABER TAMBIEN QUE EXPERIENCIA TIENE LA
DIRECTORA GENERAL DE SERVICIOS URBANOS DE XOCHIMILCO PARA OCUPAR ESE CARGO Y EN ESPECIFICO QUE
ACCIONES REALIZO SU DIRECCION GENERAL PARA ATENDER ESTA EMERGENCIA Y LAS QUIERO DETALLADAS POR AREA
QUE PARTICIPO DE SU DIRECCION, LO MISMO DE LA DIRECCION GENERAL DE ASUNTOS JURIDICOS Y DE GOBIERNO Y DE
LA DIRECCION GENERAL DE OBRAS, TODAS LAS ACCIONES DE ESTAS DIRECCIONES GENERALES LAS QUIERO

DETALLADAS POR AREA DEPENDIENTE DE ESTAS DIRECCIONES GENERALES Y DIA.” (SiC)

Esta Direcciéon General resuelve en cumplimiento de la Ley de Participacion Ciudadana, sélo puede
actuar en los actos que derivan del ejercicio de sus atribuciones, facultades, competencias y funciones,
alineados a la Ley Organica de Alcaldias de la ciudad de México en sus articulos 29 fraccion Xl y 35
fraccion | y al Manual Administrativo de la Alcaldia Xochimilco 2022.

En consecuencia, no es posible hacer entrega de la informacién solicitada, ya que en términos de lo
dispuesto por el Art.6 Fracciones XI, XIlI, XIV, XXV de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion
publica y Rendicion de cuentas de la CDMX, la informacion requerida no constituye informacion publica
generada por este sujeto obligado.

[...]ISic]

Anexo el oficio XOCH13-ST/057/2024, de fecha treinta de octubre, signado por la
Subdirectora Técnica, de la Direccion General de Obras y Desarrollo Urbano, el cual

sefala en su parte fundamental, lo siguiente:

" .QUIERO SABER CUALES SON LOS ACUERDOS Y COMPROMISOS RIVADO DE LA WHUNDACION
OCURRIDA EN EL BARRIO DE CALTONGO EN LA ALCALD/A XOGIMILE0 ESTE MES DE Oertere. 20 OF LA IUMNDACION
TAMBIEN QUIERO SABER CUALES SON LAS ACCIONES QUE SE REALIZARON POR PARTE DE LAS AUTORIDADES TANTO DE
ALCALDIA COMO DE GOBIERNO CENTRAL Y DE TODOS LOS QUE APOYARON i 7
TAMBIEN QUIERO SABER QUE SANCION TENDRA LA ALCALDIA XOCHIMILCO YA SEA, LOS EMPLEADOS, LA ALCALDESA O EL
RESPONSABLE NEGLIGENTE DE NO ABRIR A TIEMPO LAS COMPUERTAS PARA QUE SE PUDIERA EVITAR LA INUNDACION
QUIERO SABER TAMBIEN QUE EXPERIENCIA TIENE LA DIRECTORA GENERAL DE SERVICIOS URBANCS DE XOCHMILCO PARA
OCUPAR ESE CARGO Y EN ESPECIFICO QUE ACCIONES REALIZG SU DIRECCION GENERAL PARA ATES TA EME
Y LAS QUIERO DETALLADAS POR AREA QUE PARTICIPO DE SU DIRECCION, LO MISMO DE LA DIRECCIC
JURIDICOS Y DE GOBIERNO Y DE LA DIRECCION GENERAL DE OBRAS, TODAS LAS ACCIONE
GENERALES LAS QUIERO DETALLADAS POR AREA DEPENDIENTE DE ESTAS DIRECCIONES GENERA

§

Le informo lo siguiente:

> Respecto a los acuerdos y compromisos que se hicieron derivado de la inundacion ocurridz en el Barrio
de Caltongo en la Alcaldia Xochimilco este mes de octubre, en la Direccion General de Obras y Desarrolio
Urbano, no se localizé documentacion que se haya generado con la poblacion; lo anterior, sin detrimento
de lo que en sus facultades concierna a las deméas Direcciones Generales que conforman Iz Alczaldia.

> Las acciones realizadas por la Direccion General de Obras y Desarrolio Urbano, con personal propio,
consistieron en limpieza en casas, calles y una chinampa, utilizando escobas, articulos de limpieza,
Jjarceria y camiones de volteos.
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»> Por cuanto hace a la sancién que tendra la Alcaldia Xochimilco ya sea, los empleados, la Alcaldesa o el
responsable negligente de no abrir a tiempo las compuertas para que se pudiera evitar la inundacion, le
comento que, en la Direccion General de Obras y Desarrollo Urbano, no existe informacion relacionada
con sanciones a servidores publicos por dicha emergencia, por lo que, esta Unidad Administrativa carece
de facultades para allegarse de los elementos que permitan proporcionar dicha informacion; lo anterior,
sin detrimento de lo que en sus facultades concierna a las areas facultadas para la determinacion y
aplicacion de sanciones.

> En cuanto a la experiencia de la Directora General de Servicios Urbanos de Xochimilco para ocupar el
cargo, le comento que, la Direccion General de Obras y Desarrollo Urbano no est4d contemplada la
administracion de recursos humanos, por lo tanto, se encuentra imposibilitada para pronunciarse al
respecto. Lo anterior sin detrimento de o que sefale la Direccion General de Administracion a través de
su area de Recursos Humanos de la Alcaldia Xochimilco.

> Las acciones realizadas especificamente por la Direccion General de Obras y Desarrollo Urbano para
atender esta emergencia detalladas por area que participd, se ratifica que se realizé limpieza en casas
(retiro de agua, barrido y trapeado y barrido de calles).

[...]iSic.]

Anexo el oficio XOCH13-DGP/136/2024, de fecha seis de noviembre, signado por
el Director de Gestidn Integral de Riesgos y Proteccion Civil, el cual sefiala en su

parte fundamental, lo siguiente:
[..]

RESPUESTA:

La Direccion de Gestion Integral de Riesgos y Proteccion Civil conforme a lo establecido en el Manual Administrativo de la
Alcaldia Xochimilco con No. de registro MA-37/141122-XOCH-22A183D4F, Art.19 Fracc. V atiende emergencias y desastres
ocurridos en la alcaldia.

El dia 6 de Octubre del afio en curso, se presenté un fenémeno perturbador hidrometeorolégico al sur de la ciudad, fuertes lluvias
atipicas por un tiempo prolongado en la alcaldia Milpa alta y Xochimilco provocaron escurrimientos de hasta 90 mm.

Esta direccion de gestion de riesgos y proteccion civil atendié la emergencia instalando un puesto de mando para gestionar los
recursos disponibles y desaguar las viviendas afectadas.

[...][Sic.]

Ademas, anexo el oficio XOCH13-DGU/0223/2024, de fecha cuatro de noviembre,
signado por la Directora General de Servicios Urbanos, el cual sefiala en su parte

fundamental, lo siguiente:
[.]

Al respecto, y dado a que la informacion solicitada es similar al folio 092075324002258, envié a usted
la informacién correspondiente para los efectos que haya lugar y asi dar cumplimiento a lo establecido
mediante los similares anexos.

[...][Sic.]

10
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Anexo el oficio XOCH13-SOH/027/2024, de fecha veintinueve de octubre de dos mil
veinticuatro, suscrito por el Subdirector de Operacidon Hidraulica, a través del cual
adjunta el oficio XOCH13/JAL/006/2024, de fecha veinticuatro de octubre, suscrito
por la J.U.D. de Alcantarillado y Desazolve, el cual sefiala en su parte fundamental,

lo siguiente:

Por lo anterior esta Jefatura de Unidad Departamental Informa lo siguiente:

1.- QUIERO SABER CUALES SON LOS ACUERDOS Y COMPROMISOS QUE SE HICIERON DERIVADO DE LAINUNDACION OCURRIDA EN EL BARRIO DE
CALTONGO EN LA ALCALDIA XOCHIMILCO ESTE MES DE OCTUBRE.

R. NOAPLICA

2.-TAMBIEN QUIERO SABER CUALES SON LAS ACCIONES QUE SE REALIZARON POR PARTE DE AS AUTORIDADES TANTO DE ALCALDIA COMO DE
GOBIERNO CENTRAL Y TODOS LOS QUE APOYARON

R. NOAPLICA

3.-TAMBIEN QUIERO SABER QUE SANCION TENDRA LA ALCALDIA XOCHIMILCO YA SEA LOS EMPLEADOS, LAALCALDEZA O EL RESPONSABLE
NEGLIGENTE DE NO ABRIR ATIEMPO LAS COMPUERTAS PARA QUE SE PUDIERA EVITAR LA INUNDACION.

R. NOAPLICA

4.- QUIERO SABER QUE EXPERIENCIA TIENE LA DIRECTORA GENERAL DE SERVICIOS URBANOS DE XOCHIMILCO PARA OCUPAR ESE ARG
ESPECIFICIO QUE ACCIONES REALIZO SU DIRECCION GENERAL PARAATENDER ESTA EMERGENCIA Y LAS QUIERO DETALLADAS PO,
PARTICIPO DE SU DIRECCION, LO MISMO DFE LA DIRECCION GENERAL DE ASUNTOS JURIDICOS Y DE GOBIERNO Y DE LADIRECCI

3 C ES DE ESTAS DIRECCIONES GENERALES LAS QUIERO DETALLADAS POR AREA DEPENDIENTE DE
OBRAS, TODAS LAACCIONI E| ES

CARGO YEN
R AREA QUE
ON GENERAL DE
TAS DIRECCIONES

R. 'Pnr parte de la Jefatura de Unidad Departamental de Alcantarillado y desazolve, se activd el protocolo de acuerdo al manual
administrativo de la Alcaldia Xochimilco, con nidmero de registro  MA-37/141 122-XOCH-22-A183D4F acorde al ofici

SAF/DGAPYDA/DEDYPO/1193/2022 de fecha 15 de noviembre de 2022, y fue dado a conocer en la Gaceta Oficial de la Ciudad de Méxi i
02 de diciembre de 2022 y la Ley Organica de Alcaldias de la Ciudad de México. Hed e d

“en caso de eventualidades en la temporada de lluvias como son, encharcamientos o inundaciones, se procederd directamente a la
efecucion de los trabajos de tenimiento a la red de drenaje en la zona afectada”
[...][Sic.]

Anexo el oficio XOCH13-IJMV/022/2024, de fecha veintiddés de octubre de dos mil
veinticuatro, suscrito por la J. U. D. de Sefalizacion y Mantenimiento a Vialidades,

el cual sefala en su parte fundamental, lo siguiente:
[...]
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Por lo anterior, remito a usted la informacion de esta Unidad Departamental de Sefializacion y Mantenimiento a Vialidades
a mi digno cargo, siendo la siguiente

[ FECHA ~ _UBICACION X ACTIVIDAD
[ El encargado de esta Unidad Departamental a
Barrio Caltongo - Xilcahuacan, Av. Nuevo Ledn hasta La B s i P il
” P i . T -t ~ i ~ mi digno cargo realizo recorrido en los
/2024 Curva, Cjon. Tlatil y Cjon. Alcatraz, Puente de Colores, y A e P
Lirio diferentes puntos en donde se suscité la
i il contingencia
- > . ~ brindado el apoyo a la comunidad a la entrada
112024 Barrio Caltongo.- calle Xilcahuacan de la Av. de la Cruz FapRyo.c sallda y
alidz
Barrio Caltongo.- Av. Nuevo Leoén, Callejon Alcatraz Bombeo de agua pluvial
Barrio Caltongo - Xilcahuacan Bombeo de agua pluvial
Pueblo Santa Cruz Acalpixca. - calle Cedros Cjon. del
12024 ¥ o calpixca, — calle Ced 10 Bombeo de agua pluvial
Puente
»oza | Barrio Xaltocan -- calle Galeana entre Calle del Mercado | Barrido manual y retiro de lodo con 6 cuadrillas
e y Central pertenecientes a esta Unidad Departamental
z L e X - Retiro de agua en las casas que se inundaron
/12024 Barrio Caltongo.- Callejon Tlatil graciic s
¥ por las fuertes lluvias
S0POSA . r A ~ Drenado de agua y lodo en calle Alcatraz
012024 Barrio Caltongo.- Av. Nuevo Ledn esq Callejon Alcatraz s - oy i =
= provocado por las fuertes lluvias
. . ~ - . Se realizo cepa de 40 x .10, de alto para liberar
112024 Barrio Caltongo.- Av. Nuevo Leon esq Callejon Alcatraz &

_flujo de agua pluvial

2024 Barrio Caltongo.- Callejon Alcatraz Se escarbo zanja para el agua pluvial

Bombeo de agua pluvial de 1a calle Cda. de!
Puente hacia el drenaje

Apoyo a los vecinos con el bombeo de agua
pluvial hacia el drenaje

10/2024 Pueblo Santa Cruz Acalpixca. - Cda. del Puente

012024 Pueblo Santa Cruz Acalpixca. - Cjon. del Puente

‘ehiculos que a continuacion se mencionan, brindaron el apoyo para la contingencia del pasado 06 de octubre del
sente ano, pertenecientes a esta Unidad Departamental

NUM: ECO. [ =~ PLACAS TIRQY
1 274 976-NVZ CREVROLET PICK UP
2 663 995-NVZ PICK UP
3 1040 2955-BZ REDILAS
4 1229 7280-BZ REDILAS
5 1336 S/P BRAZO HIDRAULICO
6 1497 S/P DODGER REDILAS
7 2821 S/P RAM
8 2833 D47BGV PICK UP

No omito mencionar que se destino 6 cuadrillas, pertenecientes a esta Unidad Departamental

[...][Sic.]

Anexo el oficio XOCH13/SPJ/057/2024, de fecha veintitrés de octubre de dos mil
veinticuatro, suscrito por el Subdirector de Parques, Jardines y Alumbrado, el cual
sefala en su parte fundamental, lo siguiente:

[...]

Por lo anterior, le informo que la Unidad Departamental de Parques y Jardines, solo cuenta con la informacion
de manera parcial, ya que es el reporte con lo que se apoyo, por lo que proporciona la informacién con la que

se cuenta:
e Se podaron 15 arboles.
* Se realizaron 15 viajes de agua tratada para el llenado del Vactor.
¢ Se realizo la limpieza de 39 espacios publicos con pipas
e 21 casa desazolvadas
.

Se retiro 25 m* de producto organico.
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La _Umdad Departamental de Alumbrado Publico, no tiene conocimiento sobre acuerdos y compromisos
denvgdos de la inundacién ocurrida en el Barrio Caltongo de esta Alcaldia, asi mismo no es competencia de
esta area operativa, informar de las acciones realizadas por autoridades de la Alcaldia y Gobierno Central y
sanciones que.pudieran darse en relacion a dicha emergencia, ya que conforme al Manual Administrativo con
numero de registro MA-37/141122-XOCH-22-A183D4F, publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México
con feqha_ de 02 de diciembre de 2022 el objeto general de esta unidad departamental, es efectuar el
mantenimiento preventivo y correctivo de la infraestructura de la red de alumbrado publico a través de la
atencion a las solicitudes presentadas por el ciudadano. No obstante, me permito informarle de las acciones
que como area operativa se llevaron a cabo para brindar apoyo a la ciudadania y solventar esta emergencia:

* Se realizo apoyo a la limpieza de la zona afectada en el Barrio Caltongo.

s Instalacion de iluminacion y bajadas de corriente eléctrica en el centro de mando provisional.

e Sustitucion de 02 luminarias.
La Subdireccién de Parques, Jardines y Alumbrado Publico, no tiene conocimiento sobre acuerdos y
compromisos derivados de la inundacion ocurrida en el Barrio Caltongo de esta Alcaldia, asi mismo no es
competencia de esta area, informar de las acciones realizadas por autoridades de la Alcaldia y Gobierno
Central y sanciones que pudieran darse en relacion a dicha emergencia, ya que conforme al Manual
Administrativo con numero de registro MA-37/141122-XOCH-22-A183D4F, publicado en la Gaceta Oficial de la
Ciudad de México con fecha de 02 de diciembre de 2022, el objeto general de esta subdireccién es coordinar y
supervisar los trabajos de las areas operativas a su cargo.

[...][Sic.]

Anexo el oficio XOCH13/JPJ/032/2024, de fecha veintidds de octubre de dos mil
veinticuatro, suscrito por la J. U. D. de Parques y Jardines, el cual sefiala en su parte

fundamental, lo siguiente:
[.]

Al respecto, le informo que, esta Jefatura de Unidad, solo cuenta con la informacion de manera
parcial, ya que es el reporte con lo que se apoyo, por lo que se proporciona la informacién con la
que se cuenta

Se podaron 15 arboles

Se realizaron 15 viales de agua tratada para el llenado del Vactor
La limpieza de 39 espacios publicos con pipas

21 casas desazolvadas

Se retiré 25m?* de producto organico

De conformidad con lo previsto en los articulos 32 fraccion IV, 33, 42 fraccion Vil'y 71 fraccion V de
la Ley Organica de Alcaldias de la Ciudad de Mexico, al Manual Administrativo con numero de
registro MA-37/141122-XQCH-22-A183D4F, publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México
en fecha 02 de diciembre de 2022, en donde establece las facultades, funciones y atribuciones de
las unidades administrativas de la Alcaldia y de los servidores publicos que las integran.

[...][Sic.]
Anexo el oficio XOCH13/JAP/025/2024, de fecha veintitrés de octubre de dos mil
veinticuatro, suscrito por el J. U. D. de Alumbrado Publico, el cual sefiala en su parte

fundamental, lo siguiente:
[.]
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Al respecto, me permito hacer de su conocimiento que esta Unidad Departamental de Alumbrado Publico dependiente
de la Direccion General de Servicios Urbanos, no tiene conocimiento sobre acuerdos y compromisos derivados de la
inundacion ocurrida en el Barrio Caltongo de esta Alcaldia, asi mismo no es competencia de esta area operativa,
informar de las acciones realizadas por autoridades de la Alcaldia y Gobierno Central y sanciones que pudieran darse en
relacion a dicha emergencia, ya que conforme al Manual Administrativo con numero de registro MA-37/141122-XOCH-
22-A183D4F, publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México con fecha del 02 de diciembre de 2022, el objetivo
general de esta unidad departamental, es efectuar el mantenimiento preventivo y correctivo de la infraestructura de la red
de alumbrado publico a través de la atencion a las solicitudes presentadas por el ciudadano.No obstante me permito
informarle de las acciones que como area operaliva se llevaron a cabo para brindar apoyo a la ciudadania y solventar
esla emergencia,

*  Serealizo apoyo ala limpieza de la zona afectada en el Barrio Caltongo

* Instalacion de iluminacion y bajadas de corrienle electrica en el centro de mando provicional.

Sustitucion de 02 luminarias

[...][Sic.]
Asimismo, adjunto el oficio XOCH13-JPV/182/2024, de fecha veintitrés de octubre
de dos mil veinticuatro, suscrito por el J. U. D. de Pavimentacién por Administracion,

el cual sefiala en su parte fundamental, lo siguiente:
[...]

Al respecto me permito informar a usted, las acciones realizadas por el personal operativo, adscrito a la Unidad
Departamental de Pavimentacion por Administracion, las cuales son las siguientes:

FECHA ACTIVIDAD UBICACION BO. MAQUINARIA ESCOMBRO
RETIRADO
07/10/24 LIMPIEZA Y JARDIN DE CALTONGO CAMION VOLTEO 1M3
RETIRO DE NINOS No. ECO 652 BOT
ESCOMBRO PR “XOCHITL" CAT 1936
LLUVIA CALLE LIRIO
[...][Sic.]

Asimismo, adjunt6 el oficio XOCH13-JBR/439/2024, de fecha veintitrés de octubre
de dos mil veinticuatro, suscrito por el J. U. D. de Barrido y Recoleccion, el cual
sefala en su parte fundamental, lo siguiente:

[.]

v cuales son los acuerdos y compromisos que se hicieron derivado de la inundacion ocurr
ongo en la Alcaldia Xochimilco este mes de octubre - Esta Unidad no ostenta con la infc

r cudles son las acciones que se realizaron por parte de las autoridades tonto de Alcaldia
Central y de todos los que apoyaron - Esta Unidad apoyo con personal y vehiculos los dias 6, 7

ero saber que sancién tendrd la Alcaldia Xochimilco ya sea los empleados, la alcaldesa o el
jligente de no abrir a tiempo las compuertas para que se pudiera evitar la inundacic

tenta con la informacion solicitada.

también que experiencia tiene la Directora General de Servicios Urbanos de Xochimilco para ocupar

n especifico que acciones realizo su Direccion General para atender esa emergencia y las quier
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1e participo de su direccion, lo mismo de la Direccion General de Asuntos

ral de Obras, todas las acciones de estas Dir

vendiente de estas Direcciones Generale

[...][Sic.]

lll. Recurso. El veintisiete de noviembre, la parte recurrente interpuso el presente

medio de impugnacion, inconformandose esencialmente, por lo siguiente:

no se me fue proporcionada la informacién completa

[...][Sic.]
IV. Turno. El veintisiete de noviembre, la Comisionada Presidenta de este Instituto
asigno el numero de expediente INFOCDMX/RR.IP.5196/2024, al recurso de
revision y, con base en el sistema aprobado por el Pleno de este Instituto, lo turné
a la Comisionada Ponente, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 243 de la
Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Pablica y Rendicién de Cuentas de

la Ciudad de México.

V. Admisién. El dos de diciembre, con fundamento en lo establecido en los articulos
51, fracciones | y Ill, 52, 53, fraccién Il, 233, 236, y 237, 234 fraccion |V, y 243,
fraccion |, de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendiciéon
de Cuentas de la Ciudad de México, se admitié a tramite el presente recurso de

revision.

Asimismo, con fundamento en los articulos 230 y 243, fracciones Il y Il de la Ley de
Transparencia, se pone a disposicion de las partes el expediente en que se actua,
para que, dentro del plazo de siete dias habiles contados a partir del dia siguiente
a aquel en que se practicara la notificacion del acuerdo, realizaran manifestaciones,

ofrecieran pruebas y formularan alegatos.
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Con la finalidad de evitar dilaciones innecesarias en la substanciacion y resolucion
de este medio de impugnacion, con fundamento en lo dispuesto en el articulo 250
de la Ley de Transparencia se requirid a las partes para que dentro del plazo

otorgado manifestaran su voluntad para llevar a cabo una Audiencia de Conciliacion.

VI. Alegatos, Manifestaciones y respuesta complementaria del Sujeto
Obligado. El dieciséis de enero de dos mil veinticinco, a través de la Plataforma
Nacional de Transparencia, el Sujeto Obligado remiti6 el oficio XOCH13-UTR-228-
2025, de la misma fecha, signado por el Jefe de Unidad Departamental de la Unidad

de Transparencia e Informacion Publica, el cual sefiala lo siguiente:

[..]
ALEGATOS.

PRIMERO. - Esta Unidad de Transparencia con base en los Principios de certeza, eficacia, imparcialidad,
independencia, legalidad, maxima publicidad, objetividad, profesionalismo y transparencia y; en apego a lo
establecido en el Articulo 56 y Art. 211 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica )\
Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, turné los siguientes oficios: \

TURNO.

> Mediante oficio XOCH13-UTR-1736-2024, de fecha 27 de diciembre de 2024, signado por la Titular
en turno de esta Unidad de Transparencia, mediante el cual se solicit a la Direccién General de Medio
Ambiente y Desarrollo Sustentable, que exhiba las pruebas que considere necesarias en una respuesta
fundada y motivada a efecto de atender la Solicitud de Informacién Publica con nimero de folio
092075324002402.

RESPUESTA.
- De lo anterior la Directora General de Medio Ambiente y Desarrollo Sustentable, Biol. Sonia Hilda

Ponce Nava Trevifio, dio respuesta mediante el oficio XOCH13-DGM-0006-2025, de fecha 07 de
enero de 2025.

TURNO.

» Mediante oficio XOCH13-UTR-1737-2024, de fecha 27 de diciembre de 2024, signado por la Titular
en turno de esta Unidad de Transparencia, mediante el cual se solicito a la Coordinacién de Seguridad
Ciudadana, que exhiba las pruebas que considere necesarias en una respuesta fundada y motivada a efecto
de atender la Solicitud de Informacién Publica con numero de folio 092075324002402.

RESPUESTA.

- De lo anterior el Coordinador de Seguridad Ciudadana, C. Dario Corrales Gonzélez, dio respuesta
mediante el oficio XOCH13-CSC-497-2024, de fecha 31 de diciembre de 2024.
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Cabe mencionar que en la respuesta emitida por parte de este Sujeto Obligado a la solicitud en cuestion se
notificé al recurrente mediante del oficio XOCH13-UTR-943-2024, teniendo como soporte documental los
oficios: XOCH13-DGI-332-2024, XOCH13-DGJ-337-2024, XOCH13-DPC-136-2024, XOCH13-DGU-0223-
2024, XOCH13-SOH-027-2024, XOCH13-JAL-006-2024, XOCH13-JMV-022-2024, XOCH13-SPJ-057-
2024, XOCH13-JPJ-032-2024, XOCH13-JAP-025-2024, XOCH13-JPV-182-2024, XOCH13-JBR-439-2024,
XOCH13-DGP-0120-2024, XOCH13-DGA-613-2024, XOCH13-ST-057-2024, mismos que se envian
nuevamente para su pronta referencia y que se enviaron en su momento a través de la PNT como
respuesta en tiempo y forma a lo solicitado.

Ahora bien, con fundamento en el Articulo 237, Fraccién lll de la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacién Piblica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad México, se procede a notificar el oficio XOCH13-
UTR-227-2025, a través, del correo electrénico

I cdio que seiialé el hoy Recurrente para recibir notificaciones durante el

procedimiento.

[...][Sic.]

En este tenor, anexo:

e Oficio XOCH13-UTR-1737-2024, de fecha veintiséis de noviembre, signado
por la J. U. D. de la Unidad de Transparencia e Informacion Publica, el cual

sefala lo siguiente:

[...]

Por medio de este escrito envié a Usted copia simple del ACUERDO DE FECHA 2 DE
DICIEMBRE DE DOS MIL VEINTICUATRO, mediante el cual se ADMITE a tramite el Recurso
de Revision, derivado de la respuesta recaida a la solicitud de Informacién Publica con
numero de folio 092075324002402, motivo por el cual, se formé el expediente con la clave
INFOCDMX.RR.IP. 5196/2024, mismo que fue enviado a esta Unidad de Transparencia,
mediante el Sistema de Gestién de Medios de Impugnacién de la Plataforma Nacional de
Transparencia, en via de notificacion.

Por lo anterior, a fin de dar cumplimiento al Acuerdo en mencién, solicito a usted, gire sus
apreciables instrucciones a quien corresponda para que dentro de sus atribuciones
manifieste lo que a su derecho corresponda; exhiba las pruebas que considere
necesarias en una RESPUESTA FUNDADA Y MOTIVADA, y de esta manera de atencion
a la solicitud de informacién con folio 092075324002402 en un plazo no mayor a 3 dias
habiles contados a partir de la fecha de recepcion.

Lo anterior, para dar la debida atencién en tiempo y forma al hoy recurrente, asi como, atender
lo dictado por el Instituto de Transparencia, Acceso a la informacién Publica, Proteccién de
Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México; y de esta manera, evitar
vistas al Organo de Control Interno o a la Secretaria de la Contraloria General de la
Ciudad de México.

De la misma manera se le solicita remita a esta Unidad de Transparencia, copia simple de los
oficios que usted turne a las Areas dependientes de la Coordinacién a su digno cargo para
que atiendan el Recurso de Revisiéon en comento, a efecto de deslindar responsabilidades.

Con la intencién de que la Coordinacién a su cargo cuente con elementos suficientes para
emitir una respuesta fundada, motivada, exhaustiva y coherente, se anexa la siguiente
documentacion:

17

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juéarez, Ciudad de México.
Teléfono: 55 56 36 21 20



|
ﬁ I“'“ EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.5196/2024

e Acuerdo de Admision de fecha 2 de diciembre de dos mil veinticuatro.

e Razoén de la Interposicion del Recurso de Revision.
¢ Solicitud de Informacién Publica con nimero de folio 092075324002402.

Es importante hacer de su conocimiento que la respuesta emitida por este Sujeto
Obligado es enviada al INFO CDMX mediante la plataforma de SIGEMI (Sistema de
Gestion de Medios de Impugnacién), por lo cual le informamos que su respuesta tendra
que ser recibida en esta Unidad de Transparencia en el plazo ya mencionado y en un
horario de 9:00 a 13:00 hrs.

[...][Sic.]

En este tenor, anexo:

o Oficio XOCH13/CSC/497/2024, de fecha treinta y uno de diciembre de dos
mil veinticuatro, suscrito por el Coordinador de Seguridad Ciudadana, el cual

sefala lo siguiente:
[...]

Al respecto le informo lo siguiente.

UNICO.- En la inundacién en dias pasados que afect6 a la demarcacién, principalmente el Barrio
Caltongo, se mantuvo un dispositivo de seguridad en los posibles puntos de riesgo,
posteriormente se reforzaron las zonas y se tomaron medidas que permitieron precautelar la
seguridad de los habitantes de las zonas afectadas. Se mantuvo una guardia en los puntos de
acceso en la avenida principal manteniendo un cordén vial que permitia el libre transito, para dar
fluidez a los vehiculos que circulan por esta via. Esta coordinacién de Seguridad Ciudadana a mi
cargo estuvo coordinando acciones con personal de Transito de la Secretaria de Seguridad
Ciudadana de la CDMX.

[...][Sic.]

e Oficio XOCH13-UTR-1736-2024, de fecha veintisiete de diciembre de dos
mil veinticuatro, suscrito por el J.U.D de la Unidad de Transparencia y la
Informacién Publica, el cual sefiala lo siguiente:

[...] . o
Por medio de este escrito envié a Usted copia simple del ACUERDO DE FECHA 2 DE
DICIEMBRE DE DOS MIL VEINTICUATRO, mediante el cual se ADMITE a tramite el Recurso
de Revision, derivado de la respuesta recaida a la solicitud de Informacién Publica con
numero de folio 092075324002402, motivo por el cual, se formé el expediente con la clave
INFOCDMX.RR.IP. 5196/2024, mismo que fue enviado a esta Unidad de Transparencia,
mediante el Sistema de Gestion de Medios de Impugnacion de la Plataforma Nacional de
Transparencia, en via de notificacién.
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Por lo anterior, es importante mencionar que la solicitud, no fue turnada de origen, no obstante
a fin de dar cumplimiento al Acuerdo en mencién, solicito a usted, gire sus apreciables
instrucciones a quien corresponda para que dentro de sus atribuciones manifieste lo que
a su derecho corresponda; exhiba las pruebas que considere necesarias en una
RESPUESTA FUNDADA Y MOTIVADA, y de esta manera de atencién a la solicitud de
informacioén con folio 092075324002402 en un plazo no mayor a 4 dias habiles contados
a partir de la fecha de recepcion.

Lo anterior, para dar la debida atencién en tiempo y forma al hoy recurrente, asi como, atender
lo dictado por el Instituto de Transparencia, Acceso a la informacién Publica, Proteccion de
Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México; y de esta manera, evitar
vistas al Organo de Control Interno o a la Secretaria de la Contraloria General de la
Ciudad de México.

De la misma manera se le solicita remita a esta Unidad de Transparencia, copia simple de los
oficios que usted turne a las Areas dependientes de la Direccién General a su digno cargo
para que atiendan el Recurso de Revisibn en comento, a efecto de deslindar
responsabilidades. :

Con la intencion de que la Direccién General a su cargo cuente con elementos suficientes
para emitir una respuesta fundada, motivada, exhaustiva y coherente, se anexa la siguiente
documentacion:

e Acuerdo de Admision de fecha 2 de diciembre de dos mil veinticuatro.
e Razon de la Interposicion del Recurso de Revision.
e Solicitud de Informacién Pablica con numero de folio 092075324002402.

[...][Sic.]

o Oficio XOCH13-DGM/0006/2025, de fecha siete de enero de dos mil
veinticinco, suscrito por la Directora General de Medio Ambiente y Desarrollo

Sustentable, el cual sefiala lo siguiente:
[

En atencién al oficio XOCH13-UTR-1736-2024, mediante el cual solicita dar cumplimiento al Acuerdo
de fecha 2 de diciembre de dos mil veinticuatro, para que manifieste y exhiba las pruebas que considere
necesarias en una respuesta fundada y motivada, y de esta manera de atencién a la solicitud de
informacion con folio 092075324002402, en un plazo no mayor a 4 dias habiles contados a partir de la
fecha de recepcion.

Asimismo menciona que si bien es cierto la solicitud de Informacién Plblica que generd el presente
Recurso de Revisidn, no se turnd desde su origen a esta Direccion a mi cargo, también lo es, que esa
Unidad de transparencia con base a los principios de Certeza, Eficacia, Imparcialidad, Independencia,
Legalidad, Maxima Publicidad, Objetividad, Profesionalismo, y Transparencia; y en apego a lo
establecido en el articulo 56 de la presente Ley de Transparencia Acceso a la Informacién Plblica y
Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, remite la informacidn antes mencionada.

Al respecto informo a usted, que no se recibié la Solicitud de Informacién Piblica en esta Direccion
General de Medio Ambiente y Desarrollo Sustentable desde su origen, sin embargo, le comunico lo
referente a esta area.
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En cuanto a los acuerdos y compromisos que se hicieron, derivados de la inundacién ocurrida en el
Barrio de Caltongo tenemos los siguientes:

En apoyo a los productores que sufrieron dafios en sus unidades de produccién, se impulsé la venta
de cempastchitl en otras alcaldias, tales como Iztapalapa y Azcapotzalco.

También se trabajé en coordinacion con CORENADR, para la rehabilitacion de caminos en San Luis

Tlaxialtemalco.

DIKELUIUN UENERAL UE VIEVIU AIVIDIENIE T UEDARKULLU DUDICINIADLE

Se realiz6 recorrido con el personal de estructura de la
20 palas, picos y 10 Vehiculos  Camionetas  No. | Alcaldia Xochimilco junto con CORENADR, por el Pueblo
1 carretillas, 20 33 econémicos 1174, 2830 y 2536, | de San Gregorio Atlapulco, se llevaron a cabo los trabajos
06/10/2024 escobas de vara, lancha de motor 3167, para | de limpieza en las calles Cuauhtémoc a la altura Av.
botes de 20 It y 20 trasladarse a los lugares | Chapultepec y México-Tulyehualco
cubetas afectados. Se apoyo a vecinos de la calle 21 de marzo para las labores
de extraccion de agua de las viviendas inundadas.
Se realizé recorrido con el personal de estructura de la
20 palas, picos y 10 Alcaldia Xochimilco junto con CORENADR, se realizé un
carretillaé 20 Vehiculos ~ Camionetas  No. | censo a los ciudadanos afectados del Barrio Caltongo y
2 oo * R 33 econémicos 1174, 2830 y 2536, | Tiras de Zacapa, asi como a los productores, recorriendo
07/10/2024 botes de 20 It y 20‘ lancha de motor para trasladarse a | los invernaderos, checando dafios y pérdidas de plantas de
cubstas los lugares afectados. cempastchil y otros productos, ademés se apoy6 con las
labores a vecinos con actividades de retiro de muebles y de
extraccion de agua de las viviendas inundadas.
20 palas, picos y 10 : Se continu¢ el recorrido con personal de estructura de la
S carretillas, 20 s 08 ::muo;:asy 25“;:' Alcaldia Xochimilco y CORENADR, se llevo a cabo el
08y 9/10/2024 escobas de vara, 33 lancha de motor p a;a trasladars ea’ censo de los productores que manifestaron afectaciones en
botes de 20 It y 20 los lugares afectados las zonas de produccion en el Bo. de Caltongo y Tiras de
cubetas 9 : Zacapa.
Se continué con los recorridos por los diferentes Pueblos
afectados, se atendi6 la solicitud del C. Miguel Trejo para el
retiro de un arbol de ahuejote que cayé en el canal de Av.
2 mil costales para Vehiculos  Camionetas  No. | Nuevo Leén, Bo. Caltongo a consecuencia de las fuertes
5 relleno con tepetate 33 econémicos 1174, 2830 y 2536. | lluvias.
10/10/2024 y bordear los 1 camiéon de volteo apoyar las | Asimismo se llevé a cabo unareunién con productores que
cultivos labores de traslado de tepetate manifestaron afectaciones en las zonas de produccién del
Ejido de San Gregorio Atlapulco, apoyando los trabajos de
colocacion de costaleras para proteccion de los cultivos.
[...][Sic.]

Oficio XOCH13-UTR-227-2025, de fecha dieciséis de enero de dos mil
veinticinco, suscrito por la J.U.D. de la Unidad de Transparencia e

Informacién Publica, el cual sefiala lo siguiente:

[.]
TURNO.

» Mediante oficio XOCH13-UTR-1736-2024, de fecha 27 de diciembre de 2024, signado por la Titular
en turno de esta Unidad de Transparencia, mediante el cual se solicité a la Direccién General de Medio
Ambiente y Desarrollo Sustentable, que exhiba las pruebas que considere necesarias en una respuesta
fundada y motivada a efecto de atender la Solicitud de Informacién Publica con nimero de folio
092075324002402.
RESPUESTA.

- De lo anterior la Directora General de Medio Ambiente y Desarrollo Sustentable, Biol. Sonia Hilda
Ponce Nava Trevifio, dio respuesta mediante el oficio XOCH13-DGM-0006-2025, de fecha 07 de
enero de 2025.
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TURNO.

» Mediante oficio XOCH13-UTR-1737-2024, de fecha 27 de diciembre de 2024, signado por la Titular
en turno de esta Unidad de Transparencia, mediante el cual se solicité a la Coordinacién de Seguridad
Ciudadana, que exhiba las pruebas que considere necesarias en una respuesta fundada y motivada a efecto
de atender la Solicitud de Informacién Publica con nimero de folio 092075324002402.

RESPUESTA.

- De lo anterior el Coordinador de Seguridad Ciudadana, C. Dario Corrales Gonzalez, dio respuesta
mediante el oficio XOCH13-CSC-497-2024, de fecha 31 de diciembre de 2024.

Cabe mencionar que en la respuesta emitida por parte de este Sujeto Obligado a la solicitud en cuestion se
notificé al recurrente mediante del oficio XOCH13-UTR-943-2024, teniendo como soporte documental los
oficios: XOCH13-DGI-332-2024, XOCH13-DGJ-337-2024, XOCH13-DPC-136-2024, XOCH13-DGU-0223-
2024, XOCH13-SOH-027-2024, XOCH13-JAL-006-2024, XOCH13-JMV-022-2024, XOCH13-SPJ-057-
2024, XOCH13-JPJ-032-2024, XOCH13-JAP-025-2024, XOCH13-JPV-182-2024, XOCH13-JBR-439-2024,
XOCH13-DGP-0120-2024, XOCH13-DGA-613-2024, XOCH13-ST-057-2024, mismos que se envian
nuevamente para su pronta referencia y que se enviaron en su momento a través de la PNT como
respuesta en tiempo y forma a lo solicitado.

PRUEBAS.

PRIMERA. - La Documental Publica. Consistente en los oficios:

- XOCH13-UTR-943-2024.

- XOCH13-DGI-332-2024.

- XOCH13-DGJ-337-2024.

- XOCH13-DPC-136-2024.

- XOCH13-DGU-0223-2024.

- XOCH13-SOH-027-20240

- XOCH13-JAL-006-2024.

- XOCH13-JMV-022-2024.

- XOCH13-SPJ-057-2024.

- XOCH13-JPJ-032-2024.

- XOCH13-JAP-025-2024.

- XOCH13-JPV-182-2024.

- XOCH13-JBR-439-2024.

- XOCH13-DGP-0120-2024.

- XOCH13-DGA-613-2024.

- XOCH13-ST-057-2024.

- XOCH13-UTR-1736-2024.

- XOCH13-DGM-0006-2025.

- XOCH13-UTR-1737-2024.
XOCH13-CSC-497-2024.

[...][Sic.]
e Asimismo, anexo la respuesta primigenia otorgada por el Sujeto Obligado el
catorce de noviembre de dos mil veinticuatro, la cual ya fue descrita con

anterioridad.
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e Ademas, adjunto la captura de correo electronico de fecha dieciséis de enero
de dos mil veinticinco, mediante el cual notifica los alegatos y manifestaciones

a la persona recurrente.

VII. Cierre. El veinticuatro de enero de dos mil veinticinco, con fundamento en el
articulo 252, en correlacion con el articulo 243, fraccién V, ambos de la Ley de
Transparencia, se decreto el cierre de instruccion y se hace constar que el sujeto
obligado remitié sus manifestaciones y alegatos en el plazo sefialado para tal efecto,

asimismo, emitié una presunta respuesta complementaria.

Asimismo, no pasa desapercibido que la parte recurrente no presento
manifestaciones ni alegatos en el plazo antes mencionado, por lo que con
fundamento en lo dispuesto por el articulo 133 del Cédigo de Procedimientos Civiles
para el Distrito Federal de aplicacion supletoria a la Ley de Transparencia, se
declara precluido su derecho para tal efecto.

En virtud de que ha sido debidamente substanciado el presente expediente, y
CONSIDERANDO

PRIMERO. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de
México es competente para investigar, conocer y resolver el presente recurso de
revision con fundamento en lo establecido en los articulos 6, parrafos primero,
segundo y apartado A de la Constitucion Federal; 1, 2, 37, 51, 52, 53 fracciones XXI,
XXIl, 214 parrafo tercero, 220, 233, 236, 237, 238, 242, 243, 244, 245, 246, 247,
252 y 253 de la Ley de Transparencia; asi como los articulos 2, 3, 4 fracciones | y
XVIII, 12 fracciones |y IV, 13 fracciones IX y X, y 14 fracciones Ill, IV, V y VII del
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Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Puablica,

Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.

SEGUNDO. Procedencia. El medio de impugnacion interpuesto resulté admisible
porque cumplié con los requisitos previstos en los articulos 234, 236 y 237 de la Ley

de Transparencia, como se expone a continuacion:

a) Forma. A través del formato denominado “Detalle del medio de impugnacion”, la
parte recurrente hizo constar: su nhombre, medio para oir y recibir notificaciones,
identificé al Sujeto Obligado ante el cual presento las solicitudes, sefial6 los actos

recurridos y expuso los hechos y razones de inconformidad correspondientes.

Documentales a las que se les otorga valor probatorio con fundamento en lo
dispuesto por los articulos 374 y 402 del Codigo de Procedimientos Civiles para el

Distrito Federal, de aplicacion supletoria a la Ley de Transparencia.

b) Oportunidad. La presentacion del recurso de revision fue oportuna dado que la
respuesta impugnada fue notificada el catorce de noviembre de dos mil veinticuatro,
por lo que, al tenerse por interpuesto el recurso de revision el veintisiete de ese
mismo mes y afio, esto es, al octavo dia habil siguiente, por lo que es claro que fue

interpuesto en tiempo.

TERCERO. Improcedencia. Previo al andlisis de fondo de los argumentos
formulados en el medio de impugnacién que nos ocupa, esta autoridad realiza el

estudio oficioso de las causales de improcedencia del recurso de revision, por
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tratarse de una cuestion de orden publico y estudio preferente, atento a lo
establecido por la Tesis Jurisprudencial 940, de rubro IMPROCEDENCIA.3

IMPROCEDENCIA. Sea que las partes la aleguen o no, debe examinarse previamente la
procedencia del juicio de amparo, por ser una cuestiéon de orden publico en el juicio de
garantias.

No pasa desapercibido para este 6rgano garante que el sujeto obligado presentd
una presunta respuesta complementaria, lo cual podria activar el supuesto del
articulo 249 fraccion Il de la Ley de Transparencia, referente a dejar sin materia el
presente recurso, no obstante, se da cuenta de que dicha complementaria no cubrio
en su totalidad los extremos de lo solicitado, por lo que, se desestima y resulta
conforme a derecho entrar al estudio de fondo y resolver el citado medio de

impugnacion.

CUARTO. Estudio de fondo. Una vez realizado el estudio de las constancias que
integran el expediente en que se actla, se desprende que la presente resolucion
consiste en determinar la legalidad de la respuesta emitida por el sujeto obligado,
en atencion a la solicitud de acceso al rubro citada, de conformidad con lo dispuesto

por la Ley de Transparencia.
En el presente caso, la litis consiste en determinar si la respuesta emitida por el
sujeto obligado se ajust6 a los principios que rigen la materia, de conformidad con

las disposiciones normativas aplicables.

- Tesis de ladecisién

3 Publicada en la pagina 1538, de la Segunda Parte del Apéndice al Semanario Judicial de la Federacion 1917-1988.
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El agravio planteado por la parte recurrente resulta parcialmente fundado y por

tanto procede modificar la respuesta brindada por la Alcaldia Xochimilco.

- Razones de la decisidn

Con el objeto de ilustrar la controversia planteada y lograr claridad en el tratamiento

del tema en estudio, resulta conveniente precisar la solicitud de informacion, la

respuesta del sujeto obligado, el agravio de la parte recurrente, asi como los

alegatos formulados por el ente recurrido.

En primer lugar, por lo que concierne a la solicitud de informacion y la respuesta

otorgada por el Sujeto Obligado, en sus partes medulares, sefialan lo siguiente:

Lo Solicitado Respuesta del Sujeto obligado

[1] cuales son los acuerdos vy
compromisos que se hicieron derivado de
la inundacién ocurrida en el barrio de
Caltongo en la Alcaldia Xochimilco este
mes de octubre.

El Director General de Inclusién y
Bienestar Social sefialo que acordd
habilitar las instalaciones del Gimnasio del
Centro Deportivo Xochimilco, por lo que
se fungié como albergue para recibir a 200
personas aproximadamente que
resultaron afectadas por las inundaciones
de las lluvias.

El Director General de Administracion
sefial6 que la Direccibn de Recursos
Materiales y Servicios Generales es el
area encargada de realizar los
procedimientos de contratacion para la
Adquisicion de bienes y/o prestacion de
servicios, por lo que lo requerido en este
punto, no es competencia de ésta y por lo
tanto no se cuenta con la informacion
solicitada.

El Director General de Participacion
Ciudadana sefial6 que la informacién
requerida no constituye informacién
publica generada por este sujeto obligado.

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juéarez, Ciudad de México.
Teléfono: 55 56 36 21 20

25



{hinfo

[2] cuales son las acciones que se
realizaron por parte de las autoridades
tanto de Alcaldia como de gobierno
central y de todos los que apoyaron.

La Subdirectora Técnica, de la
Direccion General de Obras vy
Desarrollo Urbano sefald que no se
localiz6 documentaciébn que se haya
generado con la poblacion.

La J.U.D de Alumbrado Publico no tiene
conocimiento sobre acuerdos vy
compromisos derivados de la inundacion,
ni es competencia de ésta

La. J.U.D. de Barrido y Recoleccién
sefial6 que no ostenta la informacién
solicitada.

El Director General de Asuntos
Juridicos y de Gobierno sefialo que no
tiene la facultad para detentar informacion
relacionada con los cuestionamientos
realizados, sin embargo, menciona que se
realiz6 apoyo de limpieza en las casas
afectadas, asi como acompafiamiento en
los momentos requeridos.

El Director General de Inclusion vy
Bienestar Social sefialo que participd con
todo su personal de su estructura organica
realizando acciones de limpieza en los
domicilios afectados.

El Director General de Administracion
sefial6 que la Direccion de Recursos
Materiales y Servicios Generales es el
area encargada de realizar los
procedimientos de contratacion para la
Adquisicién de bienes y/o prestacién de
servicios, por lo que lo requerido en este
punto, no es competencia de ésta y por lo
tanto no se cuenta con la informacion
solicitada.

El Director General de Participacion
Ciudadana sefal6 que la informacién
requerida no constituye informacion
publica generada por este sujeto obligado.
La Subdirectora Técnica, de Ila
Direccion General de Obras vy
Desarrollo Urbano sefial6 que con
personal propio realiz6 limpieza en casas,
calles y una chinampa, utilizando
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[3] que sancion tendra la Alcaldia
Xochimilco ya sea los empleados, la
alcaldesa o el responsable negligente de
no abrir a tiempo las compuertas para que
se pudiera evitar la inundacion.

escobas, articulos de limpieza, jarceria y
camiones de volteos.

El Director de Gestion Integral de
Riesgos y Proteccion Civil sefialé que
se instal6 un puesto de mando para
gestionar los recursos disponibles y
desaguar las viviendas afectadas.

La J.U.D de Alumbrado Publico sefial6
gue apoyé a la limpieza de la zona
afectada, instal6 iluminacion y bajadas de
corriente eléctrica en el centro de mando
provisional y sustituy6 2 luminarias.

La J.U.D de Parque y Jardines sefal6
gue viajes de agua tratada para el llenado
del Vactor, realizé la limpieza de 39
espacios publicos con pipas, 21 casas
desazolvadas, se retir6 25m? de producto
organico.

La. J.U.D. de Barrido y Recoleccion
sefial6 que apoyé con personal vy
vehiculos los dias 6, 7, 8 y 9 de octubre.
El Director General de Inclusiéon vy
Bienestar Social sefialo que en apego a
las atribuciones conferidas por el manual
administrativo, no  detentan esta
informacion.

El Director General de Administracion
sefialo6 que la Direccibn de Recursos
Materiales y Servicios Generales es el
area encargada de realizar los
procedimientos de contratacion para la
Adquisicién de bienes y/o prestacion de
servicios, por lo que lo requerido en este
punto, no es competencia de ésta y por lo
tanto no se cuenta con la informacion
solicitada.

El Director General de Participacion
Ciudadana sefial6 que la informacién
requerida no constituye informacion
publica generada por este sujeto obligado.
La Subdirectora Técnica, de Ila
Direccion General de Obras vy
Desarrollo Urbano sefal6é que no existe
informacion relacionada con sanciones a
servidores publicos por dicha emergencia,
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[4] que experiencia tiene la directora
general de servicios urbanos de
Xochimilco para ocupar ese cargo y en
especifico que acciones realizo su
direccion general para atender esta
emergencia y las quiero detalladas por
area que participo de su direccion, lo
mismo de la direccién general de asuntos
juridicos y de gobierno y de la direccion
general de obras, todas las acciones de
estas direcciones generales las quiero
detalladas por area dependiente de estas
direcciones generales y dia.

por lo que carece de facultades para
allegarse de los elementos que permitan
proporcionar dicha informacion.

El Subdirector de Parques, Jardines y
Alumbrado Publico sefial6 que no es
competencia de esta unidad
departamental de acuerdo con el manual
administrativo.

La. J.U.D. de Barrido y Recoleccion
sefialé que no ostenta la informacién
solicitada.

El Director General de Inclusién y
Bienestar Social sefialo que en apego a
las atribuciones conferidas por el manual
administrativo, no detentan esta
informacion.

El Director General de Administracion
sefiald6 que la Direccibn de Recursos
Materiales y Servicios Generales es el
area encargada de realizar los
procedimientos de contratacion para la
Adquisicién de bienes y/o prestacion de
servicios, por lo que lo requerido en este
punto, no es competencia de ésta y por lo
tanto no se cuenta con la informacion
solicitada. No obstante, lo anterior, sefialo
que derivado a la contingencia, la
participacion de esta Direccién fue de dos
vehiculos utilizados como apoyo, asi
como de material proporcionado por la
Unidad Departamental de Almacén e
Inventarios.

El Director General de Administracion
anex0 documental consistente en la
experiencia laboral de la C. Maria
Guadalupe Trejo Pérez, Directora General
de Servicios Humanos; C. Hugo Javier
Nieto de la Torre, Director General de
Asuntos Juridicos y de Gobierno; y la C.
Maria Victoria Garcia Mora, Directora
General de Obras y Desarrollo Humano
El Director General de Participacion
Ciudadana sefal6 que la informacién
requerida no constituye informacién
publica generada por este sujeto obligado.
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La Subdirectora Técnica, de la
Direccion General de Obras vy
Desarrollo Urbano sefal6 que no tiene
contemplada la administracion de
recursos humanos, por lo que se
encuentra imposibilitada para
pronunciarse al respecto. Asimismo,
ratifica que se realiz6 limpieza en casas,
retiro de agua, barrido y trapeado y barrido
de calles.

La J.U.D. de Alcantarillado y Desazolve
sefiald6 que se activdé el protocolo de
acuerdo con el manual administrativo
acorde al oficio
SAF/DGAPYDA/DEDYPO/1193/2022.
La. J.U.D. de Barrido y Recoleccién
sefialé que no ostenta la informacién
solicitada.

La JUD de Sedalizacion vy
Mantenimiento a Vialidades sefialo de
manera desglosada las actividades que
realiz6, asi como los vehiculos que
brindaron apoyo.

El Subdirector de Parques, Jardines y
Alumbrado sefalé que se podaron 15
arboles, realizaron 15 viajes de agua
tratada para el llenado del Vactor, realizé
la limpieza de 39 espacios publicos con
pipas, 21 casas desazolvadas, se retird
25m?3 de producto orgéanico.

La J.U.D. de Pavimentacién por
Administracién sefald que realizd
limpieza y retiro de escombro.

Por lo anterior, la Parte Recurrente interpuso su recurso de revision, mismo que se

ilustra a continuacion:

Alegatos y manifestaciones del

Recurso de revision Sujeto obligado
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El sujeto obligado a travées de la
Coordinacién de Seguridad Ciudadana
mediante  respuesta  complementaria
sefalo lo siguiente:

En la inundacion en dias pasados que
afectd a la demarcacion, principalmente el
Barrio Caltongo, se mantuvo un dispositivo
de seguridad en los posibles puntos de
riesgo, posteriormente se reforzaron las
zonas Yy se tomaron medidas que
permitieron precautelar la seguridad de los
habitantes manteniendo un cordén vial que
permitia el libre transito, para dar fluidez a
los vehiculos que circulan por esta via.
Esta coordinacion de Seguridad
Ciudadana estuvo coordinando acciones
con personal de Transito de la Secretaria
de Seguridad Ciudadana de la CDMX.

El particular se inconformé porque no
fue proporcionada la informacién
completa.

Por su parte, la Directora General de
Medio Ambiente y Desarrollo
Sustentable indicé lo siguiente respecto
del pedimento informativo [1]:

En apoyo a los productores que sufrieron
dafios en sus unidades de produccién, se
impulsoé la venta de cempasuchil en otras
alcaldias, tales como Iztapalapa vy
Azcapotzalco.

También se trabajé en coordinaciéon con
CORENADR, para la rehabilitacion de
caminos en San Luis Tlaxialtemalco.

Lo anterior, se desprende de las documentales que obran en el expediente materia
de la presente resolucién, a las cuales se les concede valor probatorio en términos

de lo dispuesto en los articulos 56, segundo parrafo de la Ley de Procedimiento
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Administrativo de la Ciudad de Meéxico, 374, 402 y 403, del Cddigo de
Procedimientos Civiles para el Distrito Federal, de aplicacion supletoria a la materia,
de conformidad con lo dispuesto en los articulos 10 de la Ley de Transparencia y
4, parrafo segundo de la Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de
México.

Asimismo, tomando en consideracién el criterio emitido por el Poder Judicial de la
Federacion de rubro “SISTEMA DE LIBRE VALORACION DE LA PRUEBA. DEBE
ATENDER A LAS REGLAS DE LA LOGICA Y A LAS MAXIMAS DE LA
EXPERIENCIA.”, que establece que “Conforme al sistema previsto en el articulo
197 del Cdédigo Federal de Procedimientos Civiles, el Juez tiene cierto arbitrio para
asignar valor a las pruebas, salvo el caso en que la ley sefale a cualquiera de éstas
uno determinado, pero ello debe sujetarse a ciertas reglas, esto es, aquél debe
decidir con arreglo a la sana critica, sin concluir arbitrariamente, por lo que debe
atender a las reglas de la logica y de la experiencia, entendiéndose a la logica,
como una disciplina del saber o ciencia que tiene reglas y principios que son parte
de la cultura general de la humanidad, y a la experiencia, como un conocimiento
minimo que atafie tanto al individuo como al grupo social, que acumula
conocimientos ordinarios del quehacer cotidiano en las actividades genéricas del
ser humano, mediante la observacion de los fendmenos sociales, culturales,

politicos y de la naturaleza]...]".

Expuestas las posturas de las partes, este 6rgano colegiado procede al analisis de

la legalidad de la respuesta emitida a la solicitud motivo del presente recurso de

4 Tesis 1.40.A.40 K (10a.), emitida en la décima época, por el Cuarto Tribunal Colegiado en Materia
Administrativa del Primer Circuito, publicada en la Gaceta del Semanario Judicial de la Federacién
en octubre de 2018, libro 59, tomo Ill, pagina 2496, y nimero de registro 2018214,
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revision, a fin de determinar si el sujeto obligado garantizé el derecho de acceso a

la informacién publica de la persona solicitante, en razon al agravio formulado.

Estudio del agravio: entrega de informacion incompleta

Respecto del pedimento identificado con el numeral [1] de la solicitud, consistente
en: los acuerdos y compromisos que se hicieron derivado de la inundacién
ocurridaen el barrio de caltongo el mes de octubre, se realizard un estudio sobre
si la solicitud fue turnada a la totalidad de las unidades administrativas con

competencia para atender ambos pedimientos informativos.

De conformidad con la Ley Organica de Alcaldias de la Ciudad de México®. la
alcaldia es responsable de atender responder ante desastres o emergencias, tal y

como lo establece al articulo 191:

Articulo 191. La Alcaldia es la primera instancia de atenci6on y respuesta ante
situaciones de emergencia o desastre, es responsable de ejecutar las medidas de
seguridad necesarias a fin de proteger la vida de la poblacién, sus bienes y la planta
productiva, asi como para rehabilitar el funcionamiento de los servicios esenciales en la

demarcacion territorial en términos de la legislacion aplicable.

[...][Sic.]

En este de sentido de conformidad con el Manual Administrativo la Alcaldia
Xochimilco®, el Sujeto Obligado cuenta con las siguientes direcciones con

competencia para atender los pedimentos informativos en analisis:

5
https://data.consejeria.cdmx.gob.mx/images/leyes/leyes/LEY ORGANICA DE ALCALDIAS DE LA CD

MX_6.1.pdf
6 http://www.xochimilco.cdmx.gob.mx/estructura-organizacional/ma-37-141122-xoch-22-a183d4f/
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1. La Direccién General de Asuntos Juridicos y Gobierno, dado que cuenta
con facultades para vigilar, en el @mbito de su competencia, el cumplimiento
de las disposiciones en materia de proteccion civil, asi como celebrar
convenios y demas actos de cardcter juridico, administrativo o de cualquier
indole dentro del ambito de su competencia.

2. LaDirecciéon General de Obras y Desarrollo Urbano, dado que cuenta con
facultades para proponer y ejecutar las obras tendientes a la regeneracion
de barrios deteriorados, coadyuvar en programas de obras para el
abastecimiento de agua potable y servicio de drenaje y alcantarillado, asi
como coadyuvar en la rehabilitacion de vialidades secundarias, las
guarniciones y las banquetas.

3. Respecto de la Direccion General de Servicios Urbanos, dado que cuenta
con las facultades para la rehabilitacion de parques, coadyuvar en los
servicios de agua, drenaje y alcantarillado.

4. La Direccion de Servicios de Inclusion y Bienestar Social, dado que
cuenta con facultades para administrar los centros sociales que detenta la
Alcaldia, asi como fungir con aquellas que le asigne el titular de la Alcaldia.

Ahora bien, por cuanto hace a la respuesta del Sujeto Obligado se pronuncio

respecto al pedimiento informativo manifestando lo siguiente:

e EIl Director General de Inclusion y Bienestar Social sefialo que acordo
habilitar las instalaciones del Gimnasio del Centro Deportivo Xochimilco, por
lo que se fungi6 como albergue para recibir a 200 personas
aproximadamente que resultaron afectadas por las inundaciones de las

lluvias.
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e EI Director General de Administracion sefialdo que la Direccién de
Recursos Materiales y Servicios Generales es el area encargada de realizar
los procedimientos de contrataciébn para la Adquisicion de bienes y/o
prestacion de servicios, por lo que lo requerido en este punto, no es
competencia de ésta y por lo tanto no se cuenta con la informacién solicitada.

e El Director General de Asuntos Juridicos y de Gobierno sefialo que no
tiene la facultad para detentar informacion relacionada con los
cuestionamientos realizados.

e ElDirector General de Participacion Ciudadana sefial6 que la informacién
requerida no constituye informacién publica generada por este sujeto
obligado.

e La Subdirectora Técnica, de la Direccidén General de Obras y Desarrollo
Urbano sefialé que no se localizé documentacion que se haya generado con
la poblacion.

e Por parte de la Direccion General de Servicios Urbanos:

La J.U.D de Alumbrado Publico no tiene conocimiento sobre acuerdos y
compromisos derivados de la inundacion, ni es competencia de ésta.
La. J.U.D. de Barrido y Recoleccién sefialé6 que no ostenta la informacién

solicitada.
Asimismo, el Sujeto Obligado en respuesta complementaria manifesté lo siguiente:

e La Coordinacion de Seguridad Ciudadana sefalé que la inundacién en
dias pasados que afecto a la demarcacion, principalmente el Barrio Caltongo,
se mantuvo un dispositivo de seguridad en los posibles puntos de riesgo,
posteriormente se reforzaron las zonas y se tomaron medidas que

permitieron precautelar la seguridad de los habitantes manteniendo un
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cordon vial que permitia el libre transito, para dar fluidez a los vehiculos que
circulan por esta via. Esta coordinacion de Seguridad Ciudadana estuvo
coordinando acciones con personal de Transito de la Secretaria de
Seguridad Ciudadana de la CDMX.

e Por su parte, la Directora General de Medio Ambiente y Desarrollo
Sustentable indicé que en apoyo a los productores que sufrieron dafios en
sus unidades de produccion, se impulsoé la venta de cempasuchil en otras
alcaldias, tales como Iztapalapa y Azcapotzalco.

También se trabajé en coordinacion con CORENADR, para la rehabilitacion

de caminos en San Luis Tlaxialtemalco.

Como se analiz6 en lineas anteriores, se advirtio que la Direccion de Asuntos
Juridicos se declara incompetente, sin embargo, es cierto que cuenta con
competencia para pronunciarse respecto de los acuerdos y sanciones establecidas

derivadas de la inundacion.

En consecuencia, derivado del andlisis de la respuesta otorgada por el Sujeto

Obligado, este punto no fue atendido en su totalidad por parte del Sujeto Obligado.

Respecto del pedimento identificado con el numeral [2] de la solicitud, consistente
en: cuales son las acciones que se realizaron por parte de las autoridades, el
Sujeto Obligado se pronuncio respecto al pedimiento informativo manifestando lo

siguiente:

35

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juéarez, Ciudad de México.
Teléfono: 55 56 36 21 20



||
ﬁ Inln EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.5196/2024

e EIl Director General de Asuntos Juridicos y de Gobierno sefialo que se
realizo apoyo de limpieza en las casas afectadas, asi como acompafiamiento
en los momentos requeridos.

e EI Director General de Administracion sefiald6 que derivado a la
contingencia, la participacion de esta Direccion fue de dos vehiculos
utilizados como apoyo, asi como de material proporcionado por la Unidad
Departamental de Almacén e Inventarios.

e EIl Director General de Inclusién y Bienestar Social sefialo que participd
con todo su personal de su estructura organica realizando acciones de
limpieza en los domicilios afectados.

e La Subdirectora Técnica, de la Direccion General de Obras y Desarrollo
Urbano sefialé que con personal propio realizé limpieza en casas, calles y
una chinampa, utilizando escobas, articulos de limpieza, jarceria y camiones
de volteos.

e El Director de Gestion Integral de Riesgos y Proteccién Civil sefialé que
se instalé un puesto de mando para gestionar los recursos disponibles y
desaguar las viviendas afectadas.

e Por parte de la Direccion General de Servicios Urbanos:

La J.U.D de Sefalizacion y Mantenimiento a Vialidades sefial6 de manera
desglosada las actividades que realiz6, asi como los vehiculos que brindaron
apoyo.

El Subdirector de Parques, Jardines y Alumbrado sefialé que se podaron
15 arboles, realizaron 15 viajes de agua tratada para el llenado del Vactor,
realizd la limpieza de 39 espacios publicos con pipas, 21 casas
desazolvadas, se retir6 25m? de producto organico.
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La J.U.D de Alumbrado Publico sefalé que apoyo a la limpieza de la zona
afectada, instalo iluminacion y bajadas de corriente eléctrica en el centro de
mando provisional y sustituyo 2 luminarias.

La J.U.D de Parque y Jardines sefal6 que viajes de agua tratada para el
llenado del Vactor, realizé la limpieza de 39 espacios publicos con pipas, 21
casas desazolvadas, se retir6 25m? de producto organico.

La J.U.D. de Pavimentacién por Administracion sefialé6 que realizo
limpieza y retiro de escombro.

La. J.U.D. de Barrido y Recoleccién sefialé6 que apoyd con personal y

vehiculos los dias 6, 7, 8 y 9 de octubre.

Derivado del analisis de la respuesta de cada una de las areas competentes, este

punto se tiene por atendido por parte del Sujeto Obligado.

Ahora bien, respecto al pedimento identificado con el numeral [3] donde se solicita
saber si se aplicara algun tipo de sancion alos empleados, laalcaldesa o algun

responsable de no abrir las compuertas para evitar la inundacion.

La Direccion General de Asuntos Juridicos y Gobierno, detenta facultades para
tener esta informacion, esto de Conformidad con el Manual Administrativo, dado
gue cuenta con facultades para dar cumplimiento con las disposiciones en materia

de proteccion civil y en su caso implementar las sanciones pertinentes.

Asi mismo se advierte que dicha solicitud no le fue turnada al Organo Interno de
Control, a modo de que pueda pronunciarse respecto de si le fueron aplicadas
sanciones a algun servidor publico adscrito a la Alcaldia Xochimilco, pues es esta
unidad administrativa la competente para iniciar, substanciar y resolver los

procedimientos de responsabilidades administrativas.
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Por consiguiente, derivado del analisis de la respuesta otorgada por el Sujeto

Obligado, este punto no fue atendido en su totalidad por parte del Sujeto Obligado.

Ahora bien, con referencia al punto [4], mediante el cual se requiere saber la
experiencia de la Directora General de Servicios Urbanos, asi como las

acciones que realizd su Direcciébn General para atender esta emergencia
detalladas por area que participé de su Direccion, lo mismo de la Direccién

General de Asuntos Juridicos vy de Gobierno y de la Direccién General de

Obras, todas las acciones de estas Direcciones Generales las quiero
detalladas por area dependiente de estas Direcciones Generales y dia, el
Sujeto Obligado se pronuncié respecto al pedimiento informativo manifestando lo

siguiente:

e Por parte de la Direccion General de Servicios Urbanos:
La J.U.D. de Alcantarillado y Desazolve sefial6 que se activé el protocolo
de acuerdo con el manual administrativo acorde al oficio
SAF/DGAPYDA/DEDYPO/1193/2022.
La J.U.D de Sefializacion y Mantenimiento a Vialidades sefal6 de manera
desglosada las actividades que realiz6, asi como los vehiculos que brindaron
apoyo.
La. J.U.D. de Barrido y Recoleccién sefialé que no ostenta la informacion
solicitada.
El Subdirector de Parques, Jardines y Alumbrado sefialé que se podaron
15 arboles, realizaron 15 viajes de agua tratada para el llenado del Vactor,
realiz6 la limpieza de 39 espacios publicos con pipas, 21 casas

desazolvadas, se retiré 25m? de producto organico.
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La J.U.D. de Pavimentacién por Administracion sefalé que realizd

limpieza y retiro de escombro.

e Por parte de la Direccion General de Obras y Desarrollo Urbano:
La Subdirectora Técnica, de la Direccion General de Obras y Desarrollo
Urbano sefalé que se realiz6 limpieza en casas, retiro de agua, barrido y

trapeado y barrido de calles.

e Porparte de la Direccion General de Administracion se anexé documental
consistente en la experiencia laboral de la C. Maria Guadalupe Trejo Pérez,
Directora General de Servicios Humanos; C. Hugo Javier Nieto de la Torre,
Director General de Asuntos Juridicos y de Gobierno; y la C. Maria Victoria

Garcia Mora, Directora General de Obras y Desarrollo Humano

Derivado del analisis de la respuesta de cada una de las areas competentes, este

punto se tiene por atendido por parte de la Direccion General de Servicios Urbanos.

No obstante lo anterior, la Direccibn General de Obras y Desarrollo Urbano,
Gnicamente se pronuncio respecto a actividades que realizo, sin hacerlo de manera
detallada y por dia, como lo solicité la ahora persona recurrente. Asimismo, la
Direccion General de Asuntos Juridicos y de Gobierno no emitié pronunciamiento

alguno respecto de este pedimento informativo de manera detallada y por dia.

Si bien es cierto que la respuesta complementaria fue desestimada por no cubrir en
su totalidad lo solicitado, también es cierto, que resultaria ocioso instruir al sujeto
obligado en la orden para que proporcione de nueva cuenta la informacion que
entrego en dicha complementaria, por lo que, se valida lo ya entregado.
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De lo sefialado anteriormente, es posible concluir que el sujeto obligado al emitir su
respuesta incumplié con el principio de exhaustividad que toda respuesta a una
solicitud de informacién debe cumplir, debido a que en ella no se refirid
puntualmente a cada uno de los contenidos informativos peticionados, mismos que

tampoco colma en sus manifestaciones y alegatos.

Derivado de la normativa anterior es posible advertir que el Sujeto Obligado es
omiso en contestar todos los puntos de la solicitud, violando el principio de
exhaustividad conforme al criterio 02/2017 del INAI, que a la letra establece lo

siguiente:

2/2017 Congruencia y exhaustividad. Sus alcances para garantizar el derecho de
acceso a la informacién. De conformidad con el articulo 3 de la Ley Federal de
Procedimiento Administrativo, de aplicacion supletoria a la Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica, en términos de su articulo 7; todo acto administrativo debe
cumplir con los principios de congruencia y exhaustividad. Para el efectivo ejercicio del
derecho de acceso a la informacion, la congruencia implica que exista concordancia entre el
requerimiento formulado por el particular y la respuesta proporcionada por el sujeto obligado;
mientras que la exhaustividad significa que dicha respuesta se refiera expresamente
a cada uno de los puntos solicitados. Por lo anterior, los sujetos obligados cumpliran con
los principios de congruencia y exhaustividad, cuando las respuestas que emitan guarden
una relacién légica con lo solicitado y atiendan de manera puntual y expresa, cada uno de

los contenidos de informacién.

En este sentido, de la normatividad anteriormente sefialada en el apartado anterior,

el agravio de la parte recurrente resulta fundado.

40

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juéarez, Ciudad de México.
Teléfono: 55 56 36 21 20



||
ﬁ Inln EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.5196/2024

QUINTO. Decisién. Por lo antes expuesto y con fundamento en el articulo 244,
fraccion 1V, de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion
de Cuentas de la Ciudad de Meéxico, este Instituto considera procedente

MODIFICAR la respuesta del Sujeto obligado e instruirle:

- Las unidades administrativas competentes deberan pronunciarse
respecto del pedimento [1], referente a los acuerdos y compromisos
gue cada direccidon establecio, entre las cuales no podra faltar la
Direcciéon de Asuntos Juridicos y Gobierno.

- Referente al punto [3], que la Direccién de Asuntos Juridicos y
Gobierno, se pronuncie sobre el tema de las sanciones en los términos
planteados por el recurrente. Asi mismo, turnar la presente solicitud al
Organo Interno de Control del sujeto obligado a efecto de que se
pronuncie en el ambito de su competencia.

- Con referencia al punto [4], que tanto la Direccion de Asuntos Juridicos
y Gobierno, asi como la Direccién General de Obras y Desarrollo Urbano
se pronuncien respecto de las acciones realizadas con el nivel de
desglose (acciones por dia) que se peticionan en la solicitud.

- Todo lo anterior debera ser notificado a la persona recurrente en el

medio que éste haya elegido.

Con fundamento en lo dispuesto en los articulos 244, parrafo in fine, 257 y 258, se
instruye al Sujeto Obligado para que notifique el cumplimiento de la presente
resolucion a este Instituto de Transparencia asi como a la parte recurrente, a
través del medio sefialado para oir y recibir notificaciones, en un plazo de diez
dias habiles, contados a partir de la notificacion de la presente resolucién,

apercibido que de no cumplir con la instruccién sefialada se dara vista a la autoridad
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competente, para que, en su caso, dé inicio al procedimiento de responsabilidad
administrativa que corresponda, por incurrir en la infraccion prevista en el articulo
264, fraccion XV, en relacion con los numerales 265, 266 y 270 de la Ley de

Transparencia.

En virtud de lo expuesto, el Pleno de este Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica, Proteccién de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la

Ciudad de México,
RESUELVE

PRIMERO. Por las razones sefialadas en la consideracion cuarta de esta resolucion,
y con fundamento en el articulo 244, fraccion 1V, de la Ley de Transparencia, Acceso
a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, se
MODIFICA la respuesta emitida por el sujeto obligado y se le ordena que emita una
nueva, en el plazo de 10 dias y conforme a los lineamientos establecidos en la

consideracién quinta de la presente resolucion.

SEGUNDO. Con fundamento en los articulos 257 y 258, de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México,
se instruye al sujeto obligado para que informe a este Instituto por escrito, sobre el
cumplimiento a lo ordenado en la presente resolucién, al dia siguiente de concluido
el plazo concedido para dar cumplimiento a la presente resolucion, anexando copia
de las constancias que lo acrediten. Con el apercibimiento de que, en caso de no
hacerlo, se procedera en términos de la fraccion 1ll, del articulo 259, de la Ley de la

materia.
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TERCERO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Puablica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad
de México, se informa a la persona recurrente que, en caso de estar inconforme con
la presente resolucion, podra impugnarla ante el Instituto Nacional de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica y Proteccién de Datos Personales o ante el Poder
Judicial de la Federacion, sin poder agotar simultaneamente ambas vias.

CUARTO. Se pone a disposicion de la persona recurrente el teléfono 55 56 36 21 20
y el correo electrénico cumplimientos.juridico@infocdmx.org.mx para que
comunique a este Instituto cualquier irregularidad en el cumplimiento de la presente

resolucion.

QUINTO. Este Instituto dara seguimiento a la presente resolucion llevando a cabo las
actuaciones necesarias para asegurar su cumplimiento y, en su momento, informaré a

la Secretaria Técnica.

SEXTO. Notifiquese la presente resolucion a la persona recurrente en el medio

sefialado para tal efecto y al sujeto obligado en términos de Ley.
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