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Recurso de Revisión en materia de Acceso a la 

Información Pública. 

 

Expediente: INFOCDMX/RR.DP.0104/2025. 

 

Sujeto Obligado: Policía Auxiliar. 

 

Comisionado Ponente: Laura Lizette Enríquez 

Rodríguez. 

 

 

Resolución acordada, en Sesión Ordinaria celebrada el nueve de abril de dos mil 

veinticinco, por unanimidad de votos, de los integrantes del Pleno del Instituto de 

Transparencia, Acceso a la Información Pública, Protección de Datos Personales y 

Rendición de Cuentas de la Ciudad de México, conformado por las Comisionadas y los 

Comisionados Ciudadanos, que firman al calce, ante Miriam Soto Domínguez, Secretaria 

Técnica, de conformidad con lo dispuesto en el artículo 15, fracción IX del Reglamento 

Interior de este Instituto, para todos los efectos legales a que haya lugar. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Policía Auxiliar 

INFOCDMX/RR.DP.0104/2025 

La persona solicitante requirió copias certificadas, por 

Triplicado de la Póliza del del Cheque del Finiquito de la 

Renuncia Voluntaria, así como, del cheque del Finiquito de la 

Renuncia Voluntaria a nombre de la Policía Auxiliar de la ciudad 

de México. 

 

Por la falta de trámite a una solicitud para el ejercicio de los 

derechos ARCO. 

Confirma la respuesta del Sujeto Obligado.  

 

Palabras clave: Confirma, Falta de Trámite, Acceso, Datos 

Personales, Copias Certificadas, Póliza, Cheque. 
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GLOSARIO 

Constitución de la Ciudad Constitución Política de la Ciudad de 
México 
 

Constitución Federal Constitución Política de los Estados 
Unidos Mexicanos 
 

Dirección Jurídica Dirección de Asuntos Jurídicos del 
Instituto de Acceso a la Información 
Pública, Protección de Datos 
Personales y Rendición de Cuentas de 
la Ciudad de México 
 

Derechos ARCO Derechos de Acceso, Rectificación, 
Cancelación y Oposición. 
 

Instituto de Transparencia u Órgano 
Garante  
  
 

Instituto de Transparencia, Acceso a la 
Información Pública, Protección de 
Datos Personales y Rendición de 
Cuentas de la Ciudad de México 
 

Ley de Transparencia Ley de Transparencia, Acceso a la 
Información Pública y Rendición de 
Cuentas de la Ciudad de México. 
 

Ley de Datos Personales o Ley de 
Protección de Datos  

Ley de Protección de Datos Personales 
en posesión de Sujetos Obligados de la 
Ciudad de México. 
 

Lineamientos  Lineamientos de Protección de Datos 
Personales en Posesión de Sujetos 
Obligados de la Ciudad De México 
 

Recurso de Revisión 
 
 

Recurso de Revisión en Materia de 
Protección de Datos Personales 

Sujeto Obligado o  
Responsable 

Policía Auxiliar 
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RECURSO DE REVISIÓN EN MATERIA DE 
PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES 
 
EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.DP.0104/2025 
 
SUJETO OBLIGADO:  
Policía Auxiliar 
 
COMISIONADA PONENTE:  
Laura Lizette Enríquez Rodríguez1 

 

Ciudad de México, a nueve de abril de dos mil veinticinco2 

 

VISTO el estado que guarda el expediente INFOCDMX/RR.DP.0104/2025, 

interpuesto en contra de la Policía Auxiliar, se formula resolución en el sentido de 

CONFIRMA la respuesta del Sujeto Obligado, conforme a lo siguiente: 

 

ANTECEDENTES 

 

I. Solicitud. El dos de febrero, la ahora parte recurrente presentó una Solicitud de 

Acceso de Datos Personales, a la que le correspondió el número de folio 

090172525000151, mediante el cual requirió en copia certificada, lo siguiente: 

 
[Sic] 
 
C. Subdirector de Recursos Humanos de la Policía Auxiliar de la ciudad de México, ante 
uste comparezco para exponer: 
Con fundamento a lo dispuesto por los artículos 1, Párrafos Segundo y Tercero 
Constitucional, 6,inciso a), Fracción l, ll 8, 14, 16, 1, 2, 3, 6, Fracción Vll, Vlll, 13, 14, 18, 
20 y demás relativos y aplicables de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información 
Publica y Rendición de la Ciudad de México, vengo a solicitar se me proporcione copias 
certificadas, por Triplicado y cuerda separa de la Renuncia finiquito de fecha 15 de Junio 

 
1 Con la colaboración de Sofía Estefanía Urzua Alva. 
2 En adelante se entenderá que todas las fechas serán de 2025, salvo precisión en contrario. 
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de 2021,numero de placa …, asimismo solicita se me proporcione copia certificada por 
triplicado y cuerda separada de la Baja de la Policía de fecha 15 de Junio de 2021, 
adjunto con la copia certificada de la fecha de recibido es decir la fecha en que se realizo 
la entrega de la Baja de Policía Auxiliar, con numero de Placas …, también se solicita 
se me proporcione copias certificadas por Triplicado y cuerda separada de la hoja Única 
de servicios con numero de Placas …, en los mismos términos se solicita se me 
proporcione copias certificadas por triplicado y cuerda separada del Contrato de 
Prestación de servicios a nombre del suscrito promovente …; por así convenir a mis 
propios intereses; para todos y cada uno de los efectos legales a que haya lugar 
 
Medio para recibir notificaciones 
Correo electrónico 
 
Modalidad de entrega 
Copia Certificada 

 

 

II. Notificación de disponibilidad de respuesta de derechos. El veinticinco de 

febrero, el Sujeto Obligado, notificó la disponibilidad de respuesta de derechos 

ARCO, mediante el oficio S/N, de la misma fecha, suscrito por la Jefa de la Unidad 

Departamental de Comunicación Social y Transparencia, el cual señala en su parte 

fundamental, lo siguiente: 

 

[…] 

 
[Sic.] 

 

V. Recurso. El catorce de marzo, la parte recurrente interpuso el presente medio 

de impugnación, a través de la Ventanilla de este Instituto, en el cual se inconformó 

esencialmente en lo siguiente: 

 
VENTANILLA .- Vengo a interponer recurso de revisión contra la resolución con número 
de folio: 090172525000151 
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[Sic.] 

 

En ese sentido, la parte recurrente anexó a su recurso de revisión el escrito libre por 

medio del cual manifestó los agravios siguientes:  

[…] 
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[…][Sic] 
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Asimismo, la parte recurrente anexó los documentos siguientes: 

• Formato de carta poder, firmada ante dos testigos. 

• Copia simple de su identificación oficial. 

• Copia simple de la identificación oficial del apoderado legal. 

• Copia simple de la identificación oficial de los testigos. 

• Acuse de recibo de la solicitud de acceso a datos personales folio 

090172525000151. 

• Oficio PACDMX/DG/JUDCST/0387/2025, de diecisiete de febrero, constante 

de una foja, el cual señala en su parte fundamental, lo siguiente: 

[…] 
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[…][Sic]. 

 

 

VI. Admisión. El catorce de marzo, con fundamento en lo establecido en los 

artículos 79, fracciones I y III, 82, 89, 90, 92, 95 y 98 de la Ley de Protección de 

Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados de la Ciudad de México, 

se admitió a trámite el presente recurso de revisión.  

 

Por otra parte, con fundamento en los artículos 88 y 98, fracciones ll y III, de la Ley 

de Protección de Datos, se puso a disposición de las partes el expediente en que 

se actúa para que, en un plazo máximo de siete días hábiles, manifestaran lo que a 

su derecho conviniera, exhibieran pruebas que considerasen necesarias, o 

expresaran sus alegatos.   

 

VII. Manifestaciones y alegatos del Sujeto Obligado. El treinta y uno de marzo, 

a través del Sistema de Gestión de Medios de impugnación de la PNT, el Sujeto 

Obligado remitió el oficio PACDMX/DG/JUDCST/0912/2025, de treinta y uno de 

marzo, suscrito por la Jefa de Unidad Departamental de Comunicación Social y 

Transparencia, el cual señala en su parte fundamental, lo siguiente: 

[…] 
 

[Se transcribe solicitud] 
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[…][Sic.] 
 

En ese tenor, el Sujeto obligado, anexó los documentos siguientes: 

 

• Anexa oficio PACDMX/DG/DERHF/SRH/2382/2025. Mismo que establece lo 

siguiente: 
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[Sic.] 

• Copia de la solicitud de baja voluntaria. 

• Copia de acta administrativa de ratificación. 

• Carta de baja voluntaria dirigida al Director General de la Policía Auxiliar. 

• Contrato del C. XXXX. 

• Solicitud de baja voluntaria. 

• Acta administrativa de ratificación. 

• Hoja de servicio. 
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•  Comprobante de recibido de las 3 copias certificadas de baja voluntaria, 3 

copias certificadas del control laboral y 3 copias certificadas de servicio, de 

fecha 28 de febrero de 2025. 

• Acuse de entrega de las copias certificadas por el Subdirector de recursos 

Humanos de la Policía Auxiliar. 

[…][Sic.] 

 

VIII. Cierre de Instrucción. El cuatro, esta Ponencia, tuvo por presentado al sujeto 

obligado realizando diversas manifestaciones a manera de alegatos y pruebas.  

 

En ese tenor, se acordó tener por precluido el derecho del particular para realizar 

alegatos y manifestaciones, dado que no presentó éstos en el plazo legal para ello, 

ni hasta el momento de la emisión de acuerdo de cierre. La preclusión tiene como 

fundamento lo dispuesto por el artículo 133 del Código de Procedimientos Civiles 

para el Distrito Federal de aplicación supletoria a la Ley de Datos. 

 

En atención al estado procesal del expediente en que se actúa, con fundamento en 

lo dispuesto por los artículos 96 y 99 de la Ley de Protección de Datos Personales 

en Posesión de Sujetos Obligados de la Ciudad de México, se declaró el cierre de 

instrucción del presente medio de impugnación y se ordenó elaborar el proyecto de 

resolución que en derecho corresponda.  

 

En razón de que ha sido debidamente substanciado el presente recurso de revisión 

y de que las pruebas que obran en el expediente consisten en documentales, que 

se desahogan por su propia y especial naturaleza, y 

 

C O N S I D E R A N D O 
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PRIMERO. Competencia. El Instituto de Acceso a la Información Pública y 

Protección de Datos Personales de la Ciudad de México es competente para 

investigar, conocer y resolver el presente recurso de revisión con fundamento en lo 

establecido en los artículos 6, párrafos primero, segundo y apartado A, y 116, 

fracción VIII de la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos; así como 

en los diversos 3, fracción XVIII, 79, fracción I, y 82 al 105 de la Ley de Protección 

de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados de la Ciudad de México, y 

14 fracciones III, IV, V y VII del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, 

Acceso a la Información Pública, Protección de Datos Personales y Rendición de 

Cuentas de la Ciudad de México. 

 

SEGUNDO. Procedencia. El medio de impugnación interpuesto resultó admisible 

porque cumplió con los requisitos previstos en los artículos 90, 92 y 93 de la Ley de 

Protección de Datos Personales, como se expone a continuación: 

 

a) Forma. Del escrito de presentación del recurso de revisión, se desprende que la 

parte recurrente hizo constar: nombre; sujeto obligado ante el cual interpone el 

recurso de revisión; medio para oír y recibir notificaciones; adjuntó la respuesta 

emitida por el sujeto obligado, mencionó los hechos en que se fundó la impugnación 

y los agravios que le causó el acto o resolución impugnada, de la gestión dada a la 

solicitud se tiene que la respuesta se entregó el veintiocho de febrero del año en 

curso. 

 

Documentales a las que se les otorga valor probatorio con fundamento en lo 

dispuesto por los artículos 374 y 402 del Código de Procedimientos Civiles para el 

Distrito Federal, de aplicación supletoria a la Ley de la materia. 
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b) Oportunidad. La presentación del recurso de revisión fue oportuna dado que la 

persona recurrente manifiesta apersonarse en la Unidad de Transparencia de la 

Policía Auxiliar el 28 de febrero, por lo que, al tenerse por interpuesto el catorce de 

marzo, esto es, al décimo día hábil siguiente, es claro que fue interpuesto en 

tiempo. 

 

Improcedencia. Previo al análisis de fondo de los argumentos formulados en el 

medio de impugnación que nos ocupa, esta autoridad realiza el estudio oficioso de 

las causales de improcedencia del recurso de revisión, por tratarse de una cuestión 

de orden público y estudio preferente, atento a lo establecido por la Tesis 

Jurisprudencial 940, de rubro IMPROCEDENCIA.3 

 

“IMPROCEDENCIA. Sea que las partes la aleguen o no, debe examinarse previamente 

la procedencia del juicio de amparo, por ser una cuestión de orden público en el juicio de 

garantías”. 

 

Ahora bien, del análisis hecho a las constancias que integran el expediente citado 

al rubro, se advierte que no se actualiza ninguna causal de improcedencia prevista 

en relación con el artículo 248 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Información 

Pública y Rendición de Cuentas de la Ciudad de México o su normatividad supletoria 

por lo que resulta conforme a derecho entrar al estudio de fondo y resolver el 

presente medio de impugnación. 

 

CUARTO. Análisis de fondo. Una vez realizado el análisis de las constancias que integran 

el expediente en que se actúa, se desprende que la resolución consiste en determinar si la 

 
3 Publicada en la página 1538, de la Segunda Parte del Apéndice al Semanario Judicial de la 
Federación 1917-1988.  
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respuesta emitida por el Sujeto Obligado, misma que se detalla en el Antecedente II de la 

presente resolución, transgredió el derecho de acceso de acceso a los datos personales 

del recurrente y, en su caso, resolver si resulta procedente ordenar la entrega de la 

información solicitada, de conformidad con lo dispuesto por la Ley de Protección de Datos 

Personales en Posesión de Sujetos Obligados de la Ciudad de México.  

Antes de adentrarnos al estudio, resulta pertinente puntualizar sobre qué versa la 

litis del presente asunto, por lo que se recordará en qué consistió la solicitud de 

información, cuál fue la respuesta que proporcionó el sujeto obligado y sobre qué 

versa la inconformidad del particular. 

 

Solicitud 

 

Respuesta Agravio 

Copias certificadas, por 

Triplicado y cuerda separada 

de: 

 

Renuncia finiquito de fecha 

15 de junio de 2021 

 

Baja de la Policía de fecha 15 

de junio de 2021, así como la 

fecha en que se realizó la 

entrega de la Baja de Policía 

Auxiliar 

 

Hoja Única de servicios 

 

Contrato de Prestación de 

servicios  

El Sujeto Obligado en su respuesta 

establece de que conformidad con 

la ley de datos local, así como el 

código fiscal, la información será 

entregada previo pago, 9 serán 

otorgadas de manera gratuita y los 

3 restantes tienen un costo de $39  

 

Es violatorio de 

derechos el no querer 

entregar la información 

de manera completa, en 

virtud de que me quieren 

realizar el cobro. 

 

Así mismo, el contrato 

de prestación de 

servicios y la renuncia 

finiquito, me fue negada 

de manera total. 

 

Tampoco da una 

explicación si hay una 

restricción para su 

entrega. 

 

Por lo anterior no 

entrega la información 

completa.  
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Agravio: No entregaron lo solicitado, ni de manera completa 

 

En este contexto, resulta necesario analizar si la respuesta satisface la pretensión 

del ahora recurrente, a fin de determinar si el sujeto obligado garantizó el 

derecho de acceso a los datos personales del particular, con relación a sus 

pedimentos informativos.  

   

Ahora bien, el Sujeto Obligado recurrido, hizo contar la entrega de los documentos 

de interés de quien es recurrente, mediante el envío de acuse firmado por puño y 

letra por el recurrente tal y como se visualiza a continuación: 
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[Sic] 

 

En razón de lo anterior, el sujeto obligado mediante la unidad de recursos humanos, 

entrega ante la unidad de transparencia la siguiente documentación: 

• 3 copias certificadas de la baja voluntaria 

• 3 copias certificadas de contrato de prestación de servicios  

• 3 documentos en formato original de la hoja de servicio 
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Ahora bien, en ese sentido, conviene retomar el interés de la persona en obtener 

copias certificadas, por Triplicado y cuerda separada de: 

• Renuncia finiquito de fecha 15 de junio de 2021 

• Baja de la Policía de fecha 15 de junio de 2021 

• Hoja Única de servicios 

• Contrato de prestación de servicios a nombre del suscrito promovente 

 

En este orden de ideas, es evidente la falta del documento “renuncia finiquito”, en 

este tenor el Sujeto Obligado se pronuncia estableciendo que ese documento solo 

es expedido en los casos de baja por incapacidad permanente, caso no es el del 

recurrente quien obtuvo su baja de manera voluntaria. 

 

Por lo que, este Instituto tuvo a bien consultar el Manual Administrativo de la Policía 

Auxiliar4, del cual se extrae el procedimiento Baja de personal operativo por 

renuncia, el cual señala, lo siguiente: 

 

 
4 http://sectores.pa.cdmx.gob.mx:3128/intranet/web/MANUAL_ADMINISTRATIVO_2023.pdf 
 

http://sectores.pa.cdmx.gob.mx:3128/intranet/web/MANUAL_ADMINISTRATIVO_2023.pdf
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Al respecto, del Manual Administrativo en cita, se advierte que el sujeto obligado al 

realizar el procedimiento de baja voluntaria no existe un documento denominado 

“Renuncia finiquito”. 

 

Por lo anterior, es que este Instituto considera pertinente Confirmar la respuesta del 

sujeto obligado, pues mediante manifestaciones y alegatos, el ente recurrido 

manifiesta que se entregaron las documentales que fueron generadas derivadas de 
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la separación del recurrente, sin que dentro de estas se hubiera generado la 

“renuncia finiquito”, por lo que remite acuse firmado de puño y letra por el ahora 

recurrente, donde se realiza la entrega de la información solicitada en la modalidad 

requerida. 

 

Acotado lo anterior, a efecto de determinar los motivos por los que se actualiza la 

causal prevista en la fracción I, del artículo 99 de la Ley en materia, se estima 

pertinente reproducir dicho precepto normativo que a la letra dice: 

 

“… 

Artículo 99. Las resoluciones del Instituto podrán:  

 

I. Sobreseer o desechar el recurso de revisión;  

…” (Sic) 

 

Por las consideraciones anteriores, el presente recurso se CONFIRMA, toda vez 

que el sujeto obligado entregó la documentación solicitada y generada derivada de 

la baja de la persona titular de los datos.  

 

Por las razones expuestas, el Pleno de este Instituto de Transparencia, Acceso a la 

Información Pública, Protección de Datos Personales y Rendición de Cuentas de la 

Ciudad de México, 

 

R E S U E L V E 

 

PRIMERO. En los términos del considerando cuarto de esta resolución, se 

CONFIRMA  la respuesta del Sujeto Obligado, con fundamento en la fracción II, del 
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artículo 99 de la Ley de Datos. 

 

SEGUNDO. La presente resolución se emite de conformidad con el Artículo 

Transitorio Décimo Noveno del Decreto por el que se expiden la Ley General de 

Transparencia y Acceso a la Información Pública; la Ley General de Protección de 

Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados; la Ley Federal de Protección 

de Datos Personales en Posesión de los Particulares; y se reforma el artículo 37, 

fracción XV, de la Ley Orgánica de la Administración Pública Federal publicado en 

el Diario Oficial de la Federación el 20 de marzo de 2025, que establece que hasta 

en tanto las legislaturas de las entidades federativas emitan legislación para 

armonizar su marco jurídico conforme al Decreto, los organismos garantes de las 

mismas continuarán operando y realizarán las atribuciones que le son conferidas a 

las Autoridades garantes locales, así como a los órganos encargados de la 

contraloría interna u homólogos de los poderes legislativo y judicial, así como los 

órganos constitucionales autónomos de las propias entidades federativas en la 

presente Ley. 

 

TERCERO. En cumplimiento a lo dispuesto por el artículo 105, de la Ley de Datos, 

se informa a la Parte Recurrente que en caso de estar inconforme con la presente 

resolución, podrá impugnarla ante el Poder Judicial de la Federación. 

 

NOTIFÍQUESE; la presente resolución a las partes en términos de ley. 

 

 


