
 

 
 

 

Recurso de Revisión en materia de Acceso a la 

Información Pública. 

 

Expediente: INFOCDMX/RR.DP.0118/2025 

 

Sujeto Obligado: Secretaría de Seguridad Ciudadana 

 

Comisionado Ponente: Julio César Bonilla Gutierréz. 

 

Resolución acordada, en Sesión Ordinaria celebrada el veintitrés de abril de dos mil veinticinco, 

por unanimidad de votos, de los integrantes del Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la 

Información Pública, Protección de Datos Personales y Rendición de Cuentas de la Ciudad de 

México, conformado por las Comisionadas y el Comisionado Ciudadano, que firman al calce, ante 

Miriam Soto Domínguez, Secretaria Técnica, de conformidad con lo dispuesto en el artículo 15, 

fracción IX del Reglamento Interior de este Instituto, para todos los efectos legales a que haya lugar. 

 



 

 
 

¿Qué solicitó 

la parte 

recurrente? 

 

Hoja de Servicios y original de baja o 

constancia de baja. 

 

Ciudad de México a veintitrés de abril de dos mil veinticinco. 

Porque no le dieron acceso a sus datos 

personales. 

 

 
¿Por qué se 

inconformó? 

 

 

 

 

¿Qué resolvió el Pleno? 

 

 

 

DESECHAR el recurso de revisión al no desahogarse la 

prevención. 

 

Síntesis 
Ciudadana 
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Secretaría de Seguridad 
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Ponencia del Comisionado 
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Julio César Bonilla Gutiérrez 

 

 
 

 

 

Palabras clave:  

Hoja de servicios, baja, identificación, persona distinta, 

prevención, desecha. 
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RECURSO DE REVISIÓN EN MATERIA DE 
ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA 
 
EXPEDIENTE:  
INFOCDMX/RR.DP.0118/2025 
 
SUJETO OBLIGADO:  
SECRETARÍA DE SEGURIDAD CIUDADANA 
 
COMISIONADO PONENTE: 
JULIO CÉSAR BONILLA GUTIÉRREZ1 

 

Ciudad de México, a veintitrés de abril de dos mil veinticinco.2 

 

VISTO el estado que guarda el expediente INFOCDMX/RR.DP.0118/2025, interpuesto en 

contra de la Secretaría de Seguridad Ciudadana, se formula resolución en el sentido de 

DESECHAR el recurso de revisión por no haber desahogado la prevención, conforme a lo 

siguiente: 

 

I.   A N T E C E D E N T E S 

 

1. El once de febrero, mediante la Plataforma Nacional de Transparencia, la parte recurrente 

presentó una solicitud de acceso a la información a la que correspondió el número de folio 

090163425000504, a través de la cual solicitó lo siguiente: 

 

“A través de la presente plataforma nacional de transparencia y en atención al contenido de 

los artículos 4, 5, 6, 8, 9, 10, 11, 12, 16, 17, 19, 20, 23, 36, 37, 38, 41, 42, 46, 47, 48, 49, 50, 

76, y 79, de la Ley de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados de 

la Ciudad de México, por así convenir a mis intereses y en virtud de que no obra artículo 

expreso prohibitivo, ni un procedimiento determinado y catalogado como inherente e 

indispensable dentro de la Ley del Sistema de Seguridad Ciudadana de la Ciudad de México, 

así como dentro del Marco normativo con el que se debe dirigir esa Secretaría de Seguridad 

 
1 Con la colaboración de Isis Giovana Cabrera Rodríguez.  
2 En adelante se entenderá que todas las fechas serán de 2025, salvo precisión en contrario. 
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Ciudadana, requiero de la Secretaría de Seguridad Ciudadana de la Ciudad de México, expida 

a mi favor la HOJA DE SERVICIOS, misma que deberá contemplar la totalidad de mi 

antigüedad, de la cual forzosamente se debió de realizar el reporte de las aportaciones 

destinadas al FONDO DE APORTACIONES Y FONDO DE PENSIONES de la Caja de 

Previsión de la Policía Preventiva de la Ciudad de México. 

 

Así las cosas, visto que con fecha 04 de octubre de 2012 cause baja de la Secretaría de 

Seguridad Ciudadana, haciendo hincapié que al día de hoy han transcurrido más de 10 años 

desde dicha resolución y conformidad con los numerales 1158 y 1159 del Código Civil Federal, 

los cuales señalan el plazo de prescripción de cualquier tipo de adeudo, me presento ante esta 

entidad solicitando me expida el ORIGINAL DE MI BAJA O CONSTANCIA DE BAJA, 

señalando que con anterioridad he acudido ante esa Secretaría de Seguridad Ciudadana a fin 

de obtener dicho trámite sin que el mismo me sea entregado bajo el señalamiento de que es 

menester exhibir un “CERTIFICADO DE NO ADEUDO”, documento que como se mencionó 

carece de fundamento en virtud de sin conceder, al día de hoy existiese algún adeudo del actor 

a favor de la entidad señalada, el mismo ha prescrito por la inactividad procesal que esta tuvo 

a bien realizar. 

 

Por lo anterior es que reitero mi petición mediante la cual requiero a esa Secretaría, emita a 

mi favor el ORIGINAL EN TRES TANTOS DE MI HOJA DE SERVICIOS, ASÍ COMO EL 

ORIGINAL DE MI BAJA O CONSTANCIA DE BAJA, documentos sin los cuales, la Caja de 

Previsión de la Policía Preventiva de la Ciudad de México, me ha negado la posibilidad de 

realizar el trámite de mi Pensión De Retiro Por Edad Y Tiempo De Servicios.(Sic) 

 

2. El cinco de marzo, el Sujeto Obligado a través de la Plataforma Nacional de Transparencia 

notificó la disponibilidad de la respuesta. 

 

3. El veinticinco de marzo la parte recurrente presentó recurso de revisión inconformándose 

esencialmente por lo siguiente: 

 

“VENTANILLA .- El día veinticuatro de marzo de dos mil veinticinco, se recibio en la PNT una 
solicitud de acceso a datos personales registrada con el número de folio 090163425001034, 
observándose que el contenido de la misma se señala interés del solicitante de información 
de interponer un recurso de revisión en contra de la respuesta proporcionada a la solicitud de 
acceso a datos personales con numero de folio 090163425000504.” (Sic) 
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4. Por acuerdo del veintiocho de marzo, el Comisionado Ponente, con fundamento en lo 

dispuesto por el artículo 93, de la Ley de Datos, al advertir que la promovente no exhibió el 

documento mediante el cual acredita la titularidad de los datos personales, pues adjunta 

credencial de diversa persona, aunado a que no señaló de manera clara el agravio que le 

causa la respuesta y que señaló un folio de solicitud diverso al interponer el recurso de 

revisión; previno a la parte recurrente para que, en un plazo de cinco días hábiles, contados 

a partir del día siguiente en que se notificara dicho acuerdo, cumpliera con lo siguiente:  
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• Aclare sus razones o motivos de inconformidad, los cuales deberán estar acorde a 

las causales de procedencia que especifica la Ley de Datos, en su artículo 90 y aclare 

el número de folio de solicitud del que le causa agravio la respuesta. 

 

• Adjunte la respuesta que le fue notificada en atención al folio 090163425000504. 

 

• Exhiba el documento mediante el cual acredita su identidad como titular de los datos 

personales, conforme al artículo 84 de la Ley de Datos.  

 

Debido a que fue debidamente substanciado el presente recurso de revisión y de que las 

pruebas que obran en el expediente consisten en documentales que se desahogan por su 

propia y especial naturaleza, y  

 

II. C O N S I D E R A N D O 

 

PRIMERO. Competencia. El Instituto de Acceso a la Información Pública y Protección de 

Datos Personales de la Ciudad de México es competente para investigar, conocer y resolver 

el presente recurso de revisión con fundamento en lo establecido en los artículos 6, párrafos 

primero, segundo y apartado A, y 116, fracción VIII de la Constitución Política de los Estados 

Unidos Mexicanos; así como en los diversos 3, fracción XVIII, 79, fracción I, y 82 al 105, de 

la Ley de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados de la Ciudad 

de México, y 14 fracciones III, IV, V y VII, del Reglamento Interior del Instituto de 

Transparencia, Acceso a la Información Pública, Protección de Datos Personales y 

Rendición de Cuentas de la Ciudad de México. 

 

SEGUNDO. Improcedencia. Este Instituto considera que, en el caso en estudio, el medio 

de impugnación es improcedente, toda vez que se actualiza la causal prevista por el artículo 
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100, fracción IV, de la Ley de Datos, en términos de los siguientes razonamientos lógico-

jurídicos: 

 

El artículo 100, fracción IV, de la Ley de Datos, dispone que el recurso de revisión será 

desechado por improcedente cuando no se haya desahogado la prevención formulada en 

los términos establecidos. Para mayor referencia se cita a continuación el contenido del 

precepto normativo: 

 

“Artículo 100. El recurso de revisión será desechado por improcedente cuando: 
 
… 
IV. No se haya desahogado la prevención en los términos establecidos en la presente ley; 
…” 

 

En tal virtud, la parte recurrente al interponer el medio de impugnación no exhibió el 

documento mediante el cual acredita la titularidad de los datos personales, pues adjunta 

credencial de diversa persona, aunado a que no señaló de manera clara el agravio que le 

causa la respuesta y que señaló un folio de solicitud diverso al interponer el recurso de 

revisión. 

 

Sobre lo manifestado por la parte recurrente, este Instituto advierte que no queda clara su 

causa de pedir, toda vez que, el Sujeto Obligado notificó el oficio número 

SAF/SM/DG/SUT/768/2025 signado por la Subdirección de la Unidad de Transparencia, de 

veintiséis de febrero, por medio del cual se emitió pronunciamiento a los requerimientos 

planteados en la solicitud. 

 

Por lo anterior, con el objeto de contar con mayores elementos para dilucidar la 

inconformidad de la parte recurrente y no dejarle en estado de indefensión, mediante 

acuerdo del dieciocho de marzo, se le previno para que en el plazo de cinco días hábiles, 

aclarara y precisara las razones y motivos de inconformidad, indicando en qué forma o parte, 
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la respuesta no satisface sus requerimientos; apercibida de que, en caso de no hacerlo 

dentro del plazo que le fue señalado, el recurso de revisión sería desechado. 

 

Ahora bien, el acuerdo de prevención fue notificado el cuatro de abril, por lo que, el plazo 

de cinco días hábiles con el cual contaba la parte recurrente para pronunciarse transcurrió 

del siete al once de abril de dos mil veinticinco. 

 

Transcurrido el término señalado, y toda vez que, en la Plataforma Nacional de 

Transparencia, medio señalado para oír y recibir notificaciones, así como en la Unidad de 

Correspondencia de este Instituto y en el correo electrónico de la Ponencia, no se reportó 

la recepción de promoción alguna de la parte recurrente tendiente a desahogar la 

prevención realizada, se hace efectivo el apercibimiento formulado y en términos del artículo 

100, fracción IV, de la Ley de Datos, se desecha el recurso de revisión citado al rubro. 

 

Por todo lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la 

Información Pública, Protección de Datos Personales y Rendición de Cuentas de la Ciudad 

de México: 

 

R E S U E L V E 

 

PRIMERO. Por las razones expuestas en el Considerando Segundo de esta resolución, y 

con fundamento en el artículo 100, fracción IV, de la Ley de Protección de Datos Personales 

en Posesión de Sujetos Obligados de la Ciudad de México, se DESECHA el recurso de 

revisión. 

 

SEGUNDO. En cumplimiento a lo dispuesto por el artículo 105 de la Ley de Protección de 

Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados de la Ciudad de México, se informa a 
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la parte recurrente que, en caso de estar inconforme con la presente resolución, podrá 

impugnarla ante el Poder Judicial de la Federación. 

 

TERCERO. Notifíquese la presente resolución a la parte recurrente en el medio señalado 

para tal efecto. 

 


