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Recurso de Revisión en materia de Acceso a la 

Información Pública. 

 

Expediente: INFOCDMX/RR.DP.0182/2025. 

 

Sujeto Obligado: Caja de Previsión de la Policía 

Auxiliar de la Ciudad de México. 

 

Comisionado Ponente: Laura Lizette Enríquez 

Rodríguez. 

 

 

Resolución acordada, en Sesión Ordinaria celebrada el  veintiuno de mayo de dos mil 

veinticinco, por unanimidad de votos, de los integrantes del Pleno del Instituto de 

Transparencia, Acceso a la Información Pública, Protección de Datos Personales y 

Rendición de Cuentas de la Ciudad de México, conformado por las Comisionadas y los 

Comisionados Ciudadanos, que firman al calce, ante Miriam Soto Domínguez, Secretaria 

Técnica, de conformidad con lo dispuesto en el artículo 15, fracción IX del Reglamento 

Interior de este Instituto, para todos los efectos legales a que haya lugar. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Caja de Previsión de la Policía Auxiliar de la Ciudad de México 

INFOCDMX/RR.DP.0182/2025 

La persona solicitante requirió copia certificada del ITP de mi 

difunto esposo quien en vida se llamaba […]. 

 

Por la entrega de datos personales que no corresponden con 

lo solicitado. 

Sobreseer por improcedente. 

.  

 

Palabras clave: Sobreseer, Improcedente, Ampliación, No 

Corresponde, Acceso, Datos Personales, Dictamen, 

Incapacidad, Permanente, Invalidez, Dictamen Viudez, 

Orfandad. 
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GLOSARIO 

Constitución de la Ciudad Constitución Política de la Ciudad de 
México 
 

Constitución Federal Constitución Política de los Estados 
Unidos Mexicanos 
 

Dirección Jurídica Dirección de Asuntos Jurídicos del 
Instituto de Acceso a la Información 
Pública, Protección de Datos 
Personales y Rendición de Cuentas de 
la Ciudad de México 
 

Derechos ARCO Derechos de Acceso, Rectificación, 
Cancelación y Oposición. 
 

Instituto de Transparencia u Órgano 
Garante  
  
 

Instituto de Transparencia, Acceso a la 
Información Pública, Protección de 
Datos Personales y Rendición de 
Cuentas de la Ciudad de México 
 

Ley de Transparencia Ley de Transparencia, Acceso a la 
Información Pública y Rendición de 
Cuentas de la Ciudad de México. 
 

Ley de Datos Personales o Ley de 
Protección de Datos  

Ley de Protección de Datos Personales 
en posesión de Sujetos Obligados de la 
Ciudad de México. 
 

Lineamientos  Lineamientos de Protección de Datos 
Personales en Posesión de Sujetos 
Obligados de la Ciudad De México 
 

Recurso de Revisión 
 
 

Recurso de Revisión en Materia de 
Protección de Datos Personales 

Sujeto Obligado o  
Responsable 

Caja de Previsión de la Policía Auxiliar 
de la Ciudad de México 
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RECURSO DE REVISIÓN EN MATERIA DE 
PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES 
 
EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.DP.0182/2025 
 
SUJETO OBLIGADO:  
Caja de Previsión de la Policía Auxiliar de la 
Ciudad de México. 
 
COMISIONADA PONENTE:  
Laura Lizette Enríquez Rodríguez1 

 

Ciudad de México, a veintiuno de mayo de dos mil veinticinco2 

 

VISTO el estado que guarda el expediente INFOCDMX/RR.DP.0182/2025, 

interpuesto en contra de la Caja de Previsión de la Policía Auxiliar de la Ciudad 

de México, se formula resolución en el sentido de Sobreseer por improcedente el 

recurso de revisión, con base en los siguientes: 

 

ANTECEDENTES 

 

I. Solicitud. El once de marzo, la ahora Parte Recurrente presentó una Solicitud de 

Acceso a Datos Personales, a la que le correspondió el número de folio 

090168025000495, mediante el cual ejerció su derecho de acceso de datos 

personales y requirió, lo siguiente: 

 
Solicito copia certificada del ITP de mi difunto esposo quien en vida se llamaba […] 
Acredito el vínculo con los documentos que anexo a la presente solicitud ID […]  
[Sic.]  

 
1 Con la colaboración de Nancy Gabriela Garamendi Castillo. 
2 En adelante se entenderá que todas las fechas serán de 2025, salvo precisión en contrario. 



 

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.DP.0182/2025 

 

 

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente, 

Alcaldía Benito Juárez, Ciudad de México. 

Teléfono: 55 56 36 21 20 

5 

 
Medio para recibir notificaciones: 
Acudir a la Unidad de Transparencia u oficina habilitada más cercana a tu domicilio. 
 
Modalidad de Entrega: 
Copia Certificada. 

 

II. Notificación de disponibilidad de respuesta de derechos. El dos de abril, el 

Sujeto Obligado, notificó la disponibilidad de respuesta de derechos ARCO, 

mediante el oficio S/N, el cual señala en su parte fundamental, lo siguiente:  

[…] 

 
[…][Sic.] 

 

III. Recurso. El veintitrés de abril, la parte recurrente interpuso el presente medio 

de impugnación, en el cual se inconformó esencialmente en lo siguiente: 

 
VENTANILLA. - Vengo a interponer recurso de revisión en contra de la respuesta emitida 
en fecha 07.04.2025  
[Sic.] 
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En ese tenor, la parte recurrente anexó a su recurso de revisión el escrito libre, por 

medio del cual señaló sus motivos de inconformidad, en los términos siguientes: 

[…] 
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[…][Sic.] 

 

IV. Admisión. El veintiocho de abril, con fundamento en lo establecido en los 

artículos 79, fracciones I y III, 82, 89, 90 fracción IV, 92, 95 y 98 de la Ley de 

Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados de la Ciudad de 

México, se admitió a trámite el presente recurso de revisión.  

 

Asimismo, con fundamento en los con fundamento en los artículos 88 y 98, 

fracciones ll y III, de la Ley de Datos, se puso a disposición de las partes el 

expediente en que se actúa, para que, dentro del plazo de siete días hábiles 

contados a partir del día siguiente a aquel en que se practicara la notificación del 

acuerdo, realizaran manifestaciones, ofrecieran pruebas y formularan alegatos.  
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Con la finalidad de evitar dilaciones innecesarias en la substanciación y resolución 

de este medio de impugnación, con fundamento en lo dispuesto en el artículo 95, 

fracción I de la Ley de Datos,  se requirió a las partes para que dentro del plazo 

otorgado manifestaran su voluntad para llevar a cabo una Audiencia de Conciliación.  

 

V. Manifestaciones, alegatos del Sujeto Obligado. El doce de mayo, a través del 

Sistema de Gestión de Medios de impugnación de la PNT, el Sujeto Obligado remitió 

el oficio CPPA/DG/UT/2020/2025, de la misma fecha, suscrito por  el Responsable 

de la Unidad de Transparencia, el cual señala en su parte fundamental, lo siguiente:  

 
[…] 
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[…][Sic.] 

 

VI. Cierre de Instrucción. El trece de mayo, esta Ponencia, tuvo al sujeto obligado, 

realizando diversas manifestaciones a manera de alegatos y pruebas.  
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Asimismo, no pasa desapercibido para este Instituto que la parte recurrente no 

presentó manifestaciones ni alegatos en el plazo antes mencionado, por lo que con 

fundamento en lo dispuesto por el artículo 133 del Código de Procedimientos Civiles 

para el Distrito Federal de aplicación supletoria a la Ley de Transparencia, se 

declara precluido su derecho para tal efecto. 

 

En ese tenor, en atención al estado procesal del expediente en que se actúa, con 

fundamento en lo dispuesto por los artículos 96 y 99 de la Ley de Protección de 

Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados de la Ciudad de México, se 

declaró el cierre de instrucción del presente medio de impugnación y se ordenó 

elaborar el proyecto de resolución que en derecho corresponda.  

 

En razón de que ha sido debidamente substanciado el presente recurso de revisión 

y de que las pruebas que obran en el expediente consisten en documentales, que 

se desahogan por su propia y especial naturaleza, y 

 

C O N S I D E R A N D O 

 

PRIMERO. Competencia. El Instituto de Acceso a la Información Pública y 

Protección de Datos Personales de la Ciudad de México es competente para 

investigar, conocer y resolver el presente recurso de revisión con fundamento en lo 

establecido en los artículos 6, párrafos primero, segundo y apartado A, y 116, 

fracción VIII de la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos; así como 

en los diversos 3, fracción XVIII, 79, fracción I, y 82 al 105 de la Ley de Protección 

de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados de la Ciudad de México, y 

14 fracciones III, IV, V y VII del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, 
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Acceso a la Información Pública, Protección de Datos Personales y Rendición de 

Cuentas de la Ciudad de México. 

 

SEGUNDO. Procedencia. El medio de impugnación interpuesto resultó admisible 

porque cumplió con los requisitos previstos en los artículos 90, 92 y 93 de la Ley de 

Protección de Datos Personales, como se expone a continuación: 

 

Forma. Del escrito de presentación del recurso de revisión, se desprende que la 

parte recurrente hizo constar: nombre; Sujeto Obligado ante el cual interpone el 

recurso de revisión; medio para oír y recibir notificaciones; mencionó los hechos en 

que se fundó la impugnación y los agravios que le causó el acto impugnado. 

 

Documentales a las que se les otorga valor probatorio con fundamento en lo 

dispuesto por los artículos 374 y 402 del Código de Procedimientos Civiles para el 

Distrito Federal, de aplicación supletoria a la Ley de la materia. 

 

TERCERO. Improcedencia. Previo al análisis de fondo de los argumentos 

formulados en el medio de impugnación que nos ocupa, esta autoridad realiza el 

estudio oficioso de las causales de improcedencia del recurso de revisión, por 

tratarse de una cuestión de orden público y estudio preferente, atento a lo 

establecido por la Tesis Jurisprudencial 940, de rubro IMPROCEDENCIA.3 

 

IMPROCEDENCIA. Sea que las partes la aleguen o no, debe examinarse previamente 

la procedencia del juicio de amparo, por ser una cuestión de orden público en el juicio de 

garantías. 

 

 

 
3 Publicada en la página 1538, de la Segunda Parte del Apéndice al Semanario Judicial de la Federación 1917-1988. 
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Analizadas las constancias del recurso de revisión que nos ocupa, este Instituto 

advirtió que en el presente asunto se actualiza la causal de sobreseimiento prevista 

en el artículo 101, fracción III, de la Ley de Protección de Datos, el cual dispone lo 

siguiente: 

 

“Artículo 101. El recurso de revisión será sobreseído cuando se actualicen alguno de 

los siguientes supuestos: 

[…] 

III. Admitido el recurso de revisión, se actualice alguna causal de improcedencia en los 

términos de la presente Ley;” 

[…] 

 

Adicionalmente el artículo 100 de la Ley de Datos Personales, prescribe en sus 

fracciones II y V, que el recurso será desechado por improcedente, cuando no se 

actualice alguno de los supuestos previstos en la Ley, el referido numeral a la letra 

dispone:  

 

Artículo 100. El recurso de revisión será desechado por improcedente cuando: 
[…] 
II. El titular o su representante no acrediten debidamente su identidad y personalidad de 
este último; 
[…] 
V. El recurrente modifique o amplíe su solicitud en el recurso de revisión, únicamente 
respecto de los nuevos contenidos; o 
[…] 

 

Ahora bien, de conformidad con lo establecido en el artículo 92 de la Ley de Datos, 

el recurso de revisión deberá contener lo siguiente: 

 

Artículo 92. El recurso de revisión deberá contener lo siguiente: 
 
I. El sujeto obligado ante quien se presentó la solicitud para el ejercicio de los 
derechos ARCO;  
II. El nombre del titular que recurre o su representante así como el domicilio o medio 
que señale para recibir notificaciones;  
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III. La fecha en que fue notificada la respuesta al titular, o bien, en caso de falta de 
respuesta, la fecha de presentación de la solicitud para el ejercicio de los derechos 
ARCO;  
IV. El acto o resolución que se recurre, así como las razones o motivos de 
inconformidad;  
V. En su caso, copia de la respuesta que se impugna y de la notificación 
correspondiente, y  
VI. Los documentos que acrediten la identidad del titular y, en su caso, la 
personalidad e identidad de su representante. 
[…] 

 

En ese tenor, de las constancias que integran el expediente formado con motivo del 

presente medio de impugnación, fue posible advertir que la Parte Recurrente, no 

acompañó a su recurso de revisión los documentos con que acredita su 

identidad como persona vinculada a la persona fallecida, ni acreditó la identidad 

y personalidad de su representante legal, de acuerdo con los Lineamientos 

Generales de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos 

Obligados de la Ciudad de México4, los cuales señalan que: 

 

[…] 
Ejercicio de los derechos ARCO de personas fallecidas, incapaces e interdictos 
 
Artículo 77. De conformidad con el artículo 47 último párrafo de la Ley de Datos, 
tratándose de datos personales concernientes a personas fallecidas, la persona que 
acredite tener un interés jurídico o legítimo, el heredero o el albacea de la persona 
fallecida, de conformidad con las leyes aplicables, o bien exista un mandato judicial para 
dicho efecto, podrá ejercer los derechos ARCO. 
 
Para los efectos de la Ley de Datos y los presentes Lineamientos, se entenderá por 
interés jurídico aquel que tiene una persona física que, con motivo del fallecimiento del 
titular, pretende ejercer los derechos ARCO de este, para el conocimiento de derechos 
sucesorios, en consideración de la relación de parentesco por consanguinidad o afinidad 
que haya tenido con el titular, el cual se acreditará en términos de las disposiciones 
legales aplicables. 
 

 
4 Consultable en: https://www.infocdmx.org.mx/images/PDF/2021/Lineamientos-Generales-sobre-Datos-

Personales-en-Posesin-de-Sujetos-Obligados-de-la-CDMX.pdf 

 

https://www.infocdmx.org.mx/images/PDF/2021/Lineamientos-Generales-sobre-Datos-Personales-en-Posesin-de-Sujetos-Obligados-de-la-CDMX.pdf
https://www.infocdmx.org.mx/images/PDF/2021/Lineamientos-Generales-sobre-Datos-Personales-en-Posesin-de-Sujetos-Obligados-de-la-CDMX.pdf
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Pueden alegar interés jurídico, de manera enunciativa mas no limitativa, el albacea, los 
herederos, los legatarios y los familiares en línea recta sin limitación de grado y en línea 
colateral hasta el cuarto grado, lo que se acreditara con copia simple del documento 
delegatorio, pasado ante la fe de notario público o suscrito ante dos testigos. 
 
En el supuesto de que el titular sea un menor de edad, el interés jurídico se acreditará 
con la copia del acta de defunción del menor, el acta de nacimiento o identificación del 
menor, así como la identificación de quien ejercía la patria potestad y/o tutela.  
 
En el supuesto de que el titular sea una persona en estado de interdicción o incapacidad 
declarada por ley o por la autoridad judicial, el interés jurídico se acreditará con la copia 
de su acta de defunción, su identificación oficial vigente y de quien ejercía la tutela, así 
como el instrumento legal de designación del tutor. 
[…] 
 
Acreditación de las personas vinculadas a fallecidos  
 
Artículo 84. En términos del artículo 47 último párrafo de la Ley de Datos y su correlativo 
en los presentes Lineamientos, la persona que acredite tener un interés jurídico deberá 
presentar ante el responsable los siguientes documentos: 
 

I. Acta de defunción del titular;  
II. Documentos que acrediten el interés jurídico de quien pretende ejercer el 

derecho, y  
III. Documento de identificación oficial vigente de quien solicita el ejercicio de los 

derechos ARCO. 
[…] 
 
Medios para la acreditación de la identidad y personalidad del representante. 
 
Artículo 79. Cuando el titular ejerza sus derechos ARCO a través de su representante, 
este deberá acreditar la identidad del titular y su identidad y personalidad presentando 
ante el responsable lo siguiente:  
 

I. Copia simple de la identificación oficial vigente;  
II. Identificación oficial vigente del representante, y  

III. Instrumento público; carta poder simple firmada ante dos testigos, a la que 
deberá anexarse copia simple de las identificaciones oficiales de quienes 
intervengan, en la suscripción del mismo, o declaración en comparecencia 
personal del titular. 

[Sic.] 

 

Ahora bien, de confrontar la solicitud de información, con el escrito de interposición 

del recurso es posible observar que el particular al interponer el presente recurso 

amplió la solicitud de acceso a Datos Personales, como se verá a continuación:  
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a) La persona solicitante, peticionó copia certificada del ITP de su difunto esposo 

quien en vida se llamaba […] 

b) Al respecto, el Sujeto Obligado, le informó a la persona solicitante, lo 

siguiente: 

 

c) Al interponer el recurso de revisión, la parte recurrente, señaló, lo siguiente: 

 
“Atendiendo la respuesta, que en efecto NO es lo que solicito y derivado por la mala 

orientación por parte de su personal digno a su cargo, y el desconocimiento del 

mismo, en este acto solicito amablemente haga efectiva la Suplencia de la 

deficiencia de la queja; es decir supla dicha deficiencia y se me dé respuesta de 

mi dictamen de viudez у orfandad ya que mi difunto esposo quien en vida se 

llamaba […], falleció a consecuencia de un riesgo de trabajo, por actos de servicio. 

Misma respuesta supra citada me causa los siguientes:”.  

[…] 

Motivo por el cual en este acto solicito copias certificadas de mi Dictamen de 

Pensión de Viudez y Orfandad, ya que derivado a la respuesta errónea de fecha 

siete de abril de dos mil veinticinco, con ello me fue coartado mi derecho al Acceso 

a la información, dejando en total estado de indefensión a la recurrente, lo que hago 

para los efectos legales a que se tenga lugar. 

[Sic.] 

 

De lo anterior, se advierte que la parte ahora recurrente, al interponer el presente 

recurso, no se agravio por el contenido de la respuesta que le fue otorgada, sino, 

que con base en la respuesta realizó un pedimento informativo novedoso, al requerir 

que se le proporcionara copias certificadas de su Dictamen de Pensión de 

Viudez y Orfandad. 
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Lo solicitado Agravios 

Solicito copia certificada del ITP de su 

difunto esposo quien en vida se 

llamaba […]. 

Solicito copias certificadas de su 

Dictamen de Pensión de Viudez y 

Orfandad. 

 

 

En tal virtud, de la comparación realizada entre los requerimientos planteados en la 

solicitud y lo peticionado por el particular mediante su escrito de interposición del 

recurso de revisión, es posible observar que éste por medio del recurso amplió su 

solicitud inicial, al pretender que el Sujeto Obligado, le entregue copias certificadas 

de su Dictamen de Pensión de Viudez y Orfandad, lo cual no fue incluido en su 

requerimiento original. 

 

Es importante señalar que el recurso de revisión no fue diseñado para impugnar 

cuestiones que no fueron objeto de la solicitud de información presentada 

inicialmente, pues de lo contrario tendría que analizarse dicho recurso a la luz de 

argumentos o requerimiento específicos, que no fueron del conocimiento del sujeto 

obligado, y por consecuencia, no fueron comprendidos en la resolución que se 

impugna. 

 

Lo contrario, implicaría imponer al sujeto recurrido una obligación que jurídicamente 

no tiene, ya que la Ley de la materia no prevé la posibilidad de que los particulares 

amplíen sus requerimientos de información a través del recurso de revisión, ni la 

obligación de los sujetos obligados de entregarla, cuando la misma no fue solicitada, 

pues ello es contrario a los principios de imparcialidad procesal y de celeridad en la 

entrega de la información. 
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En este sentido, la ampliación o modificación no puede constituir materia del medio 

de impugnación, sin perjuicio de que los recurrentes puedan ejercer su derecho a 

realizar una nueva solicitud. 

 

A las documentales que obran en el presente recurso, esto es la solicitud de 

información, la respuesta, el escrito de interposición de recurso, así como las 

constancias que obran en la Plataforma Nacional de Transparencia se les otorga 

valor probatorio con fundamento en lo dispuesto por los artículos 374 y 402 del 

Código de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal, de aplicación supletoria 

a la Ley de la materia, así como, con apoyo en la Jurisprudencia I.5o.C.134 C cuyo 

rubro es PRUEBAS. SU VALORACIÓN EN TÉRMINOS DEL ARTÍCULO 402 DEL 

CÓDIGO DE PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL DISTRITO FEDERAL5. 

 

Por todo lo anteriormente expuesto, este Órgano Garante considera que el recurso 

de revisión es improcedente al actualizarse las causales previstas en el artículo 100 

fracciones II y V, de la Ley de Datos, toda vez que no se acreditó debidamente la 

identidad de la persona vinculada a la persona fallecida, así como de su 

representante legal, aunado a que la persona recurrente amplió su solicitud al 

interponer su recurso de revisión, y en consecuencia procede su sobreseimiento, 

por resultar improcedente. 

 

CUARTO. En el caso en estudio esta autoridad no advierte que servidores públicos 

del Sujeto Obligado hayan incurrido en posibles infracciones a la Ley de Datos, por 

lo que no ha lugar a dar vista a la Secretaría de la Contraloría General de la Ciudad 

de México. 

 
5 Publicada en el Semanario Judicial de la Federación y su Gaceta. XXXII, Agosto de 2010, Página: 
2332. Tesis: I.5o.C.134 C. Tesis Aislada. Materia(s): Civil. 
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Finalmente, en cumplimiento a lo dispuesto en el artículo 105 de la Ley de Datos, 

se informa a la parte recurrente que, en caso de estar inconforme con la presente 

resolución, podrá impugnarla ante el Poder Judicial de la Federación. 

 

Asimismo, y de conformidad con Ley General de Transparencia y Acceso a la 

Información Pública, según sea el caso, ante la Autoridad Garante Federal; sin 

poder agotar simultáneamente ambas vías. 

 

Asimismo, y de conformidad con Ley General de Transparencia y Acceso a la 

Información Pública, según sea el caso, ante la Autoridad Garante Federal; sin 

poder agotar simultáneamente ambas vías. 

 

Por todo lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la 

Información Pública, Protección de Datos Personales y Rendición de Cuentas de la 

Ciudad de México: 

 

R E S U E L V E 

 

PRIMERO. Por las razones señaladas en el Considerando Tercero de la presente 

resolución y con fundamento en el artículo 101, fracciones II y V de la Ley de Datos, 

se SOBRESEE el presente recurso de revisión, por actualizarse una causal de 

improcedencia. 

 

SEGUNDO. En cumplimiento a lo dispuesto en el artículo 105 de la Ley de Datos, 

se informa a la parte recurrente que, en caso de estar inconforme con la presente 

resolución, podrá impugnarla ante el Poder Judicial de la Federación. 
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Asimismo, y de conformidad con Ley General de Transparencia y Acceso a la 

Información Pública, según sea el caso, ante la Autoridad Garante Federal; sin 

poder agotar simultáneamente ambas vías. 

 

TERCERO. La presente resolución se emite de conformidad con el Artículo 

Transitorio Décimo Noveno del Decreto por el que se expiden la Ley General de 

Transparencia y Acceso a la Información Pública; la Ley General de Protección de 

Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados; la Ley Federal de Protección 

de Datos Personales en Posesión de los Particulares; y se reforma el artículo 37, 

fracción XV, de la Ley Orgánica de la Administración Pública Federal publicado en 

el Diario Oficial de la Federación el 20 de marzo de 2025, que establece que hasta 

en tanto las legislaturas de las entidades federativas emitan legislación para 

armonizar su marco jurídico conforme al Decreto, los organismos garantes de las 

mismas continuarán operando y realizarán las atribuciones que le son conferidas a 

las Autoridades garantes locales, así como a los órganos encargados de la 

contraloría interna u homólogos de los poderes legislativo y judicial, así como los 

órganos constitucionales autónomos de las propias entidades federativas en la 

presente Ley. 

 

CUARTO. NOTIFÍQUESE; la presente resolución en términos de ley. 

 

 

 


