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RECURSO DE REVISION' EN MATERIA DE
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

EXPEDIENTE:
INFOCDMX/RR.IP. 0592/2025

SUJETO OBLIGADO:
CAJA DE PREVISION PARA TRABAJADORES A
LISTA DE RAYA DE LA CIUDAD DE MEXICO

COMISIONADO PONENTE:
JULIO CESAR BONILLA GUTIERREZ*!

Ciudad de México, a dos de abril de dos mil veinticinco?.

VISTO el estado que guarda el expediente INFOCDMX/RR.IP. 0592/2025 interpuesto en
contra de la Caja de Prevision para Trabajadores a Lista de Raya de la Ciudad de
México, se formula resolucion en el sentido REVOCAR la respuesta del Sujeto Obligado y
SE DA VISTA al Organismo Competente al no remitir las diligencias para mejor proveer.

con base en lo siguiente:
. ANTECEDENTES

|. El cuatro de febrero, mediante la Plataforma Nacional de Transparencia, se presentd una
solicitud de acceso a la informacion a la que correspondié el namero de folio
090168225000179.

Il. El dieciocho de febrero, el Sujeto Obligado a través de la Plataforma Nacional de
Transparencia, notific6 la respuesta mediante el oficio CAPTRALIR/DG/UT/448/2025,

firmado por la Lider Coordinador de Proyectos de la Unidad de Transparencia.

! Con la colaboracion de Héctor Alejandro Ramirez Medina.
2 Todas las fechas son de 2025, salvo precisién en contrario.
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lll. El veinte de febrero, la parte recurrente interpuso recurso de revision en contra de la

respuesta proporcionada por el Sujeto Obligado, manifestando lo que a su derecho convino.

IV. Por acuerdo del veinticinco de febrero, el Comisionado Ponente con fundamento en los
articulos 51, fracciones | y Il, 52, 53 fraccion Il, 233, 234, 237 y 243 de la Ley de
Transparencia, admitio a tramite el recurso de revision, y puso a disposicidon de las partes el
expediente, a fin de que en un término de siete dias habiles manifestaran lo que a su
derecho conviniera y exhibieran las pruebas que consideraran necesarias o0 expresaran sus

alegatos.

Del mismo modo, al advertirse la necesidad de contar con mayores elementos para resolver

el medio de impugnacion, se solicitaron diligencias para mejor proveer consistentes en:

« Indigue el volumen en fojas y digital en megabytes de la informacién solicitada.
« Remita copia simple de manera integra y sin testar, de una muestra representativa

de las primeras 60 fojas.

Apercibido de que, en caso de no dar contestacion dentro del plazo sefialado, se dara vista
a la autoridad competente, para que, en su caso diera inicio al correspondiente
procedimiento de responsabilidad administrativa por incurrir en las infracciones previstas en

los articulos 264, fraccion XIV, 265y 266, de la Ley de Transparencia.

V. Por acuerdo del veintiocho de marzo, con fundamento en el articulo 243, 243, fraccion
VI, de la Ley de Transparencia, el Comisionado Ponente, hizo de conocimiento que ninguna
de las partes manifesto su voluntad para conciliar, dio cuenta de que ninguna de las partes

manifesto lo que a su derecho convenia ni ofrecio pruebas, por lo que precluyo su derecho,
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con base a ello ordend el cierre del periodo de instruccién y elaborar el proyecto de

resolucion correspondiente.

Debido a que fue debidamente substanciado el presente recurso de revision y de que las
pruebas que obran en el expediente consisten en documentales que se desahogan por su
propia y especial naturaleza, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 243, fraccién

VI, de la Ley de Transparencia, y
IL.CONSIDERANDOS

PRIMERO. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica,
Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México es
competente para investigar, conocer y resolver el presente recurso de revisibn con
fundamento en lo establecido en los articulos 6, parrafos primero, segundo y apartado A de
la Constitucion Federal; 1, 2, 37, 51, 52, 53 fracciones XXI, XXIl, 214 pérrafo tercero, 220,
233, 234, 236, 237, 238, 242, 243, 244, 245, 246, 247, 249 fraccion lll, 252 y 253 de la Ley
de Transparencia; asi como los articulos 2, 3, 4 fracciones | y XVIII, 12 fracciones | y IV, 13
fracciones IX y X, y 14 fracciones Ill, IV, V y VIl del Reglamento Interior del Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y

Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México.

SEGUNDO. Requisitos Procedencia. Los medios de impugnacion interpuestos resultaron
admisibles porque cumplieron con los requisitos previstos en los articulos 234, 236 y 237 de

la Ley de Transparencia, como se expone a continuacion:

a) Forma. A través del formato denominado “Detalle del medio de impugnacion”, la parte

recurrente hizo constar: su nombre, medio para oir y recibir notificaciones, identifico al
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Sujeto Obligado ante el cual presento las solicitudes, sefial6 los actos recurridos y expuso
los hechos y razones de inconformidad correspondientes.

Documentales a las que se les otorga valor probatorio con fundamento en lo dispuesto por
los articulos 374 y 402 del Codigo de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal, de

aplicacion supletoria a la Ley de Transparencia.

b) Oportunidad. La presentacién del recurso de revision fue oportuna dado que la
respuesta fue notificada el dieciocho de febrero, por lo que, al haber sido interpuesto el
recurso de revision que nos ocupa el veinte de febrero, es decir, el segundo dia habil, es

claro que el mismo fue presentado en tiempo.

TERCERO. Causales de Improcedencia. Previo al andlisis de fondo de los argumentos
formulados en el medio de impugnacién que nos ocupa, esta autoridad realiza el estudio
oficioso de las causales de improcedencia y sobreseimiento del recurso de revision, por
tratarse de una cuestién de orden publico y estudio preferente, atento a lo establecido por
la Tesis Jurisprudencial 940, de rubro IMPROCEDENCIAZ,

Ahora bien, dado que en los autos que conforman el expediente del presente Recurso de
Revision no existe alguno que actualice los causales de improcedencia, es congruente que,
para poder formular un sentido resolutivo en el presente recurso de revision, es pertinente
esquematizar la solicitud de informacion, la respuesta primigenia y Unica y los agravios, de

la siguiente manera:

CUARTO. Cuestion Previa:

a) Solicitud de Informacidn. Se requirio lo siguiente:

3 Publicada en la pagina 1538, de la Segunda Parte del Apéndice al Semanario Judicial de la Federacion
1917-1988
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> “deseo saber el nombre y niumero de patente de los expedientes solicitados de
jubilados y pensionados, incluyéndo oficio de solicitud y respuesta que se le
realizaron a la jud de recursos materiales, abastecimientos y servicios durante el
periodo del 01 al 15 de octubre del 2018? de ya no contar con esa informacion
requiero el acuerdo del coteciad por medio del cual se dieron de baja los documentos

comprobatorios de lo anterior?” sic -Requerimiento Unico.-
b) Respuesta. El Sujeto Obligado notifico la respuesta en los siguientes términos:

El oficio CAPTRALIR/DG/UT/448/2025, firmado por la Lider Coordinador de Proyectos de

la Unidad de Transparencia, mediante el cual indica que,

".Lon fa finalidad de atender su consulta de informacion, esta se pone a dispasicidn en Consulta Directa en
ias oficinas gue ocupa el archivo de Jubifados, Pensionados y Activos, de la Jefatura de Unidad Bepartamental
de Recursos Materiales, Abastecimientos y Servicios, wbicadas en fa Calle de Castilla No. 186, Col. Alamaos,
alcaldia Benito fudirez. CP. 03400, Ciudad de México; a donde podrd acceder el prixime 27 de fobrero del
afla en curso, en un horario de 10:00 a 12:00 horas, siende atendide por el € Adair Guerrere Solis...” (Sic)

c) Manifestaciones de las partes. En la etapa procesal aludida ninguna de las partes
manifestd lo que a su derecho convino. Resulta pertinente resaltar que tampoco se
desahogaron las diligencias para mejor proveer solicitadas mediante proveido del

veinticinco de febrero.

QUINTO. Sintesis de agravios. Tal como fue delimitado en el Apartado Tercero de la
presente resolucion, tenemos que la parte recurrente se inconformé por “SE ME ESTA
NEGANDO LA INFORMACION YA QUE NO ES DEMASIADA COMO PARA QUE SE ME
PROPORCIONE EN CONSULTA DIRECTA” -Agravio unico. -

SEXTO. Estudio del agravio. Al tenor del agravio interpuesto el recurrente hace mencién

de que no le dan la informacién por el cambio de modalidad, lo que la persona ahora
8
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recurrente asume como la negativa de informacion y que da origen al recurso de revision

que nos ocupa.

Al respecto, debe sefialarse que, con su actuacion, el Sujeto Obligado violento6 el derecho

de acceso a la informacion de quien hoy es recurrente, toda vez que, no proporciono lo

solicitado y no garantizé el procedimiento de bdsqueda contemplado en los articulos 1, 2, 3

segundo parrafo, 6, 7, 8, 13, 14 y 211 que sefialan lo siguiente:

El derecho de acceso a la informacion es la prerrogativa de cualquier persona para
solicitar a los sujetos obligados informacion publica, entendida ésta, de manera
general, como todo archivo, registro o dato contenido en cualquier medio,
generada, administrada o en poder de los entes o que en ejercicio de sus
atribuciones tengan la obligacién de generar, la cual, se considera un bien de
dominio publico accesible a cualquier persona, maxime tratandose de
informacion relativa al funcionamiento y las actividades que desarrollan, con la
Unica excepcion de aquella considerada como informacién de acceso restringido en

cualquiera de sus modalidades.

En ese contexto, se debe destacar que la informacion publica como documento esta
integrada por expedientes, reportes, estudios, actas, resoluciones, oficios,
correspondencia, acuerdos, directivas, directrices, circulares, contratos, convenios,

instructivos, notas, memorandos y estadisticas.

En tal virtud, el ejercicio del derecho de acceso a la informacién publica es operante
cuando se solicite cualquiera de esos rubros que sean generados en ejercicio de las
facultades, obligaciones y atribuciones de los sujetos obligados, en su caso,
administrados 0 en posesion de estos. Lo anterior, sin necesidad de acreditar

derechos subjetivos, interés legitimo o razones que motiven el requerimiento.
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Ahora bien, dado que el requerimiento primigenio de la persona ahora recurrente es “deseo
saber el nombre y numero de patente de los expedientes solicitados de jubilados y
pensionados, incluyéndo oficio de solicitud y respuesta que se le realizaron a la jud de
recursos materiales, abastecimientos y servicios durante el periodo del 01 al 15 de octubre
del 20187 de ya no contar con esa informacién requiero el acuerdo del coteciad por medio
del cual se dieron de baja los documentos comprobatorios de lo anterior ?”, por la naturaleza
de la informacion solicitada, se considera razonable citar la normativa que se reproduce a

continuacion,

En primer término, es necesario hacer referencia alprocedimiento _de busguedaque

deben seguir los sujetos obligados para la localizacion de la informacion requerida por los
particulares, contenido de los articulos 24, fracciones | y I, 28, 208 y 211 de laLey de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de

México, cuyo texto en la parte que interesa se transcribe a continuacion:

“Articulo 24. Para el cumplimiento de los objetivos de esta Ley, los sujetos obligados
deberan cumplir con las siguientes obligaciones, segun corresponda, de acuerdo
a su naturaleza:

l. Los sujetos obligados deberan documentar todo acto que derive del ejercicio de
sus atribuciones, facultades, competencias, funciones, procesos deliberativos y
decisiones definitivas, conforme lo sefale la ley;

Il. Responder sustancialmente a las solicitudes de informaciéonque les sean
formuladas;

Articulo 28. Los sujetos obligados deberan preservar los documentos vy
expedientes en archivos organizados y actualizados de conformidad con la Ley en la
materia y demas disposiciones aplicables, asegurando su adecuado funcionamiento y
proteccion, con la finalidad de quela informacién se encuentre disponible,
localizable, integra, sea expeditay se procure su conservacion.
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Articulo 208. Los sujetos obligados deberén otorgar acceso a los Documentos que
se encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo
con sus facultades, competencias o funciones en el formato en que el solicitante
manifieste, de entre aquellos formatos existentes, conforme a las caracteristicas fisicas
de la informacién o del lugar donde se encuentre asi lo permita.

Articulo 211. Las Unidades de Transparencia deberdn garantizar que las
solicitudes se turnen a todas las Areas competentes que cuenten con la
informacion o deban tenerlade acuerdo asus facultades, competencias y
funciones, con el objeto de que realicen una blsqueda exhaustiva y razonable de la
informacion solicitada.

[L.]

De la normatividad citada, se puede concluir lo siguiente:

o Para garantizar el cumplimiento de objetivo de la Ley de la materia, los sujetos
obligados deberan documentar todo acto que derive del ejercicio de sus atribuciones,
facultades, competencias, funciones, procesos deliberativos y decisiones definitivas y a

responder a las solicitudes de informacion que les sean formuladas.

e Los sujetos obligados deben preservar los documentos y expedientes en archivos
organizados y actualizados, asegurando su adecuado funcionamiento, con la finalidad
de que la informacion se encuentre disponible, localizable, integra, sea expedita y se

procure su conservacion.

e Los sujetos obligados deben otorgar acceso a los documentos que se encuentren en
sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con sus facultades,

competencias y funciones.

e La Unidad de Transparencia del sujeto obligado garantizara que las solicitudes se

turnen a todas las areas competentes que cuenten con la informacion o deban tenerla de

11
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acuerdo con sus facultades, competencias y funciones para que realicen una busqueda

exhaustiva y razonable de la informacién solicitada.

Las Unidades de Transparencia de los Sujetos Obligados de conformidad con el articulo
208 y 211 de la Ley de Transparencia deben otorgar acceso a los documentos que obren
en sus archivos de conformidad con sus atribuciones y tienen la obligacion de garantizar
gue las solicitudes de informacion se turnen a todas las areas que detenten la informacion

de conformidad con sus facultades y deberes.

En primera instancia, es importante recordar que la parte recurrente solicité el nombre y
namero de patente de los expedientes solicitados de jubilados y pensionados, incluyendo
oficio de solicitud y respuesta que se le realizaron a la JUD de recursos materiales,
abastecimientos y servicios durante el periodo del 01 al 15 de octubre del 2018 o en su caso
la baja documental del COTECIAD.

En respuesta el Sujeto Obligado mencioné que se pone a disposicion en consulta directa la
informacién que la entonces persona solicitante hace referencia. En consecuencia, el
agravio de la persona recurrente se encaminé a inconformarse por el cambio de modalidad

de entrega de la informacion.

Por otro lado, es importante sefialar que, para efectos de allegarnos de mayor informacion
para resolver en el presente recurso, mediante el acuerdo de admision le fue solicitado al

Sujeto Obligado como diligencias para mejor proveer, la informacién consistente en:

« Indigue el volumen en fojas y digital en megabytes de la informacién solicitada.
« Remita copia simple de manera integra y sin testar una muestra representativa de

las primeras 60 fojas.
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Ahora bien, es menester recordar que el Sujeto Obligado no ofrecié manifestacion alguna a
manera de alegatos y que omitié atender las diligencias para mejor proveer solicitadas,
razon por la cual este Instituto no cuenta con los elementos de conviccion suficientes para
validar el cambio de entrega de modalidad de la informacion solicitada, ademas, se advierte
gue la parte recurrente solicito “...saber el nombre y nimero de patente de los expedientes
solicitados de jubilados y pensionados, incluyendo oficio de solicitud y respuesta...”, sin
embargo, el Sujeto Obligado puso a disposicion los expediente como tal; lo cual, deviene de
una actuacioén desajustada a derecho toda vez que, por la literalidad de la solicitud se
advierte que el contenido de la documentales solicitadas podrian contener datos personales,
por lo que el Sujeto Obligado debi6 realizar versiones publicas de los documentos conforme
a los Lineamientos Generales en materia de clasificacion y desclasificacion de la
Informacidn, asi como para la elaboracion de versiones publicas y acompafarla del

acta de la sesién y el acuerdo correspondiente, situacion que no acontecio.

Al respecto la Ley de Transparencia sefiala lo siguiente:

Articulo 199. La solicitud de informaciéon que se presente debera contener cuando menos los
siguientes datos:

Ill. La modalidad en la que prefiere se otorgue la informacion, la cual podra ser mediante consulta
directa, copias simples, certificadas, digitalizadas, u otro tipo de medio electrénico.

Articulo 207. De manera excepcional, cuando, de forma fundada y motivada, asi lo determine el
sujeto obligado, en aquellos casos en que la informacion solicitada que ya se encuentre en su
posesion implique andlisis, estudio o procesamiento de documentos cuya entrega o reproduccion
sobrepase las capacidades técnicas del sujeto obligado para cumplir con la solicitud, en los plazos
establecidos para dichos efectos, se podran poner a disposicion del solicitante la informacion en
consulta directa, salvo aquella clasificada.
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En todo caso se facilitara copia simple o certificada de la informacién, asi como su reproduccion
por cualquier medio disponible en las instalaciones del sujeto obligado o que, en su caso, aporte
el solicitante.

Articulo 208. Los sujetos obligados deberan otorgar acceso a los Documentos que se encuentren
en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con sus facultades, competencias
o funciones en el formato en que el solicitante manifieste, de entre aquellos formatos existentes,
conforme a las caracteristicas fisicas de la informacién o del lugar donde se encuentre asi lo
permita.

En el caso de que la informacion solicitada consista en bases de datos se debera privilegiar la
entrega de la misma en Formatos Abiertos.

Articulo 213. El acceso se daré en la modalidad de entrega y, en su caso, de envio elegidos por
el solicitante. Cuando lainformacién no pueda entregarse o enviarse en la modalidad elegida,
el sujeto obligado deberé ofrecer otra u otras modalidades de entrega.

En cualquier caso, se debera fundar y motivar la necesidad de ofrecer otras modalidades.

Articulo 214. Los sujetos obligados estableceran la forma y términos en que darén tramite interno
a las solicitudes en materia de acceso a la informacion.

La elaboracién de versiones publicas, cuya modalidad de reproduccién o envio tenga un costo,
procedera una vez que se acredite el pago respectivo.

Ante la falta de respuesta a una solicitud en el plazo previsto y en caso de que proceda el acceso,
los costos de reproduccién y envio correran a cargo del sujeto obligado.

Articulo 215. En caso de que sea necesario cubrir costos para obtener la informacién en alguna
modalidad de entrega, la Unidad de Transparencia contara con un plazo que no excedera de cinco
dias para poner a disposicion del solicitante la documentacion requerida, a partir de la fecha en
que el solicitante acredite, haber cubierto el pago de los derechos correspondientes.
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La Unidad de Transparencia tendra disponible la informacion solicitada, durante un plazo minimo
de sesenta dias, contado a partir de que el solicitante hubiere realizado, en su caso, el pago
respectivo, el cual debera efectuarse en un plazo no mayor a treinta dias.

Transcurrido el plazo operara la caducidad del tramite, por lo que los sujetos obligados daran por
concluida la solicitud y la notificacién del acuerdo correspondiente se efectuara por el medio
sefialado para tal efecto.

Una vez ocurrido lo anterior, procederan, de ser el caso, a la destruccion del material en el que se
reprodujo la informacion.

Articulo 223. El Derecho de Acceso a la Informacion Publica serd gratuito. En caso de que la
reproduccién de la informacion exceda de sesenta fojas, el sujeto obligado podrd cobrar la
reproduccién de la informacion solicitada, cuyos costos estaran previstos en el Codigo Fiscal de
la Ciudad de México vigente para el ejercicio de que se trate. Los costos de reproduccién se
cobraran al solicitante de manera previa a su entrega y se calcularan atendiendo a:

I. El costo de los materiales utilizados en la reproduccién de la informacion;
1. El costo de envio; y

lll. La certificacién de documentos cuando proceda y asi se soliciten

De la normativa previamente citada, se desprende lo siguiente:

e Que entre los requisitos para presentar una solicitud de informacion se encuentra el
de sefalar la modalidad en la que se prefiere el acceso a la informacion;

e Que los sujetos obligados deberdn otorgar acceso a los documentos que se
encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con sus
facultades, competencias o funciones en el formato en que el solicitante manifieste,
de entre aquellos formatos existentes, conforme a las caracteristicas fisicas de la
informacion o del lugar donde se encuentre asi lo permita

e Que, entre las modalidades de entrega de la informacion, se encuentran las

siguientes:
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o Verbal, siempre y cuando sea para fines de orientacion,
o Mediante consulta directa,
o Mediante la expedicidon de copias simples o certificadas, o

o Lareproduccién en cualquier otro medio, incluidos los electronicos.

e Que para la entrega y envio de la informacion solicitada, por regla general, se
privilegiara el acceso en la modalidad elegida por la persona solicitante

e Que cuando la informacion no pueda entregarse en la modalidad elegida, el sujeto
obligado debera ofrecer todas las modalidades de entrega disponibles;

e Que, en cualquier caso, se debera fundar y motivar la modificacion respectiva, lo que

debera notificarse al solicitante y registrarse en el Sistema de Solicitudes de Acceso
a la Informacién, cuando proceda, y
e Que cuando la reproduccion de informacion exceda de sesenta fojas, el sujeto

obligado podra cobrar la reproduccion de la informacion solicitada de manera previa

a su entrega, calculando el costo de los materiales utilizados, el costo de envio y la
certificaciéon de documentos cuando proceda y asi se solicite.

e Laelaboracion de versiones publicas, cuya modalidad de reproduccion o envio tenga
un costo, procedera una vez que se acredite el pago respectivo.

e En caso de que sea necesario cubrir costos para obtener la informacion en alguna
modalidad de entrega, la Unidad de Transparencia contara con un plazo que no
excedera de cinco dias para poner a disposicién del solicitante la documentacion
requerida, a partir de la fecha en que el solicitante acredite, haber cubierto el pago
de los derechos correspondientes.

e La Unidad de Transparencia tendra disponible la informacién solicitada, durante un
plazo minimo de sesenta dias, contado a partir de que el solicitante hubiere realizado,
en su caso, el pago respectivo, el cual debera efectuarse en un plazo no mayor a

treinta dias.
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Igualmente, resulta oportuno traer a la vista el criterio de interpretacion S0O/008/2017,
emitido por el Pleno del entonces Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacion y Proteccion de Datos Personales y retomado por el Pleno de este Colegiado

gue sefala lo siguiente:

Modalidad de entrega. Procedencia de proporcionar la informacion solicitada en una diversa a
la elegida por el solicitante. De una interpretaciéon a los articulos 133 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y 136 de la Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica, cuando no sea posible atender la modalidad elegida, la
obligacion de acceso a la informacién se tendra por cumplida cuando el sujeto obligado: a)
justifiqgue el impedimento para atender la misma y b) se notifique al particular la disposicion de la
informacion en todas las modalidades que permita el documento de que se trate, procurando
reducir, en todo momento, los costos de entrega.

Del citado criterio, se desprende que, cuando no sea posible atender la modalidad elegida
por el solicitante, la obligacion de acceso a la informacion se tendra por cumplida cuando el
sujeto obligado justifique el impedimento para atender la misma y se notifique al particular

la puesta a disposicion de la informacion en todas las modalidades gue lo permitan,

procurando reducir los costos de entrega.

Asimismo, la entrega de la informacion en una modalidad distinta a la elegida por los

particulares sélo procede en caso de que se acredite la imposibilidad de atenderla.

En el caso que nos ocupa, resulta pertinente recordar que la parte recurrente solicitd la
entrega de la informacion de su interés, “Electronico a través del sistema de solicitudes de
acceso a la informacion de la PNT”; sin embargo, el Sujeto Obligado le informo a la parte
recurrente que la informacion se pone a consulta directa sin precisar fojas 0 megabytes por
lo que no se pueden entregar. Al respecto, es preciso sefialar, que el Ente recurrido no
fundd ni motivé la imposibilidad para proporcionar la informacion solicitada en la
modalidad requerida, lo anterior es asi, ya que omitié informar el volumen al que asciende

la informacioén, ni tampoco indico el formato en el cual obraba en sus archivos.
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En este sentido, el Sujeto Obligado no precisé las razones aclaratorias tendientes a
especificar el volumen y el formato con el que la informacion obra en sus archivos; motivo
por el cual no fundd ni motivé su actuacion, puesto que no basta sefialar el volumen, sino

gue se debe demostrar la imposibilidad para remitir 1o requerido _en |la modalidad

solicitada. Situacién que no acontecid de esa forma, dado que el Sujeto Obligado omitio
sefalar el volumen de la informacion, y unicamente indicoé que la informacion se pondria a
consulta directa, sin haber realizado las aclaraciones pertinentes ni fundar ni motivar su
actuacion respecto a la imposibilidad de realizar le entrega de lo solicitado, en la modalidad
elegida por la parte recurrente.

Concatenando lo anteriormente expuesto y analizado, se determina que la respuesta
emitida no brinda certeza a quien es recurrente, por no haber sido exhaustiva, en
términos de lo establecido en el articulo 6, fracciones VIIl y X, de la Ley de
Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México, de aplicacion supletoria a la Ley de

Transparencia que a la letra establece:

TITULO SEGUNDO
DE LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS
CAPITULO PRIMERO
DE LOS ELEMENTOS Y REQUISITOS DE VALIDEZ DEL ACTO ADMINISTRATIVO

Articulo 6. Se consideraran validos los actos administrativos que retnan los siguientes
elementos:

VIIl. Estar fundado y motivado, es decir, citar con precisién el o los preceptos legales
aplicables, asi como las circunstancias especiales, razones particulares o causas inmediatas
gue se hayan tenido en consideracion para la emision del acto, debiendo existir una
adecuacion entre los motivos aducidos y las normas aplicadas al caso y constar en el propio
acto administrativo;

X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver expresamente todos los puntos
propuestos por los interesados o previstos por las normas
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De acuerdo con la fraccion VIl del precepto legal aludido, para que un acto sea considerado
vélido, éste debe estar debidamente fundado y motivado, citando con precision el o los
articulos aplicables al caso en concreto, asi como las circunstancias especiales, razones
particulares o causas inmediatas que se hayan tenido en consideracion para la emision del
acto, debiendo existir congruencia entre los motivos aducidos y las normas aplicadas. Sirve
de apoyo a lo anterior, la Tesis Jurisprudencial VI.20. J/43 emitida por el Poder Judicial de
la Federacion de rubro FUNDAMENTACION Y MOTIVACION.*

Asimismo, de conformidad con la fraccion X del mencionado articulo, todo acto
administrativo debe apegarse a los principios de congruencia y exhaustividad, entendiendo
por lo primero la concordancia que debe existir entre el pedimento formulado y la respuesta,
y por lo segundo el que se pronuncie expresamente sobre cada uno de los puntos pedidos,
lo que en materia de transparencia y acceso a la informacién publica se traduce en que las
respuestas que emitan los sujetos obligados deben guardar una relacién légica con lo
solicitado y atender de manera precisa, expresa y categorica cada uno de los contenidos
de informacion requeridos por el particular, a fin de satisfacer la solicitud correspondiente.
En el mismo sentido, se ha pronunciado el Poder Judicial de la Federacién en la
Jurisprudencia 1a./J.33/2005, cuyo rubro es CONGRUENCIA Y EXHAUSTIVIDAD EN
SENTENCIAS DICTADAS EN AMPARO CONTRA LEYES. ALCANCE DE ESTOS PRINCIPIOS®

Consecuentemente este Organo Colegiado llega a la conclusion de que el actuar y la
respuesta emitida por el sujeto obligado deviene desapegada a derecho, por lo que el

agravio esgrimido por la persona recurrente resulta fundado.

Por lo expuesto en el presente Considerando, con fundamento en la fraccién V, del articulo

4 Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta Ill, Marzo de 1996. Pagina: 769.
5 Fuente: Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta XXI, Abril de 2005. Materia(s): Comun. Tesis: 1a./J.
33/2005. Pagina: 108.
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244, de la Ley de Transparencia, este Organo Garante considera procedente REVOCAR la

respuesta del Sujeto Obligado

SEPTIMO. Vista. Ahora bien, no pasa desapercibido para este Organo Garante que el

Sujeto Obligado no remitio las diligencias para mejor proveer solicitadas, ya que omitid

atender los pronunciamientos que fueron requeridos mediante acuerdo de admision, al

momento de rendir sus alegatos correspondientes. De manera que lo procedente es dar

vista

al Organismo Competente, a efecto de que inicie el procedimiento

correspondiente.

lll. EFECTOS DE LA RESOLUCION

El Sujeto Obligado debera turnar a las areas competentes, entre las que no podra
faltar la Direccion de Administracion y Finanzas a fin de buscar en sus expedientes
fisicos, digitales y electronicos, asi como en sus archivos de tramite, de concentracion
e histérico la informacién solicitada y entregarla en la modalidad elegida, o bien,
justificar debidamente el cambio de modalidad, ofreciendo todas las modalidades

privilegiando las digitales.

La nueva respuesta debera de estar fundada y motivada.

En caso de localizar la informacion y esta contenga datos personales, clasifique la
misma, en términos del articulo 183, fraccidon IX, de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de
México, misma que debera someterse a consideracion de su Comité de
Transparencia, el cual debera emitir un acta en el que funde y motive la clasificacion

en los términos expuestos por este Instituto. Lo anterior conforme a lo dispuesto en
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el Titulo Sexto de la Ley de Transparencia. Dicha acta, deberd hacerse del

conocimiento de la persona solicitante en el medio elegido para tales efectos, en

formato original.

La respuesta que se emita en cumplimiento a este fallo debera notificarse a la parte
recurrente a través del medio sefialado para tales efectos en un plazo de diez dias habiles,
contados a partir del dia siguiente a aquel en que surta efectos la notificacion de esta
resolucién, atento a lo dispuesto por el articulo 244, dltimo parrafo, de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México. Con el apercibimiento de que, en caso de no dar cumplimiento dentro del plazo
referido, se procedera en términos de la fraccion lll, del articulo 259 de la ley de la materia
y de los Lineamientos que regulan los Procedimientos de Aplicacion de Medidas de
Apremio y Sanciones en Materia de Acceso a la Informacion Publicay Proteccion de
Datos Personales, del acuerdo 5233/S0/16-10/2024, del Pleno de este Organo Garante.

Por lo anteriormente expuesto y fundado, este Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica, Proteccién de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad
de México:

IV. RESUELVE

PRIMERO. Por las razones sefialadas en el Considerando Sexto de esta resolucion, y con
fundamento en el articulo 244, fraccion V, de la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, se REVOCA la
respuesta emitida por el Sujeto Obligado y se le ordena que emita una nueva, en el plazoy

conforme a los lineamientos establecidos en el Considerando inicialmente referido.

SEGUNDO. Con fundamento en los articulos 257 y 258 de la Ley de Transparencia, Acceso

a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, se instruye al
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sujeto obligado para que informe a este Instituto por escrito, sobre el cumplimiento a lo
ordenado en el punto Resolutivo Primero, al dia siguiente de concluido el plazo concedido
para dar cumplimiento a la presente resolucion, anexando copia de las constancias que lo
acrediten, a través de la Plataforma Nacional de Transparencia. Con el apercibimiento de
gue, en caso de no dar cumplimiento dentro del plazo referido, se procedera en términos de

la fraccion I, del articulo 259 de la Ley de la materia.

TECERO. Por las razones sefialadas en el Considerando Cuarto de esta resolucion, y con
fundamento en los articulos 247, 264 fracciones | y XIV, 265 y 268, de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México, con copia certificada del expediente en el que se actla y de esta resolucion, SE DA
VISTA a la Secretaria de la Contraloria General de la Ciudad de México, a efecto de que

determine lo que en derecho corresponda.

CUARTO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacioén Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, se informa
a la parte recurrente que en caso de estar inconforme con la presente resolucion, podra

impugnarla ante el Poder Judicial de la Federacion.

Asimismo, y de conformidad con Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion
Pudblica vigente, segun sea el caso, ante la Autoridad Garante Federal; sin poder agotar

simultaneamente ambas vias.

QUINTO. Se pone a disposicién de la parte recurrente el teléfono 56 36 21 20 y el correo

electrénico cumplimientos.juridico@infocdmx.org.mx para que comunique a este Instituto

cualquier irregularidad en el cumplimiento de la presente resolucion.
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SEXTO. El area de cumplimientos de este Organo Garante dara seguimiento a la presente
resolucion, llevando a cabo las actuaciones necesarias para asegurar su cumplimiento ello de
conformidad a la reforma aprobada por el Pleno de este Instituto, el dia quince de enero de
dos mil veinticinco, mediante el Acuerdo 0003/SO/15-01/2025, al articulo 14, fracciones XXXI,
XXX, XXXIV y XXXVI, del Reglamento de Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de

México.

SEPTIMO. La presente resolucion se emite de conformidad con el Articulo Transitorio
Décimo Noveno del Decreto por el que se expiden la Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica; la Ley General de Proteccion de Datos Personales en
Posesidon de Sujetos Obligados; la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en
Posesion de los Particulares; y se reforma el articulo 37, fraccion XV, de la Ley Organica de
la Administracion Publica Federal publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 20 de
marzo de 2025, que establece que hasta en tanto las legislaturas de las entidades
federativas emitan legislacién para armonizar su marco juridico conforme al Decreto, los
organismos garantes de las mismas continuaran operando y realizaran las atribuciones que
le son conferidas a las Autoridades garantes locales, asi como a los érganos encargados
de la contraloria interna u homologos de los poderes legislativo y judicial, asi como los
organos constitucionales autbnomos de las propias entidades federativas en

la presente Ley.

OCTAVO. Notifiquese la presente resolucién a la parte recurrente y al Sujeto Obligado en

términos de ley.
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