- Recurso de Revisiobn en materia de Acceso a la
In 0 Informacién Publica.

Expediente: INFOCDMX/RR.IP.0646/2025

Sujeto Obligado: Caja de Prevision para Trabajadores a
Lista de Raya de la Ciudad de México

Comisionado Ponente: Julio César Bonilla Gutiérrez.

Resolucion acordada, en Sesion Ordinaria celebrada el dos de abril de dos mil veinticinco, por
unanimidad de votos, de los integrantes del Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México, conformado por las Comisionadas y los Comisionados Ciudadanos, que firman al calce,
ante Miriam Soto Dominguez, Secretaria Técnica, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 15,

fraccion IX del Reglamento Interior de este Instituto, para todos los efectos legales a que haya lugar.

LAURA LIZETTE ENRIQUEZ RODRIGUEZ
COMISIONADA PRESIDENTA

JULIO CESAR BONILLA GUTIERREZ MARIA DEL CARMEN NAVA POLINA
COMISIONADO CIUDADANO COMISIONADA CIUDADANA

MIRIAM SOTO DOMiNGUEZ
SECRETARIA TECNICA

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”,
Col. Narvarte Poniente, C.P. 03020, Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
Teléfono: 55 56 36 21 20



Sintesis
Ciudadana

Expediente:
INFOCDMX/RR.IP.0646/2025
Sujeto Obligado:

Caja de Prevision para
Trabajadores a Lista de Raya
de la Ciudad de México

v
«
¢
v

Ponencia del
Comisionado
Ciudadano

Julio César
Bonilla Gutiérrez

Ciudad de México a dos de abril de dos mil veinticinco.

¢ Qué solicitd la

arte recurrente? L , .. _

B Solicitd los nUmeros de oficio del ano 2021 de la
Direcciobn de Administracién vy Finanzas,

*
:/ relacionados con Capitdn Humano.

Por la modalidad de entrega

¢Por qué se
inconformé6?

¢Qué resolvio el Pleno?

REVOCAR la respuesta del Sujeto Obligado

Palabras clave: Oficios, capital humano, 2021




inin EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.0646/2025

INDICE
GLOSARIO 2
|. ANTECEDENTES 3
Il. CONSIDERANDOS 6
1. Competencia 6
2. Requisitos de Procedencia 7
3. Causales de Improcedencia 7
4. Cuestién Previa 8
5. Sintesis de agravios 9
6. Estudio de agravios 9
lll. RESUELVE 19
GLOSARIO
Constitucién de la Constitucién Politica de la Ciudad de México
Ciudad
Constitucion Federal Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos
Instituto de ) Instituto de Transparencia, Acceso a la
Transparencia u Organo Informacién Publica, Proteccion de Datos
Garante Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad
de México
Ley de Transparencia Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México
Recurso de Revisioén Recurso de Revision en Materia de Acceso a la
Informacién Publica
Sujeto Obligado Caja de Prevision para Trabajadores a Lista de

Raya de la Ciudad de México

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juéarez, Ciudad de México.
Teléfono: 56 36 21 20



RECURSO DE REVISION EN MATERIA
DE ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA

EXPEDIENTE:
INFOCDMX/RR.IP.0646/2025

SUJETO OBLIGADO: CAJA DE
PREVISION PARA TRABAJADORES A
LISTA DE RAYA DE LA CIUDAD DE
MEXICO

COMISIONADO PONENTE:
JULIO CESAR BONILLA GUTIERREZ!

Ciudad de México, a dos de abril de dos mil veinticinco?.

VISTO el estado que guarda el expediente INFOCDMX/RR.IP.0646/2025,
interpuesto en contra del Caja de Prevision para Trabajadores a Lista de Raya
de la Ciudad de México se formula resolucion en el sentido de REVOCAR la

respuesta emitida por el sujeto obligado, con base en lo siguiente:

. ANTECEDENTES

I. El once de febrero, se tuvo por recibida la solicitud de acceso a la informacién,
presentada por la persona recurrente, a la que correspondié el niumero de folio

090168225000272, en la que se realizaron diversos requerimientos.

II. El diecinueve de febrero, el sujeto obligado, a través de la Plataforma Nacional
de Transparencia, adjunto el oficio, CAPTRALIR/DG/UT/480/2025 en el que

sefal6 siguiente:

1 Con la colaboracién de Fatima Adaliz Sanchez Trejo
2 En adelante se entendera que todas las fechas seran de 2025, salvo precision en contrario.
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“...Con la finalidad de atender su consulta de informacion, esta se pone a disposicion en Consulta Directa en
las oficinas que ocupa el archivo de Jubilados, Pensionados y Activos, de la Jefatura de Unidad Departamental
de Recursos Materiales, Abastecimientos y Servicios, ubicadas en la Calle de Castilla No. 186, Col. Alamos,
alcaldia Benito Judrez. C.P. 03400, Ciudad de México; a donde podra acceder el proximo 21 de febrero del
ailo en curso, en un horario de 08:00 am a 15:00 horas, siendo atendido por las C.C Raquel Arias Bonilla y
Diana Alicia Mendoza Garcia...” (Sic).

[ll. El veinticuatro de febrero, la persona recurrente interpuso recurso de revision,

mediante el cual hizo valer sus motivos de inconformidad.

IV. Por acuerdo el veintisiete de febrero, el Comisionado Ponente, con
fundamento en los articulos 51, fracciones | y II, 52, 53 fraccion 11, 233, 234, 236,
237 y 243 de la Ley de Transparencia, admitio a tramite el recurso de revision

interpuesto.

V. El sujeto obligado, al término del plazo otorgado, no presento alegatos a modo
de manifestacién, omitiendo asi su derecho a exponer argumentos en su defensa

a aportar elementos que pudieran influir en la resolucion del caso.

VI. Mediante acuerdo de fecha veintiocho de marzo, y con fundamento en el
articulo 243, fraccion VII, de la Ley de Transparencia, el Comisionado Ponente
ordend el cierre del periodo de instruccion y la elaboracion del proyecto de
resolucién correspondiente. Asimismo, dejé constancia de que las partes no
manifestaron su voluntad de conciliar y que, pese al plazo otorgado para que

expresaran lo que a su derecho conviniera, no lo hicieron.

En razén de que ha sido debidamente substanciado el presente recurso de
revision y de que las pruebas que obran en el expediente consisten en
documentales que se desahogan por su propia y especial naturaleza, con
fundamento en lo dispuesto por el articulo 243, fraccién VII, de la Ley de

Transparencia, y

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
Teléfono: 56 36 21 20



EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.0646/2025

¢hinfo

PRIMERO. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion

IL.CONSIDERANDOS

Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad
de México es competente para investigar, conocer y resolver el presente recurso
de revision con fundamento en lo establecido en los articulos 6, parrafos primero,
segundo y apartado A de la Constitucion Federal; 1, 2, 37, 51, 52, 53, fracciones
XXI, XXII, 214 parrafo tercero, 220, 233, 234, 236, 237, 238, 242, 243, 244, 245,
246, 247, 249 fraccién lll, 252 y 253 de la Ley de Transparencia; asi como los
articulos 2, 3, 4 fracciones | y XVIII, 12 fracciones | y IV, 13 fracciones IX y X, y
14 fracciones lll, 1V, Vy VIl del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México.

SEGUNDO. Requisitos. Procedencia. El medio de impugnacién interpuesto
resultd admisible porque cumplié con los requisitos previstos en los articulos 234,
236 y 237 de la Ley de Transparencia, como se expone a continuacion:

a) Forma. Del recurso de revision presentado por la persona recurrente, se
desprende que quien es la persona recurrente hizo constar. nombre; sujeto
obligado ante el cual interpone el recurso; medio para oir y recibir notificaciones;
de las documentales que integran el expediente en que se actla se desprende
gue impugnd el oficio a través del cual el sujeto obligado dio respuesta a la
solicitud de informacion. De igual forma, menciond los hechos en que se fundo la

impugnacion y los agravios que le causo el acto impugnado.
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Documentales a las que se les otorga valor probatorio con fundamento en lo

dispuesto por los articulos 374, 402 y 403 del Codigo de Procedimientos Civiles
para el Distrito Federal, de aplicacion supletoria a la Ley de la materia, asi como,
con apoyo en la Jurisprudencia 1.50.C.134 C cuyo rubro es PRUEBAS. SU

VALORACION EN TERMINOS DEL ARTICULO 402 DEL CODIGO DE
PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL DISTRITO FEDERAL.?

b) Oportunidad. La presentacion del recurso de revision fue oportuna, dado que
la respuesta impugnada fue notificada el diecinueve de febrero por lo que, al
haber sido interpuesto el recurso de revisién que nos ocupa el veinticuatro de
febrero, es claro que el mismo fue presentado en tiempo, toda vez que fue

interpuesto al tercer dia habil de notificada la respuesta.

TERCERO. Causales de Improcedencia. Previo al analisis de fondo de los
argumentos formulados en el medio de impugnacion que nos ocupa, esta
autoridad realiza el estudio oficioso de las causales de improcedencia del recurso
de revision, por tratarse de una cuestion de orden publico y estudio preferente,
atento a lo establecido por la Tesis Jurisprudencial 940, de rubro
IMPROCEDENCIA®4,

Analizadas las constancias que integran el expediente citado al rubro, se advirtié
gue el sujeto obligado no rindo manifestaciones, a manera de alegatos. Esta falta
de pronunciamiento puede interpretarse como una ausencia de oposicion a lo
planteado en su contra, sin que ello implique necesariamente una aceptacion

tacita de los hechos o argumentos presentados por la otra parte.

8 Publicada en el Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta. XXXII, Agosto de 2010,
Péagina: 2332. Tesis: 1.50.C.134 C. Tesis Aislada. Materia(s): Civil.

4 Publicada en la pagina 1538, de la Segunda Parte del Apéndice al Semanario Judicial de la
Federacion 1917-1988
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Por tanto, al no actualizarse causal de improcedencia alguna prevista en la Ley

de Transparencia ni en la normatividad supletoria, lo procedente es entrar al

fondo del estudio de los agravios, al tenor de lo siguiente:

CUARTO. Cuestion Previa:

a) Solicitud de Informacién: La persona recurrente requiri6 lo siguiente:

“‘deseo saber los numeros de oficio que recepcién la direccion de
administracion y finanzas Durante el afio 2021 relacionados con
administracioén del capital humano ??(Sic)”

b) Respuesta: El sujeto obligado notific la respuesta, en los siguientes términos:

» Se sefalé que la informacion solicitada se encuentra a disposicion en
consulta directa en las oficinas que ocupa el archivo de Jubilados,
Pensionados y Activos, de la Jefatura de Unidad Departamental de

Recursos Materiales, Abastecimientos y Servicios.

QUINTO. Sintesis de agravios de la persona recurrente. Al tenor del recurso
de revision interpuesto por la persona recurrente, tenemos que se inconformo por
lo siguiente:

“SE ME ESTA NEGANDO LA INFORMACION, YA QUE NO ES
DEMASIADA COMO PARA PROPORCIONARMELA COMO CONSULTA
DIRECTA.” (Sic)

En razén de lo anterior, la controversia del presente recurso de revision se centra
en determinar si la respuesta proporcionada por el sujeto obligado cubrié cada

uno de los extremos de la solicitud, es decir, si fue completa o no.
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b) Manifestaciones del Sujeto Obligado. En la etapa procesal aludida, el sujeto

obligado defendié la legalidad de su respuesta sin que realizara alguna respuesta

complementaria.

SEXTO. Estudio de los agravios. Al tenor de lo expuesto y delimitado en el
Apartado Tercero de la presente resolucion, tenemos que la controversia del
presente recurso de revision deriva de lo estipulado en el articulo 234, fraccién
VIl, de la Ley de Transparencia local —la notificacion, entrega o puesta a
disposicion de informacion en una modalidad o formato distinto al solicitado—

como anico agravio.

Bajo ese entendido, este Instituto estima necesario puntualizar lo establecido en
los articulos 1, 2, 3, segundo parrafo, 6, fracciones XllII, XXIV, XXV y XXXVIII, 7,

8, 13y 14, de la Ley de Transparencia, que precisan lo siguiente:

e La Ley de Transparencia es de orden publico y de observancia general
en el territorio de la Ciudad de México en materia de Transparencia,
Acceso a la Informacién, Gobierno Abierto y Rendicién de Cuentas. Esta
tiene por objeto establecer los principios, bases generales y
procedimientos para garantizar a toda persona el Derecho de
Acceso a la Informacion Publica en posesion de cualquier autoridad,
entidad, érgano y organismo del poder Ejecutivo, Legislativo y Judicial,
Organos Auténomos, Organos Politico Administrativos, Alcaldias y/o
Demarcaciones Territoriales, Organismos Paraestatales, Universidades
Publicas, Partidos Politicos, Sindicatos, Fideicomisos y Fondos Publicos,
asi como de cualquier persona fisica 0 moral que reciba y ejerza recursos
publicos, realice actos de autoridad o de interés publico en la Ciudad de

México.
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e Toda la informacion generada, administrada o en posesion de los

sujetos obligados es publica, considerada un bien comun de
dominio publico, accesible a cualquier persona en los términos y

condiciones que establece esta Ley y demas normatividad aplicable.

e El Derecho de Acceso a la Informacion Publica es la prerrogativa
gue tiene toda persona para acceder a la informacion generada,
administrada o en poder de los Sujetos Obligados, en los términos de
la Ley.

e La Informacién de interés publico es aquella informacién que
resulta relevante o beneficiosa para la sociedad y no simplemente
de interés individual, cuya divulgacion resulta util para que el publico

comprenda las actividades que llevan a cabo los sujetos obligados.

e Rendicién de Cuentas consiste en la potestad del individuo para
exigir al poder publico informe y ponga a disposicién en medios
adecuados, las acciones y decisiones emprendidas derivadas del
desarrollo de su actividad, asi como los indicadores que permitan
el conocimiento y la forma en que las llevd a cabo, incluyendo los
resultados obtenidos; asi como la obligacion de dicho poder publico de
cumplir con las obligaciones que se le establecen en la legislacion de la
materia, y garantizar mediante la implementacion de los medios que sean

necesarios y dentro del marco de la Ley.

e Los Sujetos Obligados garantizaran de manera efectivay oportuna,

el cumplimiento de la presente Ley. Quienes produzcan,

10
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administren, manejen, archiven o conserven informacién publica

seran responsables de la misma en los términos de esta Ley.

e Toda la informacion publica generada, obtenida, adquirida,
transformada o en posesiéon de los sujetos obligados es publicay
sera accesible a cualquier persona, paralo que se deberan habilitar
todos los medios, acciones y esfuerzos disponibles en los términos

y condiciones que establezca la Ley,

La normatividad previamente detallada, establece que el derecho de acceso a la
informacion publica es la prerrogativa de cualquier persona para solicitar a los
sujetos obligados informacioén publica, entendida ésta de manera general, como
todo archivo, registro o dato contenido en cualquier medio, generada,
administrada o en poder de los entes 0 que en ejercicio de sus atribuciones
tengan la obligacién de generar, la cual, se considera un bien de dominio
publico accesible a cualquier persona, maxime tratAndose de informacién
relativa al funcionamiento y las actividades que desarrollan, con la Unica
excepcion de aquella considerada informacion de acceso restringido en
cualquiera de sus modalidades.

En este contexto, se debe destacar que se considera como informacion
publica todo documento, expedientes, reportes, estudios, actas,
resoluciones, oficios, correspondencia, acuerdos, directivas, directrices,
circulares, contratos, convenios, instructivos, notas, memorandos Yy

estadisticas que obren en los archivos de los Sujetos Obligados.

11
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En ese orden de ideas en el presente caso se observa que la persona recurrente

como agravio, manifesté su inconformidad por la entrega de modalidad, realizada

por el sujeto obligado al emitir su respuesta.

Al respecto es importante sefialar que el articulo 234, de la Ley de Transparencia

sefala que el recurso de revision procedera en contra de:

113

Articulo 234. El recurso de revision procedera en contra de:

l. La clasificacion de la informacion;

[I. La declaracion de inexistencia de informacion;

[ll. La declaracion de incompetencia por el sujeto obligado;

IV. La entrega de informacién incompleta;

V. Laentrega de informacién que no corresponda con lo solicitado;

VI. Lafalta de respuesta a una solicitud de acceso a la informacién dentro de los
plazos establecidos en la ley;

VII. La natificacién, entrega o puesta a disposiciébn de informaciéon en una
modalidad o formato distinto al solicitado;

VIIl. La entrega o puesta a disposicion de informacién en un formato
incomprensible y/o no accesible para el solicitante;

IX. Los costos o tiempos de entrega de la informacion;

X. La falta de tramite a una solicitud;

Xl. La negativa a permitir la consulta directa de la informacién;

XIl. La falta, deficiencia o insuficiencia de la fundamentacion y/o motivacién en la
respuesta, o

XIll: La orientacién a un tramite especifico.

”

Ahora bien, se advierten cuatro elementos necesarios para que el recurso de
revision sea procedente, previstos en la ley de transparencia, en su articulo 237,

fracciones I, Il y IV.

1. La existencia de una persona legitimada para interponerlo, es decir, la
persona recurrente.

2. La existencia de una solicitud de acceso a la informacion publica.

12
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3. La existencia de un acto recurrible por esta via, es decir, una respuesta

emitida por un sujeto obligado con motivo de una solicitud de acceso a la
informacion publica respecto de la cual se tenga una inconformidad, o
bien, la omisién de respuesta.

4. La existencia de un agravio tendiente a combatir alguna de las fracciones

previstas en el articulo 234 de la Ley de Transparencia

Ahora bien, a efecto de determinar si la respuesta emitida por el sujeto obligado
se encuentra 0 no apegada a derecho, conviene contrastar lo solicitado con lo

proporcionado por este, o que se demuestra en el siguiente cuadro:

Requerimiento
Numeros de oficio que recibi6
la Direccién de

Administracion y Finanzas en

Respuesta

El sujeto obligado, brinda la
informaciébn en  consulta
directa.

SAtiende requerimiento?
No, Si bien el sujeto obligado
proporciond la informacién en
consulta directa, la persona
solicitd

recurrente como

el periodo 2021, relacionados

con la Administracion del modalidad de entrega a
del

transparencia.

Capital Humano. través portal de

Modalidad de entrega
Entrega a través del portal

En ese sentido, se resalta que al formular su solicitud, la persona recurrente
enfaticamente sefialé que requeria en la modalidad de entrega a través de la
Plataforma; circunstancia que de forma indubitable acredita la voluntad expresa
e inequivoca de quien es recurrente para acceder mediante la reproduccion en
un medio electronico a la informacion de su interés, siendo esta una de las
modalidades que preveé la Ley de la Materia en sus articulos 199, fraccion lIll, y

209, que prevén la existencia de diferentes modalidades en las que se puede

13
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otorgar el acceso a la informacién que sea solicitada a los sujetos obligados que

se rigen en bajo la Ley de Transparencia, siendo estas:

Cualquier tipo de Medio electrénico;
Copias simples;
Copias certificadas;

Consulta directa.

YV V V VYV V

Copias digitalizadas

En este orden de ideas, toda vez que el sujeto obligado indico que la informacién
restante, se encontraba a su disposicion en el lugar y los dias y horas habiles que
refirid, sin aportar mayor elemento; a consideracion de quienes resuelven el
presente medio de impugnacion, se advierte notoriamente que, la respuesta
emitida no es coincidente por cuanto hace a la modalidad en la que la persona
recurrente requirié ésta, siendo esto en medio digital a través de la plataforma,

ya que el sujeto obligado pretende hacer entrega de la misma en otra modalidad.

Asi pues, se puede considerar que el cambio de modalidad no cumplié con la
formalidad establecida en la Ley de Transparencia, pues no dio a conocer en
detalle y de manera completa, la esencia de todas las circunstancias y
condiciones que determinaron dicho cambio de modalidad, de manera que fuese
evidente y claro para la persona recurrente que no existe material, operativa y
técnicamente la posibilidad de proporcionar la informaciéon en la modalidad

requerida, misma que solo consiste en un listado de numeros de oficio.

Lo anterior encuentra sustento legal con el Criterio 8/13, del Organo Garante

Nacional, de rubro y texto siguientes:

14
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Cuando exista impedimento justificado de atender la modalidad de entrega elegida
por el solicitante, procede ofrecer todas las demés opciones previstas en la Ley.
De conformidad con lo dispuesto en los articulos 42 y 44 de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental, y 54 de su
Reglamento, la entrega de la informacion debe hacerse, en la medida de lo posible,
en la forma solicitada por el interesado, salvo que exista un impedimento justificado
para atenderla, en cuyo caso, deberan exponerse las razones por las cuales no es
posible utilizar el medio de reproduccién solicitado. En este sentido, la entrega de
la informacién en una modalidad distinta a la elegida por el particular s6lo procede,
en caso de que se acredite la imposibilidad de atenderla. Lo anterior, ya que si
bien, los sujetos obligados deben privilegiar, en todo momento, el derecho de
acceso a la informacion, ello no implica que desvien su objeto sustancial en la
atencion y tramite de las solicitudes efectuadas bajo la tutela de dicho derecho.
Asi, cuando se justifique el impedimento, los sujetos obligados deberan notificar al
particular la disposicion de la informacién en todas las modalidades de entrega que
permita el documento, tales como consulta directa, copias simples y certificadas,
asi como la reproduccién en cualquier otro medio e indicarle, en su caso, los costos
de reproduccion y envio, para que pueda estar en aptitud de elegir la que sea de
su interés o la que mas le convenga. En estos casos, los sujetos obligados deberan
intentar reducir, en todo momento, los costos de entrega de la informacion y
garantizar el debido equilibrio entre el legitimo derecho de acceso a la informacion
y las posibilidades materiales de otorgar acceso a los documentos.

En efecto, como se ha expresado en el cuerpo de esta resolucion, un factor
determinante para el ejercicio pleno y eficaz del derecho fundamental a la
informacion es que la puesta a disposicion de esta sea salvaguardada por los
sujetos obligados en las modalidades especificas que asi determinen las y los

gobernados.

No obstante, la persona recurrente no solicité acceder a todos los oficios que se
recibieron en el area, lo que podria implicar un volumen considerable que
justificara un cambio de modalidad, sino que Unicamente requirio los niumeros de
los oficios, situacion que no justifica el cambio de modalidad, ya que no implica
un volumen considerable para ello, por lo que debe proporcionarlos en la

modalidad elegida.
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De esta manera, por todo lo aqui expuesto, este Organo Colegiado determina

gue la respuesta emitida fue violatoria del derecho de acceso a la informacién de
la persona recurrente, ya que contraviene el articulo 6, fracciones VIl y X, de la
Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México, de aplicacion

supletoria a la Ley de Transparencia que a la letra establece:

Articulo 6°.- Se consideraran vélidos los actos administrativos que reunan los
siguientes elementos:

VIII. Estar fundado y motivado, es decir, citar con precision el o los preceptos
legales aplicables, asi como las circunstancias especiales, razones particulares o
causas inmediatas que se hayan tenido en consideracion para la emisién del acto,
debiendo existir una adecuacion entre los motivos aducidos y las normas aplicadas
al caso y constar en el propio acto administrativo;

X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver expresamente
todos los puntos propuestos por los interesados o previstos por las normas.

Como puede observarse en los fundamentos legales citados, todo acto
administrativo debe emitirse en plena observancia de los principios de
congruencia y exhaustividad; entendiendo por lo primero la concordancia que
debe existir entre el pedimento formulado y la respuesta, y por lo segundo el que
se pronuncie expresamente sobre cada uno de los puntos pedidos, lo que en
materia de transparencia y acceso a la informacion publica se traduce en que las
respuestas que emitan los sujetos obligados deben guardar una relacion légica
con lo solicitado y atender de manera precisa, expresa y categorica, cada uno de
los contenidos de informacion requeridos por la persona recurrente, en los que
sean competentes, a fin de satisfacer la solicitud correspondiente; circunstancia

gue en el presente recurso no acontecio.
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Expuesto lo anterior, tenemos que la actuacion del sujeto obligado violent6 el

derecho de acceso a la informacion de la persona recurrente; debido a lo cual el
agravio interpuesto es fundado, toda vez que el sujeto obligado no emitié una
actuacion exhaustiva, fundada y motivada, trasgrediendo asi lo establecido en
el articulo 6, fracciones VIl y X, de la Ley de Procedimiento Administrativo de
la Ciudad de México, de aplicacion supletoria a la Ley de Transparencia que a la

letra establece:

TITULO SEGUNDO
DE LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS
CAPITULO PRIMERO
DE LOS ELEMENTOS Y REQUISITOS DE VALIDEZ DEL ACTO
ADMINISTRATIVO
Articulo 6. Se consideraran validos los actos administrativos que retnan los

siguientes elementos:

VIII. Estar fundado y motivado, es decir, citar con precision el o los preceptos
legales aplicables, asi como las circunstancias especiales, razones
particulares o causas inmediatas que se hayan tenido en consideracién para
la emisién del acto, debiendo existir una adecuacion entre los motivos
aducidos y las normas aplicadas al caso y constar en el propio acto
administrativo;

X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver
expresamente todos los puntos propuestos por los interesados o previstos
por las normas...

De acuerdo con la fraccion VI, del precepto legal aludido, para que un acto sea
considerado valido, debe estar debidamente fundado y motivado, citando con

precision el o los articulos aplicables al caso en concreto, asi como las
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circunstancias especiales, razones particulares o causas inmediatas que se hayan

tenido en consideracion para la emision del acto, debiendo existir congruencia
entre los motivos aducidos y las normas aplicadas. Sirve de apoyo a lo anterior,
la Tesis Jurisprudencial VI.20. J/43 emitida por el Poder Judicial de la Federacion
de rubro FUNDAMENTACION Y MOTIVACION.®

De conformidad con la fraccion X, todo acto administrativo debe apegarse a los
principios de congruencia y exhaustividad, entendiendo por lo primero la
concordancia que debe existir entre el pedimento formulado y la respuesta, y por
lo segundo el que se pronuncie expresamente sobre cada uno de los puntos
pedidos, lo que en materia de transparencia y acceso a la informacién publica se
traduce en que las respuestas que emitan los sujetos obligados deben guardar
una relacion légica con lo solicitado y atender de manera precisa, expresa y
categorica cada uno de los contenidos de informacién requeridos por la particular,
a fin de satisfacer la solicitud correspondiente. En el mismo sentido, se ha
pronunciado el Poder Judicial de la Federacion en la Jurisprudencia
1a./J.33/2005, cuyo rubro es CONGRUENCIA Y EXHAUSTIVIDAD EN SENTENCIAS
DICTADAS EN AMPARO CONTRA LEYES. ALCANCE DE ESTOS PRINCIPIOS®

De manera que, con fundamento en el articulo 244, fraccién V, de la Ley de

Transparencia, se REVOCAR la respuesta emitida por el sujeto obligado.

SEPTIMO. Vista. Este Instituto no advierte que, en el presente caso, las personas

servidoras publicas del sujeto obligado hayan incurrido en posibles infracciones

5 Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta Ill, Marzo de 1996. Pagina: 769.
6 Fuente: Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta XXI, Abril de 2005. Materia(s): Comun.
Tesis: 1la./J. 33/2005. Pagina: 108.
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a la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion y Rendicion de Cuentas de

la Ciudad de México, por lo que no ha lugar a dar vista.

lll. EFECTOS DE LA RESOLUCION

Para brindar una atencion completa a la solicitud, se debera proporcionar a la
persona recurrente, a través de medio elegido, el listado de los nimeros de oficio
que recibio la Direccidbn de Administracion y Finanzas durante el afio 2021,
relacionados con la Administracion del Capital Humano.

La respuesta que se emita en cumplimiento a este fallo debera notificarse a la
persona recurrente a través del medio sefialado para tal efecto en un plazo de
diez dias hébiles, contados a partir del dia siguiente a aquel en que surta efectos
la notificacion de esta resolucion, atento a lo dispuesto por el articulo 246, ultimo
parrafo, de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion

de Cuentas de la Ciudad de México.

Asimismo, para efectos del informe de cumplimiento previsto en el articulo 258
de la Ley de Transparencia, el sujeto obligado debera remitir a la Direccién de
Asuntos Juridicos de este Instituto copia de la respuesta integra otorgada a la
persona recurrente, asi como la constancia de notificacion de la misma y, en su

caso los anexos que contenga.

Por lo anteriormente expuesto y fundado, este Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion

de Cuentas de la Ciudad de México:
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PRIMERO. Por las razones sefaladas en el Considerando Sexto de esta

IV. RESUELVE

resolucién, con fundamento en el articulo 244, fraccion V, de la Ley de
Transparencia, se REVOCAR la respuesta emitida por el sujeto obligado y se le
ordena que proporcione la informacién faltante, en el plazo y conforme a los

Lineamientos establecidos en el Considerando inicialmente referido.

SEGUNDO. Con fundamento en los articulos 257 y 258 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la
Ciudad de México, se instruye al sujeto obligado para que informe a este Instituto
por escrito, sobre el cumplimiento a lo ordenado en el punto Resolutivo Primero,
al dia siguiente de concluido el plazo concedido para dar cumplimiento a la
presente resolucion, anexando copia de las constancias que lo acrediten, a
través del medio sefialado para tales efectos asi como en la Plataforma Nacional
de Transparencia. Con el apercibimiento de que, en caso de no dar cumplimiento
dentro del plazo referido, se procedera en términos de la fraccion Ill, del articulo

259 de la Ley de la materia.

TERCERO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la
Ciudad de México, se informa a la persona recurrente que, en caso de estar
inconforme con la presente resolucién, podra impugnarla ante el Poder Judicial

de la Federacion.

Asimismo, y de conformidad con Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, segun sea el caso, ante la Autoridad Garante Federal; sin

poder agotar simultaneamente ambas vias.
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CUARTO. Se pone a disposicion de la persona recurrente el teléfono 56 36 21

20 y el correo electronico cumplimientos.juridico@infocdmx.org.mx para que

comunique a este Instituto cualquier irregularidad en el cumplimiento de la

presente resolucion.

La presente resolucion se emite de conformidad con el Articulo Transitorio
Décimo Noveno del Decreto por el que se expiden la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica; la Ley General de Proteccion
de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados; la Ley Federal de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Particulares; y se reforma el
articulo 37, fraccion XV, de la Ley Organica de la Administracion Publica Federal
publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 20 de marzo de 2025, que
establece que hasta en tanto las legislaturas de las entidades federativas emitan
legislacién para armonizar su marco juridico conforme al Decreto, los organismos
garantes de las mismas continuaran operando y realizaran las atribuciones que
le son conferidas a las Autoridades garantes locales, asi como a los érganos
encargados de la contraloria interna u homodlogos de los poderes legislativo y
judicial, asi como los oOrganos constitucionales autbnomos de las propias

entidades federativas en la presente Ley.

QUINTO. La Direccién de Asuntos Juridicos dard seguimiento a la presente
resolucién, llevando a cabo las actuaciones necesarias para asegurar su
cumplimiento, de conformidad con el Acuerdo 5233/S0O/16-10/2024, mediante el
cual se aprueban los Lineamientos que regulan los procedimientos de aplicacion
de medidas de apremio y sanciones en materia de acceso a la informacién

publica y proteccién de datos personales, que lleva a cabo el Instituto de
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Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales

y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, aprobado por el Pleno de este

organo garante el 16 de octubre de 2024.

SEXTO. Notifiqguese la presente resolucion a la persona recurrente y al sujeto

obligado en el medio sefialado para tal efecto, en términos de Ley.
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