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Recurso de revision de

Centro de Conciliacion Laboral

) = INFOCDMX/RR.IP.0819/2025 : - 092914625000069
acceso a la informacion de la Ciudad de México
publica
¢QUE SOLICITO LA PERSONA? ¢QUE RESPONDIO O_ENTREGO EL ACTOR ¢POR QUE NO ESTA DE ACUERDO LA
O INSTITUCION PUBLICA? PERSONA?

Contestacion a los siguientes
cuestionamientos:

1. ¢Es necesario presentar una demanda
ante el Tribunal Laboral de Asuntos
Colectivos del Poder Judicial de la CDMX,
es necesario realizar el procedimiento de
Conciliacion Prejudicial?

2. De ser afirmativo el cuestionamiento
anterior, ¢ante quién se promueve y para
que asuntos?

3. ¢Cudl es el marco juridico que rige al
Tribunal Laboral de Asuntos Colectivos del
Poder Judicial de la CDMX?

4. ¢Qué asuntos conoce el Tribunal
Laboral de Asuntos Colectivos del Poder
Judicial de la CDMX?

5. ¢El Tribunal Laboral de Asuntos
Colectivos del Poder Judicial de la CDMX
llega a fundamentar algunos asuntos con
la Ley Organica del Centro de Conciliacion
Laboral?

Por medio de la Subdireccién de Vinculacion
Interinstitucional y de la Unidad de
Transparencia informé a la persona solicitante
su incompetencia, orientandolo a presentar su
solicitud al Poder Judicial de la Ciudad de
México.

Por la declaracion de incompetencia.

FECHA DE SESION PLENARIA

02 de abril de 2025

¢QUE RESUELVE ESTE INSTITUTO?

México

Modificar la respuesta del Centro de Conciliacion Laboral de la Ciudad de

EN CUMPLIMIENTO, ¢QUE DEBERA REALIZAR EL ACTOR O
INSTITUCION PUBLICA?

asignado para su pronta referencia.

El Centro de Conciliacién Laboral de la Ciudad de México debera turnar la
solicitud de informacién al Tribunal Superior de Justicia de la Ciudad de
México, proporcionando a la persona recurrente el nimero de folio

¢CUANTO TIEMPO TIENE EL ACTOR O INSTITUCION
PUBLICA PARA DAR CUMPLIMIENTO?

10 dias

PALABRAS CLAVE

Prejudicial, marco juridico, Tribunal Laboral, incompetencia.
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l.- - QUE RESUELVE ESTE INSTITUTO?

Este Instituto, por contar con atribuciones para investigar el caso, es competente
para revisar LA QUEJA O INCONFORMIDAD de la persona recurrente y decide que
es VALIDA.

Por lo tanto, la respuesta del Centro de Conciliacion Laboral de la Ciudad de
México debera ser Modificada para que turne la solicitud de informacién al Tribunal
Superior de Justicia de la Ciudad de México, proporcionando a la persona recurrente

el numero de folio asignado para su pronta referencia.

Del andlisis inicial de esta queja, este Instituto determind que el recurso de revision

resulté PROCEDENTE, al reunir los requisitos exigidos por Ley de Transparencia Local

(articulos 233, 234, 236 y 237), pues la persona lo present6 a través de la Plataforma
Nacional de Transparencia (PNT) dentro del plazo de 15 dias habiles, contados a partir
del dia siguiente al que fue notificada la respuesta, sefialando: su nombre, el medio
para oir y recibir notificaciones, el actor o institucion publica al que le solicito la
informacion, la respuesta recibida, asi como los hechos y los motivos por los

cuales no estuvo de acuerdo con la misma.

Ademas, procedia analizar la queja, pues al revisar de oficio® si aplicaba alguna de las
CAUSALES DE IMPROCEDENCIA O SOBRESEIMIENTO que sefalan los articulos

! Tesis Jurisprudencial P. /J. 122/99 IMPROCEDENCIA. ESTUDIO OFICIOSO EN EL RECURSO DE
REVISION DE MOTIVOS DIVERSOS A LOS ANALIZADOS EN LA SENTENCIA COMBATIDA.
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248 y 249 de la Ley de Transparencia Local (es decir, obstaculos juridicos o de hecho
que impidan tomar una decision sobre el fondo de la controversia), no se detecto

ninguna.

Asimismo, este Instituto confirm6é que es COMPETENTE para investigar, conocer y

resolver la presente queja o inconformidad, porque cuenta con las atribuciones que lo

facultan para ello.2 Examinado lo anterior, se procedi6 a revisar el fondo de la queja.

Una vez analizada la informacién que exhibieron tanto la persona que presentoé la queja,
como la institucién publica contra la cual se present6 la misma2, determina dar la razén
a la persona que se quejé, pues su reclamo estd justificado conforme a las
disposiciones de las normas vigentes en materia de acceso a la informacién publica. En

consecuencia, con fundamento en el articulo 244 fraccién IV de la Ley de Transparencia

Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Novena Epoca, 192902 2 de 2, Pleno, Tomo X,
noviembre de 1999, P4g. 28 Jurisprudencia (Comun)

2 Por las atribuciones que le dan los articulos 6, parrafos primero, segundo y apartado A de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 7, apartado D y 49 de la Constitucion Politica de la Ciudad de
México; 1, 2, 37, 51, 52, 53 fraccion XXI, 233, 234, 236, 237, 238, 239, 242, 243, 244, 245, 246, 247 y 253
de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Pulblica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México; 2, 3, 4, fracciones I, XI, Xl y XVIII, 12, fracciones | y IV, 13, fraccién IX 'y Xy 14, fracciones I, IV
y VII, del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Pudblica, Protecciéon
de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México.

8 A las cuales se les concede valor probatorio, en términos de lo dispuesto por los articulos 373, 374, 402
y 403 del Cédigo de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal, ordenamiento de aplicacion supletoria
a la Ley de la materia, asi como con apoyo en el criterio orientador de la tesis P. XLVII/96 de rubro
PRUEBAS. SU VALORACION CONFORME A LAS REGLAS DE LA LOGICA Y DE LA EXPERIENCIA,
NO ES VIOLATORIA DEL ARTICULO 14 CONSTITUCIONAL (ARTICULO 402 DEL CODIGO DE
PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL DISTRITO FEDERAL). Consultable en Semanario Judicial de la
Federacion y su Gaceta, Novena Epoca, Tomo IlI, abril de 1996, pag. 125.
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Local, el Instituto RESUELVE MODIFICAR la respuesta y ORDENA a la institucion

publica contra cuya respuesta se presento la queja lo siguiente:

El Centro de Conciliacion Laboral de la Ciudad de México debera turnar la solicitud
de informacién al Tribunal Superior de Justicia de la Ciudad de México, proporcionando

a la persona recurrente el nimero de folio asignado para su pronta referencia.

La presente resolucién se emite de conformidad con el Articulo Transitorio Décimo
Noveno del Decreto por el que se expiden la Ley General de Transparencia y Acceso a
la Informacién Publica; la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion
de Sujetos Obligados; la Ley Federal de Proteccién de Datos Personales en Posesion
de los Particulares; y se reforma el articulo 37, fraccion XV, de la Ley Orgéanica de la
Administracion Publica Federal publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 20 de
marzo de 2025, que establece que hasta en tanto las legislaturas de las entidades
federativas emitan legislacion para armonizar su marco juridico conforme al Decreto, los
organismos garantes de las mismas continuaran operando y realizaran las atribuciones
que le son conferidas a las Autoridades garantes locales, asi como a los dérganos
encargados de la contraloria interna u homélogos de los poderes legislativo y judicial, asi
como los 6rganos constitucionales autobnomos de las propias entidades federativas en

la presente Ley.

ll.- .CON BASE EN QUE EVIDENCIAS ALCANZO EL INSTITUTO ESTA
DETERMINACION?

Lo anterior se determina con base en los siguientes HECHOS Y ACTUACIONES
1.- ¢QUE SOLICITO LA PERSONA?
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El 17 de febrero de 2025, a través de la PNT, se solicito:

“1. ¢ Es necesario presentar una demanda ante el Tribunal Laboral de Asuntos Colectivos del
Poder Judicial de la CDMX, es necesario realizar el procedimiento de Conciliacion Prejudicial?
2. De ser afirmativo el cuestionamiento anterior, ¢ante quién se promueve y para que
asuntos? 3. ¢, Cual es el marco juridico que rige al Tribunal Laboral de Asuntos Colectivos del
Poder Judicial de la CDMX? 4. ;/Qué asuntos conoce el Tribunal Laboral de Asuntos
Colectivos del Poder Judicial de la CDMX? 5. ¢ El Tribunal Laboral de Asuntos Colectivos del
Poder Judicial de la CDMX llega a fundamentar algunos asuntos con la Ley Organica del
Centro de Conciliacion Laboral?...” (Cita textual)

2.- ¢QUE RESPONDIO O ENTREGO EL ACTOR O INSTITUCION PUBLICA?

o EIl 18 de febrero de 2025, mediante la PNT, el Centro de Conciliacion mediante
oficio CCLCDMX/DG/SVIyUT/135/2025, de fecha 17 de febrero y suscrito por la
Subdirectora de Vinculacion Interinstitucional y de la Unidad de Transparencia,

informé lo siguiente:
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En atencién a su solicitud de informacién puablica con folio 092914625000069, de fecha 17 de
febrero de 2025, presentada a través de la Plataforma Nacional de Transparencia, mediante la cual
solicita lo siguiente:

“1. ¢Es necesario presentar una demanda ante el Tribunal Laboral de Asuntos Colectivos del Poder Judicial de la
CDMX, es io realizar el imiento de Conciliaci judiciz

2. De ser afirmativo el cuestionamiento anterior, ;ante quién se promueve ¥ para que asuntos?

3. ¢Cudl es el marco juridico que rige al Tribunal Laboral de Asuntos Colectivos del Poder Judicial de fa COMX?

4. £Qué asuntos conoce el Tribunal Laboral de Asuntos Colectivos del Poder Judicial de fa COMX?

5. ¢El Tribunal Laboral de Asuntos Colectivos del Poder Judicial de la COMX llega a fundamentar algunos asuntos con
la Ley Organica del Centro de Conciliacién Laboral?* (sic)

Sobre el particular y con fundamento en los articulos 7, 8, 21, 22, 24 fraccién I, y 93 fraccién IV, 192,
193, 200 205, 211 y 212 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México; me permito hacer de su conocimiento que, con motivo de la reforma
constitucional de 2017, el Decreto de reforma a la Ley Federal del Trabajo del 1 de mayo de 2019, la
reforma a la Ley Orgénica del Poder Judicial de la Ciudad de México y la expedicién de la Ley
Orgdnica del Centro de Conciliacién Laboral de la Ciudad de México, publicada en la Gaceta Oficial de
la Ciudad de México, el 29 de abril de 2022, en donde conforme a lo dispuesto por los articulos 2y 3,
el Centro de Conciliacién Laboral de la Ciudad de México tiene por objeto sustanciar el
PROCEDIMIENTO DE CONCILIACION PREJUDICIAL descrito en la Ley Federal del Trabajo, y sefiala que
es un organismo plblico descentralizado, especializado e imparcial, con personalidad juridica y
patrimonio propio, dotado de plena autonomia técnica, operativa, presupuestaria, de decision y de
gestion, sectorizado a la Secretaria de Trabajo y Fomento al Empleo del Gobierno de la Ciudad de
México, que a partir del 03 de octubre de 2022, este Centro de Conciliacién Laboral de la Ciudad de
México, dio inicio a sus funciones y atribuciones conciliadoras.

Asimismo, de conformidad con el articulo 9 de la citada Ley Organica, establece como atribuciones
del Centro de Conciliacién Laboral de la Ciudad de México, las siguientes:

1. Realizar la funcién en los conflic laborales de ia local, como una instancia prejudicial a peticién de
las partes o de los T Laborales de idad con la i 1

IL. Recibir las solicitudes de conciliacién por parte de las p baje ylop para su trémite;

1l. Dar alos i leb, entre las partes, los cuales deberdn elaborarse por escrito y contener una

relacién circunstanciada de los hechos que los motiven, siempre y cuando no exista renuncia de derechos de los trabajadores y
que no contravenga ninguna disposicion legal:
IV. Brindar asesoria juridica gratuita respecto de las atribuci del Centro de Conciliacion, materia de l2 p ley;

V. Expedir las C jas de No Concili Prejudicial Obli ) -
VI. Expedir, & solicitud de parte, coplas certificadas de los convenios laborales celebrados en el procedimiento de_ analfracmn.
asf como de fos documentos que obren en los expedientes que se encuentren en los archivos del Centro de Coneiliacidn;

Vil Implementar el programa de p i pacitacion y ; :

VIII. Implementar los procesas y criterios de seleccidn para las y los conciliadores;

IX. Implementar los procesos y criterios para la evaluacion permanente y certificacién del personal; )
X, Formar, capacitar y evaluar a las personas conciliadoras del Centro de Concill para su p .
XI. Solicitar la calaboracidn de las dependencias y entidades de la administracidn pblica federal, de las entidades federativas,
alcaldias, Srganos, dependencias y entidades de la administracién pablica de la Ciudad de México, asf como de fos particulares,
para el debide cumplimiento de sus objetivos; 7

XI1. Suscribir convenias de colaboracion con Instituciones piblicas y privadas, as como con organizaciones de la sociedad civil
para lograr los propdsitos de la presente Ley;

XU, Presentar anualmente a la persona titular de la Secretarfa de Trabajo un informe general de actividades; )
XIV. Presentar el proyecto de presupuesto de egresos correspondiente ante la Secretarla de Trabajo, a fin de que se considere
en la Iniciativa del Presupuesto de Egresas de la Ciudad de México; o

XV. Llevar a cabo programas de difusién e informacidn, a través de los medios institucionales oficiales de cién, para
dar a conocer los servicios que presia; _

XVI. Suscribir los instrumentos juridicos aplicables con diversas instituciones, a fin de impartir programas educativos cuyo
abjetivo sea generar una cultura pacifica e informada en la resolucidn de los confilctos laborales en la Cludad de México;

XVil, Impulsar el disefio de politicas y acciones -publicas con el propdsito de difundir entre patrones y trabajadores la
conciliacion, como un mecanismo previo & acudir a los tribunafes laborales; _

XVIII, Impaner, dentro del dmbito de su competencia, las medidas de apremio, de conformidad can la nnm'!a{ﬁva apﬂcgbie:

XIX. Implementar el Cotligo de Etica, asl como las Reglas de Integridad para el ejercicio de la funcién publica emmq(a_s por la
Secretaria de la Contraloria General de la Ciudad de México, para la debida observancia de las personas servidoras publicas del
Centro de Conciliacidn; o )

XX. implementar medidas que garanticen un ambiente laboral libre de todo tipo de discriminacion por motivos de género,
violencla, acoso sexual o cualguler otro, asi como la sustentabilidad ambiental del propio Centro de Conciliacidn; y

XXI. Las que le confiera I Ley Federal def Trabajo, la Ley Orgdnica del Poder Efecutivo y de la Adminisiracién Fublica de a
Ciudad de México y demds normativa aplicable.

1

El Centro de Conciliacién Laboral de la Ciudad de México tiene un papel especifico y limitado en la
resolucién de conflictos laborales. Es importante entender que este centro actda como una instancia
prejudicial. Sus atribuciones se enfocan en facilitar la conciliacién y mediar en conflictos laborales de
competencia local.

Principales Atribuciones del Centro de Conciliacién Laboral:

« Funcién Concilladora: Facilitar la conciliacién en conflictos laborales antes de que lleguen a los
tribunales.

+ Recepcion de Solicitudes: Recibir y tramitar solicitudes de conciliacién entre trabajadores y empleadores.

s Seguimiento de Convenios: Asegurarse de que los acuerdos alcanzados en la conciliacién se cumplan
adecuadamente.

+ Asesoria Juridica: Proporcionar asesorfa legal gratuita sobre los conflictos laborales de su competencia.

«  Expedicién de Constancias: Emitir constancias de no conciliacion prejudicial obligatoria si no se llega a
un acuerdo.

« Capacitacion y Profesionalizacién: Formar y evaluar a los conciliadores para garantizar una alta calidad
en la mediacién,
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En ese sentido de ideas, y con el propésito de determinar la competencia y atribuciones de este
Sujeto Obligado, es preciso mencionarle que, en la normatividad antes referida, se desprende que el
objeto primordial de este Sujeto Obligado, es sustanciar el Procedimiento de Conciliacién Prejudicial,
sefizlado en la Ley Federal de Trabajo. Por lo que, tnicamente este Sujeto Obligado genera
informacién piblica integrada por los expedientes, reportes, estudios, actas, resoluciones, oficios,
correspondencia, acuerdos circulares, directrices, convenios, instructivos, notas, estadisticas o
cualquier otro registro que documente el ejercicio de las facultades, funciones y atribuciones, por
parte de sus servidores publicos e integrantes, sin importar la fuente o fecha de elaboracion; dichos
documentos pueden constar en cualquier medio de difusion, escrito, impreso, sonoro, visual,
electrénico, informatico u hologréfica.

Ahora bien, derivado de su solicitud en donde se pregunta sobre el procedimiento a seguir ante el
Tribunal Laboral de Asuntos Colectivos del Poder Judicial de la CDMX, me permito informarle que
dicho Tribunal pertenece al Poder Judicial de la Ciudad de México, por lo que al ser un érgano
estrictamente jurisdiccional con atribuciones previamente establecidas contraviene las funciones de
este organismo descentralizado administrativo al ser dos’ instancias diferentes con facultades y
atribuciones propias, es necesario solicitar cualquier pronunciamiiento respecto de la presente
solicitud a la autoridad competente.

Por lo que, una vez realizados los razonamientos anteriores, se puede determinar que la presente
solicitud NO ES COMPETENCIA de este Sujeto Obligado, dado que la informacién no se encuentra en
posesidn de este Centro de Conciliacién Laboral, toda vez que se trata de una solicitud de

informacién de un Sujeto Diverso al de la cuenta, siendo el indicado la PODER JUDICIAL DE LA
CIUDAD DE MEXICO.

Por lo cual, y con fundamento en el articulo 200 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién
Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, este Centro de Conciliacién Laboral de la
Ciudad de México ha orientado su solicitud al Sujeto Obligado Competente.

En consecuencia, se proporciona los siguientes datos de contacto.
PODER JUDICIAL SUPERIOR DE LA CIUDAD DE MEXICO.

Responsable de la UT: Alfonso Sandoval Servin

Domicilio oficial: Calle Rio Lerma 62, 7° piso, Colonia Cuauhtémoc, Ciudad de México, C.P.06500
Teléfono: +52 (55) 9156-4997, extension: 111102.

Horario de Atencidn: lunes a jueves de 09:00 a 15:00 horas/ viernes de§09:00 a 14:00 horas
Correo electrénico: alfonso.sandoval@tsjcdmx.gob.mx

No omito mencionar que, en caso de duda, aclaracion o requerir apoyo para ejercer su derecho al
acceso a la informacién publica, esta Unidad de Transparencia pone a sus érdenes el teléfono 55-

6283-1495 extension 103, correo electrénico cel.edmx transparencia@gmail.com o directamente en
la oficina de esta UT, ubicada en Dr. Andrade 45 Colonia Doctores, Cédigo Postal 06720 Alcaldia
Cuauhtémoc, Ciudad de México, donde se le brindara la asesoria, atencién y orientacién

correspondiente, en un horario de 09:00 a 17:00 horas en dias hébiles.

Por tltimo, con fundamento en los articulos 233, 234, 2{36 y 237 de la Ley de Transparencia, gcpeio
a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de Mféx\co; se hace dﬁ su conocimiento
que cuenta con un término de 15 dias hébiles comgc_ios a partir de la recepcion de la prestemel
respuesta, para el caso de interponer recurso de rewsm_n en contra dg la presente, ya sea anI ee
Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica, Prot_ecmdn de Datos Pgrsona e::‘e;
Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México; asi como ante esta Unidad de Transparencia, su us
considera que la presente no fue atendida en los términos sefialados.

Sin mas por el momento aprovecho la ocasién para enviarle un saludo cordial.

MTRA. NELID RA ROSAS GONZALEZ
SUBDIRECTORA DI SION INTERINSTITUCIONAL Y
DELA i TRANSPARENCIA

“Minutarle

HARG/GAFM
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3.- ¢, POR QUE NO ESTUVO DE ACUERDO LA PERSONA?

El 04 de marzo de 2025, la persona ahora recurrente manifesté no estar de acuerdo

con larespuesta, lo que explicd en los siguientes términos:

“El sujeto obligado, indica mediante la plataforma que hace entrega de la informaciéon que se
solicita, pero en el contenido del documento hacen referencia a que la misma es competencia
del poder judicial, pero en el inicio de la solicitud si se expresa un cuestionamiento que de
acuerdo a las articulaciones indicadas podrian emitir un pronunciamiento. Lo que me deja en
una incertidumbre total sobre cual es el procedimiento que se debe de llevar acabo. Esta
dependencia, solo esta jugando con la desinformacién que tiene la sociedad en lo que se
refiere a estos tradmites.” (Cita textual)

4.- ;QUE ACCIONES LLEVO A CABO ESTE INSTITUTO PARA ANALIZAR ESTA
QUEJA?

A. EI07 de marzo de 2025, la Comisionada Ciudadana Ponente ADMITIO a tramite
el recurso de revisidon, con base en las disposiciones previstas por los articulos 51,
52, 53, fraccion Il, 233, 234, 236, fraccion |, 237, 243, de la Ley de Transparencia
Local. Asimismo, dio un plazo maximo de siete dias habiles para que las partes
involucradas en la queja realizaran y exhibieran las pruebas que consideraran
necesarias en el caso. Esto, con fundamento en lo dispuesto por los articulos 230,

237, fraccion Il y 243, fracciones Il y lll de esa misma Ley.

B. EI20de marzo de 2025, el Centro de Conciliacion Laboral de la Ciudad de México
remitié sus manifestaciones y alegatos mediante oficio sin numero, suscrito por la
Subdirectora de Vinculacion Interinstitucional y de la Unidad de Transparencia, en

el cual informé lo siguiente.
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En ese sentido, me permito realizar las siguientes consideraciones con el fin de esclarecer la postura de
este Sujeto Obligado y reiterar la fundamentacidn en la que se sustenta la respuesta proporcionada,

En relacién con el cuestionamiento inicial del solicitante: .
1. “¢Es necesario presentar una demanda ante el Tribunal Laboral de Asuntos Colectivos del Poder
Judicial de la CDMX, es necesario realizar el procedimiento de Conciliacién Prejudicial?”

Si, es necesario agotar el procedimiento de Conciliacion Laboral Prejudicial antes de presentar una demanda
ante el Tribunal Laboral de Asuntos Colectivas del Poder Judicial de la Ciudad de México.

La obligatoriedad de la conciliacién esté establecida en la reforma constitucional de 2017, especificamente
en la fraccidn XX del articulo 123, apartado A, de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
tal como se fundamentd y se le hizo de conocimiento al hoy recurrente mediante oficio
CCLCDMX/DG/SVIYUT[135/2025. Dicha disposicidn sefiala de manera expresa que:

"Antes de acudir a los tribunales laboroles, los trabajadores y patrones deberdn osistir a la instancio
conciliatoria correspondiente.”

Ademds, la Ley Federal del Trabajo refuerza este requisito, disponiendo que ningin trabajador ¢ patrén
puede presentar su demanda ante los Tribunales Laborales sin antes haber agotado la etapa de conciliacién
prejudicial, a cargo de los Centros de Conciliacién especializados e imparciales.

A pesar de la rigidez del precepto legal antes invocado, existen excepciones muy especificas sefialadas en
el articulo 685 Ter de la Ley Federal del Trabajo por las cuales se puede exceptuar esta etapa conciliatoria,
tales coma:

L Discriminacion en el empleo y ocupacién por embarazo, razones de sexo, orientacién sexual,
raza, religién, origen étnico, condicién social o por acose u hostigamiento sexual,
. Designacién de beneficiarios por muerte.
1l Prestaciones de seguridad social relacionadas con riesgos de trabajo, maternidad,
enfermedades, invalidez, vida, guarderias, prestaciones en especie y accidentes de trabajo.
v, Tutela de derechos fundamentales y libertades piblicas de cardcter laboral, tales como:
a) Libertad de asociacién y sindical,
b) Trata laboral, trabajo forzoso u obligatorio,
¢} Trabajo infantil.
V. Disputa de la ftitularidad de contratos colectivos o contratos  ley.
VI. Impugnacién de estatutos sindicales o su modificacion.
Por lo que respecta del cuestionamiento segundo:

“2. De ser afirmativo el cuestionamiento anterior, ;ante quién se promueve y para que asuntos?” (sic.)

En lo que respecta a los asuntos del orden local, lquier inicio-de pre imi de conciliacién
prejudicial queda a cargo del Centro de Conciliacién Laboral de la ciudad de México, siemprey cuando
este se encuentre facultado para conocer respecto de la controversia, tal como se sefialé en el oficio
CCLCDMX/DG/SVIyUT/135/2025. El marco juridico aplicable para dicho procedimiento, establecido en la
Ley Federal del Trabajo y en la Ley Organica del Centro de Conciliacién Laboral de la Ciudad de México,
tiene un alcance muy especifico, orientado a la resolucién de conflictos laborales a través de la
conciliacién prejudicial. En este sentido, en la respuesta proporcionada se cité lo siguiente:

“El Centro de Conciliacion Laboral de la Ciudad de México tiene por objeto sustanciar
el PROCEDIMIENTO DE CONCILIACION PREJUDICIAL descrito en la Ley Federal del
Trabajo, y sefiola que es un organismo publico descentralizado, especializado e
imparcial, con p lidad juridica y, d io propio, dotado de plena autonomic
técnica, operativa, presupuestaria, de decisién y de gestion, sectorizado a la
Secretaria de Trabajo y Fomento al Empleo del Gobierno de la Ciudad de México.”

Asimismo, conforme 2l articulo 9 de la Ley Organica del Centro de Conciliacién Laboral de la Ciudad de
México, entre las atribuciones de este Centro se encuentra:

“I. Realizor la funcién conciliadora en los conflictos laborales de competencia local,
como una instancia prejudicial a peticién de las partes o de los Tribunales Laborales
comp dec idad con la iva aplicable.”

Esta disposicién establece de manera clara que el procedimiento de Conciliacién Prejudicial es una etapa
obligatoria en la solucién de los conflictos laborales de p ia local blecidos en el articulo
590-E fraccién | de la Ley Federal del Trabajo

En ese sentido, este Sujeto Obligado, a través de la fundamentacién proporcionada, garantizé el
principio de madxima publicidad y el empod i de la informacién, otorgando al solicitante un
marco normativo completo y estructurado que le permite consultar y comprender a cabalidad el

marco legal aplicable.

Por lo anterior, se pone de manifiesto, que el Sujeto Obligado ha cumplido con su deber de
proporcionar informacién veraz, suficiente y fundada conforme a la Ley de Transparencia, Acceso a
la Informacién Piblica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, asegurando con ello el
derecho de acceso a la informacién y la maxima publicidad de la misma.

Ahora bien, es importante precisar que, conforme 2 la normativa vigente, las interpretaciones de la
informacion proporcionada son responsabilidad del solicitante, quien cuenta con mecanismos y
recursos adicionales para ampliar su il incluyendo la lta directa de las
disposiciones legales citadas en la fundamentacién del oficio CCLCDMX/DG/SVIyUT/135/2025.
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Por lo que desde la respuesta primigenia se proporciond informacién clara y suficiente para que el
solicitante pudiera orientarse adecuadamente sobre el procedimiento de Conciliacion Prejudicial
Obligatoria ante el Centro de Conciliacion Laboral de la Ciudad de México (CCLCDMX), sin embargo, la
falta de pericia ha dado lugar a una interpretacion errénea de la informacién proporcionada.

Asimismo, a través del oficio en mencidn, este Sujeto Obligado pusc a disposicion del solicitante los
medios para recibir asistencia y orientacién respecto del requerimiento de acceso a la informacién. Para
tal efecto, se proporcionaron los siguientes canales de atencién: de manera presencial en las oficinas
ubicadas en Dr. Andrade 45, Colonia Doctores, Alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06720 Ciudad de México, en un
horario de 09:00 a 15:00 horas en dias habiles; asi como a través de la linea telefénica y la plataforma de
transparencia institucional, garantizando asi el derecho de acceso a la informacidn publica y el principio
de méaxima publicidad.

Dichos los razonamientos anteriores, este Sujeto Obligado considera que se ha dado respuesta clara y
fundamentada al solicitante, indicando que el procedimiento de Conciliacidn Prejudicial es necesario y
que dicho procedimiento es atendido por el Centro de Conciliacidn Laboral de la Ciudad de México.

Ahora bien, respecto a los cuestionamientos restantes:

3. (Cudl es el marco juridico que rige al Tribunal Laboral de Asuntos Colectivos del Poder Judicial de la
comMX?

4. ¢Qué asuntos conoce el Tribunal Laboral de Asuntos Colectivos del Poder Judiciol de la COMX?

5. ¢El Tribunal Laboral de Asuntos Colectivos del Poder Judicial de la COMX llega a fundamentar
algunos asuntos con la Ley Orgdnica del Centro de Conciliacion Laboral?

Se ha indicado de manera expresa y con la debida fundamentacion que este Sujeto Obligado no es
competente para responder dichos i i pues lainformacién solicitada corresponde aun
drgano distinto, el Tribunal Laboral de Asuntos Colectivos del Poder Judicial de la Ciudad de México, el cual
pertenece al Poder Judicial de la Ciudad de México. En este sentido, en el oficio

CCLCDMX/DG/SVIyUT/[135/2025 se establecid lo siguiente:

“Ahora bien, derivado de su solicitud en donde se pregunta sobre el procedimiento a seguir ante el Tribunal
Laboral de Asuntos Colectivos del Poder Judicial de la COMX, me permito informarle que diche Tribunal
pertenece al Poder Judicial de la Ciudad de México, por lo que al ser un érgano estrictamente jurisdiccional
con atribuciones previomente establecidas contraviene las funciones de este organismo descentralizado
administrativo al ser dos instancias diferentes con facultades y atribuciones propias, es necesario solicitar
cualquier pronunciamiento respecto de la presente solicitud o la autoridod competente.”

Por lo que, sobre la incompetencia del Sujeto Obligado en relacién con el Tribunal Laboral de Asuntos
Colectivos del Poder Judicial de la Ciudad de México, este Sujeto Obligado carece de atribuciones para
emitirinformacion respecto del Tribunal Laboral de Asuntos Colectivos del Poder Judicial de la Ciudad
de México, en virtud de que dicho Tribunal es un érgano jurisdiccional perteneciente al Poder Judicial
de la Ciudad de México, con autonomia técnica y de gestion, cuyas funciones estén reguladas en su propia

normatividad. Tal y como se le indicé en la fundamentacién, este Sujeto Obligado no cuenta con la
informacién solicitada, en tanto que la misma es competencia exclusiva del Poder Judicial de la Ciudad
de México, motivo por el cual se proporciond la orientacién respectiva sobre la instancia competente.

Asimismo, en cumplimiento con el articulo 200 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Pablica
y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, este Sujeto Obligado oriento al solicitante y la solicitud
de informacion hacia la autoridad competente.

En virtud de lo anterior, este Sujeto Obligado manifiesta que:

» Se proporciond una respuesta clara y fundamentada sobre la Conciliacién Prejudicial y su
obligatoriedad.

+ Sele proporciono al solicitante el marco juridico por lo que respecta de la etapa de Conciliacién
Prejudicial Obligatoria, propiciando asi la méxima publicidad y el empoderamiento de la
informacién.

» Se establecit la falta de competencia de este Sujeto Obligado respecto a los cuestionamientos
sobre el Tribunal Laboral de Asuntos Colectivos del Poder Judicial de la COMX,

» Seoriento al solicitante a la autoridad competente para la obtencién de la informacidn requerida.
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C. EI31demarzo de 2025, el Subdirector de Proyectos de la Comisionada Ciudadana
Ponente CERRO EL PERIODO DE INSTRUCCION, es decir, concluy6 la
investigacion del caso (fase del procedimiento que realiza el Instituto en la que se
investiga, se determinan los hechos y se identifican, de manera preliminar, los
eventuales responsables*) y ordené elaborar el proyecto de resolucién de este
asunto. En el acuerdo correspondiente, se hizo constar que la persona inconforme
no presentd manifestaciones o alegatos en esta etapa. Esto, con fundamento en lo
dispuesto por la Ley de Transparencia Local, en sus articulos 239 y 243, fraccion
VII.

l1l.- ¢, POR QUE ESTE INSTITUTO RESUELVE EN ESTE SENTIDO?

La solicitud de informacion consisti6 en dar contestacion a los siguientes

cuestionamientos:

1. ¢ Es necesario presentar una demanda ante el Tribunal Laboral de Asuntos Colectivos
del Poder Judicial de la CDMX, es necesario realizar el procedimiento de Conciliacién
Prejudicial?

2. De ser afirmativo el cuestionamiento anterior, ¢ante quién se promueve y para que
asuntos?

3. ¢ Cual es el marco juridico que rige al Tribunal Laboral de Asuntos Colectivos del Poder
Judicial de la CDMX?

4. ; Qué asuntos conoce el Tribunal Laboral de Asuntos Colectivos del Poder Judicial de
la CDMX?

5. ¢ El Tribunal Laboral de Asuntos Colectivos del Poder Judicial de la CDMX llega a

fundamentar algunos asuntos con la Ley Organica del Centro de Conciliacion Laboral?

4 Instruccién, entrada en el Diccionario Panhispéanico del Espafiol Juridico. Consultada el 24 de junio de
2024, en el siguiente enlace: https://dpej.rae.es/lema/instrucci%C3%B3n
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En respuesta, por medio de la Subdireccion de Vinculacion Interinstitucional y de la
Unidad de Transparencia, el actor publico se declar6 incompetente, orientando al
particular a presentar su solicitud de informacion ante el Poder Judicial de la Ciudad de

México.

Inconforme con la respuesta, la persona ahora recurrente se agravio la respuesta del

Centro de Conciliacién no era clara y por su incompetencia.

En la etapa de alegatos y manifestaciones, la institucion publica asumié su competencia
parcial, informando que es necesario agotar el procedimiento de Conciliaciéon Laboral
Prejudicial antes de presentar una demanda ante el Tribunal Laboral de Asuntos
Colectivos del Poder Judicial de la Ciudad de México (cuestionamiento 1) y ante quien

se promueve y para que asuntos (cuestionamiento 2).

Por lo que respecta al marco juridico que rige al Tribunal Laboral de Asuntos Colectivos
del Poder Judicial de la Ciudad de México (cuestionamiento 3), a los asuntos que conoce
el Tribunal (cuestionamiento 4) y si el Tribunal llega a fundamentar algunos asuntos con
la Ley Organica del Centro de Conciliacion Laboral (cuestionamiento 5), el actor publico
informo que la institucién publica competente es el Poder Judicial de la Ciudad de México
(Tribunal Superior de Justicia de la Ciudad de México), proporcionando a la persona

recurrente los datos de contacto de la Unidad de Transparencia.

Debemos precisar que, la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos indica
en su articulo 1, que las normas relativas a los derechos humanos se interpretaran de
conformidad con la Constituciéon y con los tratados internacionales de la materia

siempre buscando favorecer en todo tiempo a las personas, ademas, que todas las
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autoridades, en el ambito de su capacidad de conocimiento, tienen la obligacion de

promover, respetar, proteger y garantizar los derechos humanos.

La Ley de Transparencia establece, en su articulo 6, fraccién X1V, que se entendera por
documento a los expedientes, reportes, estudios, actas, resoluciones, oficios,
correspondencia, acuerdos, directivas, directrices, circulares, contratos, convenios,
instructivos, notas, memorandos, estadisticas o bien, cualquier otro registro que
documente el ejercicio de sus atribuciones, funciones y decisiones de los entes
publicos, sus personas servidoras publicas e integrantes, sin importar su fuente o
fecha de elaboracion, mismos que podran estar en cualquier medio, sea escrito, impreso,

sonoro, visual, electrénico u informatico.

En sus articulos 4 y 51, fraccion |, establece que, en la aplicacién de la interpretacion de
esa Ley, deberan prevalecer los principios de méaxima publicidad y en favor de las
personas; asimismo, debera prevalecer de todas las interpretaciones que haga el
Instituto, a los preceptos aplicables de la Ley General, la Ley de Transparencia y demas
disposiciones aplicables, la que proteja con mejor eficacia el Derecho de Acceso a

la Informacién Publica.

También establece, sobre los Procedimientos de Acceso a la Informacion Publica en sus
articulos 8, 28, 29, 169y 170, que quienes sean integrantes de la administracién publica
deberan garantizar de manera efectiva y oportuna el cumplimiento de dicha Ley,
entendiendo por estos a quienes produzcan, administren, manejen, archiven o conserven
informacion publica, por lo que deberan conservar los documentos y expedientes en

archivos organizados y actualizados, asegurando su adecuado funcionamiento y
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proteccion, con la finalidad de que la informacién se encuentre disponible, localizable,

integra, sea rapida y se procure su buen estado.

El articulo 200, establece que cuando la Unidad de Transparencia determine la notoria
su notoria incompetencia dentro del ambito de su aplicacion, para atender la solicitud de
acceso a la informacion, debera de comunicarlo al solicitante, dentro de los tres dias
posteriores a la recepciéon de la solicitud y sefalara al solicitante la o las instituciones

publicas competentes.

Si el actor publico es competente para atender parcialmente la solicitud de acceso a la
informacion, deberd de dar respuesta respecto de dicha parte. Respecto de la
informacion sobre la cual es incompetente debera remitir la solicitud al ente

administrativo competente.

En otro orden de ideas, el articulo 208 de la Ley de la materia, indica que quienes son
parte de la administracion publica, deberan otorgar acceso a los documentos que se
encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con sus
funciones en el formato en que el solicitante manifieste, de entre aquellos formatos
existentes, conforme a las caracteristicas fisicas de la informacion o del lugar donde se

encuentre asi lo permita.

En el presente asunto, el Centro de Conciliacion Laboral de la Ciudad de México asumio
su competencia parcial, dando contestacion a los cuestionamientos 1 y 2, orientando a
la persona recurrente a presentar su solicitud ante el Tribunal Superior de Justicia de la
Ciudad de México con respecto a los cuestionamientos 3, 4 y 5; sin embargo, no atendio

al criterio 03/2021 emitido por el Pleno de este Organo Garante, el cual establece que el
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actor publico debera remitir la solicitud de informacién al ente administrativo competente
para su atencion, proporcionando a la persona solicitante el nimero de folio asignado

para pronta referencia.

En consecuencia, este Instituto determina que el agravio del es fundado.

V.- ¢ EXISTE RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA POR PARTE DE ALGUNA
PERSONA SERVIDORA PUBLICA?

Este Instituto no advierte que, en el presente caso, las personas servidoras publicas del
actor o institucion publica, hayan incurrido en posibles infracciones a la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de

México.

V.- ; COMO SE DEBE CUMPLIR ESTA RESOLUCION?

PRIMERQO. El Centro de Conciliacion Laboral de la Ciudad de México, deberé turnar
la solicitud de informacion al Tribunal Superior de Justicia de la Ciudad de México,
proporcionando a la persona recurrente el nimero de folio asignado para su pronta

referencia.

SEGUNDO. La respuesta que el actor o institucion publica emita en cumplimiento a la
presente resolucién, debera realizarla en el plazo de 10 dias habiles contados a partir

del dia siguiente en que sea notificado de la misma.

Ademas, debera informa a la Direccion de Asuntos Juridicos de este Instituto, por

escrito y/o al correo electronico cumplimientos.juridico@infocdmx.org.mx, sobre el

cumplimiento dado a la presente resolucion, anexando copia de la constancia que lo
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acreditan, a mas tardar el dia siguiente de concluido el plazo concedido para ello;
apercibido que, en caso de no hacerlo se procedera en términos de la fraccion Il del
articulo 259 de la Ley en la materia.

VI.- ;. OQUE SUCEDE DESPUES DE QUE SE EMITIO LA RESOLUCION?

PRIMERO. Notifiguese la presente resoluciobn a la persona recurrentey al actor o

institucion publica, a través de la Secretaria Técnica de este Instituto.

SEGUNDO. La Direccién de Asuntos Juridicos de este Instituto dara seguimiento a la

presente resolucion, llevando a cabo las actuaciones necesarias para asegurar su

cumplimiento y, en su momento, informara a la Secretaria Técnica.

TERCERO. Se informa a la persona recurrente que, se encuentran disponibles el
teléfono 55 56 36 21 20 y el correo electronico cumplimientos.juridico@infocdmx.org.mx

para comunicar a este Instituto cualquier duda o irregularidad en el cumplimiento de la

presente resolucion.

CUARTO. Con la intencion de conocer la opinidn de la persona recurrente respecto a la
atencion brindada en la tramitacion de su expediente por las personas integrantes de la
Ponencia de la Comisionada Ciudadana Maria del Carmen Nava Polina, se pone a su
disposicion el siguiente cuestionario de retroalimentacion:
https://docs.qoogle.com/forms/d/e/1IFAIpQLSdgEQB3ReV _kgSF-
ADA4AnBh7tLU3THGOYuvxjArbBX2ApdVPpQ/viewform
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QUINTO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica y Rendiciéon de Cuentas de la Ciudad de México, se
informa a la parte recurrente que, en caso de estar inconforme con la presente

resolucién, podra impugnarla ante el Poder Judicial de la Federacion.

Asimismo, y de conformidad con Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Pulblica, segun sea el caso, ante la Autoridad Garante Federal; sin poder

agotar simultaneamente ambas vias.

AAMC/CGCM/SZOH
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